Hejas No.1de 2
~Grgano Interno de Contro! en el Instituto del Fondo Nacional para sl.""em de audflorle: 09/2017
- . unrero de observacion: 1
el Consumo de los Trabajadores Monto fiscalizable: $'11,168 Miles
. Mento fiscalizado: $ 2,262 Miles
Cédula de Observaciones Monto por aclarar: N/A
‘ Monto por recuperar: MN/A
Riesgo: M

Ente: Instituto FONACOT | Sector: Trabajo y Previsién Social

Clave: 14120

Areas Auditadas; Subdireccion General de Administracion y Subdireccion General de
Finanzas, ?

Clave de programa y descripcion de la auditoria; 350
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T DBSERVACION -
ATRASO EN LA COMPROEBACION DE VIATICOS.
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De fas operaciones de otorgamiento y comprabacién de viéticos, por el periodo comprendido del 1° de
enerc de 2016 al 31 de marzo de 2017, integradas por 5,113 operaciones por un monto de’
$11.188,094.46 (Once millones ciento sesenta y ocho mil noventa y cuatro pasos 46/100 M.N.), se
determing una muestra de 871 operaciones por un importe de $2,262.051.39 (Dos millones doscientos
sesenta y dos mil cincuenta y un pesas 39/100 M.N.), realizadas por 33 servidores publicos, en las que
se observd que en 427 operaciones, que representan el 49 potclento de la muestra, cuyo monto
asciende a $1,196,268.86 (Un millén ciento noverts y seis mil doscientos sesenta y ocho pesos 88/100

M.N.), existen atrasos an la comprobacion e gastos por concepto de viaticos gue van desde un dia a los
132 dias. Anexo 1.

Lo anterior contraviene io dispuesto en &l Procedimiento de Viaticos del Instituto FONACOT, apartads
Reglas de Vidticos, que a Ia letra dice; "Tiempo de corprobacion o reembolsa: antes de 70 dias de
haber concluido la comisidn”, y evidencia una falta de supenvision en la comprobacion de viaticos.

FUNDAMENTO LEGAL..

Procedimiento de Viaticos (Solicitud, Comprobacion y Reembolso de Gastos de Vigje) da! Instituto
FONACOT, apartado “Reglas de Viiticas", ’ !

PREVENTIVAS:

1. La Subdireccion Gerieral de Administracion debera emitir y
dar a conocer a todo ei personal del fnstituto FONACGT, una
cireutar con la normatividad aplicable para el otorgamiento ¥
comprobacidn de vialicos, en la que se informe que no se

‘permitira la comprobacidn de los gastos por concepto de
viglicos, despuds de fos 10 dlas de haber concluido la
comision; asi como vigilar permanentemente su cumplimiento.

Entragables: Olicio dirigido a este OIC ¢on la cireular enviada por fa
Subdirsccion Gengral de Administracion a todo el personal del Instituto

| FONACOT, asi como la evidencia de que se dio & conocer & Ibs

servitores piiblicos que colabaran en ef Jastituto. |

2. En lo subsecuente 1a Subdireccion General de Administracién
en coordinacidn con la Direccion de Integracion y Control
Presupuestal deberén establecer los mecanismos de contral
necesarios para evitar el afraso en la comprobacion de gastos
de viaticos a los servidores plblicos del Instituto FONACOT,
infonmando periddicamente al jefe inmediato mediante correo
electrénico las comisiones de los servidores publicos que se
tengan pendienles de comprobar con atrasos mayores a 10
dias.. '

Eniregables: Oficio dirfgldo afl. QIC, con la evf:}encia de Ios, correos
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Hojas No. 2 de 2
Grgano Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacionat para ﬁgxem de auditoria; 09’201?
P ero de abservacion:
el Consumo de fos Trabajadores Monto fiscalizable: $ 11,168 Mlles
Monto fiscalizado: $ 2,262 Mlles
- Cedula de Observaciones Monto por aclarar; | NA
Monto por recuperay: NIA
Rissgo: V4 Lol M

“""w—‘/lr:i.r_:. Francigco Javier Villafuerte Haro
- Suhdirectdr General de Administracion

i Llc.«{*}aﬂﬁs*ﬁ‘ruz Rosales
Director de Integracion y Gontrot Presupuestal
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Llc Alejo Rubén. Ramos Castro
~ Suhdirector de Presupuesto

Fecha de Firma: 30 de junio de 2017,
Fecha compromiso: 1° de septiembre de 2017,

L.C.P. Ana Keren Mendiolg Quiroz
Goordinador Administrativo de Alta
Responsabilidad

e let Mendiola Fonseca

Coordin dministralivo de Alts Responsabilidad

1..C. Gersidt
Gerente de Auditoria Financiera y Operacions)
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el Consumo de los Trabajadores

At b rv s o

Cédula de Observaf:iones

Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional para

Mojas No. 1de 3
Ndmero de auditoria: 92017

Numero de observacion: 2
Monto fiscalizable: 510,507 Miles
Monto fiscalizado: $ 1,082 Miles
Monto por aclarar; $ 626 Miles
Monto por recuperar.” iNﬂ?\
Rigsgo: M

[Ente: instituto FONAGOT { Sector: Trabajo y Prevision Sc_)cial

Clave: 14120

Area Auditada; Subdireccion General de. Administracion, Subdireccion General de Finanzas.

Glavedeprogr
350 "Presupuesto-Gasta Corriente”.
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OBSERVAGION

RECOMENDACIONES

INCONSISTENCIAS EN EL CONTROL DE BOLETOS DE AVION.

Del reporie para el pago de boletos de avidn, proporcionado por la Jefatura de Servicios Generales
Terciarlzadoes, correspondiente &l perfodo det 1° de enero al 31 de diciembre de 2016 integrada por
2,188 regisfros por un mohto de $10°506,780.28 (Diez millones quinientos seis mil seteclentos ochenta
pesos 28/100 M.N.), se analizé una muestra de 222 registros por un importe de $1'082,528.00 (Un
millén ochenta y dos mil quinientos veintiocho pesos 00/00 M.N) delecldndose 37 casos que
representan el 17% de la muestra por un monto de $238,442.00 (Coscientos treinta v ocho mil
cuatrocientos cuarenta y nueve pesos 00/100 M.M.) en los cuales no se pudo identificar el nimero de
viaje registrado en el sisterna SAF con el cuat se realizo la comision y no se cuenta con controles de
autorizacion e identificacion Anexo 1.

Asimismo se observd que en dicho reporte se encueniran registrades 838 casos por up imporie de
$3B7.866.38 (Trescientos ochenta y siete mil ochocientos sesenta y seis pesos 38/100 M.N.), en los
cuales no se espedifica el concepto por el cual fue realizado dicho gasto. Anexo 2.

Las situaciones antes descritas, indlcan una debilidad de control intermo en el registro de fa informacian
relacionada con Jos boletos de avién que pueden afectar la administracién de fos recursos publicos en
su eficiencia y transparencia, conforme z lo esnpuladu en los Lineamientos por los que se establecen
medidas de austeridad en el gasto de operacion en las dependencias y entidades de Iz Adm:nlsttaclon
Plblica Federal,
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CORRECTIVAS:

La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales en
coordinacién  con la Direccidn de Infegracién y  Control
Presupuestal debe realizar la identificacion de los boletos de avian
pagados por el Instituto durante el periodo del 1 de enero al 31 de
dicilembre de 2016, ya sea confra el nimero de comision
registrado en &l sisterna SAP, o blen en los casos en los que no se
cuente con registro en dicho sistema deberan contar con la
justlficacién correspondiente, de lo contrario deberdn de ser
rezmbolsados al nstituto,

Entregable: Relacién de boletos de avidn identificando numero de
camisién por cada uno y referente a los que no cuentan con
registro’ en’ ef sisterna SAP enlregar el sopore documental de 13
justificacion e el reembolso correspondiente ,

Aclarar los conceptos diferentes a pasajes aéreos por los cuales
se realizd el cobro al Instituto en 838 casos, por un importe de
$387,866.38 (Trescientos ochenta y siete mit ochocientos sesenta
y seis pesos 38/100 M.N) conforme a lo estipulado en el convenio
No. | —Art 1° LAASSP-2016-005 de lo contraric se deberd de
realizar el reembolso correspondiente al Instituto.

- Emregable Relacion de holetos de avion identificando los 838

casos que fueron cobrados porun concepio diferente a pas JG‘
aereo asi como su soporte documenta y de serjel casg "regliz er
reembolse corresponciente. ;
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L.C.P. Ana ¥zren Mendiola Quiroz

LWI Mendiola Fonsecs
Coordinador Administrativo de Alta Responsabilidad Coardinado, ministrativo de Alla Responssbilidad
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Organa interno de Control en e Instituto del Fondo Macional para
el Consumeo de los Trabajadores

Maonto fiscalizable: $10,507 Miles
Monto flscallzado; $ 1,082 Miles
Cédula de Ohservaciones Manto por aclarar; $ 626 Miles
’ Monto por recuperar N/A
Riesgo: . M

Hojas * No.2de3
NUmero de auditoria: 92017
hNamero de ohservacion: 2

FUNDAMENTO LEGAL.

81.

transparencia comunes, Articula 70.

DOF el 03-11-2018, Capilulo {, Tarcera Norma

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidﬂd Hacendaria. Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion ef 30 de marzo de 2008, tlliima reforma del 30 de diciembre de 2015. Capitula IV, Articule

L.ey Genaral de Transparencia v Acceso a la Informacion Plblica, Capituto It De las obligaclones de

Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, numerales 6 y 10.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interna vy se expide el Manual
Administrative de Aplicacion General en Materia de Controf Interno y su ullima reforma publlcada en el

Implementar mecanismos de control relacionados con el
procedimiento .de solicitud de pasajes de avion, enfocados a la
identificacion del numero de comision y justificacion de los
mismos. !

Entregable: Soporte documenial de fos mecanisinos de controf
establecidos.

PREVENTIVA:

Deberan solicitar fa implementacidn de un moédulo de passjes
aereos que se relaciona con la informacion de viaticos y pasajes
en el sistema SAP.

Entregable: Respuesla mediante oficio al OIC de la soficiiud p.sﬁf
a implementacion del modula de pasajes agréos en el s;s!e?na
SAP, ) /E;E‘ )
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L.C.F. Ana Karen Mandicla Quiroz
Coerdinador Adminisirativa de Alta Respansabilidad

icla Fonseca

Coordinador Af ivo de Alta Responssabltidad
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: Hojas No. 3 é!e 3
L Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional para namerd-de sudioria: /2017
Ty Nimero de cbservacion; 2
301 el Consumo de los Trabajadores Monto fiscalizable: $10,507 Miles
Mento fiscalizado: % 1,082 Miles
Cédula de Observaciones Mento por aclarar: 5 628 Miles
Monto por recuperar: | NAA,
Rizsgn: ‘M

A Rrn

fitro. Edgar Guillermo Wrbano Aguilar
Director de’ Rgguss s Materiales y
}enﬂ" ios Generales
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'Lic, Garlos Gruz Rosales
Director de !ntegracsdn y Control Presupuestal

Fecha de Firma: 30 de junio de 2017
Fecha compromiso; 01 de septiembre de 2017
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L.C.P. Ana Kearen Mendiola Quirez
Coordinador Administrative de Alta Responsabifidad
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Hojgs . . No.1de2

- ; Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional para :ﬂg:;g g: ggggﬁfﬁéﬂ_ 09’201;
SFP el Consumo de los Trabajadores Monto.fscalizablas N/A
T—'\“\ . % i Monto fiscalizado: N/A
i ‘Cédula de Observaciones Manto por aclarar: | N/A

: Monto por recuperar: N/A

Riesgo: M

Ente: Instituto FONACOT | Sector: Trabajo y Previsién Social

Clave: 14120 : |

Areas Auditadas: Subdireccién General de Administracion y Subdireccidn General de
Finanzas.

Clave de programa y descripcion de la auditoria: 350
“‘Presupuesto-Gasto Corriente”.

OBSERVACION

‘RECOMENDACIONES

DEBiLIDAI_JES DE CONTROL INTERNO EN EL PROCEDIMIENTO DE VIATICOS.

Derivado del andlisis al documento denominado Procedimiento de Viaticos del lnstttuto FONACOT se
identificaron las siguientes deficiencias de control:

» No se hace mencién de los conceptos (alimentos, tinforeria, lavanderia, telefonia, efc.) que se
pueden incluir en la comprobacion de gastos por concepto de viaticos.

¢ No se establecen las medidas que se tomaran por parte de la Direccién de Inlegraclon y Control
Presupuestal, en caso de que el servidor pliblico deje de prestar sus servicios en el Instituto
FONACOT y cuente con saldos a cargo por gastos de viaticos y pasajes no comprobados.

< No se establece ningln tipo de comunicacién y/o relacién entre la-Direccién de Integracién y
‘Control Presupuestal y la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, relativa a la
autorizacién de los boletos de avidn, ya que no se verifica que el servidor plblico que solicita
boleto, tenga niimero de comisién asignado para el viaje, ya que de acuerdo a la solicitud de
vuelo no hay ninglin ‘apartado en donde se solicite el nimero de comision, eriginando que no
haya consistencia en los reportes de asignacion de boletos de avién, con la informacion de las
comisiones asignadas y registradas en el sistema SAP.

FUNDAMENTO LEGAL.

Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las
dependencias y entidades de ld Administracién Publica Federal, Apartado Dispositiones Generales,
numeral 8, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de febrero de 2016.

" ey
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual

Administrativo de Apllcamén\cgize;al en Materia de Control Interno y su ultl;vna pub_I'lcad}u_el—

DOF el 03-11-2016 Ga\;:rtul Tercera Norma, Actividades de Control.

PREVENTIVA:

La Direccidn de Integracion y Control Presupuestal en
coordinacion con la Direccién de Recursos Materiales y Servicios

.| Generales, deberan complementar y fortalecer el Procedimiento

de Viaticos del Instituto FONACOT ya existente, incll:ly‘endo
mecanismos de control para la autorizacidn, ejerdicio y
comprobacion de viaticos .y pasajes, en cumplimiento a los
objetivos y metas institucionales.

La Subdireccion General de Administracion, una vez que cuente
con la actualizacion de dicho procedimiento deberd darlo a
conocer al personal del Instituto FONACOT y en su caso realizar
las gestiones necesarias para su publicacion en la Normateca
Institucional.

Entregable: Oficio dirigido al OIC, por parte de fa Subdireccion General
de Administracicn, anexando la nueva propuesta 49 Pracedimiento de
Vidticos y el soporte dacumentai de las accionesfEalizadas para dn’o

L.C.P. Ana Karen Mendiola Quiroz
Coordinador Administrativo de Alta
Responsabilidad

Lic. Fraricisco Javier Villafuerte, ar
Subdjréctor General de Adminiglrs
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Hajas No.2de 2’
Grgano Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional para | Numero de auditoria: Gare0tr
4 Numero de observacion: | 3
) el Consumo de los Trabajadores Monto fiscalizsble® 5 ' N/A
BB - Monto fiscalizado: . | NfA
; ‘Cédula de Observaciones Monto por aclarar: * N/A
: Monto por recuperar: | N/A
Riesgo: : | M|

Mtro. Edgar Gulllerrrlg Urbano Aguilar
Director de Rc'?gzs s Materiales y
Servicios Generales

, Lic. Carlos Cruz Rosales
Director de Integracién y Control Presupuestal |

Fecha de Firma: 30 de junio de 2017.
Fecha compromiso: 1° de septiembre de 2017.

L.C.P. Ana Karen Mendiola Quiroz L.C. ndiola Fonseca i L.C-e&=raPacheq San Miguel \ . & A. Mehdoza Tell :
Coordinador Administrativo de Alla Coordinador trativo de Alta Responsabilidad Gerente de Auditorfa Financiera y Operacional : ea def Auditafia Inferna ‘
Responsabilidad ; 1



