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a) Obijetivo del acto de fiscalizaciéon

En cumplimiento al Programa Anual de Fiscalizacion 2022, se llevo a cabo la Visita de Inspeccion No. 03/2022, al amparo de la orden
de acto de fiscalizacién nimero OIC/14/120/2022/016, de fecha 13 de enero de 2022, |a cual fue entregada personalmente al C. José Zé
Gerardo Cornejo Nifio, Subdirector General de Administracion del Instituto FONACOT, el 13 de enero de 2022, segun consta en dicha
orden del acto de fiscalizacion y el acta administrativa de inicio.

El servidor publico comisionado para la revisidn fue el C. Ernesto Jesus Pedroza de la Liave, con cargo de Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestidon Publica, quien fungié como Coordinador del Acto de Fiscalizacion, y los siguientes
auditores publicos comisionados CC.: Inés Carcia Martinezy Marina Fabiola Méndez Lépez ambas con cargos de Coordinador Técnico
Administrativo de Alta Responsabilidad adscritos a este Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT.

El objetivo de la visita de inspeccion consistidé en comprobar las operaciones, registros y del sistema CompraNet de los procesos de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto FONACOT.

b} Alcance del acto de fiscalizacién: universo, muestra y representatividad

El Universo corresponde a un total de 519 contratos/pedidos realizados durante el ejercicio fiscal 2021 por el instituto FONACOT por
un importe total de 398,483,016.24 (TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL DIECISEIS
PESOS 24/100), sin Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.), informacién proporcionada por la Subdireccién de Adquisidores del Instituto
FONACOT mediante oficio No. SDA/0Q07/2022, de fecha 26 de enero de 2022, se selecciond una muesira no probabilistica, considerando
Unicamente los contratos/pedidos regisirados en el Sisterna CompraNet-Hacienda, los cuales sumaron 131 contratos/pedidos por un
importe 394,858,167.14 sin L. V.A.

La muestra incluyé 43 procedimientos de contratacién (14 mediante Licitacion Publica y 29 mediante Adjudicacién Directa) por un
importe de 229,447,057.93(DOSCIENTOS VEINTINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL CINCUENTA Y SIETE
PESOS 93/100) sin LV.A; los criterios de seleccion de la muestra fueron: a) los contratos/pedidos cuyos importes son los mas altos y b)
los servicios relacionados con los conceptos de tecnologias de la informacion y comunicacion.

Procedimientos No. de Contratos Monto sin LV.A, o, (%)

Licitaciéon Publica (Consolidada SHCP) S i $ 72,577,050.14 18%

Licitacion Publica (Consolidada STPS) 1 $ 932,924.60 0%

Licitacion Publica 7 $ 42,234,584.00 %

Adjudicaciéon Directa 29 % 113,902,499.19 29%

Invitacion a Cuando Menos Tres 0 $ = 0%
MUESTRA 43 % 229,447,057.93 58% _‘

\ &

{(*) Porcentaje con relacion al monto del universo de contratos/pedidos regisirados ein CompraNet-Hacienda $394,858,167.14- L
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El imporie de la muesira Veprcsema el 58% de los contratos/pedidos con relacién al importe total de los 519 contratos/pedidos
realizados durante ef ejercicio fiscal 2021 por el instituto FONACOT,

El alcance de la Visita de Inspeccidn No. 0Z/2022 se dirigid a:

a) Verificar gue la Direccion de Recurses Materiales v Servicios Generales, publigue el PAAAS autorizado en Compraiet v en la
pagina ciecwomca del instituto FONACOT, a mas tardar el 21 de enero de cacéa 2ho.
b} Verificar gue la Subdireccién de e Adcuisiciones lleve a cabo de manera permanente la incorporacién de ja informacion a
tict

CompraiNet para que se integre y mantenga actualizado el Registro Unico de Proveedores a gue aluden los articulos 56 y 56 Bis
de la LAASSP,

c} Verificar la publicacion en Compraiet de ias convocatorias de conformidad en lo previsio en los articulos 30 de la LAASSP v 42
de su Reglarmento.

d}  Verificar que las convocatorias hayan sido publicadas oporiunamente en Compraiet, de conformidad con los plazos establecidos.

e) \Verificar que las juntas de aclaraciones, acto de presentacidn v aperiura de proposiciones y el acto de fallo de las licitaciones

pUblicas elecirdnicas, se realicen a través de CompralNet de conformidad con el articulo 26 bis fraccion il de la LAASSP.

f)  Verificar que los contratos plurianuales se difundan a iravés de Comprahiet.

El periodo revisado comprendio del 1° de septiembre al 30 de diciernbre de 2071

Esta visita de inspeccidon se desarrolié de conformidad con las Normas Cenerales de Auditorfa Publica v con los procedi'ﬁnieh‘tos y
técnicas de auditorfa que se considersron necesarias que consistieron, entre otras;, en el estudio general, la inspeccion, la
investigacion, el andlisis y calculo, para comprobar las operaciones, registros v del sistema CompraNet de los procesos de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto FONACOT que opera la Subdireccién de Adguisiciones area adscrita a la
Direccion de Recursos Maieriales y Servicios Generales gue estructuralmente pertenecen a la Subdireccion General de

Administracion.

¢) Avea fiscalizada
Con el fin de lograr el cbjetive, se determind como parte de fa metodologia d la visita de inspeccidn, revisar a la Subdireccion de

cas y Procedimientos de la Direccidn de Recursos
sy participacidn en los procesos de planeacidn,
el Instituto FONACOT.

Adaguisiciones considerando las atribuciones que tiene en el Manual Jg Polii
Materiales y Servicios Generales del Instituto FONACOT, donde se identifi
contratacién y en su caso la administracion de las conirataciones efectuadas por

s
ca

d} Antecedentes

Se consulid en el Sistema Integral de Auditorias (SIA) cinco afios atrds (2017-2021), sin identificar registros o antecedentes de “visitas
de insoeccidon a CompraNet” en cumplimiento a los Programas Anuales de Trabajo de este Organc Interno de Centrol de afos

anteriores al ejercicio fiscal 2022.
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e) Resultados
El resultado de la visita de inspeccidn se integra con una recomendacion, cuyo resultado se presenta a continuacion:

1. Debilidad en la captura de la informacion de los procedimientos de contratacion registrados en el Sistema CompraNet en el
ejercicio fiscal 2021.

Durante la Visita de Inspeccién se verificd el cumplimiento normativo relacionado con la difusidon y captura de la informacion de los
procedimientos de contratacion registrados en el Sistema compralNet vy asi como los mecanismos establecidos por el Instituto
FONACOT para asegurar que la informaciéon cuente con los elementos de calidad suficientes como lo establece el numeral 15.01 del
Principio nimero 15. Comunicar Externamente, Norma Cuaria, numeral 9, articulo Segundo del Acuerdo por el que se emiien las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacidon General en Materia de Control Interno:

“15.01 La Administracion debe comunicar a las partes externas, y obtener de éstas, informacion de calidad, utilizando las
lineas de reporte establecidas. Las lineas abiertas y bidireccionales de reporte con partes exiernas permiten esta
comunicacion. L.as partes externas incluyen, entre otros, a los proveedores, contratisias, servicios tercerizados, reguladores,
auditores externos, instituciones gubernamentales y el publico en general.”

De la relacion de 519 coniratos/pedidos realizados durante el ejercicio fiscal 2021 por el Instituto FONACOT, por un importe total de
398,483,016.24 (TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHC MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL DIECISEIS PESOS 24/100), sin
impuesto al Valor Agregado (LV.A), informacion proporcionada por la Subdireccién de Adguisiciones del Instituto FONACOT
mediante oficio No. SDA/007/2022, de fecha 26 de enero de 2022, se selecciond una muesira no probabilistica, considerando dos
criterios: uno basado en los contratos/pedidos cuyos importes son los mas sltos y segundo considerando los servicios relacionados
con los conceptos de tecnologias de la informacion y comunicacion. Al aplicar los dos criterios descritos, se obtuvo una muestra de
43 procedimientos de contratacion {14 mediante Licitacién Pudblica v 29 mediante Adjudicacién Directa) por un importe de
229,447,05793 (DOSCIENTOS VEINTINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA VY SIETE MIL CINCUENTA VY SIETE PESOS
93/100) sin LV.A. importe que corresponde al 58% con relacién al importe total de los 519 contratos/pedidos del ejercicio fiscal 2021.

De dicha verificacion se encontré que en 43 los procedimientos de contratacion (100% de la muestra), hallazgos relacionados con
informacion faltante o debilidades en la captura de los registros y/o repories consultados del Sistema CompraNet, siendo los mas
significativos los que a continuacién se describen:

T En 23 contratos/pedidos, no se identificd en la Lista de Contratos del Sistema CompraNet el folio del Registro Unico de
Proveedores o Contratistas (RUPC).

2 Enlcontrato, el dato de “nuimero de contrato” gue se incorpord en el Reporie del Listado de Contratos del sistema CompraNet
es diferente al registrado en el Reporte proporcionado por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.

En 15 contratos/pedidos, en CompraNet se identifica que la carga del archivo del Reporte de Datos Relevantes del Contrato, no
se realizé dentro de los 5 dias habiles posteriores a la notificacion de adjudicacion (fallo) con independencia de la fecha en que
se firme el contirato. (

(&Y
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& En 21 contratos/pedidos, el archivo de los “Datos Relevantes del Conirato” no se encuentra en el apartado de Anexos del
Procedimiento de Contratacion, sino que se encuentra en el Apartado de Anexos Adicionales.

Durante la etapa de presentacion de Resuliados Prelirminares el érea visitada proporciond a este Organo Interno de Control la
evidencia documental de la rectificacidn de informacidn en el Sisterna CompraNet, la justificacién normativa y/o las aclaraciones
de los hallazgos detectados; asi misrno, las recomendaciones preventivas fueron aceptadas al proporcionar los oficios niimeros

DRMYSG/0254/2022 y DRMYSG/0255/2022 ambos de fecha 24 de marzo de 2022, como evidencia de las instrucciones giradas.

Por lo anterior, se comprobd que la informacién incorporada en CompraiNet por el Instituto FONMACOT antes de la Visita de
Inspeccion, presentaba algunas debilidades en la captura de datos y/o informacion; una vez presentados de forma previa los

1

haliazgos al area visitada, en algunos casos se subsanaron de manera inmediata.

Asirnismo, se identifics que en la captura de la informacion relacionada con el “RUPC", los “Datos Relevantes del Contrato” v la carga
del "Archivo de los Datos Relevantes del Contrato” son susceptibles de mejora.

Acciones para contribuir a la solucidn de los hechos observados
Recomendaciones
Al Desempeiio:

La Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales deberd instruir a la Subdireccion de Adquisiciones para que realice una
consulta con iz finalidad de obtener un pronunciamiento interpretaiivo de la norma aplicable por parte de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Pablico, para verificar los tiempos iddneos para la carga de los "Datos Relevarniies del Contrato” dentro de los 5 dias hébiles
postericres a la notificacion de fallo, con independencia de gue el sistema regisire como incidencia al no contar con la
documentacion completa dentro de la “Informaciéon Adicional”, tales corno la carga de los archivos del contrato formalizado vy a
garantia de cumplirmiento, los cuaies pueden llegar a formalizarse dentro de un perfodo de 10 a 15 dias posteriores al término de los

5 dias habiles de la carga de los datoes relevantes sefialados en fa norma.

Lo anterior con el objeto de obiener la certeza juridica, respecio a la aplicacion del numeral 25 del “ACUERDO por el gue se
establecen las disposiciones cue se deberdn observar para la utilizacion del Sistema Electrdnico de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet”, D.O.F. 28 de junio de 2011 y cumplir con los criterios sefalados por la SHCP a partir del
afio 2019, cuando se habilitaron nuevos campos de captura obligatoria dentro del Sistema CompraiNet, con la finalidad de fortalecer
la efectividad de la captura de la informacion de los procedimientos de contratacion regisirados en dicho Sistemna por parte del
instituto FONACOT.

Se deberd proporcionar a este Organo Interno de Conirol, el soporte documental gue acredite la instruccidn por parte de la DRMSG
a la SA, de la consulia realizada a ta SHCP.

6
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Preventiva:

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales en conjunto con la Subdireccion de Adquisiciones, deberan realizar las
reuniones de trabajo necesarias para revisar la posibilidad de inclusién dentro del Acta de Notificacién de Fallo y/o en el Oficio de
Notificacién de Adjudicacion, un parrafo o leyenda en el que se les recomiende a los proveedores o contratistas adjudicados, su
inscripcion y/o actualizacion de sus datos generales en el RUPC.

Lo antes expuesto permitird coadyuvar con la incorporacion de la informacidn actualizada del RUPC en el Sistema CompraNet.

Se deberd proporcionar a este Organo Interno de Control, el soporie documental que acredite las acciones realizadas y alcanzadas
de dicha recomendacion.

f)  Monto, por justificar, aclarar o recuperar

No se determinaron montos, por justificar, aclarar o recuperar.

g) Resumen (himero de recomendaciones y acciones)

Se determind una Cédula de Resultados Definitivos con recomendaciones al desempefo y preventiva.
h) Opinién o dictamen

El presente se emitid el 31 de marzo de 2022, fecha de conclusiéon de los trabajos de la visita de inspeccion; asimismo se realizd con
la informacion proporcionada por el area visitada, de cuya veracidad es responsable; no obstante, esta area fiscalizadora, evaluard
la informacién proporcionada en el seguimiento de las recomendaciones determinadas.

El objetivo de la revision consistid en comprobar las operaciones, registros y del sistema CompraNet de los procesos de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del instituto FONACOT.

Los resultados obtenidos en la visita de inspeccidn, evidenciaron debilidades en la captura de la informacion de los procedimientos
de contratacion regisirados en el Sisterna CompraNet.

La opinién de este Organo Interno de Control, se emite con salvedad, por lo que se recomienda llevar a cabo acciones para mejorar
el control interno existente y reforzar la supervision e implementaciéon de dichas acciones, por parte del drea visitada, a efecto de
gue se apliquen, de manera efectiva, los procedimientos a cargo de la Subdireccién de Adquisiciones, a fin de constatar el apego al
marco normativo aplicable.

Por lo tanto, es necesario atender con oportunidad las acciones propuestas respecto a las recomendaciones establecidas por este
Organo Interno de Control lo cual permitird desempenfar, de manera eficiente, un mejor control y una adecuada administracion de
SUs operaciones. :
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