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CONTRATO No. FNCOT/LP/CON/012/2025

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO
NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2025 QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL, POR
CONDUCTO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO FONACOT"”, REPRESENTADO POR EL C.
FERNANDO ZEPEDA DELGADILLO EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, Y POR LA
OTRA, EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR"”, REPRESENTADA
POR EL C.JOSE MARCOS CHAVEZ VALENCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “ELINSTITUTO FONACOT" declara que:

I.1 Es un organismo publico descentralizado de interés social, con personalidad juridica y
patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, de conformidad con lo establecido en la Ley del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 24 de abril del 2006.

.2 Conforme al poder que le fue conferido mediante escritura publica niumero 197,381 de
fecha 22 de enero de 2024, otorgada ante la fe del Lic. Amando Mastachi Aguario, notario
publico numero 121 de la Ciudad de México, e inscrito en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados con folio 82-7-09022024-175038, el dia 9 de febrero de 2024, con
fundamento en los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40,
41, 45 y 46 de su Reglamento; suscribe el presente instrumento el C. Fernando Zepeda
Delgadillo, en su cargo de Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, con R.F.C.
ZEDF741225235, es un servidor publico adscrito al mismo que cuenta con facultades
legales para celebrar el presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

1.3 De conformidad con los articulos 74 fracciéon Il del Estatuto Organico del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores de fecha 16 de enero del 2024,
suscribe el presente instrumento el C. Fernando Zepeda Delgadillo, en su cargo de
Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, con R.F.C. ZEDF7412252]5,
facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, quien podrd ser sustituida en cualquier momento en su cargo o
funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, dirigido al representante legal de “EL PROVEEDOR” para los
efectos del presente contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones contraidas
en el presente instrumento juridico.

I.4 De acuerdo con el apartado VII, numeral 13 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, suscribe
el presente instrumento el C. Fernando Zepeda Delgadillo, Director de Recursos
Materiales y Servicios Generales, R.F.C. ZEDF741225235, facultado para actuar en calidad
de area contratante.
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La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electrénica No. LA-06-400-006400001-N-4-2025, realizado al amparo
de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanosy en los articulos 17, 25, 26 fraccién |, 26 Bis, fraccién Il, 26 Ter, 27, 28, fraccién
I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y
en los articulos 13, 38 y 85 de su Reglamento.

“EL INSTITUTO FONACOT"” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante
oficio nimero DICP/SP/2025/008, de fecha 15 de enero de 2025, emitido por la Direccion
de Integraciéon y Control Presupuestal del Instituto FONACOT.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes No. IFN060425C53.

Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Sur niumero 452, Colonia Roma Sur,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal. 06760, Ciudad de México, mismo que
sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante la escritura publica numero
60,683, de fecha 16 de enero de 1981, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Héctor Falomir
Baptista, notario publico niumero 59 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil
numero 33044, de fecha 19 de febrero de 1981, denominada Jacques Borel de México, S.A.,
cuyo objeto social es, entre otros: producir, distribuir, administrar o enajenar en todas sus
formas, vales, cupones, contrasefas, recibos, tarjetas electronicas de banda magnética o
chip u otro tipo de tecnologia que se llegare a desarrollar, efectos de comercio y demas
canjeables por toda clase de bienes y servicios, incluyendo, entre otros, los sefialados en los
objetos sociales.

Mediante escritura publica niumero 61,763, de fecha 21 de julio de 1981, otorgada ante la fe
del mismo Notario que la anterior, se protocolizd la transformacién de Jacques Borel de
México, Sociedad Anénima a la modalidad de Sociedad Anénima de Capital Variable,
guedando debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio del entonces Distrito
Federal hoy Ciudad de México, bajo el folio mercantil nUmero 33,044.

Que mediante escritura publica niumero 63,308, de fecha 26 de marzo de 1982, otorgada
ante la fe del mismo Notario que las anteriores, Jacques Borel de México, S.A. de C.V.
cambid su denominacién a General de Restaurantes, S.A. de C.V,, quedando debidamente
inscrito en el Registro Publico de Comercio del entonces Distrito Federal hoy Ciudad de
México, bajo el folio mercantil nUmero 33,044.

Que mediante escritura publica niumero 30,980, de fecha 04 de octubre de 1993, otorgada
ante la fe de don Armando Géalvez Pérez Aragdn, que fue notario ndmero 103 de la Ciudad
de México, se hizo constar el cambio de denominacién social de General de Restaurantes,
S.A.de C.V.,, por Accor Servicios Empresariales, S.A. de C.V,, quedando debidamente inscrito
en el Registro Publico de Comercio del entonces Distrito Federal hoy Ciudad de México,
bajo el folio mercantil nUmero 33,044.

Que por escritura publica ndmero 101,522, de fecha 12 de julio del 2011, otorgada ante la fe
del Lic. Javier Isaias Pérez Almaraz, Notario Publico niumero 125 del entonces Distrito
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Federal hoy Ciudad de México, actuando como asociado en el Protocolo de la Notaria
numero 137 a cargo del Lic. Carlos de Pablo Serna, se hizo constar el cambio de
denominacioén social de Accor Servicios Empresariales, S.A. de C.V,, para quedar en lo
sucesivo bajo la denominacién de Edenred México, S.A. de C.V., quedando debidamente
inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil
numero 33,044.

1.2 El C. José Marcos Chavez Valencia, en su caracter de apoderado legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada como
lo acredita mediante la escritura publica ndmero 102,400, de fecha 19 de octubre de 2011,
otorgada ante la fe del Lic. Javier Isaias Pérez Almaraz, notario publico numero 125 del
entonces Distrito Federal hoy Ciudad de México, actuando como asociado en el Protocolo
de la notaria ndmero 137 a cargo del Lic. Carlos de Pablo Serna, instrumento que bajo
protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma
alguna.

IL3 Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes No. ASE930924SS7.

IL5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronalesy Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Tiene establecido su domicilio en Lago Rodolfo 29, Colonia Granada, C.P. 11520,
Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Ciudad de México, mismo que seflala para los
fines y efectos legales del presente contrato.

lll. De “LAS PARTES™:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO FONACOT” la
prestaciéon del “SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE
MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025", en los términos y
condiciones establecidos en la convocatoria, este contrato y la Propuesta Técnica, esta Ultima
gue como Anexo | se agrega al presente contrato y formara parte integrante del mismo.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

“EL INSTITUTO FONACOT"” pagara al “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los
servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de $526,326.12 (Quinientos veintiséis
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mil trescientos veintiséis mil pesos 12/100 M.N.), antes de |.V.A, y la cantidad méaxima de
$1,300,335.12 (Un millén trescientos mil trescientos treinta y cinco pesos 12/100 M.N.) antes
de IL.V.A, lo anterior de acuerdo a la Propuesta Econémica que como Anexo Il se agrega al
presente contrato y formara parte integrante del mismo.

Los precios unitarios del presente contrato se detallan en la Propuesta Econémica, gue como
Anexo Il, se agrega al presente contrato y formara parte integrante del mismo.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos) hasta que concluya la
relaciéon contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en
la prestacién del “SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE
MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025por lo que “EL
PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO FONACOT" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“EL INSTITUTO FONACOT" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de
los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados
y a entera satisfaccién del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el
Anexo | que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electréonica a “EL INSTITUTO FONACOT"”, con la aprobaciéon (firma) del
Administrador del presente contrato.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece |la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a
quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicard a “EL PROVEEDOR?" |as deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento
de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos
soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 51 de la “LAASSP”".

Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con

los requisitos fiscales vigentes sefalados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la
Federacion Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:
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A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la
representacion de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que rednan
los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nUmero de
contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados y entregados de
conformidad con lo solicitado en el Anexo I, mismos que deberan de ser entregados en
las oficinas centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Av. Insurgentes Sur No. 452, 1°
Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México,
en la Subdireccién de Servicios Generales, o ser enviada al correo electrénico:
fernando.zepeda@fonacot.gob.mx, y osiris.garcia@fonacot.gob.mx, en un horario de
labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen,
dichos comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el
Servicio de Administracién Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado
de los comprobantes fiscales digitales por Internet”.

El CFDI o factura electrdnica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificaciéon, supervisidn y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” deber3 ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberd
proporcionar toda la informacién y documentaciéon que le sea requerida por “EL INSTITUTO
FONACOT", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacién que “EL INSTITUTO
FONACOT" le solicite para el trdmite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas
de “EL INSTITUTO FONACOT".

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedard condicionado proporcionalmente
al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionalesy, en su
caso, deductivas.

ara el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51,
P I t t lod t | articulo 51
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO FONACOT” en el Anexo | del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefhalados en el Anexo | del presente contratoy
en las fechas establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR”
contara con un plazo de 5 dias habiles para la reposicién o correccién, contados a partir del
momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO FONACOT".
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SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera de las 00:00:01 horas
del 16 de marzo del 2025 a las 23:59:59 horas del 31 de diciembre de 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO FONACOT"” por razones fundadas y
explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo
52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la
celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO FONACOT", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y
cuando, no implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO
FONACOT", se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar
dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificaciéon del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificaciéon al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y deberd
suscribirse por el servidor publico de “EL INSTITUTO FONACOT" que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizard el ajuste respectivo
de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“EL INSTITUTO FONACOT” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S).

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
Conforme a los articulos 48 fraccion Il, y 49 fraccidon I, de la “LAASSP”, 85 fraccion Ill, y 103 de
su Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR” se

obliga a constituir una garantia divisible, la cual sélo se hard efectiva en la proporcién
correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por
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compania afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas,
a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, por un importe
equivalente al 10 % del monto maximo del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO FONACOT”, a mas tardar dentro de los 10
dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento
se realice de manera electrdénica.

En caso de “EL PROVEEDOR?” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido,
“EL INSTITUTO FONACOT" podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitacion de la responsabilidad
de “EL PROVEEDOR?”", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO FONACOT"” reclame la indemnizaciéon
por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO FONACOT"” dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del
articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacidn de que se otorga de
manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarqgue mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el gjercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercerd en el mismo, la cual deberd presentarse a “EL INSTITUTO FONACOT” a
mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del gjercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfacciéon, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO FONACOT" procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento
de las obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
de cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir su responsabilidad ante cualquier dano que llegue a ocasionar a “EL
INSTITUTO FONACOT" o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del
presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del
Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO FONACOT"
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a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” |leve a cabo
en los términos convenidos en |la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR"”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite
a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO FONACOT" designa como Administrador del presente contrato al C. Fernando
Zepeda Delgadillo, en su calidad de Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, con
R.F.C. ZEDF741225235, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento, a través del C. Osiris Nazareth Garcia Huerta,
con R.F.C. GAHO820703HWA, Subdirector de Servicios Generales o quien en su momento
ocupe el cargo, que del mismo modo, se apoyara de los responsables de los diversos inmuebles
del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores a Nivel Nacional, quienes
se encargaran de administrar los aspectos del contrato y de operacién de los servicios en su
calidad de enlaces.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato,
la cual consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en
su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO FONACOT"”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que
no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose
“EL PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin
costo adicional para “EL INSTITUTO FONACOT", sin perjuicio de la aplicacién de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios
gue incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago
que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO FONACOT"” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o
deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR"” conforme a lo estipulado en las clausulas del
presente contrato y su Anexo |, las cuales se calculardn sobre el monto de los servicios,

proporcionados en forma parcial o deficiente.

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electréonica que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva a favor de “EL INSTITUTO FONACOT”. En caso de negativa se procedera a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.
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El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “EL
INSTITUTO FONACOT”, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electréonico, dentro
de los dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en
el Anexo .

“EL INSTITUTO FONACOT” a peticidon del administrador del contrato y por conducto de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales aplicara la pena convencional por atraso
sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus
respectivos anexos.

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, notificara a “EL PROVEEDOR” por
escrito o via correo electrénico el calculo de la pena convencional, dentro de los dias posteriores
al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR “, deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena deberd efectuarse a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante
de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto maximo total de
la garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia,
no deberd exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE
“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones

sefaladas en el Anexo | del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO FONACOT".

“EL INSTITUTO FONACOT” sdlo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al
Valor Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podrd ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO FONACOT".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" serda responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los danos y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO
FONACOT" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO FONACOT", por cualquiera
de las causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO FONACOT" de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola
en pazy a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO FONACOT” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR"” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislaciéon aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.
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VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 102, fraccidon Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO FONACOT"” en el
supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO FONACOT” asi lo
determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra
iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO FONACOT"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados
y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dano o perjuicio a “EL INSTITUTO FONACOT”, o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon
de unainconformidad o intervencidon de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcidony Buen
Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “EL INSTITUTO FONACOT", ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO FONACOT"” determine dar por terminado anticipadamente el
contrato, lo notificarda a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al
hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR" |a parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fracciéon |, del articulo 102 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO FONACOT"” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
y por escrito de “EL INSTITUTO FONACOT".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos.
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f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o
documentacidn proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan
el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL
INSTITUTO FONACOT” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del
presente instrumento juridico;

l) Impedir el desempeno normal de labores de “EL INSTITUTO FONACOT";

m)Incumplir cualquier obligaciéon distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” comunicara por
escrito a “EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término
de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a
su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO FONACOT"”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
INSTITUTO FONACOT"”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
el contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO FONACOT” por concepto del contrato
hasta el momento de rescisidon, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”".

Iniciado un procedimiento de conciliacidn “EL INSTITUTO FONACOT"” podrad suspender el
tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion de
“EL INSTITUTO FONACOT” de que continUa vigente la necesidad de la prestaciéon de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafo o
afectacidén a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO
FONACOT" elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econédmicos o de
operacién que se ocasionarian con la rescisidon del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” establecerd con “EL PROVEEDOR?”,
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del
articulo 52 de la “LAASSP”.
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No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO FONACOT"
quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO FONACOT".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patréon de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacidon del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “EL INSTITUTO FONACOT” respecto de cualquier reclamo que en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningdn
caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo
sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO FONACOT”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO
FONACOT" de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que
en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO
FONACOT" reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en
la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO FONACOT", “EL
PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacidon a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacidon o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccién IV, del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77,78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS
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“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PuUblico, su Reglamento; Coédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que
pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene,
por lo que lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el dia 07 de marzo de 2025.

POR:
“EL INSTITUTO FONACOT”
NOMBRE CARGO R.F.C.
FERNANDO ZEPEDA DELGADILLO | DIRECTOR DE RECURSOS ZEDF741225235
MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES
DIRECTOR DE RECURSOS
FERNANDO ZEPEDA DELCADILLO | MATERIALES Y SERVICIOS ZEDF741225235
GENERALES
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V. ASE930924SS7
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57Rvki HOBi HDSN6/ 040v9z9Ywaxt GSFI sa0DDSTAwBCpGFI YX/ xeKi 53gcHUCOX0x EEyy k FFVbKk 081 RHNJpn3ky5A6pj mA0SZ2VeZRmt NKQkCf mhQSKW zgJ XH3eOvaTu2rm7L4MLnAVEf 1Qaewy 2SL5k T2Jayf

BdCe/ D+OgOWIVITFOZNYbEb4QQOX/ G FgDgs2g12t MBKACNDG geHOWSXdc 6k Lu3LdKZ3t Rk7nR2QR3XpaP92BBEEWQj bZr f hg9t PMRaORJOYsf 26zaej kA25nCKVDt YSELt i 06 YN\W G6aj cme69b3xwONgGOn
qm+0/ n2D3j 9aMyn8ZQPdDnTpC6mJ Csj dSoJk6eFbn9eSC5A/ Czx Ve 4nmBAOk3QIO0Ki cx7ZJdoHucl / qQcgBDI Chv7DxJ6UOCQY3XNJ/ DI WeMz F5YRQs V5 1Kz Fwnnd Ct xsObUzevI GQt 9t UdYsnPFJIKK] | hWPKQt Q
YaNP/ i XuLCkj YI hVF9pYNDgAr ADezdvr HYRHTS99ey D6Xg65HAhY LD37Cqr LX8auEuJUS3bVeA==

Firma:
Nxwj PHz ZEWOITOR38NVRUOY WH/ J gHUNL YHUYKb Qe E3GMUNZK 3+0y qZ3ul 1 xt FIQOI 2v5p1/ 5f WI 89Nj & Ej YalGF hxj 0d7LUAIM 1ql 2CLf U62xH5gPr va+GgPp1Fk DPOYCZqTQ7EQAZN10/ x 18SNZBJInt W22l n
sNF9I or "0gQKy VGNKRCoDs 381 j / 2uAzcaH7ht 63S+0F1wi KNoz0o9QSmwweFKUEFEhi BssM60B8b204JLpl NWPPKgY! 6i xQi 452 Yc/ Br woWbgRLex VACFGRe Oy5Q6Fd/ Vky W UZRJ qUpox Cm-nNhxh5g6h0BEKWk
Ma8ot | SXNSW vG+Zsr dqSA==

Firmante: FERNANDO ZEPEDA DELGADILLO Numero de Serie: 00001000000705259722
RFC: ZEDF7412252J5 Fecha de Firma: 10/03/2025 12:48
Certificado:

M | GSz CCBDOgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDA3MDUY NTk3M | wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDI y MDESNDEX OFoXDT| 4
MDI y MDESNDELOFowgd Yx| zAhBgNVBAMI Gk ZFUK5BTK RPI Fp FUEVEQSBERUX HQURJ TEX PMSMM QYDVQQyEx pGRV.J OQUSETy BaRVBFREEGREVIVROFESUx Mz Ej MCEGALUEChMaRK VSTK FORE8gWK VQRURBI ERFTEAB
REI MTE8x Cz AJBgNVBAYTAk 1YMSMM QYJKoZI hveNAQkBFhRhYnBnZXI 3NEBob3Rt YW s LmiNvb TEWVBQGALUEL RM\WVK VERj cOMTI y NTJIKNTEbMBk GALUEBRVBVK VER] cOMTI yNUhERI BMJj A3M | Bl j ANBgkghki G
9WOBAQEFAACCABAM | BCgKCAQEAX9Rcr RK/ | WF6owlWAG1L4/ Lzd+f DMNT1e9SZVI PuYKIRCYdN4hQuaZ3UEFPs +Pt D1j y ShNY/ QcXs0Gm+s QaKPi OMM HAZOQJ/ NhwHf P36 3bSLKWDF5EK22ZW n9Szx X38ZM
HLKUESt 9Kt UZ90AXpa+x5r DRPi uCNb YFxawkSX1761y TuuuD4aBDPv Ey PaPX5DQ48 YGFCHAz T3887DKj dk Cg6Xze/ TuUOUGLM niTQp2| nwXTd3AWLULj MPr ybLSqbXSy FB1Vuj px6A4DV6Vi uSupFxhul YqHRIb
4n7z0JDAEVH5gGIf xeOuH9/ | xvRxGFt Cxf pGOVLHgdi | Rr ADaQl DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUF
BWVCMAOGCSqGSI b3 DQEBOWUAA4I CAQC856j OKj NXdx SI RKEnXELi DMhRQOXw7 06260SpLI YqwZ8l 8POHLVi 26/ vbRO1UROgE/ JvTVe3hr wwe ZAPr +F3Mi/ DVEYaci nybZ71 gAv SM+5t aDpH1v3Ac+8XB71ZGQZnB
57RVki HOBi HDSn6/ 04Cv9z9Ywaxt GSFI sa0DDSTAW3CpGFIYX/ xeKi 53gcHUCIxox EEyyk FFVbKk 091 RHNJ pn3ky5A6pj mA0SZ2VeZRmt NKQk Cf mhQSKW zgJ XH3eOvaTu2m LAM.nAVEf 1Qaewy2SL5kT2Jayf

BdCe/ D+OgOWIVITFoZNYbEb4QROX/ Gl FgDgs2g12t MBKACNDG geHOWSXdc 6k Lu3LdKZ3t Rk 7nR2QR3XpaP92BBEEWQ] bZr f hg9t PMRaORJOYsf 26zaej kA25nCKVDt YSELt i 06YN\W G6aj cme69b3xwONgGOn
qm+0/ n2D3j 9aMyn8ZQPdDnTpC6mJ Csj dSoJk6eFbn9e SC5A/ Czx Ve 4nmBAOk3QIOKi cx7ZJdoHucl / qQcgBDI Chv7DxJ6UOCQY3XNJ/ DI WeMz F5YRQs V5 1nFKz Fwnnd Ct xsObUzevl GQt 9t UdYsnPFJIKK] | hWPKQt Q
YaNP/ i XuLCkj YI hVF9pYNDgAr AOezdvr HYRHTS99ey D6Xg65HAhY LD37Cqr LX8auEuJUS3bVeA==

Firma:
Nxwj PHz ZEWOMOR38NWRUOY WH' JgHUhL YHUYKb Qe E3GMUNZK 3+0y qZ3ul r xt FIQ9I 2v5p1/ 5f WI 89N Gt Ej YalGf hxj 0d7LUA9M 1ql 2CLf U62xH5gPr vg+CGgPp1Fk DPOv CZqTQ7EQ4Zn10/ x 18SNZBInt WZ2I n
sNF9I or "DgQKy VgNKRCoDs 38l j / 2uAzcaH7ht 63S+0F1wi KNoz0o9QSmwhwe FKUEFEhi BssM608b204JLpl NWPPKgYI 6i xQ 45z Yc/ Br woWbgR1exV4CFGRe Oy 5Q6Fd/ Vky W UZRJ qUpox Cm-nNhxh5g6h0B6 KWk
Ma8ot | SXNSW vG+Zsr dqSA==

Firmante: EDENRED MEXICO SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000705614299
RFC: ASE930924SS7 Fecha de Firma: 12/03/2025 04:02
Certificado:

M | GW CCBEKgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDA3NDU2MTQy OTkwDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUY QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI ONDMMYj | yMI'Yz MFOXDTI 4
VDM | yMTcxMFowge Ux | DAe BgNVBAMTFOVERUS SRUQy TUVYSUNPI FNBI ERFI ENWWBSAWHG YDVQQDExd FREVOUK VEI E1FWEI DTy BTQSBERSBDV] EgVB4GALUEChMXRURFTI J FRCBNRVHhJ Q08gUOEgREUGQL Yx CzA)
BgNVBAYTAK 1YMSkwIwWYJKoZI hveNAQkBFhpsdW zLnJvZHIpZ3VI ek Bl ZGVucmvk Lm\v b TEl MCMGALUEL RVE QVNFOTMAOT | OULMBI C8gUk 91 TDc 5MTAz MEd DODEe MBWGALUEBRWI C8gUk 91 TDc5MIAz MEhERKRS
UzA2M | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEAGt QkTI j 7y XA 3B6r JpOv13UBZBILALCOr 79FX GVPz YE92Uy AqYduNL TOw06J SvQygpBAhgU3YbDSSkq/ T35z S8z45xhm KSBVU+P63I zn6l Sekc
4gr GACcx Wz Xv YVy AONG5Zf kcwNnEy 40f gYYf Y9aLMqZ7t YA] HDl ORyewor c3L2uOF| 8RpbaAV92S| r 1VHcb+1k4b/ SFI xbQs PKWYRUZXMAKSWOEbVJI qJ9nb Tz MB4cbHEdWB7Cl gSZ2cUOy 9Ty eb1xKo2k3gECN
19j cGy7Tt 51 gPMy m+NSHk Gz HOOB XXABg 1dA+J M/ 61 evhf gwd 6XBz mlb7 ACqKv BuASCVBT wi DAQABoOSWT TAVBYNVHRVBAF 8EA] AAMAS GAT Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAYI

KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWMCMAO GCSqGSI b3DQEBOMIAAAI CAQBLEGNxXV TweYi bhXf z4Xj aG+7bnSCvimi woX0j gR41 / / WZcCszWbzLAYr 076sEzqi r 4uxXknXAi Ef dj 7i oBUkt DVat i swxQzi 8| ku5Jal t h8yswu5
W/TZoThD4Pej aBSHv1yx8v8Kb7XZJHuZ71 p1pREDMb6qf nVcdBU9GN7y1j f cAH7 GZoEKau4g2bV98l U+uoMshy UQVimi LCt URRv1dl Ej SZvZhcexBUd/ / ghFe6Yt j yzQof L4 MRUr Bat | +WLi t 21 y4xJj Oi r 4l VhJ
SVj Zr GCg1KVKDvTCsj YMVd8I G Vxy OPBMy UHv JE+n+Z35b6e OHT+PGAT+SnNSNwoXDupj | dvst seol N+Ckj gDM 8M<FoMCH2 UOWWqOEHuL p4ViBadl cWei 60dDI AVU37peEDBAAt 4y36ualwl hqVRhSi HYnFi Qul

Dr V3M K+i +W qJNbzbt JzNUaHY7C+Di Lr vi nZYt xqt BvnmYZX6s WbM SWOPqdAnhgt FHMXz Mapx Xj O9nmLbT9y2E3X9QA/ ndV/ Yo/ NSel / O7TWKGi Y7 Thwat +Rnk6ZK8Ks U3pgj McbdNoaaXYnDi BoaMBi 7+Mst 1r
1FwzpSXcr YBXgGXsp+2r MABhO4Nu+4Kw/ Ur nz2zwbWbl aoR(QBj 64x8bNgbl YBqLKBCYKZni nxEt r IMWIM BJ2yKhYqloZQ==

Firma:



Contrato: FNCOT/LP/CON/012/2025

mBb85k! 4wz U4Bj m 0Cr H 7QzhFpPXz MWNLj / AAl f oue AoBJhXUo8+C3nf WeaZaZ2t COzqVI i 8B4RahYRP7/ nt c+JOKHN M3GXNonOKTQkw7Zv9T1t bs4f HcOeoZBBI UDwt Evimi Z2V025hHMXOLI SVt | f 4nNXi /
r1j MNfh5i f NybNsgj h/ 8qHRdsr +mQ6Dp+sgNuFbzFaS53t Kf 17vyst yZf QdwbvQ j uCIKf Di kOxWU7pQas8i Pi +BANMCHGs| nhe/ +r gXZYx6dqygef v61E+9Exs7z4bi VyqzxoD58W3FT8HTdPBQS2Dx 90z HQA4r 5
d29x SUMWDht VI SwPy q7hkA==
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ANEXO |

PROPUESTA TECNICA
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Ciudad de México, a 25 de febrero de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

6. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
6.1 PROPUESTA TECNICA

Los LICITANTES deberan presentar la documentacién en papel
preferentemente membretado, debidamente firmada por el representante
o apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras; asimismo, la
documentacidn debera ser legible:

a) Propuesta técnica donde se describan de manera clara y precisa las
caracteristicas técnicas de los medios de pago electréonico para el
SUMINISTRO de combustible, establecidos en el presente ANEXO 1 ANEXO
TECNICO, asi como los elementos de seguridad del medio de pago
electrénico ofertado

Razdn Social: Edenred México, S.A de C.V., RFC: ASE930924SS7
Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
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Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-06-400-006400001-N-4-2025
Suministro de Combustible para vehiculos Automotores Terrestres en territorio Nacional,
Mediante el servicio de medios de pago electrdénico, para el ejercicio fiscal 2025

Ciudad de México, a 25 de febrero de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

ANEXO TECNICO
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, A TRAVES DE MEDIOS DE
PAGO ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025

PARTIDA DESCRIPCION

Suministro de combustible para vehiculos automotores terrestres en territorio nacional,
mediante el servicio de medios de pago electrdnico para el ejercicio fiscal 2025

Unica

1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., en adelante EDENRED, entiende y acepta que se requiere el SUMINISTRO de
combustible para vehiculos automotores terrestres en territorio nacional, a través de medios de pago
electrénico para el ejercicio fiscal 2025 para LAS PARTICIPANTES; atendiendo los principios de economia,
eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez, que aseguren mejores condiciones de contrataciéon para el
Estado, de conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SUMINISTRO

EDENRED esta de acuerdo que el procedimiento de contratacion del SUMINISTRO de combustible a través de
medios de pago electrénico, se llevara a cabo por partida Unica, la cual se adjudicara a un solo LICITANTE, de
acuerdo con lo establecido en los APENDICES I, I, III y IV del presente ANEXO TECNICO:

. Cantidad Cantidad
Unida L. . .
minima maxima

d de Monto Minimo Monto Maximo

Partida Descripcion medid de de estimado estimado

medios medios

de pago de pago

Suministro de
combustible para
vehiculos automotores
Unica |terrestres en territorio) o2 | 73939 | 82402 $2,352,424,646.26 | $5,290,455,042.51
nacional, mediante el
servicio de medios de
pago electrénico para el

ejercicio fiscal 2025.
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VA $376,387,943.40 |  $846,472,806.80

TOTAL $2,728,812,589.66 | $6,136,927,849.31

2.1. VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

EDENRED entiende y acepta que los contratos que resulten de la adjudicacién de la presente contratacién se
formalizaran con cada una de las Dependencias o Entidades participantes y estaran vigentes a partir de las
00:00:01 horas del 16 de marzo de 2025, y hasta las 23:59:59 horas del 31 de diciembre de 2025, de acuerdo a
las zonas horarias donde se preste el SUMINISTRO de combustible a través de medios de pago electrénico.

3. ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

Para efectos de la administracion de los contratos que deriven de la presente contratacién, EDENRED esta de
acuerdo que cada una de LAS PARTICIPANTES designara en los contratos respectivos, a un ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO y de considerarlo conveniente para su operacién, a los auxiliares necesarios para validar el
SUMINISTRO de combustible a través de medios de pago electrénico.

4. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE A TRAVES DE
MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

Consideraciones que se cumpliran:

a) EDENRED otorgara el SUMINISTRO de combustible cuyo pago serd a través del medio electrénico
ofertado en esta proposicion y cumplira con las condiciones de entrega establecidas en los numerales
4.1y 17 del presente ANEXO TECNICO.

b) EDENRED remitird en un lapso no mayor a las 24 horas siguientes a la notificacion del fallo, un archivo
electrénico que contenga el directorio de ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas, ordenadas por
entidad federativa, indicando los horarios de servicio en los que se SUMINISTRARA EL COMBUSTIBLE
y se aceptard el medio de pago electrénico ofertado. La informacién sera enviada a los correos
electrénicos de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS designados por LAS PARTICIPANTES y
sera actualizada en un lapso no mayor a 24 horas cada vez que la lista de establecimientos afiliados
se modifique.

c) EDENRED se obliga a designar a un ejecutivo de cuenta o en caso de ser requerido, los que considere
necesarios y solicite el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES. Los
mismos tendran capacidad de decisién para agilizar y atender los tramites administrativos
correspondientes, asi como resolver cualquier contingencia administrativa y/u operativa que se
presente durante la vigencia del contrato. En este sentido, dara a conocer a LAS PARTICIPANTES, en
un lapso no mayor a 24 horas siguientes a la notificacion del fallo, a través de un archivo electrénico
que contenga los nombres y datos de contacto de dichos ejecutivos (cargo, correo electrénico,
teléfono fijo y celular, asi como direccién para oir y recibir notificaciones). La informaciéon sera enviada
al correo electrénico de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS. En caso de que durante la
vigencia del contrato se sustituya al o los ejecutivos de cuenta, notificara a LAS PARTICIPANTES dentro

de las siguientes 24 horas del cambio efectuado.
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d) EDENRED administrara en todo momento el SUMINISTRO de combustible a través de medios de pago
electrénico y considerara una cantidad y monto maximo mensual para los consumos por vehiculo de
cada una de LAS PARTICIPANTES en funcion del presupuesto asignado y de la notificacién mensual
que realice el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

e) EDENRED llevara un control del volumen y monto suministrado a LAS PARTICIPANTES a través de los
medios de pago electrdnico; por regién, por fecha y hora de carga, estacién de suministro, Ramo o
Coordinadora de Sector, Dependencia o Entidad, tipo de producto, monto y vehiculo (marca, modelo
y placas).

f) EDENRED entiende y acepta que, mediante correo electrénico, los ADMINISTRADORES DE LOS
CONTRATOS designados por cada una de LAS PARTICIPANTES realizaran, los ultimos 5 (cinco) dias
habiles de cada mes, la notificacién de la cantidad y monto maximo que se requiere sea asignado por
EDENRED en cada uno de los medios de pago electronico para el SUMINISTRO de combustible
durante el mes inmediato siguiente. EDENRED asegurara el pago a través de los medios de pago
electrénico ofertado por el SUMINISTRO de combustible y hasta por la cantidad maxima solicitada
durante el periodo indicado.

g) En las ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas, previo a la carga de combustible, el despachador
corroborara la disponibilidad de saldo y la correspondencia de los datos de identificacién del vehiculo
(tales como placa del vehiculo, kilometraje) con los registrados en el medio de pago y sélo realizara el
cobro una vez que haya concluido la carga del combustible requerido.

h) En caso de falsificacion del medio de pago electrénico, los costos seran a cuenta de EDENRED, en caso
de resultar adjudicada.

i) Los medios de pago electrénico, que suministre EDENRED, tendran una vigencia superior a la del
contrato, garantizando la solvencia de los mismos.

j) EDENRED entiende y acepta que no tendra la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad
disponible en los medios de pago electrénico.

k) Los medios de pago electrénico que proporcione EDENRED para el SUMINISTRO de combustible, no
generaran cobros adicionales por concepto de transacciones aceptadas o rechazadas, consultas de
saldo, reportes y quejas, entre otros.

4.1 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

La entrega de los medios de pago electrdnico sera responsabilidad de EDENRED, los cuales seran entregados
dentro de los 10 dias habiles previos al inicio de la vigencia del contrato, en las ubicaciones que precisen los
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, en un horario de 9:00 a 17:00 horas y estaran registrados y
asignados a cada uno de los vehiculos con los parametros establecidos en la plataforma de conformidad con
lo establecido en el presente ANEXO TECNICO. Asimismo, estaran activos con saldo para su uso a partir de
las 00:00:01 horas de la fecha del inicio de la vigencia del contrato, conforme a los montos y plazos que
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determinen LAS PARTICIPANTES por medio de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS.

Para ello, cada una de LAS PARTICIPANTES solicitard al PROVEEDOR la cantidad de los medios de pago
electronico que requiera, en un plazo no mayor a 48 horas posteriores a la fecha de notificacion del fallo.

EDENRED, en caso de resultar adjudicado, asegurara la entrega de la totalidad de los medios de pago
electrénico para el SUMINISTRO, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total hasta su entrega a entera
satisfacciéon de LAS PARTICIPANTES, a través de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS designados.
En este sentido, EDENRED asegurara, por los medios que estime convenientes, el traslado y entrega de los
medios de pago electrénico en las ubicaciones sefialadas en el APENDICE IV. Los gastos de flete, distribucién
y seguros para la entrega correran a cargo de EDENRED, en caso de resultar adjudicada, como parte del
SUMINISTRO.

Los medios de pago electronico para el SUMINISTRO de combustible que oferta EDENRED, en su caso, estaran
debidamente presentados y protegidos de forma individual para evitar dafios en su manejo y traslado,
asegurando la inviolabilidad de los mismos y conteniendo la informacién necesaria para su identificacién,
considerando al menos el nimero econémico y NIP.

Adicionalmente, EDENRED entregara sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de los 10 dias habiles previos
al inicio de la vigencia del contrato, una reserva de los medios de pago electrénico solicitados que cubrira el
2% del total requerido. Lo anterior, con el objetivo de que los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS
designados por LAS PARTICIPANTES estén en posibilidad de realizar alguna sustitucidon de forma rapida y
expedita en caso necesario. EDENRED entiende y acepta que los medios de pago electrdnico de reserva que
no sean utilizados, le seran devueltos dentro de los 10 dias habiles siguientes a la conclusién de la vigencia
del contrato.

Derivado de que EDENRED cuenta con medios de pago electrénicos vigentes con LAS PARTICIPANTES,
entendemos y aceptamos que se podra dar continuidad a través de los mismos, realizando las modificaciones
administrativas correspondientes en el instrumento juridico que derive de la adjudicacion.

4.2 COBERTURA DEL SUMINISTRO A TRAVES DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

El SUMINISTRO de combustible que oferta EDENRED tiene cobertura nacional, a través de las ESTACIONES
DE SUMINISTRO existentes dentro del territorio de la Republica Mexicana; y con aceptacién a través de alguna
red de pago con cobertura en la totalidad de las ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas por EDENRED. Esta
cobertura considerara al menos un 50% de las ESTACIONES DE SUMINISTRO que estan afiliadas por
EDENRED, en caso de resultar adjudicado, en cada entidad federativa. EDENRED garantiza la aceptacion
del medio de pago electrénico otorgado para el SUMINISTRO de combustible, en toda su red de
establecimientos afiliados.

Si las condiciones del SUMINISTRO lo requirieren, y EDENRED no contara con ESTACIONES DE SUMINISTRO
afiliadas a su medio de pago electrénico, para atender la demanda de LAS PARTICIPANTES, previa solicitud
enviada a través de correo electrénico por parte de éstas, EDENRED realizara los procesos de incorporacion
de ESTACIONES DE SUMINISTRO a su red de establecimientos afiliados y notificara a LAS PARTICIPANTES el
resultado de la gestion realizada y la viabilidad del requerimiento via correo electrénico en un plazo maximo
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de 5 dias habiles posteriores a la solicitud.
4.3 NO CONVERTIBILIDAD

Los medios de pago electrénico que oferta EDENRED s6lo podran ser utilizados Unica y exclusivamente para
el SUMINISTRO de combustibles y no podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo o mediante titulos
de crédito, por lo que se garantiza su inviolabilidad y en su caso, EDENRED respondera por su dolosa
reproduccion.

4.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO PARA EL
SUMINISTRO

a) Los medios de pago electrénicos que oferta EDENRED para el SUMINISTRO de combustible, cumplen con
las disposiciones juridicas aplicables en materia fiscal y administrativa. De manera especifica, el EDENRED
cuenta con la autorizacién para emitir monederos electrénicos de combustibles del Servicio de
Administraciéon Tributaria (SAT), de conformidad con la Resolucién Miscelanea Fiscal del ejercicio
correspondiente.

b) En caso de fallas en el sistema de pago electrénico en las ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas,
EDENRED cuenta con estrategias de contingencia que permitan garantizar el SUMINISTRO de
combustible, a través del medio de pago electrénico, de acuerdo a las necesidades de LAS
PARTICIPANTES.

c¢) Los medios de pago electrénico que oferta EDENRED para el SUMINISTRO estaran asociados a un
vehiculo, a partir de la informacién que proporcionen los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS (tipo
de combustible que utiliza el vehiculo, marca, modelo y placas).

d) Los medios de pago electronico fisicos estan fabricados con un material duradero para su utilizacion
normal durante la vigencia de los contratos respectivos. En caso de que los medios de pago electrénico
fisicos se deterioren, EDENRED los reemplazara, sin costo para LAS PARTICIPANTES.

e) EDENRED otorgara los medios de pago electrénico fisicos sin costo para los usuarios. De la misma forma,
realizara la reposicion sin costo, en caso de presentar fallas que imposibiliten su uso o, en caso de robo
o extravio.

f) En caso de robo o extravio de los medios de pago electrénico fisicos, EDENRED, una vez que reciba la
notificacion bloqueara el mismo de forma inmediata, para evitar que su saldo pueda ser utilizado
indebidamente y entregara el reemplazo correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes,
contados a partir de la fecha del reporte. Para acreditar el robo de los medios de pago electrénicos fisicos
se debera presentar copia simple de la denuncia realizada ante la autoridad competente; para el caso de
extravio, bastara con la declaracién de LAS PARTICIPANTES o el acta administrativa que de forma interna
se levante al respecto.

g) EDENRED garantiza la inviolabilidad de los medios de pago electrénico para el SUMINISTRO y en su caso,
respondera por su dolosa reproduccién, los retirard y hara la reposicion dentro de los 5 (cinco) dias
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habiles siguientes, contados a partir de la fecha del hallazgo; garantizando el saldo de los mismos, asi lo
reportara de inmediato a los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, para su seguimiento.

4.4.1. DISPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

a) EDENRED cuenta con una linea telefénica para atencién a usuarios (centro de contacto), sin costo, que
permita, en su caso, atender incidencias como: consulta de saldo y movimientos, presentar reporte por
robo o extravio del medio de pago electrénico, asi como la desactivacion inmediata de los mismos a
solicitud del usuario registrado. Este nimero funcionara las 24 horas del dia, todos los dias del afio,
durante la vigencia del contrato.

b) Cada solicitud de atencidn sera registrada mediante el levantamiento de un ticket, mismo que EDENRED
reportara a LAS PARTICIPANTES con el seguimiento y resolucién del mismo en un plazo no mayor a 24
horas.

4.4.2. DISPOSICION DE PLATAFORMA WEB DE ATENCION A USUARIOS Y/O ADMINISTRADORES
DE LOS CONTRATOS

a) EDENRED cuenta con una plataforma Web, la cual estara habilitada para su operacién dentro de los 10
(diez) dias habiles previos al inicio de la vigencia de la contratacién y hasta su conclusién, con un 99.9%
de disponibilidad.

b) EDENRED garantizara que la informacion de los medios electréonicos se encuentre vinculada a los datos
de los vehiculos (nimero econémico, placa, etc.) dentro de la plataforma Web, conforme a lo descrito en
el numeral 4.1 del presente ANEXO TECNICO, al inicio de la vigencia del contrato.

c) EIPROVEEDOR proporcionara a los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS la direccion electrénica y
los accesos a la plataforma Web, asi como la version electrénica del manual de usuario de la misma,
dentro de los 10 (diez) dias habiles previos al inicio de la vigencia del contrato.

d) La plataforma Web que oferta EDENRED permite la consulta de consumos y remanentes disponibles en
los medios de pago electrénico; kilometraje de los vehiculos; la validacién mensual de las operaciones
efectuadas; la gestion de usuarios y cantidades o montos de consumo por vehiculo, habilitadas
mensualmente de forma masiva, asi como adicionales, cuando se requiera; y el filtrado de informacion
respecto a los consumos y remanentes disponibles.

e) Respecto ala gestion de usuarios, la plataforma Web que oferta EDENRED permite acciones diferenciadas
de acuerdo a los perfiles de administradores (Cuentas Maestras y Subcuentas) y usuarios, en funcién de
privilegios que se describen a continuacion:

> Cuentas Maestras:
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v Crear o eliminar Subcuentas, de acuerdo a los grupos de medios de pago electrdnico
asociados a vehiculos que definan LAS PARTICIPANTES.

v Consultar operaciones realizadas.

v Verificar saldos o remanentes disponibles.

v Validar mensualmente las operaciones efectuadas a través de los medios de pago
electrénico y en su caso, efectuar aclaraciones por cargos no reconocidos.

v Realizar transferencias de remanentes disponibles, de un medio de pago a otro.

v Incrementary disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.

v Cambiar NIP por tratarse de medios de pago electrénico fisicos.

v Bloquear medios de pago electrénico reportados como extraviados o robados y solicitar
Su reposicion.

v Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.

v Cambios de kilometrajes de los vehiculos.

> Subcuentas:

v Consulta y validacién de operaciones realizadas.

v Verificar saldos o remanentes disponibles.

v Realizar transferencias de remanentes disponibles, de un medio de pago electrénico a
otro.

v Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.

v Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.

v Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.

» Usuario:

v Verificar saldos o remanentes disponibles.
v Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.
v Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.

f) Por cada contrato se generarad un Informe Mensual con el desglose de consumos por fecha y hora de
carga, ESTACION DE SUMINISTRO, Ramo o Dependencia Coordinadora de Sector, Dependencia o
Entidad, centro de costos, tipo de producto, volumen y monto consumido desglosando el Impuesto
Especial sobre Produccién y Servicios (IEPS), Impuesto al Valor Agregado (IVA), y vehiculo (marca, modelo
y placas). Asimismo, se presentard el reporte de estatus de los medios de pago electrénico (activo,
cancelado, bloqueado, entre otros).

4.5 MODALIDAD DE CONTRATACION.
EDENRED entiende y acepta que con fundamento en el articulo 47 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, los
contratos a celebrarse seran abiertos con cantidades minimas y maximas a requerirse, de acuerdo a la

demanda prevista en los APENDICES II y III del presente ANEXO TECNICO.

5. REQUISITOS TECNICOS
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En el procedimiento de contratacién, EDENRED presenta la siguiente documentacién, membretada, con
nombre y firma del representante o apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras:

a) Propuesta técnica donde se describen de manera claray precisa las caracteristicas técnicas de los medios
de pago electrénico para el SUMINISTRO de combustible, establecidos en el presente ANEXO TECNICO,
asi como los elementos de seguridad del medio de pago electrénico que ofertamos.

b) Con el fin de garantizar la capacidad para cumplir con el SUMINISTRO y pago a través de medios
electrénicos, EDENRED presenta escrito firmado por su representante o apoderado legal en el que
manifiesta que cuenta con recursos materiales y tecnolégicos suficientes para atender la demanda, para
lo cual presentamos como evidencia los siguientes documentos:

I. Escrito firmado por el representante o apoderado legal, en el que describe los servicios que brinda
en su Centro de Atencién a Usuarios, domicilio en que se ubica este Centro, nimero de personal
para la atencién, infraestructura tecnoldgica instalada, incluyendo fotografias de las instalaciones,
asi como enunciar la (s) linea (s) telefénica (s) con que se cuenta.

II. Relacion de los convenios o contratos vigentes con proveedores de servicios tecnoldgicos
necesarios para su actividad, gestion y proteccién de bases de datos e infraestructura tecnolégica.

III. Contratos vigentes con proveedores de servicios de mensajeria, embozadoras y procesadores de
pago.

IV. Escrito firmado por su representante o apoderado legal, en el que manifieste que cuenta con un
sistema o plataforma Web y captura de pantalla.

c) Escrito en hoja membretada, firmado por el representante legal, en el que manifiesta que, en caso de
resultar adjudicado, implementara una estrategia de contingencia con el fin de mitigar las fallas que
pudieran presentarse en el sistema de pago, para garantizar la carga de combustible a través de los
medios de pago electrénico en las ESTACIONES DE SUMINISTRO, de acuerdo a las necesidades de LAS
PARTICIPANTES.

d) Curriculum de EDENRED, firmado por el representante o apoderado legal, que contiene informaciéon
respecto a los bienes y/o servicios que comercializa, datos generales como teléfono, domicilio, correo
electrénico, y principales clientes, en el que se visualiza que cuenta con experiencia en el SUMINISTRO
de combustible a través de medios de pago electronico. Con la finalidad de acreditar la capacidad de sus
recursos humanos disponibles, este documento también contiene organigrama e indica el personal que
fungira como ejecutivo de cuenta, operara el centro de atencion telefonica y administrara la plataforma
web para la prestacion del SUMINISTRO.

e) Oficio de Autorizacién vigente para emitir monederos electrénicos de combustibles del Servicio de
Administracidn Tributaria (SAT), de conformidad con lo establecido en la Resolucién Misceldnea Fiscal del
ejercicio correspondiente.
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f)  EDENRED acredita el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion
de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, proporcionando como evidencia lo siguiente:

I. Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), registrada por la emisién o comercializacién de tarjetas prepagadas, vales o
cupones.

II.  Aceptacion de la designacion como Responsable Encargado de Cumplimiento de personas morales
que realizan actividades vulnerables, emitido por el SAT, acompafiada del registro realizado en el
Portal de Prevencion de Lavado de Dinero.

III. Manual de Cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal para la Prevencién e
Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita.

IV. Escrito firmado por el representante o apoderado legal de EDENRED, en el que declara no haber
sido sancionado o encontrarse en proceso de investigacién por parte de la Unidad de Inteligencia
Financiera de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por incumplir lo establecido en la Ley
Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita.

g) Escrito en hoja membretada firmado por el representante legal de EDENRED, en el que manifiesta que
garantiza que el medio de pago electrénico ofertado y que empleara para el pago del SUMINISTRO de
combustible requerido, sera aceptado a nivel nacional, en las ESTACIONES DE SUMINISTRO dentro del
territorio de la Republica Mexicana y en los términos sefialados en el numeral 4.2 del presente ANEXO
TECNICO.

h) Directorio de estaciones afiliadas en formato editable, ordenadas por entidad federativa y municipio,
indicando los horarios de servicio, en los que se SUMINISTRARA EL COMBUSTIBLE y aceptaran como
medio de pago electrénico el ofertado por EDENRED, mismas que tendran presencia a nivel nacional, con
el fin de garantizar la cobertura requerida en el presente ANEXO TECNICO.

i) Acreditar experiencia acumulada, de al menos un afio, relacionada con el SUMINISTRO de combustible
a través de medios de pago electrénico, de acuerdo al objeto del presente ANEXO TECNICO, para lo cual
EDENRED presenta copia completa y legible de al menos 1 (un) contrato y maximo 3 (tres), debidamente
formalizado (s) con el sector gubernamental o privado, que haya celebrado en condiciones similares a las
requeridas en este procedimiento. Dichos contratos podran ser de los afios 2021, 2022, 2023 o0 2024, en
los cuales se observara de forma clara objeto, monto, vigencia y firmas de quienes formalizan el
documento.

Asimismo, por cada contrato presentado por EDENRED, lo acompafia de la documentacién que acredita
que cumpli6 satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a su cargo en dichos contratos, para
lo cual presenta alguno de los documentos siguientes: carta de liberacién de fianza, expedida por la
afianzadora o dependencia o entidad, en la que se indica el nUmero de contrato, carta de satisfacciéon o
acta entrega-recepcion, suscritas por la Dependencia, entidad o persona fisica o moral del sector privado,
en la que consta el cumplimiento satisfactorio del servicio.
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j)  Escrito en hoja membretada firmado por el representante legal de EDENRED, en el que manifiesta que se
compromete a dar estricto cumplimiento a las condiciones y plazos para la entrega de los medios de
pago electrénico establecidas en el numeral 4.1 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO del
Anexo Técnico, para la entrega de los mismos a los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS de cada
una de las PARTICIPANTES.

Toda la documentacion es legible.

6. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

EDENRED entiende y acepta que no podra ceder total o parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica
o moral, los derechos y obligaciones derivados del contrato y sus Anexos que lo integran.

Conforme al articulo 46 ultimo parrafo de la LAASSP, se exceptla de lo anterior lo relacionado con los
derechos de cobro, en cuyo caso EDENRED debera contar con la conformidad previa y por escrito de LAS
PARTICIPANTES.

7. MANEJO DE LA INFORMACION

Cuando EDENRED entregue documentos que contengan informacién confidencial reservada o comercial
reservada a LAS PARTICIPANTES, al celebrar el contrato, lo sefialard sustentdndolo en las disposiciones
legales aplicables. Entendemos y aceptamos que LAS PARTICIPANTES analizaran la informacién que reciban
de EDENRED y la clasificaran en términos de la normatividad aplicable.

Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos a EDENRED, en caso de resultar adjudicado, este no
divulgara informacion relacionada con el objeto del Procedimiento de Contratacion respectivo y desarrollo
del procedimiento, a través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio
sin la autorizacion expresa y por escrito de la CONVOCANTE, quien podra ejercer accién legal derivada de la
violacién a este punto en cualquier tiempo, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles, mercantiles
o cualquier otra a que haya lugar.

8. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

Aceptamos que en el contrato que celebre EDENRED con LAS PARTICIPANTES, se establecera que los recursos
materiales y humanos que en su caso sean designados por éstas para la realizacion del objeto de dicho
instrumento, se entenderan relacionados exclusivamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que cada parte
asumira su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del contrato.

9. FORMA DE PAGO

EDENRED entiende y acepta que, de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP y 89 de su
RLAASSP, el monto total mensual del SUMINISTRO a través de medios de pago electrénico, se cubrira por
parte de LAS PARTICIPANTES, por cada comprobante fiscal digital que expida EDENRED, en caso de resultar
adjudicada, que incluird el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.) correspondiente al SUMINISTRO en su caso,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la prestacién y aceptacién del mismo.
Para que el pago proceda, EDENRED presentara un unico comprobante fiscal digital a mes vencido, una vez
que sea aceptada la prestacion mensual del SUMINISTRO, a entera satisfaccion de los ADMINISTRADORES
Razdn Social: Edenred México, S.A de C.V., RFC: ASE930924SS7

Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Teléfono: 55 5262 8800; Correo electrénico: gobierno@edenred.com, Pagina WEB: www.edenred.mx


mailto:gobierno@edenred.com

000012

ed SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Licitacién Publica Nacional Electronica No. LA-06-400-006400001-N-4-2025
Suministro de Combustible para vehiculos Automotores Terrestres en territorio Nacional,
Mediante el servicio de medios de pago electrdénico, para el ejercicio fiscal 2025

DE LOS CONTRATOS, y también presentara los entregables sefialados en el presente ANEXO TECNICO.

El comprobante fiscal digital Unico se elaborara de manera mensual por la totalidad del SUMINISTRO
otorgado a través de medios de pago electrénico, al parque vehicular de cada una de LAS PARTICIPANTES,
considerando el costo del combustible en la fecha de carga, y de acuerdo a los requerimientos de cada una
de LAS PARTICIPANTES, conforme al RFC y el domicilio establecidos por las mismas. Asimismo, EDENRED
cumplira con lo establecido en los articulos 29 y 29-A del Cddigo Fiscal de la Federacion, asi como las
disposiciones fiscales vigentes. Si el mismo presenta errores o deficiencias, se hara saber a EDENRED por
escrito dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcién, para que sean subsanadas las mismas.
El tiempo que transcurra entre la fecha de recepcién del escrito y hasta que EDENRED, en caso de resultar
adjudicada, presente las correcciones, no se computara para efectos de pago, ello de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 51 de la LAASSP, asi como 89 y 90 de su RLAASSP. EDENRED esta de acuerdo que, a
solicitud expresa, via correo electrénico u oficio, de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, EDENRED
podra elaborar mas de un comprobante fiscal digital de manera mensual.

EDENRED entiende y acepta que, si no presenta la documentacioén en el tiempo sefialado en el contrato, la
fecha de pago se prorrogara el mismo nimero de dias que dure el retraso.

EDENRED entiende y acepta que el pago se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45,
fraccion XIII de la LAASSP. EDENRED establecera una cuenta bancaria por contrato formalizado.

EDENRED esta de acuerdo que LAS PARTICIPANTES podran realizar aclaraciones de cargos no reconocidos
previo a la factura y posteriores a la misma.

EDENRED entiende y acepta que LAS PARTICIPANTES no proporcionaran anticipos.

10. PENAS CONVENCIONALES

EDENRED entiende y acepta que, de conformidad con los articulos 53 y 54 de la LAASSP, 95y 96 del RLAASSP
y el numeral 15.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Contratacion de Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como ente
consolidador, se aplicardn penas convencionales de 5 al millar (0.005), por cada dia natural de atraso,
conforme los supuestos siguientes:

Sobre el importe del contrato de LA PARTICIPANTE que corresponda, en los casos siguientes:
a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los medios de pago electrénico.

b) Atraso en la habilitacién de la plataforma web.

Sobre el importe de la dispersion de fondos en los medios de pago electronico, en el caso siguiente:
a) Atraso en la fecha pactada para la dispersion de recursos a los medios de pago electrénico.

Las penas convencionales se aplicaran sobre importes antes de IVA y no podran exceder del monto de la
garantia de cumplimiento del contrato.

EDENRED entiende y acepta que, el pago por el SUMINISTRO a través de medios de pago electrénico, quedara
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condicionado proporcionalmente, al pago que EDENRED deba efectuar por concepto de penas convencionales
por atraso, para lo cual se estara a lo dispuesto en el criterio normativo de interpretaciéon TU 01/2022, emitido
por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas de la SHCP el 02 de mayo de 2022.

EDENRED entiende y acepta que, las penas convencionales seran calculadas y notificadas por las
PARTICIPANTES por escrito, al dia habil siguiente en que se determinen. Por su parte EDENRED cubrira la
pena convencional, mediante entero a la Tesoreria de la Federacion, en cualquiera de las instituciones
bancarias, a través del formato correspondiente, o ante la tesoreria de LAS PARTICIPANTES que cuenten con
ésta, y queda obligado a remitir al siguiente dia habil de realizado el entero de referencia, un original de dicho
formato (comprobante de pago) a LAS PARTICIPANTES, en los domicilios de los ADMINISTRADORES DE LOS
CONTRATOS.

EDENRED entiende y acepta que, en ningun caso, las penas convencionales podran negociarse en especie
independientemente de la aplicacién de las penas convencionales mencionadas. LAS PARTICIPANTES podran
optar por la rescision del contrato.

11. DEDUCCIONES

Operan por el incumplimiento parcial o deficiente, de conformidad a lo establecido en el articulo 53 bis de la
LAASSP y 97 de su RLAASSP, en caso de que se presenten deficiencias en los niveles de servicio de los medios
de pago electrénico otorgados para el SUMINISTRO de combustible, conforme los supuestos siguientes:

Limite de
Unidad de incumplimiento que
Concepto Nivel de servicio | medida para la Deduccién sera motivo para
deduccién rescisiéon del
contrato
Aceptacion  del | Aceptacion  del | Por cada rechazo | 2% del monto | Hasta 5 eventos por
medio de pago | medio de pago | de carga o | facturado antes | periodo mensual
electrénico. electrénico en las | suministro no | de IVA, en el olos | calendario global

estaciones de

aceptado del

medios de pago

servicio afiliadas | medio de pago | electrénico

al PROVEEDOR, | electrénico en las | afectados.

ya sea en carga | estaciones de

normal o forzada | servicio afiliadas

con autorizacion | al PROVEEDOR,

telefénica. se considerara un

evento.

Disponibilidad de | Disponibilidad Indisponibilidad | 2% del monto | Hasta 10 eventos por
la Plataforma | del 99.9% de la | de la plataforma | facturado antes | periodo trimestral
web de atencion | plataforma web, | web, o] no | deIVA, en el olos | calendario.
a usuarios y/o | durante la | atencidbn en la | medios de pago
Administradores | vigencia del | linea de atencion | electrdnico
de los contratos, | contrato, asi | a usuarios en un | afectados.
y linea telefénica | como plazo no mayor a
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para atenciéon a
usuarios.

funcionamiento
24 horas de la
linea telefénica.

24 horas se
considerard un
evento.

Reemplazo  de
tarjetas por
deterioro, robo o
extravio.

El  PROVEEDOR
debera

reemplazar los
medios de pago

Por cada dia de
atraso, se
considerara

como un evento.

2% del monto
facturado antes
de IVA en el olos
medios de pago

Hasta 3 eventos por
cada periodo
mensual.

electrénico, en 5 electrénico

dias habiles afectados.

posteriores a la

solicitud del

Administrador

del contrato.
Servicio en las | EI PROVEEDOR, | Por no | 2% del monto | Hasta 3 eventos por
estaciones de | debe entregar y | suministrar el | facturado antes | cada periodo
suministro mantener combustible en la | de IVA, en el o los | mensual.
afiliadas. actualizado el | estacion de | medios de pago

directorio de | suministro electrénico

estaciones de | afiliada, se | afectados.

suministro, en un | considera un

lapso no mayor a | evento.

24 horas, cada
vez que la lista de
establecimientos
afiliados se
modifique.

EDENRED entiende y acepta que cada PARTICIPANTE notificara por escrito las deductivas correspondientes al
suministro de combustible, acompafadas de la acreditacién respectiva.

EDENRED entiende y acepta que, las deducciones no podran exceder el monto de la garantia de cumplimiento
del contrato.

LAS PARTICIPANTES cuantificaran y notificaran por escrito y/o por correo electrénico, al dia habil siguiente
en que se presenten las deficiencias en el medio de pago electrénico para el SUMINISTRO de combustible.
EDENRED, por su parte, realizara los ajustes respectivos en el comprobante fiscal digital, que presentara para

pago.

EDENRED entiende y acepta que, independientemente de la aplicacién de deducciones, LAS PARTICIPANTES
podran optar por la rescision administrativa del contrato, sin esperar el limite de incumplimientos, si EDENRED
incumple de manera total o parcial en sus obligaciones, ya que se esta afectando el objeto del contrato.
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En caso de que se determinen deficiencias, después de haberse efectuado el pago del comprobante fiscal
digital al PROVEEDOR, LAS PARTICIPANTES notificaran de inmediato por escrito y/o correo electrénico al
EDENRED, en caso de resultar adjudicado, quien aceptara cubrir el importe de las deducciones a que se haya
hecho acreedor, efectuando el pago a través de cheque de caja o de transferencia electronica a la cuenta que
determinen LAS PARTICIPANTES y éstas haran el reintegro correspondiente a la Tesoreria de la Federacién.

12. PRORROGAS

EDENRED entiende y acepta que no se otorgaran prorrogas.

13. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme a los articulos 48 y 49, fracciones Iy II, de la LAASSP, 85 fracciéon IITy 103 del RLASSSP, asi como las
DISPOSICIONES de caracter general por las que se aprueban los modelos de pélizas de fianzas constituidas
como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la LAASSP y la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas, publicadas en el DOF el 15 de abril de 2022 y a fin de garantizar el
debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y cualquier otra responsabilidad en los
términos sefalados en el mismo, EDENRED, en caso de resultar adjudicado, se obliga a constituir una fianza
divisible que se hara efectiva en proporcion al incumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos
de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme a las Disposiciones de caracter general por las que se
aprueban los modelos de polizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones publicas
realizadas al amparo de la LAASSP y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2022.

La garantia se constituird mediante fianza expedida por compafiia autorizada para ello, a favor de la Tesoreria
de la Federacion o en su caso de la Entidad, por un importe equivalente al 10% del monto maximo del contrato
respectivo, antes del IVA.

La fianza se presentara a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato, en los
domicilios que para tal efecto indique cada una de LAS PARTICIPANTES, en dias habiles dentro del horario
gue las mismas establezcan.

EDENRED, en caso de resultar adjudicado, queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada hasta en
tanto LAS PARTICIPANTES expresamente manifiesten que recibieron a su entera conformidad el
SUMINISTRO de combustible utilizando para pago los medios electrénicos previstos en este ANEXO TECNICO
y en los contratos correspondientes que celebren con EDENRED, en caso de que quede alguna obligacién
pendiente de cumplimiento prevista en el contrato correspondiente, ya sea una obligacién principal, accesoria
o de garantia, y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta
que se dicte resolucién definitiva y firme que emita la autoridad competente, en la inteligencia de que dicha
fianza solo podra ser cancelada mediante autorizacion expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES con las
que haya suscrito el contrato.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven de la contratacién por parte del
EDENRED, en caso de resultar adjudicado, a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de
cada una de LAS PARTICIPANTES, procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de
las obligaciones contractuales, para que EDENRED dé inicio a los tramites para la cancelacién de la fianza de
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garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccion VIII, del RLAASSP.

14. CALIDAD DEL SUMINISTRO A TRAVES DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

De conformidad al articulo 53 de la LAASSP, EDENRED, en caso de resultar adjudicado, queda obligado ante
LAS PARTICIPANTES, como ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS derivados del procedimiento de
contratacion para el SUMINISTRO de combustible a través de medios de pago electrénico a entera
satisfaccién de quien designen LAS PARTICIPANTES, y respondera ante éstas por defectos y vicios ocultos
que afecten la calidad del SUMINISTRO.

15. SUSPENSION DEL SUMINISTRO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

EDENRED entiende y acepta que, si en el SUMINISTRO a través de medios de pago electrénico, se presenta
caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad LAS PARTICIPANTES podran suspenderlo, en cuyo caso,
Unicamente se pagara el SUMINISTRO de combustible efectivamente otorgado, por lo que se realizara un
acta circunstanciada donde consten los motivos y plazos de la suspension en los términos del articulo 55-bis
de la LAASSP y el numeral 17.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
de manera conjunta con EDENRED.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud de EDENRED,
éstas pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP, para lo cual,
EDENRED presentara su solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su revisién y validacion, asi como un informe
preciso de los gastos, el cual debera estar debidamente justificado y ser razonable.

16. PROPIEDAD INTELECTUAL

EDENRED entiende y acepta que sera el Unico responsable en caso de violaciones en materia de derechos
inherentes a la propiedad intelectual.

17. ENTREGABLES, LUGAR, FECHA'Y CONDICIONES DE ENTREGA

EDENRED presentara los entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conforme a lo siguiente:

No. Entregable Condiciones de
Entrega

En las ubicaciones | Dentro de los 10 | Se entregaran
Medios de pago | que se establecen | dias habiles | conforme a lo
1 electrénicos en el APENDICE 1V, | previos al inicio de | sefialado  en el
requeridos. en un horario de | la vigencia del | presente ANEXO
9:00 a 17:00 horas. contrato TECNICO.
En las ubicaciones | Dentro de los 10 | Se entregaran
Reserva del 2% del , L
total de medios de | A€ S€ ,establecen dias habiles | conforme a lo
2 pago electrénico en el APENDICE 1V, | previos al inicio de | sefialado en el
<olicitados. en un horario de | la vigencia del pr'esente ANEXO
9:00 a 17:00 horas. contrato. TECNICO.
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Entregable

Direcciéon electrénica
y los accesos a la
plataforma Web, asi
como la versién
electrénica del
manual de usuario de
la misma

Dentro de los 10
dias habiles
previos al inicio de
la vigencia del
contrato

Condiciones de
Entrega
Escrito firmado por el
representante legal
de EDENRED, en caso

de resultar
adjudicado, en el que
proporcione la

direccién electrénica
y los accesos a la
plataforma Web, asi
como la versién
electrénica del
manual de usuario de
la misma. Debera
enviarse por correo
electrénico al
ADMINISTRADOR

DEL CONTRATO
correspondiente.

Escrito donde
designe a un
ejecutivo de cuenta
por cada una de las
dependencias

Coordinadoras de
Sector o de ser
solicitado por los
ADMINISTRADORES
DE LOS CONTRATOS,
por cada una de LAS

24 horas
siguientes a la
notificacion  del
fallo.

Escrito debidamente
firmado por el
representante legal
de EDENRED, en caso
de resultar
adjudicado, en
archivo PDF y
enviado via correo
electrénico al
ADMINISTRADOR

DEL CONTRATO, con

PARTICIPANTES acuse de recibo.

Escrito en el que Escrito debidamente
proporcione la firmado por el
informacién para representante legal

contactar el soporte
técnico, en linea y/o
linea telefénica para
atenciéon a usuarios,
para  reportes vy
atencion de
consultas, disponible
las 24 (veinticuatro)
horas del dia, durante

Previo al inicio de
la vigencia del
contrato.

de EDENRED, en caso
de resultar
adjudicado, en
archivo PDF y
enviado via correo
electrénico al
ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, con
acuse de recibo.
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Condiciones de
Entrega

Entregable

la vigencia de los
contratos.
Enviar archivo
electrénico en Excel o
Directorio de 24 horas | PDF, a los correos
6 estaciones afiliadas siguientes a la | electronicos de los
ordenadas por notificacion  del | ADMINISTRADORES
entidad federativa. fallo. DE LOS CONTRATOS
correspondientes,
con acuse de recibo.

18. RELACION LABORAL

EDENRED reconoce y acepta ser el tinico patréon de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en
el SUMINISTRO de combustible a través de medios de pago electrénico, por lo que deslinda de toda
responsabilidad a LAS PARTICIPANTES respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se les podra considerar patrén
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

19. CONFIDENCIALIDAD

Entendemos y aceptamos que LA CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y EDENRED guardaran
confidencialidad respecto a las actividades objeto del presente ANEXO TECNICO, en los casos en que lo
consideren necesario y que determinen conjuntamente; sin embargo, estan de acuerdo en hacer publica la
informacién que corresponda en términos de lo dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; asi como a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Asimismo,
queda acordado que toda informacion y documentacién que se proporcione en virtud del SUMINISTRO a
través de medios de pago electrénico, se considerara con el caracter de confidencialidad, no podra divulgarse
o publicarse en ningun tiempo ni en forma alguna, salvo consentimiento previo por escrito.
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Relacion de Apéndices

Apéndice Nombre ‘

APENDICE I | Dependencias y Entidades Participantes
APENDICE II | Demanda Agregada por Dependencia o Entidad

APENDICE
I ¢ Demanda Agregada por Entidad Federativa

APENDICE - . -
v Domicilios de entrega de los medios de pago electrénico

APENDICE V | Administradores de los contratos

Edenred México, S.A. de C.V.

Razdn Social: Edenred México, S.A de C.V., RFC: ASE930924SS7
Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Teléfono: 55 5262 8800; Correo electrénico: gobierno@edenred.com, Pagina WEB: www.edenred.mx


mailto:gobierno@edenred.com

(@ TRABAJO | fonacot

RATO No. FNCOT/LP/CON/012/2025

ANEXO I

PROPUESTA
ECONOMICA



0001

ed SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Licitacién Publica Nacional Electronica No. LA-06-400-006400001-N-4-2025
Suministro de Combustible para vehiculos Automotores Terrestres en territorio Nacional,
Mediante el servicio de medios de pago electrdénico, para el ejercicio fiscal 2025

Ciudad de México, a 25 de febrero de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

6.2 PROPUESTA ECONOMICA

Los LICITANTES presentaran la propuesta economica (FORMATO A.
PROPUESTA ECONOMICA), conforme a lo siguiente:

a) El LICITANTE debe expresar en su propuesta econdmica, la comision
o bonificacion (descuento) porcentual a dos digitos decimales que esté
dispuesto a ofertar respecto del monto a contratar. Asimismo, deberd
incluir el valor que representa ese porcentaje en moneda nacional, a dos
digitos decimales, y cumplir en su totalidad con LA CONVOCATORIA.
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FORMATO A. PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México, a 25 de febrero de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-06-400-006400001-N-4-
2025 para la CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, A TRAVES DE
MEDIOS DE PAGO ELECTR(’)NICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025, en el que mi representada,
la empresa Edenred México, S.A. de C.V., participa a través de la presente propuesta econémica:

$2,728,812,589.66 | $6,136,927,849.31 COMISION 0.45%

COMISION CON LETRA: CERO PUNTO CUARENTA Y CINCO POR CIENTO

VALOR QUE REPRESENTA EL 0.45% DE COMISION OFERTADA SOBRE EL IMPORTE MIMIMO
SOLICITADO: $12,279,656.65 (DOCE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 65/100 M.N.)

VALOR QUE REPRESENTA EL 0.45% DE COMISION OFERTADA SOBRE EL IMPORTE MAXIMO
SOLICITADO: $27,616,175.32 (VEINTISIETE MILLONES SEISCIENTOS DIECISEIS MIL
CIENTO SETENTA Y CINCO PESOS 32/100 M.N.)

Nota: las cifras de importe minimo solicitado anual e importe maximo solicitado anual estan descritos
de acuerdo al Apéndice III, Demanda Agregada por Entidad Federativa.

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

Edenred*Mléxico, S.A. de C.V.
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

6.2 PROPUESTA ECONOMICA

b) El LICITANTE podra ofertar por escrito, e independiente de su
propuesta econémica, los beneficios adicionales como descuentos, cupones
y promociones que ofertan, indicando con claridad la forma en que podran
otorgarse, asi como las condiciones o esquemas de aplicacion.
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Ciudad de México, a 25 de febrero de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

José Marcos Chavez Valencia, representante legal de Edenred México, S.A. de C.V., quien participa
con la presente propuesta en la Licitacion Publica Nacional Electréonica No. LA-06-400-006400001-N-4-
2025 para el “Suministro de Combustible para vehiculos Automotores Terrestres en territorio
Nacional, Mediante el servicio de medios de pago electrdénico, para el ejercicio fiscal 2025",
declaro que en la presente propuesta no se ofertan beneficios adicionales como descuentos, cupones y

promociones.
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