CONTRATO NO. I-8D-2015-160

.

CONTRATO DE PRES:I'ACI(')N DE SERVICIOS TECNICQS ESPECIALIZADOS PARA LA
ALINEACION DEL CATALOGO DE PUESTOS A UNA VISION DE INTEGRIDAD, VALORES Y
COMBATE A LA CORRUPCION, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA CONO EL INSTITUTO FONACOT, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC.
FRANCISCO JAVIER VILLAFUERTE HARO, EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y APODERADO LEGAL, Y POR LA OTRA, EL SR. CARLOS MEMIJE CALVO,
EN LO SUBSECUENTE EL PRESTADOR, EL CUAL CELEBRAN DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1. Que su representado es un organismo publico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social, de conformidad a lo establecido en la
Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion, el 24 de abril del 2006.

2. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFN060425C53.

I.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los términos y
condiciones de este contrato como se desprende de la escritura publica nimero 212,692 de
fecha 29 de julio de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Eutiquio Lopez Hernandez, Notario Publico
numero 35 del Distrito Federal, instrumento que quedd debidamente inscrito en el Registro
Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio nimero 82-7-01082014-115726, el dia 1°
de agosto del 2014, con fundamento en los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento.

l.4. No tener ninguna relacion de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en términos de la
fraccion XX del articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos.

I.56. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos
disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal nimero 33401, denominada
“Ofras asesorias para la operacion de programas” y cuenta con suficiencia presupuestal para
contratar el presente servicio, de conformidad con el oficio nimero SGA-298 de fecha 6 de
noviembre de 2015, emitido por la Subdireccion General de Administracién del INSTITUTO
FONACOT.

[.6. Que para el cumplimiento de sus funciones, requiere de la prestacion de diversos servicios, entre
los cuales se encuentran los servicios técnicos especializados para la alineacién del catdlogo de
puestos a una visién de integridad, valores y combate a la corrupcion.

1.7. En atencion a lo anterior, el presente contrato se adjudicé al PRESTADOR mediante el
procedimiento de Invitacion Nacional a Cuando Menos Tres Personas Mixta No. IA-014P7R001-
N243-2015, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 26 Fraccion 11, 26 Bis Fraccion lll, 27, 28 Fraccién |, 36 segundo
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parrafo, 42 y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi
como 51, 77 y 78 de su Reglamento y al fallo de fecha 1° de diciembre de 2015.

Que su representado tiene su domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma Sur,
C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Distrito Federal, mismo que
sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Eliminado: Una Palabra. RFC de persona fisica.

Fundamento Legal: Art. 116 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Articulo. 113 fraccion |l de la Ley Federal de

" DECLARA EL PRESTADOR- Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; asi como los lineamientos Trigésimo Octavo Fraccién lll y Cuadragésimo Quinto de los
- .

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién.
Motivacion: Por tratarse de Informacion correspondiente a un Secreto Fiscal.

Que es una persona fisica co%actividad empresarial, dedicado a Consultor Independiente y esta
inscrito en el Registro Federalvde Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publicq,
y se identifica con su

expedida por el Registro

bajo oo L L

< credencial para votar con fotografia nimero de folio

> Federal de Electores del Instituto Federal Electoral, hoy Instituto Nacional Electoral.
1.2

Que cuenta con los recursos humanos, financieros, materiales y técnicos necesarios y suficientes
para proporcionar el servicio materia de este contrato.

I1.3. Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de conformidad con

11.4.

IL.5.

II.6.

I.7.

las disposiciones fiscales en especial con el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.
Asi mismo, que presento su solicitud de opinidn a través de la pagina de Internet del Sistema de
Administracion Tributaria, sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales, como lo establece la
Regla 2.1.27 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2015.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguna de las personas fisicas que colaboran
con él, desempefia empleo, cargo o comision en el Servicio Publico, en los términos del articulo
8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, asi como
gue no se encuentra en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 antepentultimo parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de gue alguna de las personas fisicas que forman parte del PRESTADOR se encuentre
en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacion de la
autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que por ser persona fisica no le aplica lo
establecido en el articulo 3, fraccién 1l de la Ley para el Desarrolio de la Competitividad de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa y en el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que por ser persona fisica no le aplica lo
establecido en lo dispuesto por la regla Quinta del “Acuerdo ACDO. SALLHCT.101214/281.P.DIR
y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social,
relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social’, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de
2015.
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Eliminado: Dos Renglones. Domicilio. Fundamento Legal: Art. 116 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Articulo. 113 fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Lineamiento Trigésimo Octavo Fraccion | de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y

Desclasificacion de la Informacion. Motivacion: Por tratarse de Informacion de datos personales concernientes a una persona fisica identificable.

efectos legales del presente contrato.
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lil. DECLARAN AMBAS PARTES:

ll.1. Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato, Unicamente se
asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera se consideran como
interpretacion de condiciones del texto de este contrato.

lll.2. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y manifiestan que las
facultades con que actian no les han sido revocadas o modificadas en forma alguna, por lo que
estan conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. El INSTITUTO FONACOT encomienda al PRESTADOR y
éste se obliga a llevar a cabo la prestacion de servicios para la elaboraciéon del Catalogo de Puestos
con un enfoque de integridad, valores y combate a la corrupcion, asi como la elaboracién de 28 perfiles
de puestos genéricos de nivel operativo y la valuacién de 139 perfiles de puestos institucionales, de
conformidad con la descripcién, especificaciones y entregables contenidos en la propuesta técnica que
como Anexo numero |, se agrega al presente contrato, anexo que una vez rubricado por las partes,
formara parte integrante del mismo; para lo cual el PRESTADOR pondra toda su experiencia y
capacidad, dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

SEGUNDA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagara al PRESTADOR por los
servicios objeto del presente contrato las siguientes cantidades:

Costo unitario
ENTREGABLE . (antes de .V.A)*

Catalogo de puestos con un enfoque de integridad, valores y combate a la
1 corrupcion. $ 1'317,250.00
(139) perfiles.

2 Elaboracion de 28 perfiles de puesto genéricos de nivel operativo.

$ 742,450.00
Valuacion de 139 perfiles de puesto institucionales. $ 335,300.00
Elaboracion del entregable para la presentacién al lider del proyecto del Instituto Sin costo

Los precios son en moneda nacional y seran considerados fijos hasta que concluya la relacion
contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando todos los
conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR no podra
agregar ningun costo extra y seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccién | del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara al
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

TERCERA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios efectivamente
devengados a que se refiere el presente contrato el INSTITUTO FONACOT pagara al PRESTADOR la
cantidad de $2'395,000.00 (Dos millones trescientos noventa y cinco mil pesos, 00/100 M.N.), mas el
Impuesto al Valor Agregado.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR deba
efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.
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Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra derecho a
reclamar pago alguno por ello.

CUARTA. FORMA DE PAGO. Para que la obligacion de pago se haga exigible, el PRESTADOR
debera presentar a partir del dia habil siguiente a la entrega de los trabajos realizados, la
documentacion completa y debidamente requisitada para realizar el tramite de pago, misma que
ampare el 100% de los servicios realizados, consistente en entregables y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 29 del Cadigo Fiscal de la Federacion, el PRESTADOR debera emitir
comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son facturas electronicas que el PRESTADOR
pondra a disposicion del INSTITUTO FONACOT en archivo XML (archivo electrénico del comprobante
fiscal digital por Internet) y de manera adicional entregara la representacion de las facturas electronicas
en un documento impreso en papel, estas Ultimas debidamente selladas y firmadas por el
Administrador del Contrato, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su
caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR la cantidad sefialada en la clausula que antecede,
por cada entregable concluido a plena satisfacciéon de la Direcciéon de Recursos Humanos, a través del

Plaza 01, dentro de los 20 (veinte) dias naturales, posteriores a la presentacion de la factura
correspondiente, la cual debera contener los requisitos de ley y contar con el visto bueno del
administrador del contrato.

El PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucion bancaria citada en
esta clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias
naturales de anticipacién a la presentacion de la factura.

QUINTA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el PRESTADOR
debera entregar lo siguiente:

a. Original de la factura que retina los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio
prestado y el numero de contrato que lo ampara. Dicha factura seréd entregada en las oficinas
centrales INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma
Sur, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, 3er piso, en la Direccién de
Recursos Humanos, asi mismo deberd ser enviada a los correos electronicos
leopoldo.rubio@fonacot.gob.mx con copia a erika yfonacot.gob.mx en un horario de
labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de contabilizar el plazo a que hace
referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley mencionada, se tendra como recibida la
factura o el documento que reuna los requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el
PRESTADOR los entregue al INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestacion
total o parcial del servicio, conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO
FONACOT los reciba a satisfaccion, en los términos de los lineamientos que emita la
Secretaria de la Funcién Publica para promover la agilizacién del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva,
previa prestacion de los servicios, en los términos del presente contrato, el INSTITUTO
FONACOT debera requerir en su caso, al PRESTADOR, la correccion de errores o deficiencias
contenidos en la factura o en el documento que reuna los requisitos fiscales correspondientes;
tramitar el pago de dicha factura o documento y realizar el pago al PRESTADOR.

-
()
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CONTRATO NO. I1-8D-2015-160

El INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcién de recibir el pago por medios
electrénicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en caso de
que las facturas entregadas por el PRESTADOR para su pago, presenten errores o
deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcion, indicara por escrito al PRESTADOR las deficiencias que debera corregir. El periodo
que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente
las correcciones, no se computara para efectos del articuio 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEXTA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera del 2 al 31 de diciembre de 2015, la cual
seré forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO FONACOT.

Si terminada la vigencia de este contrato el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de seguir
utilizando los servicios del PRESTADOR, se requerira la celebraciéon de un nuevo contrato.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. El PRESTADOR garantizara el
cumplimiento del presente contrato, entregando al INSTITUTO FONACOT dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, tal como se refiere en la fraccion 1l del
articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, péliza de fianza
expedida por institucion legalmente autorizada para operar en el ramo, conforme a la legislacién
mexicana, a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INSTITUTO
FONACOT), por un importe equivalente al 10% (Diez por ciento) del monto total del presente contrato,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado y debera estar vigente hasta la total aceptacion del
INSTITUTO FONACOT respecto de la prestacién de los servicios, debiéndose obtener la cancelacién
correspondiente, segun lo previsto en la fraccion lll, del articulo 85 del Reglamento de dicha Ley.

Esta garantia permanecera bajo custodia del INSTITUTO FONACOT y su devolucién se hara a través
de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, mediante autorizacién por escrito, una
vez gue se hayan satisfecho las obligaciones materia de contratacién a cargo del PRESTADOR, en los
términos y condiciones establecidos.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando la forma de garantia sea mediante fianza, la
pdliza de fianza correspondiente debera contener en su texto, como minimo, las siguientes
previsiones:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a las estipulaciones contenidas en el contrato celebrado
entre el Sr. Carlos Memije Calvo y el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, derivado del procedimiento de Invitacion Nacional a Cuando Menos Tres
Personas Mixta No. IA-014P7R001-N243-2015.

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de
las obligaciones contractuales, para lo cual se requerira la respectiva manifestacion expresa
y por escrito del INSTITUTO FONACOT.

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi
como durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme.
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d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para la efectividad de las fianzas,
aun para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida, quedando a eleccion del
INSTITUTO FONACOT poder reclamar el pago de la fianza por cualquiera de los
procedimientos establecidos en el articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 95
Bis de dicha Ley.

Que la institucion afianzadora otorga expresamente y en forma automatica, sin necesidad de que
medie aviso, su consentimiento en términos det articulo 119 de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, en caso de que el INSTITUTO FONACOT decida otorgar prorrogas y/o esperas al
PRESTADOR.

En el supuesto de rescision de este contrato por causas imputables al PRESTADOR, la fianza se hara
exigible de inmediato sin necesidad de juicio previo ni declaracién judicial alguna, sin perjuicio de la
responsabilidad que pudiese fincarle el INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR ante autoridad
competente.

OCTAVA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. La fianza a que se refiere la
clausula que antecede sera cancelada por el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, una vez que el PRESTADOR demuestre haber cumplido
con la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato; para cancelar la fianza sera
indispensable la constancia de cumplimiento total de las obligaciones, donde conste la manifestacién
expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT en ese sentido, con fundamento en el articulo 103,

fraccion 1, inciso b, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

NOVENA. RESPONSABILIDAD CIVIL. EI PRESTADOR se compromete ante el INSTITUTO
FONACOT a responder por los dafios y perjuicios que le pudiera ocasionar el ejercicio del presente
contrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar directamente de defectos o
incumplimiento en la prestacion de los servicios contratados y que no sean objeto de penalizacion.

DECIMA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. EI PRESTADOR se obliga a:

a) Cumplir totalmente y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto del
presente contrato.

b)  Contar con el personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente para la
ejecucion, operacion y supervision contintia de los servicios.

DECIMA PRIMERA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. EI PRESTADOR se obliga a
proporcionar el servicio objeto del presente contrato en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma
Sur, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, 3er piso, en la Direccion de
Recursos Humanos.

DECIMA SEGUNDA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. El PRESTADOR se obliga
con el INSTITUTO FONACOT, a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que
pudiera causar al INSTITUTO FONACOT o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios
contratados viola derechos de autor, patentes y/o marcas registradas, de terceros u otro derecho
intelectual reservado. En tal virtud, el PRESTADOR manifiesta en este acto bajo protesta de decir
verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién administrativa y/o delito,
establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor y en la Ley de la Propiedad Industrial.
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En caso de que sobreviniere alguna reclamacion en contra del INSTITUTO FONACOT, por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste, sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento al PRESTADOR, para que éste, utilizando los medios correspondientes al
caso, garantice salvaguardar al INSTITUTO FONACOT de cualquier controversia, liberandole de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

DECIMA TERCERA. CALIDAD DEL SERVICIO. EI PRESTADOR quedara obligado ante el
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato, en lo
dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o en la
legislacion aplicable.

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando asi lo estime conveniente, se encargara de
comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente de los servicios objeto del presente
contrato.

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACOT supervise los servicios
que se compromete a proporcionar. Dicha supervision no exime ni libera al PRESTADOR de las
obligaciones y responsabilidades contraidas en virtud de este contrato.

El INSTITUTO FONACOT podra rechazar los servicios si no retnen las especificaciones y alcances
establecidos en este contrato, obligandose el PRESTADOR en este supuesto a realizarlos nuevamente
bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el INSTITUTO FONACOT.

DECIMA CUARTA. OBSERVACIONES AL SERVICIO. Convienen las partes en que el INSTITUTO
FONACOT queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes para la mejor
prestacion del servicio, las cuales seran atendidas de inmediato por el PRESTADOR.

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con motivo
de la contratacién de los servicios, seran pagados por cada una de las partes, segin corresponda, de
acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El PRESTADOR
no podra en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sélo podran ser cedidos con la
aceptacién expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR, conforme a lo
establecido en el Gltimo parrafo del articulo 46, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, podra incrementar el monto
del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en su conjunto,
el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente en
los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al pactado originalmente en el contrato que
se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el primer
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operacién regular
del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y ltimo parrafo del articulo 146 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
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DECIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES.
Conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y primer parrafo del articulo 96 de su Reglamento, en caso de atraso en el cumplimiento
de la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, el PRESTADOR queda obligado a pagar
por concepto de pena convencional, de conformidad con lo siguiente:

e Se aplicara una pena convencional del 1% del monto total del contrato, por cada dia natural de
atraso en el inicio de la prestacion del servicio.

e Se aplicara una pena convencional del 1% por cada dia natural de atraso, sobre el importe del
entregable no concluido a plena satisfaccion del INSTITUTO FONACOT, de acuerdo con la
fecha estipulada en el Plan de Trabajo Especifico acordado y firmado por ambas partes.

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales, informara por escrito al PRESTADOR el célculo de la pena
convencional correspondiente, indicando el nimero de dias u horas de atraso, asi como la base para su
calculo y el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcién de la nofificacion. En el supuesto de que el célculo de la
penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal suerte que las que contengan
cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacién se ajustara a pesos a la
unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacion se
ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacién de dichas penas no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del contrato, es
decir del 10% (diez por ciento) antes de IVA, de conformidad con el Articulo 53 de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96 de su Reglamento.

Los pagos, quedaran condicionados, proporcionalmente, al pago y/o deduccién que el PRESTADOR deba
efectuar por concepto de penas convencionales a través de referencia bancaria que se genera el mismo
dia en el que efectuara el pago. El cual sera proporcionado en la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

En el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dicha
penalizacion, ni la contabilizacion de la misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de que el INSTITUTO FONACOT pueda optar entre exigir
el cumplimiento del contrato o rescindirlo, de conformidad a lo establecido en el Articulo 54 de la Ley de
Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves al
INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la
celebracién del contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones
establecidas en los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico tratdndose de pagos en exceso que haya
recibido el PRESTADOR, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos
de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales
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desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA PRIMERA. RESPONSABILIDAD LABORAL. EI PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad podra nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la prestacion
del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumira responsabilidad total de la
actuacion de los mismos, respondiendo de los dafios y/o perjuicios que en su caso éstos en el
desemperfio de su participacion llegaren a ocasionar al INSTITUTO FONACOT.

El PRESTADOR como patrén de las personas que en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera el tnico responsable de
las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos aplicables en materia
de trabajo y seguridad social, obligandose a responder de todas y cada una de las reclamaciones que
dichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITUTO FONACOT, obligandose en este
mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT,
reconociendo expresamente el PRESTADOR que es el nico responsable del pago de sus sueldos,
salarios, cuotas del Instituto Mexicano del Seguro Social y todas las deméas prestaciones establecidas
en los ordenamientos legales, comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO
FONACOT en caso de cualquier reclamacion que se presentare en su contra derivada de su relacién
contractual con el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho
concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas o
técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcion establecida por la Ley Federal del Trabajo, el
PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier accidon
gue pudiera interponerse por tal acontecimiento.

Asimismo, el PRESTADOR se obliga en el supuesto de que para la prestacion del servicio objeto de
este contrato, requiera del uso intensivo de mano de obra y que ésta implique un costo superior al
treinta por ciento del monto total del presente contrato, cumplird durante la vigencia del mismo, con la
inscripcién y pago de cuotas ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, por lo que de manera
bimestral entregara al INSTITUTO FONACOT, las constancias de cumplimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales erogadas
por este ultimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la presente clausula.

VIGESIMA SEGUNDA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de rescision del
presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR:

A) No inicia la prestacion de los servicios objeto de este contrato en la fecha pactada.

B) No ejecuta los servicios de conformidad a lo establecido en el presente contrato, o sin motivo
justificado no acata las indicaciones del INSTITUTO FONACOT.

C) Suspende injustificadamente los servicios materia del presente contrato.

D) Por cualquier causa deja de tener capacidad técnica y los elementos necesarios para
proporcionar el servicio.

E) Cede en forma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones derivados del
presente contrato.

F) No da al INSTITUTO FONACOT las facilidades y datos necesarios para la supervision y
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verificacion de los servicios contratados.

G) Cuando el importe que se haya deducido, sea igual o superior al 10% (diez por ciento) del monto
total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

H) Se declara en concurso mercantil o le sobreviniere una huelga o por cualquier causa analoga.
[) En general, por cualquier incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hara rescindible
en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracion judicial previa, para lo cual el
INSTITUTO FONACOT debera motivar la rescision en alguna de las causales previstas para tal efecto.
Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato sera necesario que acuda ante la autoridad
judicial federal y obtenga la declaracién correspondiente; lo anterior, con fundamento en lo previsto en
los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 y 99 de
su Reglamento, bajo el siguiente procedimiento:

1. Se iniciara a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el incumplimiento en
que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3. La determinaciéon de dar o no por rescindido el contrato debera estar debidamente fundada,
motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a
lo sefialado en el punto 1, y

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los servicios
recibidos hasta el momento de la rescision. Si previamente a la determinacion de dar por
rescindido el contrato, se hiciere prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacion del INSTITUTO FONACOT de que contintia vigente
la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algtn dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos
ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO FONACOT

elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato, resuitarian mas inconvenientes.
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Cuando por motivo del atraso en la prestacion de los servicios, o el procedimiento de rescision se
ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificacion de que continta vigente la
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal
vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente pactados.
Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

VIGESIMA CUARTA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar por
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicacion por escrito con 5 (cinco) dias habiles de
antelacion al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o
perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando unicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a
reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en un
plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacion anticipada del contrato o.de la
suspension del servicio, segln corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, seran pagados
dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud
fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacion del servicio contratado, el
INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacién y documentacién necesaria
para el debido desempefio de sus funciones, misma que el PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer
guardar estricta confidencialidad y reserva.

Toda la documentacion que con motivo del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT entregue al
PRESTADOR, asi como toda la informacién que el PRESTADOR desarrolle, sera propiedad exclusiva
del INSTITUTO FONACOT, considerandose esta informaciéon como confidencial y privilegiada, por lo
que estara protegida en todo momento como secreto industrial en términos de la Ley de la Propiedad
Industrial, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y de
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, debiendo el
PRESTADOR guardar la secrecia y confidencialidad sobre la misma, obligandose a no usarla, copiarla,
transmitirla o divulgarla a terceros sin consentimiento expreso, previo y por escrito del INSTITUTO
FONACOT.

Lo anterior debe entenderse, como que el PRESTADOR se abstendra de manera directa o indirecta de
editar, divulgar, publicar, comercializar, usar y modificar total o parcialmente, la informacion
proporcionada, conocida, desarrollada u obtenida, por cualquier medio, sin la debida autorizacion del
INSTITUTO FONACOT, respondiendo en caso contrario por los dafos y perjuicios que se llegaran a
ocasionar para ambas partes, en el entendido de que dichos actos podran generar la rescision del
contrato. En caso de que la conducta desplegada por el PRESTADOR sea constitutiva de delito, en
perjuicio del INSTITUTO FONACOT, éste podra proceder a hacer la denuncia correspondiente ante el
Ministerio Pdblico competente.
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De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula puede
estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o
cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis,
compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

VIGESIMA SEXTA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante la vigencia
del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO FONACOT podra
suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios
efectivamente devengados.

Cuando dicha suspension obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el PRESTADOR
tendra derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que dure esta suspension.

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspension no podra ser mayor a (15) quince dias, a
cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada de este contrato, previa solicitud del
Administrador del mismo.

VIGESIMA SEPTIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito, fuerza
mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de que, una vez superados
los dos primeros eventos, se reanudara la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, si
asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y acreditar dicha
situacion al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento estipuladas
originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el caso de que por
causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas, procediéndose a
modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestacion de los servicios. En este
supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicaciéon de
penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo 55 Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor cualquier acontecimiento imprevisible e insuperable que
impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contrato, si dicho evento
se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y no es resultado de su falta o negligencia,
y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mediante el ejercicio de la debida
diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor
incluird, en forma enunciativa y no limitativa:

A)  Fenomenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;

B) Incendios;

C) Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

D) Huelgas u otras disputas laborales en México; y

E) Leyes de aplicacion general de cualquier autoridad gubernamental.

F)  Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluira ninguno de
los siguientes eventos:
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i.Incumplimiento de cualquier obligacién contractual de las partes para la realizacién de
los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la entrega sea causado por
un caso fortuito o fuerza mayor; o

ii. Cualquier acto u omision derivados de la falta de prevision por parte del PRESTADOR.

VIGESIMA OCTAVA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacion total
de los servicios podra ser prorrogada en los siguientes casos:

A)  Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto, sera necesario que el PRESTADOR
notifique el evento al Administrador del Contrato, y solicite por escrito la prérroga ante el
INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la fecha que corresponda al
cumplimiento de la obligacién, acompafiando las pruebas que permitan corroborar que
dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

B) Si el servidor publico designado como Administrador del Contrato por el INSTITUTO
FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensién de la totalidad o parte de los
servicios.

C) Si los servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto u
omision del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, serd necesario que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito la
prorroga ante el INSTITUTO FONACOT, inmediatamente al vencimiento de la fecha que
corresponda al cumplimiento de la obligacién, acompafiando las pruebas que permitan
acreditar que el evento es imputable al INSTITUTO FONACOT.

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizara la
solicitud, asi como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el PRESTADOR,
notificandole por escrito si se concede o no la prérroga, en un plazo no mayor de 5 (cinco) dias
naturales, contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud del PRESTADOR, la prérroga sera
formalizada mediante la celebracion de un convenio entre las partes.

VIGESIMA NOVENA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el
articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el
C.P. Leopoldo Rubio Femnandez, Director de Recursos Humanos, serd el encargado de vigilar y
administrar el cumplimiento del presente contrato.

TRIGESIMA. DISCREPANCIA. EI PRESTADOR acepta que en caso de discrepancia entre la
convocatoria del proceso de contratacion o la solicitud de cotizaciéon y el modelo de contrato, de los cuales
deriva el presente instrumento, prevalecera lo establecido en el proceso de contratacion.

TRIGESIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA BESOLUCI()N DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio, la
solucién de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR vy el INSTITUTO FONACOT se
resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, segtn lo establece el articulo 15 de la ley mencionada.

TRIGESIMA SEGUNDA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. EI PRESTADOR y el
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier
momento, presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica la solicitud de conciliacion, en caso de
que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al
procedimiento establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la referida ley.
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TRIGESIMA TERCERA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes, particularmente
a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; a la Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos; al Codigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; Codigo Federal de Procedimientos Civiles; asi como todas aquellas que
por el caracter de entidad paraestatal al INSTITUTO FONACOT le resulten aplicables, asi como a la
jurisdiccion de los tribunales federales competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, por lo
que renuncian ai fuero que por razén de sus domicilios presentes y futuros les correspondan o les
llegaren a corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO RATIFICAN
Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE
MEXICO, DISTRITO FEDERAL, EL DIA 2 DE DICIEMBRE DE 2015, QUEDANDO DOS
EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR.

POR EL INSTITUTO FONACOT i POR EL PRESTADOR
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México, D.F., 18 de noviembre del 2015

INSTITUTO DEL  FONDO
NACIONAL PARA EL CONSUMO
DE LOS TRABAJADORES
(INFONACOT)
PRESENTE

INVITACION No. IA-014P7R001-N243-2015
“SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA LA ALINEACION DEL CATALOGO DE PUESTOS A
UNA VISION DE INTEGRIDAD, VALORES Y COMBATE A LA CORRUPCION

Hoy en dia, las instituciones de gobierno que brindan servicios al publico deben contar con
servidores publicos que a la vez, posean una culiura ética sélida y que su comportamiento
realce el espiritu de servicio en el cumplimiento de las tareas que realiza.

En tal virtud, me permito presentar a ustedes la propuesta técnica del proyecto denominado
“Servicios técnicos especializados para la alineacion del Catélogo de Puestos g una visién

de integridad, valores y combate a la corrupcion”.

Objetivo vy Alcance

Contar con un catélogo de puestos institucional gque esté alineado al Cddigo de Etica de los
servidores publicos del Gobierno Federal y dé cumplimiento a las Reglas de Integridad para
el ejercicio de la funcién publica, y a los lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores publicos.

Estar en posibilidad de atender las consideraciones emitidas por la Auditoria Superior de la
Federacion en el marco del Estudio de Integridad nimero 1642, relativas al catalogo de
puestos y a las evaluaciones del perfil ético.

Objetivos especificos ko

1. Contar con un catélogo de puestos institucional (138) que considere ¢l perfil
ético de los candidatos y colaboradores del Instituto.
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2. Crear 28 perfiles de puesto genéricos de niveles operativos (1 por cada
Direccién de Area).

3. Valuar 139 perfiles de puesio existentes, conforme a la normatividad
aplicable.

Enfoque metodolégico

5

El enfoque metodolégico que se plantea utilizar para el desarrolio del Proyecto consiste en
las siguientes etapas:
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Plan de trabajo

Para la implementacion del Proyecto se detallan los siguientes actividades:

recursos humanos

Actividad Periodo Responsgble | Requerimientos Resultado
Compilar la informacion y
documentacidn con la que se cuente en
relacidn al catélogo de puestos, para el
analisis correspondiente y  su
actualizacion o generacion !
1.1. La informacién que ‘se recopilard | Semana 1 | Equipo Oficio de solicitud Informacién para ser
sera aquella que contenga el Instituto, consultor analizada (Catdlogo de
referente a todo lo relacionado con el Cronograma de | Puestos, perfiles de
Catélogo de Puestos Institucional entregas Puestos, Normativa
: ‘ referente  a lineamientos
institucionales de Etica de
los servidores plblicos)
1.2. Realizar el andlisis del catalogo | Semana 2 | Equipo Diagnostico obtenido del
proporcionado, a fin de proceder a su consultor estado actual del Catalogo
actualizaciébn y aplicar los ajusies de Puestos
derivados del mismo
1.3. Presentar el Proyecto de Catalogo | Semana 3 | Equipo Reunion de trabajo | Proyecto de agjustes al
de Puestos actualizado, para validacion consultor para presentgcion | Catélogo de puestos
del Admiristrador del Provecto prefiminar
Identificar los puestos operativos lipo
de los cuales se elaboran los perfiles
de puesto genéricos.
2.1. Soficitar al adrea de recursos | Semana 1 | Equipo Oficio de solicitud informacion para focalizar
humanos la informacion de los pusstos consuitor los vperfiles de puesto
operativos con los que cuenia el Cronograma de | Operativos genéricos
instituto entregas |
2.2. Identificar en cada drea que integra | Semana 2 | Equipo Diagnéstico obtenido del
al instituto, los puestos operativos de consultor estado actual de los perfiles
los que se elaborardn los perfiles de de puesio operativos
puesto genéricos: genéricas J
2.3. Presentar la propuesta de perfiles | Semana 3 | Equipo Reunitn de trabajo | Proyecto de perfiles de
de puesto operativos genéricos para su consultor para presentacion | puesto operativos genéricos
. creacion preliminar para su creacién
Considerando que se elaborarén
perfiles de puesto genéricos, realizar
entrevistas aleatorias con personal que
ocupa los  puestos previamente
prograrnadas
3.1. Entrevistar a diversos servidores | Semana 2 | Equipo Calendario por | Diagndstico de resultados y ||
plblicos de las distintas dreas que consultor dreas, acordado | opiniones emitidos, fruto de ||
integran el Instituto Fonacot con el drea de | laentrevisia efectuada

Integrar y elaborar de los formatos de
Perfiles de puesto por parte del equipo
consultor.




4.1.

Elaborar los ‘formatos de | Semana 2 | Equipo Validacion por | Formatos de perfiles de
conformidad con o establecido por la consultor parte del drea de | puesto {pre reguisitado}
normativa aplicable {dreas recursgs humanos
globalizadoras: {(SHCP, SFP)

Revisién final de los perfiles de puesto
y funciones a fin de determinar, &i es
necesario realizar modificaciones -
5.1. Asegurar &l cumpiimiento de ios | Semana 2 | Equipo Andlisis y | Entrega: de los Formatos
requisitos y emitidos por las instancias sonsuitor verificacian. por | requisitados de perfiles de
globalizadoras recloras en la materia parte del area de | puestos
recursos humanos
Realizar las Valuacidn de puestos
basadeo en los perfiles integrados por
el equipo consultor ¥ los determinados
por el cliente
6.1. Valuar los puestos de conformidad | Semana 4 | Equipo Apoyo y | Documento {formato) que
con los perfiles oblenido en la consuitor coprdinacion ampara la valuacién de
realizacion de la primera etapa necesarios con el | puestos realizada
; érea de recursos
humanos
Revisitn final de los perfiles de puesto
y funciones a fin de determinar, si es
necesario realizar modificaciones
7.1. Realizar los ajustes que se | Semana 3 | Equipo Apoyo y | Documnento  (formato) que
consideren necesarios a fin de obtener consuitor coordinacién ampara la valuacion de
una valuacién de acuerdo al peirfil de necesarios con el | puestos realizada con los
puestos érea de recursos | ajustes consensuados
humanos
Elaboracién del entregable para la | Semana 5 | Equipo Apoyo y
presentacion al Lider del proyecto del consuitor -coordinacion

Instituto.

necesarios con el
drea de recursos
humanos

'~ 8.1. integrar la informacion generada

8.2. Redactar el documento

8.3. Presentar a visto bueno dei
Instituto Fonacot

Revision ¥
comentarios  del
drea de recursos
humanos

B.4. Presentar el documento en su

versién final

Informe final validado por ¢l
Instituto

Para efectos de coordinacién con el INFONACOT, en todo momento se respetaré
el tramo de control a través del servidor publico que designe el Instituto como

responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del contrato por parte de la
Direccion de Recursos Humanos, a fin de asegurar el avance y adecuado

cumplimiento de:

» La presentacién de cada uno de los entregables requeridos.

e
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> Revision de los eniregables, verificando su consistencia con las
especificaciones requeridas.

> Participacion activa del personal clave del Instituto Fonacot para llevar a
cabo las reuniones, sesiones de frabajo y/o entrevistas que se determinen
necesarias para el levantamiento de informacioén.

Resultados Esperados

> Fortalecer las conductas y el buen desempefio personal, al interior del

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

(INFONACOT), previniendo y reforzando los valores de todo servidor

pubilico.

Consolidar los valores éticos que nos marca la nomnatividad en los

servidores que forman parte de la administracion publica.

> Reforzar el espiritu de servicio en la prestacién de los servicios al publico y
los procesos de trabajo al interior del Instituto del Fondo Nacional para &l
Consumo de los Trabajadores.

o
H

A7

Entregables Especificos

De acuerdo con los plazos establecidos, se desarrollaréan los siguientes productos
enregables:

» Catalogo de puestos con un enfogue de integridad, valores y combate a la
corrupcion. (139) perfiles.

Elaboracion de 28 perfiles de puesio genéricos de nivel operativo.
Valuacion de 130 perfiles de puesto institucionales.

Elaboracién del entregable para la presentacion al Lider del proyecto del
Instifuto.

YV VY
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El servicio se realizara en el domicilio e instalaciones que sefiale e Instituto
Fonacot, tanto en el Distrito Federal como en el Interior de |z Republica Mexicana:

Oficinas Centrales del Instituto FONACOT. Insurgentes Sur #452, 1er. Piso,
Colonia Roma Sur, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06760.

Vigencia del servigcio

El tiempo méximo para la prestacion del servicio es al 31 de diciembre de 2015.
Dicha vigencia iniciaré a partir del dia habil siguiente a la entrega del oficio de
adjudicacion o de la notificacion del fallo correspondiente.

Las fechas que se indican son estimadas de acuerdo con la informacién proporcionada. En
caso de resultar adjudicados, se atenderan las prioridades v necesidades que el Instituto
determine, teniendo la certeza de vigilar estrictamente el cumplimiento de la vigencia
establecida. '

Equipo de trabajo

Se cuenta con un equipo integrado de profesionales con la capacidad, conocimientos,
formacion y experiencia técnica en la conduccion de grupos, academia y desarrollo .
organizacional, mismos que han participado en el desarrollo organizacional, revisién de X
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estructuras y metodos, asi como en dreas de andlisis legislativo, que estaran enfocados a | ‘\\:

llevar a buen término la realizacién del presente proyecto. \

En lo individual, he tenido el honor de participar en proyectos de indole legislativo tanto en el
desarrollo profesional persanal, asi como también con el caracter de asociado del Instituto
Nacional de Administracién Publica a nivel nacional, como se acredita con el curriculum que -
se presenia y que se adjunta al presente. ‘\?
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La informacién que soporta y avala nuestra experiencia en materia de recursos recursos
humanos asi como analisis noramativo, ha permitido que el propio INAP me haya
considerado para participar en diferentes proyectos de esta indole, estando avalados los
proyectos con las cartas de reconocimiento por parte de los diferentes clientes.

Finalmente, considerando que el proyecto se realizaré preponderantemente en las oficinas
del Instituto, muy atentamente solicitariamos, de ser posible, nos asignen un espacio fisico
para ello. De igual manera, se dispondra de domicilio para poder desarrollar las actividades
que se lleven a cabo, ubicado en calle Ocaso numero 93-602, Col. Insurgentes Cuicuilco.
Delegacién Coyoacan. C.,P. 04530.

Aseguramiento v Control de la Calidad

Se instrumentaran mecanismos de aseguramiento y control de la calidad, que permitan al
Instituto FONACOT corroborar el avance del proyecto reportado y verificar si existe
homogeneidad y consistencia con la informacion de seguimiento contra la proporcionada en
los reportes, asi como la alineacién del producto terminado versus la expectativa generada.

Politicas

+ Es fundamental el apoyo de los servidores publicos superiores, asi como el
compromiso del administrador del proyecto al interior de la entidad, para el
buen logro de los objetivos propuestos

< El éxito de los servicios a desamollar depende del involucramiento de los
responsables sefialados para cada una de las dreas participantes.

Pena Convencional.

Aceptare la aplicacion de penas convencionales en caso de incumplimiento en los plazos 4
establecidos para la presentacién de los entregables, por causas imputables a la misma, de l’:@
conformidad con lo siguiente: |



Por un monto equivalente a 1% (uno por ciento) del monto total del entregable no
presentado en tiempo, de acuerdo a lo establecido en el plan maestro de trabajo.

Garantia de Cumplimiento

Asimismo, de resuliar adjudicado garantizaré el fiel y exacto cumplimiento del contrato,
mediante fianza expedida por institucién autorizada legalmente para ello, conforme a lo que
establecen los Articulos 48 fraccioén Il y 49 fraccién 1l de La Ley vy el Articulo 103 de El
Reglamento, por el importe del 10% (diez por ciento) del monto total por erogar, antes de
IVA.

La presente propuesta liene una vigencia de treinta dias a partir de la aceptacion de la
misma y aceplo todas y cada una de las condiciones y requisitos establecidos en el Anexo
Técnico que a continuacion se trasncribe y se firma de conformidad.

Finalmente, agradezco la consideracion para la presentacion de esta propuesta asi como la
oportunidad de haber participado en ofros proyectos con ustedes en lo individual, aspecto
que podra confirmar la calidad de los productos que hemgos trabajado conjuntamente.

ATENTAMENTE
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(" \ic. Carlos MemijeCalvo

TEL: 55/55 07 16 24

Eliminado: Una Palabra.

RFC de persona fisica.

Fundamento Legal: Art.

116 Ley General de

Transparencia y Acceso a

la Informacién  Publica

Articulo. 113 fraccion Il de

la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a

la Informacién Pulblica; asi

como los lineamientos

Trigésimo Octavo Fraccién

Ill'y Cuadragésimo Quinto

de los Lineamientos

Generales en Materia de )6
Clasificacién y i
Desclasificacion de la [

Informacion. Al
Motivacion: Por tratarse (} O O 0 G 3 3 ~/
de Informacién
correspondiente  a un

Secreto Fiscal.




