INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ACTA DE FALLO

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E23-2017

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE EMIS!ON DE MENSAJES INFORMATIVOS
BIDIRECCIONALES DIGITALES PARA LA INTERACCION CON LOS TRABAJADORES.

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas, del 13 de Marzo de 2017, en el Auditorio del 4° piso del
edificio ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc, se
reunieron los servidores publicos y licitantes cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con
objeto de llevar a cabo el acto de fallo de la Convocatoria de la Licitacion indicada al rubro, de conformidad con
el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, La Ley),
asi como lo previsto en el numeral lll.5., de la Convocatoria.

El acto fue presidido por la C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, servidor publico facultado por la Convocante de
conformidad con lo establecido en el numeral 9 punto VI. BASES Y LINEAMIENTOS de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicics de esta entidad, quien dio la
bienvenida a nombre del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores a los servidores
publicos y licitantes presentes que asistieron a este acto.

La C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, fue asistida por los Representantes del Area Técnica y Requirente de la
Subdireccién General de Desarrollo de Negocios, cuyos nembres y firmas aparecen al final de la presente
acta. Asi mismo, dio lectura a los resultados de la evaluacion efectuada a las proposiciones, conforme a lo
establecido en los articulos 36, 36 BIS fraccion | de La Ley, 51, 52 y 54 del Reglamento.

Conforme a lo establecido en el articule 37 de la Ley, se determind lo siguiente:
EVALUACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

Del analisis cuantitativo y cualitativo elaborado por la Lic. Nancy Molina Rivera, Coordinadora Administrativa
de Alta Responsabilidad y la C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdes, Jefa de Seguimiento de Contratos vy
autorizada por la C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, Subdirectora de Adquisiciones, de la documentacion legal y
administrativa presentada por los licitantes JUREJA CONSULTORES S.C., QA STORE COM, S A.DEC.V.y
BEATECH S.A. DE C.V se determind lo siguiente:

El licitante JUREJA CONSULTORES S.C,, se determina que No cumple, toda vez que no presentd opinion
del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo, solo presenta
escrito en el que manifiesta gue no cuenta con registro patronal del IMSS, lo cual debi¢ acreditar con la
respuesta de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social solicitada en el punto 16 del
numeral V.3 DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA de la convocatoria por lo que su no
presentacion afecta la solvencia de su propuesta, lo que es motivo de desechamiento de conformidad con
el inciso a) del numeral VII.5. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES de la convocatoria que a la letra
dice:

VILS. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.

Conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccion XV de La Ley, seré causa de desechamiento las
proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

f’/.-f'—

a) La falta o error de algin documento solicitado en los numerales V.3 DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTQ DE PRESENTACION Y APERTURA DE }
PROPOSICIONES, V.4.1 PROPOSICION TECNICA Y V.4.2 PROPOSICION ECONOMICA, asi como, ?<
cuando se solicite informacion de algin dato o datos en particular, en unc o mas documentos y este o \
estos sea(n) omitido(s) y/o este o estos difieran uno del ofro, sera causa de desechamiento de la

proposicion del licitante.
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El licitante BEATECH S.A. DE C.V.,, NO CUMPLE con el numeral 1 ya que no presentd los documentos
solicitados en los puntos 2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 y 16 del numeral V.l DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA y el ANEXO 3 de la convocateria., los cuales su no presentacion afecta la solvencia de su
propuesta, siendo motivo de desechamiento de conformidad con el inciso a) del numeral VIIS5.
DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES de la convocatoria, que a la letra dice:

VILS. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.

Conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccion XV de La Ley, sera causa de desechamiento las
proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

b)  La falta o error de algun documento solicitado en los numerales V.3 DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V.4.1 PROPOSICION TECNICA Y V.4.2 PROPOSICION ECONOMICA, asi como,
cuando se solicite informacion de algiun dato o datos en particular, en uno o mas documentos y este o
estos sea(n) omitido(s) y/o este o estos difieran uno del otro, sera causa de desechamiento de la
proposicion del licitante.

El Licitante QA STORE COM, S.A. DE C.V. CUMPLE con cada uno de los puntos solicitados en el numeral
V.3. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA y el ANEXO 3, por lo que su propuesta se considera
solvente legal y administrativamente y es susceptible de evaluar técnicamente.

El resultado de la Evaluacion Legal Administrativa realizada a las propuestas presentadas por los licitantes:
JUREJA CONSULTORES S.C., QA STORE COM, S.A. DE C.V. y BEATECH S.A. DE C.V,, se integra a la
presente Acta como Anexo 1.

EVALUACION TECNICA.

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis de la Ley, la Lic. Jezabel Alejandra Bueno Gutiérrez, Directora de
Investigacion de Mercados y Representante del Area Técnica y Requirente, mediante oficio de referencia
DDNP/10/0217, presento el andlisis técnico realizado a las propuestas presentadas por los licitantes: JUREJA
CONSULTORES S.C., QA STORE COM, S.A. DE C.V. y BEATECH S.A. DE C.V. de conformidad con lo
establecido en la Convocatoria en los numerales V.4.1. PROPUESTA TECNICA, VII.1. CRITERIOS DE
EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS PROPOSICIONES, VII.2. PARA LA EVALUACION TECNICA y
el ANEXO 13 “CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO”.

RESULTADO DE LA EVALUACION, DE CONFORMIDAD CON LOS CRITERIOS DE EVALUACION QUE
SE APLICAN A LAS PROPOSICIONES.

De la evaluacién por puntos y porcentajes realizada a la propuesta técnica presentada por el licitante:
JUREJA CONSULTORES, S.C., se determint que su propuesta cumple técnicamente con lo solicitado en los
numerales V.4.1. PROPOSICION TECNICA, VII.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A
LAS PROPOSICIONES, VIl.2. PARA LA EVALUACION TECNICA y el Anexo 13 “CARACTERISTICAS
TECNICAS DEL SERVICIO”, ya que obtuvo una puntuacion maxima de 53.6 puntos solicitados en el
numeral VIL.2. de la Convocatoria.

De la evaluacion por puntos y porcentajes realizada a la propuesta técnica presentada por el licitante:
QA STORE COM, S.A. DE C.V,, se determind que su propuesta cumple técnicamente con lo solicitado en los
numerales V.4.1. PROPOSICION TECNICA, VII.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A
LAS PROPOSICIONES, VIl.2. PARA LA EVALUACION TECNICA y el Anexo 13 “CARACTERISTICAS
TECNICAS DEL SERVICIO”, ya que obtuvo una puntuacion méaxima de 58 puntos de los solicitados en el
numeral VIL.2. de la Convocatoria.
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De la evaluacion por puntos y porcentajes realizada a la propuesta técnica presentada por el licitante:
BEATECH S.A. DE C.V., No Cumple, técnicamente con lo solicitado en los numerales V.4.1. PROPOSICION
TECNICA, VII1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS PROPOSICIONES, VII.2.
PARA LA EVALUACION TECNICA y el Anexo 13 “CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO", ya
que obtuvo una puntuacion maxima de 5.4 puntos de los solicitados en el numeral VIL.2. de la Convocatoria
que a la letra dice:

“...los licitantes deberan de reunir en su propuesta cuando menos 45 de 60 puntos mdximos que deberan
obtener en la evaluacion para que esta sea considerada solvente y no sea desechada, de conformidad a lo
establecido en los Criterios de evaluacién de puntos y porcentajes y al ACUERDO por el que se emiten
diversos Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y
Servicios relacionados con las mismas..."”

La Evaluacion Técnica detallada, realizada a las propuestas presentadas por los licitantes se integra a la
presente Acta como Anexo 2.

CONCLUSION.

La propuestas del licitante JUREJA CONSULTORES, S.C., Cumple técnicamente sin embargo No cumple
legal y administrativamente, por lo que su propuesta no resulta susceptible de evaluar economicamente de
conformidad con lo dispuesto en el numeral VIL.3.- PARA LA EVALUACION ECONOMICA de la convocatoria.

BEATECH S.A. DE C.V.,, NO CUMPLE, legal, administrativa y técnicamente, por lo gque su propuesta no
resulta susceptible de evaluar econdmicamente, de conformidad con lo dispuesto en el numeral VIL.3.- PARA
LA EVALUACION ECONOMICA de la convocatoria.

El licitante: QA STORE COM, S.A. DE C.V., acreditd la evaluacién legal, administrativa y técnica, por lo que
su propuesta resulta solvente y es susceptible de evaluar econdomicamente.

EVALUACION ECONOMICA.

Derivado de lo anterior, y con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis de La Ley y conforme al resultado de la
evaluacion técnica efectuada por Lic. Jezabel Alejandra Bueno Gutiérrez, Directora de Investigacion de
Mercados y Representante del Area Técnica y Requirente, se procedié al analisis econémico conforme a lo
establecido en el numeral VII.3.- PARA LA EVALUACION ECONOMICA, de la presente convocatoria,
elaborado por la C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdés, Jefe de Seguimiento de Contratos y autorizada
por la C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, Subdirectora de Adquisiciones, a la propuesta presentada por el licitante
QA STORE COM S.A. DE C.V.: quien cumplio legal, administrativa y técnicamente con los requisitos y
puntajes solicitados, conforme a lo establecido en el numeral VII.3.- PARA LA EVALUACION ECONOMICA,
que a letra dice:

“VII.3. PARA LA EVALUACION ECONOMICA

“La Convocante procedera a realizar la evaluacion econdmica considerando el total de puntuacién o unidades
porcentuales de la propuesta econdmica, misma que debera tener un valor numérico maximo de 40, por lo que a
la propuesta econdémica que resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas, debera asignarsele la
puntuacion o unidades porcentuales maxima. Lo anterior de conformidad con lo establecido en los Lineamientos
para la Aplicacion del Criterio de Evaluacion de proposiciones a través del Mecanismo de Puntos o Porcentajes
en los Procedimientos de Contratacién...”
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Se determind la puntuacién obtenida de la propuesta economica del licitante siendo la siguiente:

Puntuacién o
unidades
PPE = MPemb X 40 / MPi Mpemb %40 /Mpi porcentuales que LICITANTE
corresponden ala
propuesta econdmica

‘PPE: $14.670,000.00) 40 514 670.000.00 40.00 QA STORECOM S.A.DEC.V
|

Donde

porcentuales que
corresponden ala propuesia
Mpemb= Monto de la propuesta
econémica mas baja. y

propuesta econamica

Derivado de lo anterior el total de los puntos obtenidos por el licitante es el siguiente:

PUNTUACION TOTAL DE LA PORPUESTA PRESENTADA POR EL LICITANTE

QA STORECOM S.A.DE C.V

PUNTOS PROPUESTATECNICA] 58.00
PUNTOS PROPUESTA ECONOMICA| 40.00
TOTAL DE PUNTOS OBTENIDOS 98.00

Por lo que la contratacion del “Servicio Integral de Emisién de Mensajes Informativos Bidireccionales
Digitales para la Interaccion con los Trabajadores”, se le adjudica a la empresa: QA STORE COM, S.A.
DE C.V., porque su propuesta resulta solvente, ya que reune las condiciones legales, técnicas y economicas
para el Instituto FONACOT.

Del resultado obtenido de la evaluacion economica a la propuesta del licitante: QA STORE COM, S.A. DE
C.V., se determina que presenta una propuesta econdmica solvente y que cumple con lo solicitado en este
proceso de Licitacion.

FALLO:

Con base en los resultados obtenidos del analisis de la informacion legal, administrativa, técnica y economica
presentada por los licitantes y de conformidad con lo sefialado en el Articulo 36 Bis de la Ley y en el Ultimo
parrafo del numeral VII.3 de la Convocatoria que establecen a Ia letra lo siguiente:

"Articulo 36 Bis: \X\\\

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya oferta resulte .
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y economicos establecidos en la convocatoria
g la licitacion, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas... "

“CRITERIOS (METODOLOGIA) DE EVALUACION TECNICA-ECONOMICA Y DE ADJUDICACION
La proposicion mas solvente para la Convocante, sera aquella que retina la mayor puntuacion o unidades
porcentuales conforme a lo dispuesto en el numeral sexto de los Lineamientos para la Aplicacién del

criterio de evaluacion de proposiciones a ftraves del mecanismo de puntos o porcentajes en los
procedimientos de contratacion.”
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Se adjudica la Contratacion del “Servicio Integral de Emision de Mensajes Informativos Bidireccionales
Digitales para la Interaccién con los Trabajadores”, al licitante, QA STORE COM, S.A. DE C.V. de acuerdo
con su propuesta presentada por un importe de $ 14, 670,000.00 (catorce millones seiscientos setenta mil
pesos 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, por ser la propuesta que cumple con los requisitos

legales, técnicos y economicos establecidos en la convocatoria a la Licitacion.

Vigencia de la prestacion del servicio del 22 de marzo y hasta el 30 de junio de 2017.

Derivado de lo anterior, el licitante adjudicado debera presentar a mas tardar el dia 14 de marzo del ano en
curso, la documentacion para formalizar el contrato correspondiente de acuerdo a lo establecido en el

numeral X.1.D0CUMENTACION PARA FORMALIZAR EL CONTRATO que a la letra dice:

“X.1. DOCUMENTACION PARA FORMALIZAR EL CONTRATO.

1.

En el caso de personas morales, exhibir para cotejo copia certificada y entregar copia simple del acta
constitutiva del licitante conteniendo la inscripcion Registro Publico de la Propiedad y del Comercio,
segun corresponda, asi como todas las modificaciones existentes.

Para personas morales exhibir copia certificada del testimonio notarial con datos de inscripcion en el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, del Poder General para actos de administracion y/o
dominio de quien suscribira el contrato y entregar copia simple.

Para personas Fisicas y Morales exhibir identificacion oficial vigente del representante legal o de
quien suscriba el contrato (Pasaporte, Cedula Profesional, Cartilla del servicio Militar Nacional o
Credencial para votar) y entregar copia simple.

Exhibir original de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio
de Administracion Tributaria o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y entregar copia simple.

Para personas Fisicas y Morales comprobante de domicilio (copia del ultimo recibo telefonico, recibo
de luz, agua, etc.)

Las personas Fisicas y Morales deberan presentar carta con datos bancarios (Nombre del banco, No.
de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el No. de clabe.)

Opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales, prevista en la regla 2.1.31 de la Resolucién
Miscelédnea Fiscal publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de diciembre de 2018, o
aquella que en el futuro la sustituya.

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero, cuarto y ultimo parrafos del CFF,
cuando la Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la
Republica, asi como las entidades federativas vayan a realizar contrataciones por adquisicion de
bienes, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica, con cargo total ¢ parcial a fondos
federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA, deberan exigir de los contribuyentes
con quienes se vaya a celebrar el contrato y de los que estos ultimos subcontraten, les presenten
documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinidn del cumplimientc de
obligaciones fiscales en sentido positivo, o bien, generarlo a través de la aplicacion en linea que para
estos efectos le proporcione el SAT, siempre y cuando firme el acuerdo de confidencialidad con el
SAT.

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo.
Apéndice "E".
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Acuerdo ACDO. SAILHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el veintisiete de febrero de dos mil quince.

Asimismo, debera considerar lo establecido en  Oficio  Circular No.
UNAOPSFP/309/0743/2008, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 15
de agosto de 2008.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en el 1° piso del edificio
ubicado en Av. Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoc, México D.F,
en donde se encuentra disponible, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los interesados, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este
procedimiento sustituye a la notificacion personal. La informacién también estara disponible en la direccién
electronica: www.compranet.gob.mx.

De conformidad con el articulo 47 del Reglamento de La Ley, a este acto no asistié ninguna persona que
haya manifestado su interés de estar presente en el mismo como observador.

En este acto se les preguntd a los licitantes, si deseaban manifestar alguna observacion u objecion al mismo,
a lo que respondieron no tener ningun comentario.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 17:30 horas, del dia 13
de marzo de 2017,

Esta acta consta de 15 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad por los asistentes a este
evento, quienes reciben copia de la misma

POR LOS LICITANTES

NOMBRE, RAZON O REPRESENTANTE Y CORREO
DENOMINACION SOCIAL ELECTRONICO

MIGUEL ANGEL MARTINEZ
RAMIREZ

miguel an86@hotmail.com
7225856858

CARMEN ARACELI ALDANA
QA STORE COM, S.A. DE C.V. CAMARILLO

ladygenius 2005@hotmail.com
5521070862

MARCOS PLASCENCIA RATIA
BEATECH, S.A. DE C.V. marcos.ratia@hotmail.com
5545222793

JUREJA CONSULTORES, S.C.
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POR EL INSTITUTO FONACOT

NOMBRE AREA FIRM )
Subdirector Geneyal de Desarrollo
Lic. Alejandro Landin Boyer de Negocios /Area Técnica vy
requirente. =

Directora de Investigacion de
Mercados y Comisionada en la
Lic. Jezabel Alejandra Bueno Gutiérrez | Direccion  de Desarrollo  de
Negocios y Productos. /Area
Técnica y requirente.

C.P. Beatriz Fajardo Espinoza Subdirectora de Adguisiciones.

Coordinador Administrativo de AR./(

Lic. Nancy Molina Rivera Apoyo Logistico

\C/:élr\élgga ERlherFUshics Vatsada Jefe de Seguimiento de Contratos

Lic. Celia Najera Alarcon Representante del Area Juridica.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NOMBRE FIRMA
C.P. Fernando Diaz Garcia a =
Representante del Organo Interno de Control en el Instituto
FONACOT. pd
55 =
- FIN DEL ACTA
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. LA-014P7R001-E23-2017

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE EMISION DE MENSAJES INFORMATIVOS BIDIRECCIONALES DIGITALES PARA LA INTERACCION CON LOS TRABAJADORES,

EVALUACION LEGAL ADMINISTRATIVA
Ciudad de México, a 13 de marzo de 2017,

. DESCRIPCION

JUREJACONSULTORES,S.C. = = =l | " QnSTORECOM,SAIDECY.

NOCUMPLE =

BEATECH, 5:A, DEC.V

NO CUMPLE

NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO
DOCUMENTACION LEGAL|
El licitanle debera presentar su propuesta totalmente foliada de manera . si fg”ggﬂg?::g ﬁcgﬁ‘”’smém?_c‘?m
conseculiva en cada una de sus hojas que conforman su propuesta, DOGUMENTACION LEGAL|
ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE LA
CONVOCATORIA
El licitante deberd presentar copia legible en todas sus fojas y original para NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO ACTA
cotejo del acla de nacimiento para el caso de personas fisicas y para el caso CONSTITUTIVA DE CONFORMIDAD CON
de personas morales acla constilutiva, asi como su dllima modificacién donde sl sl Bgczggﬁﬁcﬁgﬂ EN EL ““MER“L'-EG";'E
se puef:l? conslatar su objeto social, relacion de accionistas y su porcentaje ADMINISTRATIVA ¥ EL ANEXO 3 DE LA
de participacion, CONVOCATORIA.
NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO
- . . . ;. - PODER NOTARIAL PARA ACTOS DE
El lictante debera presenlar copia legible en todas sus fojas y original para ADMINISTRACION, DE CONFORMIDAD CON
cotejo del poder notarial donde se especifique que el apoderado goza de sl sI LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.II
poder para actos de administracion. DOCUMENTACIGN LEGAL,
ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE LA
CONVOCATORIA.
Los licitantes que participen per si mismos ¢ a lraves de un representante,
deberan presentar un escrito en el que su firmante manifieste que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse y responder por si o su
representada en la presente licitacion , asi como para suscribir las
proposiciones técnicas y econdémicas, de acuerdo a lo dispuesto por el HkRE - "
i accion V de El Reglamento de La Ley. O : QUE- NG PRESENT
articulo 48 fracei El Reglame y ANEXO © 5A NI TAMPOCO LAl
. . . DOCUMENTACION CON LA QUE SE PUEDA|
Para tal efecto, los licitantes deberan requisitar el Anexo 5A o Anexo5B e CONSTATAR LA INFORMACION VERTIDA
invariablemente se debera insertar la leyenda “Bajo protesta de decir verdad”. sl sl EN DICHO ANEXO, DE CONFORMIDAD CON
LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.
El domicilio que se mencione en los documentos antes -citados, serd gg;mﬁmﬂi"'v e LEGAL
consideradoe por fa Convocante como el indicado para que el licitante reciba CONVOCATORIA. arBE Lk
toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contratos y convenios
derivados de este procedimientd: Asimismo deberén contar con una direccién
de correo electronico e indicarlo en el Anexo 5A o Anexo 5B segun sea el
caso.
Identificacion oficial vigente del representante legal de la persona fisica of NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO|
moral, la que debera contener firma y fotografia, debiendo ser alguno de los| IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE
siguientes documentos: pasaporte, cartilla, credencial para volar, cédula - 5 éfffé'?r I']:'E CENFD‘_‘M'DAD CON Lo
profesional o los formularios FM2 Y FM3, (Estos dos dltimos en caso de ser DocuMEAN'l"JACISN EL NUMERA'LEG‘:':_'
de nacionalidad ex!ranjera) ori_g!nalv para cotejo y copia simple por ambos ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE LA
lados para el expediente de la licitacion. CONVOCATORIA.
En caso de que se concurra a entregar la proposicion técnica y econdmica en
representacién de una persona fisica o moral y no cuente con la NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO|
representacién legal para poder realizar aclaraciones durante el acto de| CARTA PODER  SOLICITADA,  DE|
enlrega y apertura de las proposiciones técnicas y econdmicas se debera sl 51 ggzm‘:w‘:’gé:o” EL NUMERALLE(::ﬂ
presentar carta Pcder_ :wnple en original. En caso de no contar con carta AOMINISTRATIVA ¥ EL ANEXO 3 DE LA
pader solo podra participar duranle el desarrollo del acto con el caracter de CONVOCATORIA.
observador. Anexo 5.
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. LA-014P7R001-E23-2017

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE EMISION DE MENSAIES INFORMATIVOS BIDIRECCIONALES DIGITALES PARA LA INTERACCION CON LOS TRABAJADORES,
EVALUACION LEGAL ADMINISTRATIVA

QA 'STORE COM, S.A. DE C.V.

dad de México, a 13 de marzo de 2017.

: 3 JUREJA CONSULTORES, 5. C. .BERTECH, S.AIDEC.V
 DESCRIPCION - 3 ;
:NO CUMPLE  CUMPLE - NO CUMPLE :CUMPLE
NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO
ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE QUE NI
Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni EL SUSCRITO NHANGUNO DELOS.S0CI03
: o ni ni ) A s da 7 INTEGRANTES DE LA PERSONA MORAL|
el suscrilo ni ninguno de los socios integrantes de la persona moral que QUE REPRESENTA, SE ENCUENTREN EN
3 representa, se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los & sl ALGUNO DE LOS  SUPUESTOS
articulos 50 y 60 penuitimo parrafo de La Ley y segundo transitorio del ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 ¥
decrelo por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones g%:ggg;‘{gﬂ;g Z»‘:,RNRT_FU OE LA LEY, DE
rganica de la Administracién Pabli ; 2 O SOLICITADO EN
de La Ley Organi acion Publica Federal. Anexo 6 EL NUMERAL Vil DOCUMENTAGION
LEGAL ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE
LA CONVOCATORIA.
E 1 "
convocatoria, que cuenta con la capacidad legal, técnica y financiera para la
entrega de los servicios objeto de la presente licitacion y esta conforme con
los criterios de adjudicacién, asi como con todes y cada uno de los punlos
que en ésta se senalan. La presentacion de este escrito no lo exime de la NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO
entrega de cualquier olro documento solicitado en la presente convocaloria, ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE QUE A
Anexo 7 LEIDD LA PRESENTE CONVOCATORIA,
QUE CUENTA CON CAPACIDAD TECNICA Y|
. . - FINANCIERA PARA LA PRESTACION DEL
s En el caso de los licitantes que participen en el procedimiento a través de st & SERVICIO OBJETO DE LA LICITACION Y|
CompraNet, deberdn presentar, declaracion en ia que manifiesten que ESTA CONFORME A LOS CRITERIOS DE
aceptan todas las clausulas y condiciones de la convocatoria de la licitacion, ADJUDICACION DE CONFORMIDAD CON
de conformidad a la novena disposicion del acuerdo por el que se establecen lﬁgcﬁﬁg:ﬁggu EN EL ””MER‘}_LE G‘E‘[_'
las d!s;_;osnc\ones para el uso _d_e medios remolcs_ t_:le _comunicacion i ADMINISTRATIVA ¥ EL ANEXO 3 DE LA
electronica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas : CONVOCATORIA.
que celebren las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Federal, asi como en la presentacion de las inconformidades por la misma
via. Anexo 1.
NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO
ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE QUE
ACEPTA QUE EN CASO DE QUE LOS
ARCHIVOS  ELECTRONICOS DE LA
PROPUESTA TECNICA, LA
44 s DOCUMENTACION LEGAL Y
Escrito del licitante, en el que manifieste que acepta que en caso de que los ADMINISTRATIVA Y LA PROPUESTA
archivos electronicos de la propuesta técnica, la documentacion legal y ECONOMICA PRESENTADOS MEDIANTE|
administrativa y la propuesta econémica, presentados mediante un UN DISPOSITIVO USB O CD “AT‘E‘WES
9 |disposilivo USB o CD o a través de CompraNet, por alguna razén no sl sl DE GOMPRANET, POR ALGUNA RAZON NO
i 1 la Convocante no se pudieran imprimir, la impresion sea IMPLITABLE A LA DONYOCANTE NO S&
!mpuiabe ala ‘ A P : f p f p PUDIERE IMPRIMIR, LA IMPRESION SEA
incorrecta 0 no sea posible bajar cualquier archivo, del documento que se INCORRECTA O NO SEA POSIBLE BAJAR
trate se dara por no presentado. CUALQUIER ARCHIVO, EL DOCUMENTO
DE QUE SE TRATE SE DARA POR NO
ENTADO, DE CONFORMIDAD CON
LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.l
DOCUMENTACION LEGA
ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE
GONVOCATORIA,
NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO
ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE LA
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la DECLARACION DE INTEGRIDAD (ANEXO
| 10 |declaraci i idad, de acuerdo a lo sefala | arti i s st 9 DE CONFORMIDAD CON L
3 I;:c:’ rfczn dennlegngdad. do en el articulo 29, fraccidén SOLICITADO EN EL NUMERAL vl
BLg o3 DOCUMENTACION LEGAL,
— ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE LA
CONVOCATORIA.
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- DESCRIPCION -

EVALUACION LEGAL ADMINISTRATIVA

- JUREJA CONSULTORES, 5. C.

NOCUMPLE.

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. LA-014P7R001-E23-2017

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE EMISION DE MENSAJES INFORMATIVOS BIDIRECCIONALES DIGITALES PARA LA INTER.@\CCIGN CON LOS TRABAJADORES.

* - QASTORECOM, SiA-DECV.

' NOCUMPLE -

Ciudad de México, a 13 de marzo de 2017.

BEATECH, S.A.DEC.V

NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO|

ST INSTITUTO

acor

NO CUMPLE

FORMATO DE ESTRATIFICACION (ANEXO
12), DE CONFORMIDAD CON LO
11 |Los licitantes deberan requisitar el formato de estratificacién conforme al Anex| st sl SOLICITADO EN EL NUMERAL V.0
DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE LA
CONVOCATORIA,
NO CUMPLE. YA QUE NO PRESENTO
Los licitantes deberan presentar documento actualizado expedido por el SAT OPINION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE
en el que se emita opinidn sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales| OBLIGACIONES FISCALES EN SENTIDO
12 |en sentido positivo (para efectos del art. 32-D del CFF). La fecha de consulta sl sl PRSITMD, DR CONFORMIGAD,(CON; LO
debera exceder de un mes anterior 2 la fecha de Presentacion y Apertura SOLIITANG, (BN Bl NUMERA. WU
ne ¥ Ap DOCUMENTAGION LEGAL
de Propuestas. ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE LA
CONVOCATORIA.
Todos los licitantes deberan integrar como parte de su proposicion técnica, el
13 |registro electrénico que genera el Sistema CompraNet para la participacion i & :gi-:srzsul'?acu?rtar?;gg q os‘rL:vo 'I;g
en la pr.esente licitacion. (Su no presentacién no serd motivo de DESECHAMIENTO,
desechamienio).
Los licitantes deberan proporcionar el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas (RUPC), en caso de no contar con el deberdn presentar un NO, SIN EMBARGO SU NO
14 |escrito en el que manifiesten que concluiran su tramite de registro antes de sl sl TACION NO ES MOTIVO DE
que finalice el proceso de licitacion. (Su no presentacién no serda motivo de DESECHAMIENTO.
desechamiento).
Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacion de la contenida
en sus propuestas técnica y econdmica considera clasificada como
16 confidencial, reservada y/o comercial reservada, explicando los motivos de G 5 anliESE?ﬁAC{%mBa\?;‘E;SMOS‘IE;VO ';g
clasificacion en términos de los articulos 113 y 117 de la Ley Federal de| DESECHAMIENTO
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Anexo 8 (Su no
presentacidn no serd motivo de desechamiento).
Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad a‘:h?ﬂ;:_?:ﬁ?SEESN‘:D“'TSUEST:L 235
social en senlldo_ posmvc._ Apéndice "E". La fecha de c_.(_)nsulta no debera REGISTRO PATRONAL DEL IMSS, SIN
exceder de 5 dias anterior a la fecha de Presentacién y Apertura de EMBARGO LO QUE SE SOLICITA ES LA i Sl R ETR "
Propuestas. OPINISN DE  CUMPLIMIENTO DE LE QUE NO PRESENT
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA OPINION SOBRE EL CUMPLIMENTO DE
i . DE SEGURIDAD SOCIAL. LO CUAL NO OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA
La Regla Quinta del *Acuerdo ACDO. SALLHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo ECEOITS EAN HOCUNENTE ALERG DE SEGURIDAD SOCIAL EN SENTIDO
16 |Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del Inslituto Mexicano del Seguro DEBIENDO PRESENTAR LA OPINION| sl POSITIVO, DE CONFORMIDAD CON LO|
Social, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento| SOLICITADA EN DONDE SE INDICARA SOLICITADO EN  EL  NUMERAL V.l
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicada en el QUE NO TIENE ESA OBLIGACION DE :g;’;}gp;:_ﬁ‘lgl\lv T — LDEEGAL
Diario Oficial de la Federacién el veinlisiete de febrero de dos mil quince, o la CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO EN S INGCATORIL, LA
aplicable previo al momento de la suscripcion del contrato, debiendo, E'EG NLLmEmeLI Tﬂmnogue"fm;gm“
- ¢ ” AL Al S A ANEXO 3
presentar documento emitido por “EL IMSS". DE LA CONVOCATORIA. A
Para el caso de que participe por medio de parlicipacidn conjunta, sera
necesario que el representante comun de la agrupacion senale a través de
escrito simple que la proposicion se presente en forma conjunta, asi mismo,
17 debera presentar el convenio conrorr‘na alo e§1abl9cndo en numeral [1.3. NO APLICA HEABLICA N B TiEA
En este caso, el representante comun deberé presentar todos y cada uno de
los escritos solicitados en el presente numeral, y cada una de las personas
que inlegran la participacién’ conjunta deberd entregar los escritos de los
incisos 1 al 17 del presente numeral.

"
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. LA-014P7R001-E23-2017

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE EMISION DE MENSAIES INFORMATIVOS BIDIRECCIONALES DIGITALES PARA LA INTERACCION CON LOS TRABAJADORES.

EVALUACION LEGAL ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 13 de marzo de 2017.

JUREJA CONSULTORES, 5. C. | BEATECH, S.A: DEC.V

DESCRIPCION =
i i s A | o i NO CUMPLE o | : ; f NOCUMPI.E CUMPLE, % : S NUCUMPLE

DEL ANALISIS CUANTITATIVO Y CUALITATIVO ELABORADO POR LA LIC. NANCY MOLINA RIVERA, COORDINADORAADM!NISTRATNA DE AR.. Y LA C. MARIA ESTHER FUENTES VARAS DE VALDES, JEFE DE SEGUMIENTO DE CONTRATOS Y AUTDRIZADO POR LA C P, BEATRIZ FAJARDO|

ESPINOZA, SUBDIRECTORA DE ADQUISICIONES, DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA PRESENTADA POR LOS LICITANTES JUREJA CONSULTORES, S. C., QA STORE COM, S.A, DE C.V. Y BEATECH, S.A. DE C.V., SE DETERMING LO SIGUIENTE:

EL LICITANTE: JUREJA, CONSULTORES, 8. C,, NO CUMPLE YA QUE NO PRESENTO OFINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SENTIDO;POSIT]VU SOLO PRESENTA ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTA QUE NO CUENTA CON
REGISTRO PATRONAL DEL IMSS, LO CUAL NO ACREDITO CON DOCUMENTO ALGUNO, DEBIENDO PRESENTAR LA RESPUESTA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL DE CONFORMIDAD CON EL PUNTO 16 DEL NUMERAL V.l DDCUMENTAciéN
LEGAL ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE LA CONVOCATORIA,, POR LO QUE SE DESECHA SU PROPUESTA DE CONFORMIDAD CON EL INCISO a) DEL NUMERAL VII.5. DESECHAMIENTO DE PROPOSIC{ONES DE LA CONVOCATORIA. , g

EL LICITANTE: QA STORE COM S.A. DE C.V. CUMPLE CON CADA UNO DE LOS PUNTOS SOLICITADOS EN EL NUMERAL V.3, DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE. F‘REEENTARSE EN EL ACTO DE PRESENT’ACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, POR LO QUE sU
I )

PROPUESTA SE CONSIDERA SOLVENTE LEGAL Y ADMINISTRATIVAMENTE,
EL LICITANTE: BEATECH S.A. DE C.V,, NO CUMPLE YA QUE NO PRESENTO LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL NUMERAL V.IIl DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA Y EL ANEXO 3 DE LA CONVOCATORIA., LO CUAL ES MOTIVO DESECHAMIENTO DE CONFORWDAD CON EL|

Jdl

MARIA E VALDES
JEFE DE SEGUIMIENTO DE CONTRATOS

INCIS0 a) DEL NUMERAL VII.5, DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES DE LA CONVOCATORIA,

)

0 AGUILAR
ERVICIOS GENERALES

MTRO. GUILLERMO
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALE!




ANEXO 2



ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1
: |

DESCRIPCION

S! PRESENTO

NO
PRESENTO

SI PRESENTO
|

NO
PRESENTO

Sl PRESENTO

NO
PRESENTO

El licitante debera presentar su propuesta lotaimente foliada de manera conseculiva en cada
una de sus hojas que conforman su propuesta.

S| PRESENTA

SI PRESENTA

SI PRESENTA

Descripcion y especificaciones a detalle de la prestacion del servicio objeto de la presente
licitacién, establecidas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”,
considerando las precisiones y medificaciones derivadas de la junta de aclaraciones,

S| PRESENTA

S| PRESENTA

5| PRESENTA SIN
EMBARGO NO SE
INCLUYE LO.
MENCIONADO EN LA
JUNTA DE
ACLARACIONES

Escrito del licilante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal
lécnico especializado y capacitade en el ramo; lécnicas, procedimientos y equipos
suficientes, adecuados y disponibles para la prestacion del servicio objeto de esta licitacién,
por lo que en caso de resultar ganador realizara la prestacion del servicio, por su cuenta,
cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”. Anexo 10

S| PRESENTA

SI PRESENTA

NO PRESENTA

DOCUMENTACION QUE LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA

El prestador del servicio debera presentar organigrama de las personas que estarén
involucradas en el proyecto, comenzando con el Director del Proyecto y/o Lider del Proyecto
y agregando solo del Director del Proyecto y/o Lider del Proyecto la siguiente informacion:

« Nombre Completo

= Nivel Académico

* Experiencia Profesional - la experiencia profesional debera desglosar trabajos anteriores,
realizando actividades relacionadas con el objeto de la presente contratacion.

S| PRESENTA

S| PRESENTA

S| PRESENTA

El prestador del servicio debera presentar copias y originales para cotejo de los siguientes|
documentos para avalar los afos de experiencia en proyectos similares, del Director del
Proyecto y/o Lider del Proyecto, comprobando que cuenta con experiencia en Tecnologias|
de la Informacion, los documentos aceptados son:

» Cartas de recomendacién en hoja membretada de la empresa que lo recomienda (se
presentan copias y originales para cotejo).

= Reconocimientos relacionados con el objeto de la presente licitacion ({se presentan
copias y originales para coltejo). El prestador del servicio podra presentar cualquiera de las 2
opciones.

S| PRESENTA

S| PRESENTA

NO PRESENTA

El prestador del servicio debera presentar Curriculum del Director del Proyeclo y/o Lider del
Proyeclo, considerando lo siguiente: Nombre complete, nivel de estudios, relacion de
proyectos similares al objeto de la presente licitacion que ha coordinado con la siguiente
informacion: nombre, lugar, fecha, cliente, descripcion, asi como el contacto del cliente para
quién realizo el proyecto incluyendo nombre, teléfono y/o correo electrénico. La experiencial
presentada debera estar relacionada con el objeto de la presente contratacion.

S| PRESENTA

SI PRESENTA

NO PRESENTA

El prestador del servicio debera presentar reconoccimientos en copias y originales paraj
cotejo, de proyectos similares al objeto de la presente licitacion del Director yfo Lider del
Proyecto o de la Empresa.

S| PRESENTA

SI PRESENTA

NO PRESENTA

El prestador del servicic debera presentar copia de la declaracion fiscal anual 2015 donde|
compruebe que sus ingresos sean equivalentes a por lo menos el 10% del monto total de su
propuesta econdmica antes de .V.A. y copia de las declaraciones provisionales 2016
presentadas ante el SAT.

SI PRESENTA

SIPRESENTA

PRESENTA
DOCUMENTOS
CON ANO 2014

El prestador del servicic deberd presentar el documento con el aviso de alla al régimen|
obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Sccial, mediante el cual demuestre que cuenta
con trabajadores con discapacidad en una proporcion del cinco por ciento cuande menos de
Ia totalidad de su plantilla de empleados.

Dicha documentacion debera ser acompariada de escrito firmado por el representante legal
en el que acredite que dichos trabajadores incluidos como discapacitados son personas con
discapacidad en términos de lo previsto por la fraccion IX del articulo 2 de la Ley General de
las Personas con Discapacidad.

NO CUMPLE, PERO 51
PRESENTA ESCRITO
MENCIONANDO QUE NO
CUENTA CON ESTE
PUNTO

NO CUMPLE, PERO SI
PRESENTA ESCRITO
MEHNCIONANDO QUE NO
CUENTA CON ESTE
PUNTO

NO PRESENTA

Para el case de la empresa que produzca bienes con innovacion tecnoldgica, relacionados
directamente con el servicio objeto de la presente licitacion, debera presentar la constancia
correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de fa Propiedad Industrial, la cual no podra
tener una vigencia mayor a cinco anos o el correspondiente registro REINYACYT en el
CONACYT, o INDAUTOR,

NO PRESENTA, PERO SI
PRESENTA ESCRITO
MENCIONANDC QUE NO
CUENTA CON ESTE
PUNTO

NO CUMPLE, PERO I
PRESENTA ESCRITO
MENCIOHANDO QUE NO
CUENTA CON ESTE
PUNTO

NOQ PRESENTA

El prestador del servicio deberd presentar politicas y practicas de igualdad de género,
conforme a la cerificacion correspondiente emitida por las autoridades y organismos
|facultados para tal efecto. En su defecto la certificacion emilida por STPS y/o INMUJERES.

NO CUMPLE. PERO 5|
PRESENTA ESCRITO
MENCIONANDO QUE NO
CUENTA CON ESTE
PUNTO

NO CUMPLE, PERO SI
PRESENTA ESCRITO
MENCIONANDO QUE NO
CUENTA CON ESTE
PUNTO

NO PRESENTA

El prestador del servicio debera presentar en copias y originales para cotejo de cartas de
recomendacidn, mismas que deberan corresponder a los contratos presentados que se
mencionan en el inciso M., debidamente firmadas por la persona facullada para ello por parte
del cliente, en hojas membretadas de éste, con vigencia maxima de 10 afos donde se pueda
comprobar que cuenta con la experiencia adecuada, suficiente y documentada para
desarrollar con alta probabilidad de éxito las funciones y alcances requeridos en los servicios
solicitados, Es importante mencionar que dichas cartas de recomendacion deberan tener]
como requisitos minimos nombre, numero telefénico y/o correo electrénico para contactar a
quién expide la carta.

SI PRESENTA

S| PRESENTA

NO PRESENTA

El prestador del servicio deberd comprobar la especialidad de su empresa, presentando
contratos con sus respeclivos anexos en coplas y originales para cotejo, en los que se
delallen la prestacion del servicio, es decir, los requerimientos, con los cuales puede
acreditar que ha prestado servicios en condiciones y con algunas de Ias caracteristicas en
términos de la exlensién del servicio y/o necesidades solicitadas establecidas en la
convacatoria. £s decir, por lo menos los contratos deberan indicar que han prestado servicio
en envio de mensajes con interacciones.

S| PRESENTA

S| PRESENTA

NO PRESENTA

El prestador del servicio debera presentar el desarrollo de la metodologia que seguira para el
desarrollo del servicio, de manera amplia y detallada.

S| PRESENTA

S| PRESENTA

S| PRESENTA

El prestador del servicio deberd presentar el detalle de la metodologia que seguird para
realizar el andlisis de impaclo de mensajes en otros medios.

S| PRESENTA

S| PRESENTA

NO PRESENTA

El prestador del servicio debera presentar documentos donde acredite que cuenta con una
base de datos con minimo 15 millones de celulares activos distribuidos en los Estados de la
Republica mencionados en la presente licitacién.

S| PRESENTA

S| PRESENTA

NO PRESENTA

El prestador del servicio deberd presentar el plan de trabajo global, que consisle en el
desarrclio de todas y cada una de las aclividades, caracteristicas especificas y
consideraciones plasmadas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”,
donde se incluya la cronologia de las actividades y su ejecucion, es decir, una ruta crilica
donde se detalle el cumplimiento de los servicios sclicitados conforme se detallan en el
Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

S| PRESENTA

S| PRESENTA

NO PRESENTA

El prestador del servicio debera presentar documento con lodo el delalle del personal que|
esté realizando |a prestacion del servicio. Esguema Estructural.

S| PRESENTA

S| PRESENTA

S| PRESENTA

El prestador del servicio debera acreditar el cumplimiento de los contratos exhibidos en el
inciso M. presentando documentos emilidos por la empresa a la que se le presto el servicio o
el documento en el que consle la cancelacién de la garantia o carla de cumplimiento
correspondiente que avale la terminacion del servicio firmado por el administrador del
proyecto, representante o apoderado legal del cliente. Dichas cartas deberan ir en hoja
membretada y corresponder a los contratos exhibidos para solventar su especialidad.

Se presentaran coplas y originales para cotejo dentro de sus propuestas, también sera
valida la caria liberacion de fianza ylo carta de salisfaccion del cliente. Los contratos deberén

ser los mismos que se presentan en el inciso M.

SI PRESENTA

S| PRESENTA

NO PRESENTA

deber4 considerarse que la firma tendra que ser

Para el caso de proposiciones presentadas de forma presencial en todos los casos en los que se requiera que los documentos se presenten firmados,
autégrafa, es decir no se aceptara firma en facsimil, escaneada o cualquier otra forma de digitalizacién o impresion.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante, en caso, de que el licitante haya proporcionado Informacién o declaracién falsa, o que actde con
dolo o mala fe, su propuesta serd desechada y en su caso, procedera la notificacién al Organo Interno de Control para que realice la investigacion respectiva y de ser procedente, apligue las sanciones que
indica el articulo 60 de La Ley.

La falta o error en la presentacion de algan documento en la proposicion técnica, afectard la solvencia de la proposicion y por lo tanto sera causa de descalificacién a menos de que dicho documernto pueda

ser cubierto con informacidn contenida en la propla propuesta técnica o econdmica de conformidad cen lo establecido en el articulo 36 de la Ley.

LSe sugiere a los licitantes relacionar la documentacién presentada conforme al Anexo 4, el no presentar dicho anexo no serd motivo de desechamiento.

ELABORO AUTORIZO

Lic. Jem/fnel‘ATéjI@nd eno Gutiérrez

Directora de Investigacid ercados y Comisionada en la Direccion de
Desarrollo de Negocios y Productos

Subdirector General

Inve| de Mercados



EVALUACIGN DE PROPUESTA TEGNICA

PESO DEL 3 i i JUREIR
st ASPECTOS A EVALUAR PARAMETRO DE EVALUACION i PUNTOS . [ FCONSULTORES ||
R i : . ‘MAXIMOS. A ; A
a. Experiencia: El prestador del servicio deberd presentar organigrama da las)
porsonas que estardn invalucradas on el proyocta, comenzando con ol Director g
el Proyents o Lider 461 Proyecls ¥ aomegands. atlo g ests porsons 1| PresEnta documcnlos con i informacién eokctada 1.4 14 14 14
siguicntc informacion
1.4 -Nombre Complelo
y -Niwel Académico
3! ia P -la deberd desglosar lrabajos|
realzanda con ¢l obicto de la prescnle
contratacidn No presenta documentos con fa informacien solicitada 0.5
El prestadar del scrvicio deberd presentar coplas y onginales para cotejo d los
siguienics documentos para avalar los afes de experiencia en proycclos|  Prescnta documentos qua avalan mds de 3 afos de 10 .0 K
similares, del Director del Proyecto wo Lider del Proyecto, comprobando que| expenencia i N N
cucnta con en de la los.
1.0 acepados son
= - Carlas de rccomendacién on hoja membeclada de la cmpresa que do
recomienda (se presentan copias y onginales para colcjo).
- Reconecimicntos relacionados con cf objela do la presente cdacion (sa|  Prasenta documanios quo avalan menos de 3 afias do i
1.1 Capacidad de los Recursos Humanos presenian copias y originales para colcjo). El prestader del scrvicio podrd|  caperiencia i
El licitante demuestra que su persenal cuenta con la presenlar cualguicra de las 2 opcionces.
capacidad lécnica para proporcionar las sericios
solicitados.
Presenta curnculum con mds de 15 proyectos
b. Competencia o habilidad en el lrabajo - El prestador del servicio deberd|  coordianados. 48 4.8
presentar Curnculum del Dwector del Proyecto yo Lider del Proyecto,
considerando lo siguiente!
- Nombee complcto
4t - Nivel Académico Presenta curnculum con mds do 5 proycctos - 10
+ Relacidn de proyectos simidares 2 objelo de la presenta lictacidn que hal coardinados y hasta con 14 proycclos * =
coordinada con la siguicrite informacidn: nombre, lugar, fecha, clionte,
descripcion, asi como ¢f contacto dol clicnte para quien realizé ¢l proy
incluyendo nambre, teléfono yio corteo elecliénica. La expencncia presentadal
deberd estar 1 objeta de La present Presenta documentos con menos de S proyectos i 1.0
coordinados ' ¢
Presenta documentos con mas de 2 proyectos ylo 16 16
roconocimicntos. - .
_— c. Dominio de Herramientas - EI prestador del servicio deberd presentar
- Capacidaddel | po 0050 18 8 reconacimicntos en copias y originales para colcjo, de proyectos simiares all  Presenta documentos con 1 prayecto yl
Licitante i objeto e la presente fictacion del Director y/a Lider del Proyecto © de la|  reconocimiento . 1.0 1.0
Empresa,
No presenta documentos 0.0 0.0
Presenta documentos 2015 y 2016 con la nform:
Ingresos suliclentes para e cumpimionto y desarrallo ¢ 1a prestacién dol| (ool S | amlocmaslan 7.2 72 7.2
12 de los Recursos servicio, El prestador del servicio deberd presentar copa de la declarackdn fiscal)
El licitanie debard compeobar que cucnta con 108 recursos 7.2 anual 2015 donde compruche que TUB Ingrosas Bcan a por
parala pi i6n del servicio menas ¢ 10% del manto lofal de su propucsia cconémica anics de LV.A. y
cepia o b p 2016 ante of SAT, Presenta sélo una declaracién o Ingresas menores al 00 26
10% del monta lotal del presupucsto 5 s
El aviso do alla al régimen obligalesio del Instituto Mexcano del Seguio Socal,
medianto el cual demuestre que cuenta con trabajadarcs con discapacidad cn|  Cwenta con Wrabajadores con discapacidad
una proparcién del cinca por cicnto cuando menas de la tolalidad de su plantilla
13 Particlpacibn de discapacitados © empresas gue| 6 do emplcados. Dicha documenlacion deberd ser acompadada de escrito
cucnten con trabajadores con discapacidad ' tumado por el representante legal en of que acredite Gue dichas trabajadores|
incluidos como discapacilados. Bon pErEONas con discapacidad en léminos do
lo prevista por I3 Iraccién IX del articuio 2 de la Ley General de 1as Personas| o cyuonta con lrabajadores con discapacidad 0.0 0.0 0.0 00
con Discapacidad
Para of caso de la empresa que produzea bienes con innovacién tecnoldgica, Presenta bienes con innovacién lecnolégca y 0.5
: facionados. directamente con ¢l servicka abjcto de la prescnle liotacien,|  Gonstancia
1.4 Participacién de MIPYMES. Panticipacion de MIPYMES quel [
produzcan bienes con innovacién tccnolégica  relacionados| 0.5 debad prasema Iy conatog crespotiiontc, CMioh PR ISV
ettaroni ¥ o 1 prowtision del seTvicts RecHad0 Meucano de 1a Propiedad Industrial, la cual no podrd lener una vigencia mayor
g a cinco anes o el correspondients registio REINYACYT en cf CONACYT, o ’ ek don § o 5
L . 0. .
INDAUTOR: constancias 9 99 oo
Cuenta can politicas y practicas de igualdad da génera 05
1 prestador el servcio deberd presentar policas y priclicas de guakiad do|  COMIorme 318 cerificacion solitada
5 Equidad de G : género, conlorme a la emitida por las autori
TS de Siear i y organismos laculados. para tal electo. En su defecto fa cerificacién emitidal
poi STPS yia INMUJERES No cuenta con politicas y praclicas do igualdad de o0 - Wb &
género o con la certificacion solicilada > : .
Presenta minima 2 cartas de recomendacién avalanda 20 8.0 5.0
Experiencia; El prestador del servicio deberd presentar en copias y originales]  mds de 3 aflos de experiencia : .
para colcjo de cartas de recomendaddn, mismas que deberdn corresponder a
F los contralos presenlados que o mencionan en el punto 2.2, debidamente
2 * ’
e frmadas por la persona facullads para oo por parte dol cliente, on hojas
P 3 e ‘ membrclodas de éste, con vigencla maxima do 10 ados donde so pucdal
adecuada, sulicenle y documentada para desancllar con aha 8.0
oL A Bl T Tk s ki il comprobar que cuenta con I experiencia adecuada, suficiente y documentada
bt ot el bl pora desarrollar con afa probabiicad de éuta ks funciones y alcances
# seliefades. requeridos en los servicios soliciades. Es importante mencionar gue dichas
cartas de recomendacién deberdn lencr como requisitos minimas nombre,
nimero telefénico y/o correo clecliénco para conlactar a quién cxpide 1a carta, Prescnta menos da 2 cartas do recomendacion 55
avalando menas de 3 afos de cxperiencia, *
2. Experiencia y
a8
Especiatisag | D¢ 12A1 1
Presenta 3l menos 2 conlralos con los requisitos, 0.0 9.0 9.0
establecidos 3 N
Especialidad. El prestador del servicio deberd comprobar la cspecialidad de sy
empresa, presentando contralos con sus fespeclivos ancsas en copias ¥
2.2 Especialidad del licitante criginales para coleo, an los que se cotalien 1a prestacién del sorvicio, es decir,
- El licitanle comprucba que cuenla con of mayor nimero do 90 o8 requerimicntos, con los cuales pucde acreddar que ha prestado servicios cnf  Presenta al menos 1 conlralos €on los requisitos 55
coniralos o documenlos con |os Gudles pucde acreddar que ha) £ condiciones y con algunas de las caracleristicas en términos de la extensidn cstablecidos 3
prestado servicios referentes al objeto da la prescate bicdacidn, del sericio o solicitadas en la Es
docir, par Io menos los contralos dekerdn indicar que han prestado servicia
envio de mensajes con inferacgiones.
No presenta contralos. 0.0 0.0
Presenta meledalogla 20 20 0 20
20 2. El prestadar del serncio deberd presentar ol dasarrelle dela que]
x seguird para el desarrollo del servicio, de manera amplia y detaliada
No presenta metodologia 0.0
Presenla metodologla de andisis 20 2.0 2.0
b. El prestador del servicio deberd presentar el detalie de la qua|
1 Hetodologia & seguird para realizar ¢l andimis de imaaclo do mensajes en olros medias.
No presenta melodologla de andlsis 0.0 0.0
! . 50
. Base de Datos. EI prestador del seviclo deberd presentar documentos donde|  Presenta documento &0 50
5 acredie que cucnla con una base de dalos con minima 15 milloncs del
G celularcs activas distnbuidos n los Estados de la Repiiblica mencionados en fal
presente licilacién Ho presenta documento 0.0 0.0
. a de
3. Propuest: De6ai2 12
Trabajo Presenta plan de lrabajo completo 20
Plan de Trabajeo: El prestadet del szricio deberd presentar el plan de trabajo)
plobal, que consiste en el desarrolio de lodas y cada una de las actividadces, |
20 ¥ i lasmadas cn el anexo lécnico,|
3.1 Plan de Trabajo s Sonde e incluya la crondlogla do Las actividadcs y s ciceutidn, 5 decir, un3
ruta crilica donde se detalic ol cumplimicnte de les senvicios solicitados
confarme se detalian en ¢l ancxo lécaico
Mo presenta plan de trabajo 1.0 1.0 1.0
Presenta esquema estruclural 1.0 1.0
Esquema Estructural: El prestado del servicia debera presentar documentol
3.3 Esquema Estructural 1.0 con 1odo el detalio del personal que esta realizanda la prestacidn del servicio
Esquema Eslructural
Prescnta esquema estiuctural con infarmacion 00 0.0 0.0
incompleta
Presenta al menos 2 documentes 1240 12.0 12.0
a. Contratos cumpiidos. El prestadar del servicio deberd acrodnar cf
cumplimiento de los contralos cxhibidos en o punio 22
cocumenios cmilides por la cmpresa a fa que o ko prestd el gervicia o ¢l
documento en ©f gque consle la cancelacién de la garantla o cara de
iente que avala fa lermis cel servicio litmado por|
. ¢l agministrador del proyeslo, fepiesentante o apoderade legal del clienta,
4. Cumplimiento DeGal2 12 4.1 Cumplimlento de Gontratos 12.0 Dichas cartas deberdn e on hoja membrelada y correspender a los contralos|  Prosenta al menos 1 documento 50
de Contratos puntos exhibidos para eslventar su especialdad.
Se presentardn copias y originales para colcjo dentro de suUs PrOpUCSIas,
lambién sard valida 1a carta libaracké de fianza ylo cartas do satisfaccién del
scrvicio, Los contralos deberdn set los mismos que s¢ presentan en el rubrol
22.
Ho presenta documenios 0.0 0.0

¥ Total do Rubros

Directora d

Total de Rubfos

*

Ue. Marth Algfandro Lapdiff Boyer
Subdirector General de Desarppflo, Cios, Produclo e Investigacion de
ercados




