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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRA TAC ION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES . 

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas, del 23 de enero de 2018, en el auditorio del 4º piso 
del edificio, ubicado en : Avenida Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegación 
Cuauhtémoc, Ciudad de México, se reunieron los servidores públicos y el licitante, cuyos nombres y 
firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Fallo de la 
Convocatoria a la Licitación indicada al rubro, de conformidad con el artículo 37 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante, la Ley), así como lo 
previsto en el numeral 111.5. de la Convocatoria a la Licitación. 

La Convocante informó a los asistentes que derivado de que se requiere de más tiempo para el 
análisis de las propuestas presentadas por los licitantes, le fallo se difiere para las 14:30 horas, 
esto con fundamento en el artículo 35 fracción 111 de La Ley y 48 último párrafo de su Reglamento 
que a la letra dice: · 

" ... podrá diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte días naturales 
contados a parlir del plazo establecido originalmente" 

Siendo las 14:30 horas el acto fue presidido por la C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, servidor público 
facultado por la Convocante de conformidad con lo establecido en el numeral 9, del punto VI Bases 
y Lineamientos, de las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios, quien dio la bienvenida a nombre del Instituto del Fondo Nacional para 
el Consumo de los Trabajadores, a los servidores públicos y licitante presentes. 

La C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, fue asistida por los Representantes del Área Técnica y 
Requirente, de la Subdirección General de Tecnologías de la Información y Comunicación, cuyos 
nombres y firmas aparece al final de la presente acta. Así mismo, dio lectura a los resultados de la 
evaluación efectuada a las propuestas, conforme a lo establecido en los artículos 36, 36 BIS de la 
Ley y 52 del Reglamento. 

Conforme a lo establecido en el artículo 37 de la Ley, se determinó lo siguiente: 

EVALUACIÓN LEGAL Y ADMINISTRATIVA: 

Del análisis cuantitativo y cualitativo elaborado por la Lic. Sherezada lturbide Pérez, Especialista 
Administrativo y la -C. María Esther Fuentes Varas de Valdés, Jefa de Seguimiento de Contratos y 
autorizada por la C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, Subdirectora de Adquisiciones, a la documentación 
legal y administrativa presentada por los licitantes: Profesionales Especializados en 
Telecomunicaciones S.A. de C.V. en participación conjunta con Cibernética y Electrónica, 
S.A. de C.V., y Tecnología en Segurida(j y Comunicaciones S.A. de C.V., se determinó lo 
siguiente: 

El licitante Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V. en participación 
conjunta con Cibernética y Electrónica, S.A. de C.V. no cumple con los requisitos solicitados en 
los incisos 4, 13, 14 y 15 del numeral V.3. DOCUMENTACIÓN LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE 
DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 
que a la letra solicitan: 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

4. Los licitantes que participen por si mismos o a través de un representante, deberán presentar un escrito 
en el que su firmante manifieste que cuenta con facultades suficientes para comprometerse y 
responder por si o su representada en la presente licitación, así como para suscribir las 
proposiciones técnicas y económicas, de acuerdo a lo dispuesto por el artículo 48 fracción V de El 
Reglamento de La Ley. 

Para tal efecto, los licitantes deberán requisitar el Anexo 5A o Anexo 58 e invariablemente se deberá 
insertar la leyenda "Bajo protesta de decir verdad". 

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, será considerado por la Convocante como 
el indicado para que el licitante reciba toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contratos y 
convenios derivados de este procedimiento. Asimismo deberán contar con una dirección de correo 
electrónico e indicarlo en el Anexo 5A o Anexo 58 según sea el caso 

13. Los licitantes deberán presentar documento actualizado expedido por el SAT en el que se emita opinión 
sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo (para efectos del art. 32-D del 
CFF) . ). La fecha de consulta deberá tener como máximo vigencia de un mes a la fecha de la apertura de 
proposiciones. 

14. Opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido 
positivo. Apéndice "E". ) La fecha de consulta deberá tener como máximo vigencia de un mes a la 
fecha de la apertura de proposiciones. 

La Regla Quinta del "Acuerdo ACDO. SAI.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. 
Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas para la obtención de la 
opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social", publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el veintisiete de febrero de dos mil quince, o la aplicable previo al momento de 
la suscripción del contrato, debiendo presentar documento emitido por "EL IMSS" 

15. Los licitantes deberán presentar la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones 
patronales y entero de descuentos, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para 
los Trabajadores, en donde se indique que no tienen a su cargo créditos fiscales firmes que no se 
encuentran pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por el Código, o bien que 
teniéndolos no hayan celebrado convenio de pago con las autoridades fiscales en los términos 
previstos por la legislación aplicable. 

De conformidad con el ACUERDO del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la 
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtención de la constancia de 
situación fiscalen materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicada en el Diario Oficial 
de la Federación el 28 de junio de 2017. 

Lo anterior toda vez que el licitante Cibernética y Electrónica, S.A. de C.V., incumplió con lo siguiente: 

• No se puede constatar la relación de accionistas que manifiesta en el anexo 5b con las 
actas presentadas, así mismo no se incluyen las modificaciones al acta. 

• Presentó la opinión sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo con fecha 
de15 diciembre 2017 por lo que no está vigent~ a la fecha de la apertura de proposiciones. 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

• Así mismo no presentó la Opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de 
seguridad social en sentido positivo. 

• No presentó la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de 
descuentos, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. 

Por tratarse de una propuesta conjunta debería presentar todos los documentos solicitados, 
conforme se indica en el inciso 19 en dicho numeral de acuerdo a lo siguiente: 

19. Para el caso de que se participe por medio de presentación conjunta, será necesario que el 
representante común de la agrupación señale a través de escrito simple, que la proposición se 
presenta en forma conjunta, así mismo deberá presentar el convenio conforme a lo establecido en el 
numeral 11.2. 

En este caso, el representante común deberá presentar todos y cada uno de los escritos solicitados 
en el presente numeral, y cada una de las personas que integran la participación conjunta deberá 
entregar los escritos de los incisos 1 al 18 del presente numeral. 

Derivado de lo anterior la propuesta del licitante Profesionales Especializados en 
Telecomunicaciones S.A. de C.V. en participación conjunta con Cibernética y Electrónica, 
S.A. de C.V., es desechada con fundamento en lo establecido en los incisos a), j) y 1) del numeral 
Vll.5. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES que a la letra dicen: 

"a) La falta o error de algún documento solicitado en los numerales V.3 DOCUMENTACIÓN LEGAL 
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA 
DE PROPOSICIONES, V.4.1 PROPOSICIÓN TÉCNICA Y V.4.2 PROPOSICIÓN ECONÓMICA, así 
como, cuando se solicite información de algún dato o datos en particular, en uno o más documentos 
y este o estos sea(n) omitido(s) y/o este o estos difieran uno del otro, será causa de desechamiento 
de la proposición del licitante. 

j) Cuando el licitante no presente Acuse de Recepción mediante el cual solicitó opinión del 
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social, sobre sus obligaciones 
fiscales, de conformidad con lo establecido en el articulo 32-0 del Código Fiscal de la Federación. 

/) Cuando no presente la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y 
entero de descuentos, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los 
Trabajadores de conformidad con lo establecido en el artículo 32-0 del Código Fiscal de la 
Federación, en donde compruebe que está al corriente de sus obligaciones con dicho Instituto." 

El licitante Tecnología en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V. cumple con cada uno de 
los puntos solicitados en el numeral V.3. DOCUMENTACIÓN LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE 
DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES. 

CONCLUSIÓN: 

El licitante: Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V. en 
participación conjunta con Cibernética y Electrónica, S.A. de C.V., no se considera solvente 
Legal y Administrativamente. 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

El licitante Tecnología en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V. se considera solvente 
Legal y Administrativamente. 

El resultado de la Evaluación Legal y Administrativa detallada, realizada a las propuestas 
presentadas por los licitantes, se integra a la presente Acta como Anexo 1. 

EVALUACIÓN TÉCNICA: 

Con fundamento en los artículos 36 y 36 Bis de la Ley, el Lic. Javier Jiménez Jiménez, Subdirector 
General de Tecnologías de la Información y Comunicación, mediante oficio de referencia 
SGTIC.23.01.18, presentó el anál isis técnico realizado a las propuestas presentadas por los 
licitantes: Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V. en participación 
conjunta con Cibernética y Electrónica, S.A. de C.V., y Tecnología en Seguridad y 
Comunicaciones S.A. de C.V., de conformidad con lo establecido en la Convocatoria en el 
numeral V.4.1 . PROPUESTA TÉCNICA, el Anexo 13 "Características Técnicas del Servicio", la 
junta de Aclaraciones y las precisiones de la Convocante. 

REQUISITOS MÍNIMOS: 

De la evaluación de los requisitos m1rnmos se determinó que los licitantes Profesionales 
Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V. en participación conjunta con 
Cibernética y Electrónica, S.A. de C.V., y Tecnología en Seguridad y Comunicaciones S.A. de 
C.V., cumplen con lo establecido dentro de la Convocatoria y con lo correspondiente a los 
requisitos mínimos y su correspondiente ANEXO 13 "Características Técnicas del Servicio" de 
la Convocatoria. 

Derivado de lo anterior las propuestas de los licitantes son susceptibles de evaluar por puntos y 
porcentajes, determinándose lo siguiente: 

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN, DE CONFORMIDAD CON LOS CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN QUE SE APLICAN A LAS PROPOSICIONES. 

De la evaluación por puntos y porcentajes realizada a la propuesta técnica presentada por el 
licitante: Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V. en participación 
conjunta con Cibernética y Electrónica, S.A. de C.V., se determinó que su propuesta no 
cumple con lo solicitado técnicamente en el numeral V.4.1. PROPOSICIÓN TÉCNICA, y los 
requisitos solicitados en puntos y porcentajes, toda vez que obtuvo una puntuación máxima de 
20.55 puntos de los 60.00 máximos solicitados en el numeral Vll.2. PARA LA EVALUACIÓN 
TÉCNICA de la Convocatoria. 

De la evaluación por puntos y porcentajes realizada a la propuesta técnica presentada por el 
licitante: Tecnología en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., se determinó que su 
propuesta cumple con lo solicitado técnicamente en el numeral V.4.1. PROPOSICIÓN TÉCNICA, y 
los requisitos solicitados en puntos y porcentajes obteniendo una puntuación máxima de 58.10 
puntos de los 60.00 máximos solicitados en el numeral Vll.2. PARA LA EVALUACIÓN TÉCNICA 
de la Convocatoria. 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

El análisis técnico detallado realizado a las propuestas presentadas por los licitantes se integra a la 
presente Acta como Anexo 2. 

CONCLUSIÓN: 

El licitante, Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V. en 
participación conjunta con Cibernética y Electrónica, S.A. de C.V. no acreditó la evaluación 
legal, administrativa, así mismo no obtuvo los puntos mínimos en su evaluación técnica por puntos y 
porcentajes, por lo que su propuesta no resulta solvente y no es susceptible de evaluar 
económicamente. 

El licitante, Tecnología en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V. acreditó la evaluación legal, 
administrativa y técnica por puntos y porcentajes, por lo que su propuesta resulta solvente y es 
susceptible de evaluar económicamente. 

EVALUACIÓN ECONÓMICA: 

Derivado de lo anterior, y con fundamento en los artículos 36 y 36 Bis de La Ley y conforme al 
resultado de la evaluación técnica elaborada por Eduardo Torres González, Jefe de Redes y 
Telecomunicaciones, revisada por el lng. Alejandro Rodríguez Luna, Subdirector de Infraestructura 
y autorizada por Lic. Javier Jiménez Jiménez, Subdirector General de Tecnologías de la 
Información y Comunicación y Representante del Área Técnica y Requirente, se procedió al 
análisis económico conforme a lo establecido en el numeral Vll.3.- PARA LA EVALUACIÓN 
ECONÓMICA, de la presente convocatoria, elaborado por la Lic. Sherezada lturbide Pérez, 
Especialista Administrativo y la C. María Esther Fuentes Varas de Valdés, Jefa de Seguimiento de 
Contratos y autorizada por la C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, Subdirectora de Adquisiciones, a la 
propuesta presentada por el licitante: Tecnología en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V. 
quien cumplió legal, administrativa y técnicamente con los requisitos mínimos y puntajes 
solicitados, conforme a lo establecido en el numeral Vll.3.- PARA LA EVALUACIÓN 
ECONÓMICA, de la presente convocatoria, que establece: 

"V/1.3.- PARA LA EVALUACIÓN ECONÓMICA. 

"La Convocante procederá a realizar la evaluación econom,ca considerando el total de 
puntuación o unidades porcentuales de la propuesta económica, misma que deberá tener un 
valor numérico máximo de 40, por lo que a la propuesta económica que resulte ser la más baja 
de las técnicamente aceptadas, deberá asignársele la puntuación o unidades porcentuales 
máxima. Lo anterior de conformidad con lo establecido en los Lineamientos para la Aplicación 
del Criterio de Evaluación de proposiciones a través del Mecanismo de Puntos o Porcentajes en 
los Procedimientos de Contratación" 

ANÁLISIS ECÓNOMICO 

Propuesta económica presentada por el licitante Tecnología en Seguridad y Comunicaciones 
S.A. de C.V., realizada de acuerdo a lo establecido en la precisión número 6 administrativa 
realizada en la junta de aclaraciones, es decir, multiplicando los precios unitarios por las 
cantidades de arranque del servicio, por los 35 meses, más el rubro de cableado estructurado, 
(pago por evento) . 
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

Gran Subtotal sin IVA considerando los Tecnología en Seguridad y 
siguientes rubros: Comunicaciones S.A. de C.V. 

* Descripción del Servicio Integral Administrado. 5,147,213.42 

* Gestión de la Seguridad. 1,630,871.74 

* Administración de energía regulada 1,313,6'53.83 

* Soporte Técnico 23,447.00 

Gran Subtotal sin IVA 8,115,185.99 

Gran Subtotal sin IVA x 35 meses 284,031,509.65 

Cableado Estructurado (pago por evento) 14,586,616.00 

Gran total sin IVA 298,618,125.65 
.. -

Como resultado del análisis de la propuesta del licitante Tecnología en Seguridad y 
Comunicaciones S.A. de C.V. y la suficiencia presupuesta! autorizada, se determinó que su 
propuesta no rebasa el presupuesto asignado para esta contratación. 

Derivado de lo anterior, se determinó la puntuación obtenida de la propuesta económica del 
licitante: Tecnología en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., como a continuación se 
detalla: 

CALCULO DE LOS PUNTOS DE LA PROPUESTA ECONÓMICA PRESENTADA POR EL LICITANTE 
CONSIDERANDO LOS PRECIOS UNITARIOS Y LAS CANTIDADES DE REFERENCIA PARA EL 

ARRANQUE DEL SERVICIO, DETALLADAS EN LA PRECISION NO. 2 TÉCNICA DE LA JUNTA DE 
ACLARACIONES 

PPE = MPemb X 40 / 
MPi 

PPE= 
Donde: 
PPE= Puntuación o 
unidades porcentuales que 
corresponden a la 
propuesta económica; 
Mpemb= Monto de la 
propuesta económica más 
baja, y 

MPi= Monto de la i-ésima 

Mpemb 

298,618,125.65 

x40 /Mpi 

40 298,618,125.65 
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

propuesta económica. 

CONCLUSIÓN: 

El resultado obtenido de la evaluación econom1ca del licitante Tecnología en Seguridad y 
Comunicaciones S.A. de C.V. es que presentó una propuesta económica solvente y reúne el 
mayor número de puntos al obtener una puntuación global máxima de 98.1 O puntos. 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL 
Tecnología en Seguridad y Comunicaciones ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 

MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES S.A. de C.V. 

PUNTOS PROPUESTA TÉCNICA 58.10 

PUNTOS PROPUESTA ECONÓMICA 40.00 

TOTAL DE PUNTOS OBTENIDOS 98.10 

FALLO: 

De conformidad con lo señalado en el artículo 36 Bis de La Ley, y numeral Vll.4 CRITERIOS DE 
ADJUDICACIÓN de la Convocatoria y con base en los resultados obten idos del análisis de la 
información legal, administrativa, técnica y económica presentada por el licitante: Tecnología en 
Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V. para la contratación del servicio integral administrado 
de seguridad, gestión y monitoreo de las telecomunicaciones, y toda vez que presentó una 
propuesta económica solvente que cumple con los requisitos legales, administrativos y técnicos 
establecidos en la convocatoria y que reúne el mayor número de puntos solicitados, se le adjudica 
el servicio conforme a lo siguiente: 

Montos: 

La adjudicación se realiza por el importe máximo de la suficiencia presupuesta! de $339,988,022.00 
(Trescientos treinta y nueve millones novecientos ochenta y ocho mil veintidós pesos 00/100 M.N.), 
mas I.V.A. y por un importe mínimo de $135,995,209.00 (Ciento treinta y cinco millones novecientos 
noventa y cinco mil doscientos nueve pesos 00/100 M.N.), mas I.V.A. , correspondiente al 40% del 
importe máximo de la suficiencia presupuesta!. 
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

• El pago de los servicios se realizara mensualmente a meses calendario considerando los precios 
unitarios de la propuesta del licitante Tecnología en Seguridad y Comunicaciones S.A. de 
C.V., por los servicios efectivamente devengados. La fracción del mes de Enero 2018 se cubrirá 
de acuerdo a los Servicios efectivamente proporcionados que no sean del periodo de transición, 
dividiendo el precio unitario mensual entre 30 días y multiplicado por los días en los que se 
proporcionó los servicios 

• El licitante deberá considerar que para los servicios bajo demanda, se tomarán como referencia 
los costos unitarios presentados en la propuesta económica del licitante, independientemente 
de la fecha en que se solicite el servicio. El pago de este servicio se realizará por los servicios 
efectivamente entregados. 

La adjudicación se realizó tomando en cuenta los precios unitarios que ofertó el licitante, de 
acuerdo a la siguiente tabla : 

2. Descripcion del Servicio Integral Administrado. 

Precio Precio total 
Cantídad unitario antes de 

ltem De.scripción Unidad mensual IVA 

A 8 C=A"B 
~ 

2.4.1 
Servicio de Centro de Operaciones 

Servicio 1 234,800.00 234,800.00 (NOC/SOC) 

2.4.2 Servicio de Monitoreo de infraestructura Servicio 1 154,000.00 154,000.00 

2.4 .3 Servicio de Monitoreo físico ' 

2.4.3.1 · Dispositivo de monitoreo ambiental Dispositivo 1 2,048.62 2,048.62 

2.4.4 Servicio de Switching 

2.4.4.1 · Herramienta de administración de la red Servicio 1 25,698.00 25,698.00 

2.4.4.3 
· Esquema de Alta Disponibilidad en 

Servicio 1 215,360.37 215,360.37 
Switches CORE Tipo A 

2.4.4.4 
· Esquema de Alta Disponibilidad en 

Servicio 1 264,863.75 264,863.75 
Switches CORE Tipo B 

2.4.4.5 Switches de acceso 

* Switch de acceso Tipo 1 Servicio 1 109,574.93 109,574.93 

* Switch de acceso Tipo 2 Servicio 1 7,598.63 7,598.63 

* Switch de acceso Tipo 3 Servicio 1 6,596.40 6,596.40 

* Switch de acceso Tipo 4 Servicio 1 6,025.63 6,025.63 

* Switch de acceso Tipo 5 Servicio 1 5,629.41 5,629.41 

w 2.4.5 Red inalámbrica 1 

2.4.5.1 
Servicio de red inalambrica en edificio 

Servicio 1 32,856.50 32,856.sJ 
SEDE 

2.4 .. 5.2 Servicio de red inalambrica en localidades. Servicio 1 1,623.98 1,623.98 l/ 
Servicio de Optimizacion de Tráfico " 

--~ 
2.4.6 ·' WAN "' .. ... . 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRA TAC ION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

2.4.6.1 Equipo Optimizador Tipo 1 Dispositivo 1 39,754.76 39,754.76 

2.4.6.2 Equipo Optimizador Tipo 2 Dispositivo 1 30,572.33 30,572.33 

2.4.6.3 Equipo Optimizador Tipo 3 Dispositivo 1 14,454.24 14,454.24 

2.4 .6.4 Equipo Optimizador Tipo 4 Dispositivo 1 3,931.71 3,931 .71 

2.4.7 Servicio de Videoconferencia 

2.4.7.1 Sistema Multipunto (MCU) Servicio 1 52,639.50 52,639.50 

2.4.7.2 Sistema de gestión Servicio 1 13,526.36 13,526.36 

2.4.7.3 Sistema de conexión vía Internet Servicio 1 12,567.74 12,567.74 

2.4.7.4 Equipos de Sala 

Equipo de Sala tipo A Servicio 1 11 ,569.80 11,569.80 

Equipo de Sala tipo B Servicio 1 9,569.87 9,569.87 

2.4.7.5 Carros de Transporte Servicio 1 458.00 458.00 

2.4 .8 
Administración de servicios 
informáticos 

2.4.8.1 Dominio Servicio 1 99,638.87 99,638.87 

2.4.8.2 Correo electrónico Servicio 1 85,642.56 85,642.56 

2.4.8.3 Portales WEB 

Portal de Internet Servicio 1 56,987.20 56,987.20 

Portal de Intranet Servicio 1 65,896.30 65,896.30 

Portal de Colaboración Servicio 1 39,341.22 39,341.22 

2.4.8.4 Archivos compartidos en Red 

FILESERVER Servicio 1 42,569.80 42,569.80 

FTP Servicio 1 32,569.54 32,569.54 

SUBTOTAL1 
1,678,366.02 

(ST1) 

IVA 268,538.56 

Total 1 (T1) 1,946,904.58 

2.4.9 Gestión de la Seguridad. 

Precio Precio total 
Cantidad unitario antes de 

ltem Descripción Unidad mensual IVA 

A B C=A*B 

2.4.9.1 Servicio de Contención perimetral 

Firewall tipo 1 Dispositivo 1 50,421 .73 50,421 .73 

Firewall tipo 2 Dispositivo 1 32,569.12 32,569.12 

Firewall tipo 3 Dispositivo 1 2,187.37 2,187.37 

2.4.10 Análisis de comportamiento de red Servicio 1 25,687.70 25,687.70 

9 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DE.L SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

2.4.11 Control de acceso a la red (NAC) Servicio 1 128,292.84 128,292.84 

2.4.12 Filtrado de contenidos 

2.4.12.1 Filtrado de contenidos Web Servicio 1 188,746.21 188,746.21 

2.4.12.2 Filtrado de correo electronico Servicio 1 165,963.21 165,963.21 

2.4.13 Conexiones seguras de acceso remoto Servicio 1 112,521.35 112,521.35 

2.4.14 Actualización Microsoft Servicio 1 82,043.21 82,043.21 

2.4.15 Servicio de encripcion Servicio 1 56,986.56 56,986.56 

2.4 .16 Servicio de DLP (Data loos prevention Servicio 1 96,956.12 96,956.12 

Servicio de respaldo y restauración de 
2.4.17 información de usuarios (Licencia para Servicio 1 12,569.45 12,569.45 

100 usuarios). 

SUBTOTAL 2 954,944.87 
(ST2) 

IVA 152,791 .18 

Total 2 (T2) 1,107,736.05 

2.4.18 Cableado Estructurado 
.,, '" " ,,, 

PrE!'cio 
., 

Precio Total 
ltem Descripción IJnidad Unitario por Cantidad de antes de 

Evento Eventos I.V.A. 
A 

A B C=A"B 

2.4.18.1 Instalación de nodos nuevos Evento 8,569.50 1 8,569.50 

2.4.18.2 Reubicación de nodos existentes Evento 5,304.00 1 5,304.00 

2.4.18.3 Mantenimiento de nodos de red Evento 2,000.00 1 2,000.00 

2.4.18.4 Instalación de fibra óptica Evento 52,863.20 1 52,863.20 

2.4.18.5 Movimiento de infraestructura Evento 26,000.00 1 26,000.00 

SUBTOTAL 3 94,736.70 
(ST3) 

IVA 15,157.87 

Total 3 (T3) 109,894.57 

2.4.19 Administración de energía regulada 

Precio Precio total ! 
Cantidad unitario antes de 

ltem li>escripción Unidad mensual IVA 

A B G=A*B 

UPS Tipo 1, 3KVA Dispositivo 1 1,503.52 1,503.5~ 

UPS Tipo 2, 5 KVA Dispositivo 1 3,308.72 3,308.7~ 

UPS Tipo 3, 8KVA Dispositivo 1 12,018.42 12,018.42 

/ ' 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

UPS Tipo 4, 1 0KVA Dispositivo 1 14,627.89 14,627.89 

UPS Tipo 5, 16KVA Dispositivo 1 16,675.65 16,675.65 

UPS Tipo 6, 20KVA Dispositivo 1 33,735.43 33,735.43 

UPS Tipo 7,30KVA Dispositivo 1 34,774.55 34,774.55 

SUBTOTAL 4 116,644.18 (ST4) 

IVA 18,663.07 

Total 4 (T4) 135,307.25 

2.4.20 Soporte Técnico 
- Precio Precio total 

Cantidad unitario antes de 
ltem Descripción Unidad mensual IVA 

A B C=A*B 

· Switch Enterasys G3 Dispositivo 1 1,956.00 1,956.00 

· Gabinete Rittal Dispositivo 1 169.00 169.00 

SUBTOTALS 2,125.00 (STS) 

IVA 340.00 

Total 5 (TS) 2,465.00 

Vigencia: 

La vigencia del contrato será a partir del día 24 de enero de 2018 y hasta el 31 de diciembre de 
2020, conforme a lo dispuesto en los artículos 29 fracciones 11 y 111 de La Ley y el artículo 39 
fracción 111 inciso b) de El Reglamento. 

Derivado de lo anterior, el licitante adjudicado deberá presentar a más tardar el día 24 de enero 
del año en curso, con escrito en donde relacione la documentación para formalizar el contrato 
correspondiente de acuerdo a lo establecido en el numeral X.1. DOCUMENTACIÓN PARA 
FORMALIZAR EL CONTRATO que a la letra dice: 

"X.1. DOCUMENTACIÓN PARA FORMALIZAR EL CONTRATO. 

1. Exhibir para cotejo original y entregar copia simple del acta constitutiva del licitante 
conteniendo la inscripción Registro Público de la Propiedad y del Comercio, según 
corresponda, así como todas las modificaciones existentes. 

2. Exhibir original del testimonio notarial con datos de inscripción en el Registro Público de 
la Propiedad y del Comercio, del Poder General para actos de administración y/o 
dominio de quien suscribirá el contrato y entregar copia simple. 

11 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

3. Identificación oficial vigente del representante legal o de quien suscriba el contrato 
(Pasaporte, Cedula Profesional, Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial para 
votar) y entregar copia simple. 

4. Original de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, además el alta ante el 
Servicio de Administración Tributaria o la Secretaría de Hacienda y Crédito Público y 
entregar copia simple, de ambos documentos. 

5. Comprobante de domicilio (copia del último recibo telefónico, recibo de luz, agua, etc.) 

6. Carta con datos bancarios de la cuenta en la que se realizarán los pagos, (Nombre del 
banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el No. de clabe.). 

7. Opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales , prevista en la regla 2.1.31 de la 
Resolución Miscelánea Fiscal publicada en el Diario Oficial de la Federación el 22 de 
diciembre de 2017, o aquella que en el futuro la sustituya. En caso de que no se 
encuentre vigente la presentada en su propuesta. 

14. Opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en 
sentido positivo. Apéndice "E". En caso de que no se encuentre vigente la presentada 
en su propuesta. 

15. Presentar la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y 
entero de descuentos, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda 
para los Trabajadores, en donde se indique que no tienen a su cargo créditos 
fiscales firmes que no se encuentran pagados o garantizados en alguna de las 
formas permitidas por el Código, o bien que teniéndolos no hayan celebrado 
convenio de pago con las autoridades fiscales en los términos previstos por la 
legislación aplicable. 

Para efectos de la notificación y en términos del artículo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se 
pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en el 1er 
piso del edificio ubicado en Av. Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegación 
Cuauhtémoc, Ciudad de México en donde se encuentra disponible, por un término no menor de 
cinco días hábiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los interesados, acudir a enterarse de 
su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificación personal. 
La información también estará disponible en la dirección electrónica: www.compranet.gob.mx. 

De conformidad con el artículo 47 del Reglamento de La Ley, a este acto no asistió ninguna 
persona que haya manifestado su interés de estar presente en el mismo como observador. 

En este acto se le preguntó al licitante si deseaba manifestar alguna observación, a 
respondió que no. 

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 15:30 horas, 
del mismo día de su inicio. 

12 ~ 
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ACTA DE FALLO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE 
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y 
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

Esta acta consta de 86 fojas, firmando para los efectos legales y de conformidad por los asistentes 
a este evento. 

POR EL LICITANTE: 
NOMBRE, RAZON O 

DENOMINACIÓN SOCIAL 

Tecnología en Seguridad y 
Comunicaciones S.A. de C.V. 

POR EL INSTITUTO FONACOT: 

NOMBRE 

C.P. Beatriz Fajardo Espinoza 

Lic. Javier Jiménez Jiménez. 

lng. Alejandro Rodríguez Luna 

Lic. Celia Nájera Alarcón 

C. María Esther Fuentes Varas de 
Valdés 

Lic. Sherezada lturbide Pérez 

REPRESENTANTE Y CORREO 
ELECTRÓNICO 

Daniel Garnacha Lomelí 
dcamacho@tesecom.com 

ÁREA 

Subdirectora de Adquisiciones. 

Subdirector General de 
Tecnologías de la Información y 
Comunicación y Representante del 
Área Técnica Re uirente 
Subdirector de Infraestructura 
Representante del Área Técnica 
Requirente. 

Representante del Área Jurídica. 

Jefe de Seguimiento de Contratos 

Especialista Administrativo 

POR EL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL: 
NOMBRE 

Mtro. Edwin Alarcón Ramírez 
Representante del Órgano Interno de Control en el Instituto 
FONACOT. 

Formato FO-CON-13 

/ 

----------------------------------------------------- FIN DEL ACTA-----------------------------------------------
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-:.-.-,,;-~ ... -~ SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

PARTICIPACIÓN CONJUNTA 

Ciudad de México, 23 de enero de 2018 

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones 
REQUISITO DOCUMENTO Profesionales Especializados en Clb étl El 6 1 S A d C V S.A. de C.V. 

Telecomunicaciones S.A. de c.v. ern ca Y ectr n ca, · · e · · 

CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE 

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA 
Escrito de Interés sI sI sI 

1 
El licit~nte deberá presentar su propuesta foliada de manera consecutiva en cada una de si si si 

sus hoJas que conforman su propuesta. 

El licitante deberá presentar copia legible en todas sus fojas y original para cotejo del acta EscRiruRA euaL1cAN'"" 

de nacimiento para el caso de personas físicas y para el caso de personas morales acta escRiruRAPueLieAwu oBJerosocw.:Fou00059 

2 cons~i~utiva, así_ c~mo su última mod_ificación ?~nde __ se pueda constata~ ~u objeto ~acial, 0~~~,~~~~cF~~1~5006 ~~::~;;~ ~~~:i~~~~ ;~ce~~~~~L~~~~1~·~o~ 
relac1on de acc1ornstas y su porcentaje de part1c1pac1on. En caso de part1c1par 8 traves del ACCIONISTAS:FOUO 007 ACCJOtllSTASOUEMA.NIFIESTAW ACCIONJSTAS: FOLIO 0011 

sistema compranet, la copia deberá ser certificada a!)te notario público. EL •
11

e.;,~i!E~~~~:•cTAs 

El licaante deberá presentar copia legible en todas sus fojas y original para cotejo del poder • ESCRITURAll.055 

3 
notan al donde se especifique que el apoderado goza de poder para actos de es:~~=~~~:S ~2e92

• es=~~~~~~s ~ 131 
ADMINISTRADOR uNJCo.-aeRARDO 

administración. En caso de participar a través del sistema compranet, la copia deberá ser ADM1N1STRAcl6N,FOL1000" ADMIN1STRAcI6N,FoL1oooaI D1AZSIERRAPAo1NA
11 

certificada ante notario público. 

Los licitantes que participen por si mismos o a través de un representante, deberán 
presentar un escrito en el que su firmante manifieste que cuenta con facultades suficientes 
para comprometerse y responder por si o su representada en la presente licitación, asl 

~ 
como para suscribir las proposiciones técnicas y económicas, de acuerdo a lo dispuesto ,scmr,::';.~

1;~:c';,"' 4351 
por el articulo 48 fracción V de El Reglamento de La Ley. Nos, ""LuvEN LAs 

MODlflCACJONES AL ACTA AUN 
CUANDO EL ANEXO 5B MANIFIESTA 

Para tal efecto, los licitantes deberán requisitar el Anexo 5A o Anexo 58 e invariablemente si ouE sE """ REALtZAoo 51 4 
se deberá insertar la leyenda "Bajo protesta de decir verdad". ~~~;:S,.~;ii1iu~: 

CONSTATAR lA RELACIÓU DE 

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera considerado por la Ac;~c,:~::~~~~~::,~~~e;;:5eN 

9, 
Convocante como el indicado para que el licitante reciba toda clase de notificaciones que PREswr,o•s 

resulten de los actos, contratos y convenios derivados de este procedimiento. Asimismo 
deberán contar con una dirección de correo electrónico e indicarlo en el Anexo 5A o Anexo 
58 según sea el caso 

Identificación oficial vigente del representante legal de la persona física o moral, la que 

:'\ 

, deberá contener firma y fotografía, debiendo ser alguno de los siguientes documentos: 
pasaporte, cartilla, credencial para votar; cédula profesional o los formularios FM2 Y FM3, si s, si \ 

5 (Estos dos últimos en caso de ser de nacionalidad extranjera) original para cotejo y copia 
'l"'---- simple por ambos lados para el expediente de la licitación. En caso de participar a través ¡._...-, 

' ""'""' del sistema compranet, la copia deberá ser certificada ante notario público. 

~ 
~ 

En caso de que se concurra a entregar la proposición técnica y económica en 
represe~ e una persona física o moral y no cuente con la representación legal para 

, araciones durante el acto de entrega y apertura de las proposiciones " si si 

- .. técnicas y económ, s se deberá presentar carta poder simple en original. En caso de no 
~ ccint Ir con carta po r solo podrá participar durante el desarrollo del acto con el carácter 

, de ob ador. An o ~ ~ , ' 1 

- -- . .V - , , ....... 
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SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 
SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
No. LA·014P7R001-E2-2018 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

Ciudad de México, 23 de enero de 2018 

PARTICIPACIÓN CONJUNTA 

Profesionales Especializados en 
Tecnología en Seguridad y Comunicaciones 

REQUISITO DOCUMENTO Cibernética y Electrónica, S.A. de C.V. S.A. deC.V. 
Telecomuntcaclones S.A. de C.V. 

CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE 
DOCUMENTACION LEGAL y ADMINISTRATIVA 

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el suscrito ni 
ninguno de los socios integrantes de la persona moral que representa, se encuentra en 

7 alguno de los supuestos establecidos en los artículos 50 y 60 penúltimo párrafo de La Ley 51 51 SI 

y segundo transitorio del decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas 
disposiciones de La Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. Anexo 6. 

Escrito del licitante, en el que manifieste que ha leído la presente convocatoria, que cuenta 
con la capacidad legal, técnica y financiera para la prestación del servicio objeto de la 
presente licltaclón y está conforme con los criterios de adjudicación, así como con todos y 
cada uno de los puntos que en ésta se señalan. La presentación de este escrito no lo 
exime de la entrega de cualquier otro documento solicitado en la presente convocatoria. 
Anexo 7. 

8 
En el caso de los licitantes que participen en el procedimiento a través de CompraNet, 

SI SI SI 

deberán presentar, declaración en la que manifiesten que aceptan todas las cláusulas y 
condiciones de la convocatoria de licitación, de conformidad a la novena disposición del 
acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el uso de medios remotos de 
comunicación electrónica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones públicas 
que celebren las Dependencias y Entidades de la Administración Pública Federal, as[ 
como en la presentación de las inconformidades por la misma vía. Anexo 1. 

Escrito del licitante, en el que manilieste esta acepta que en caso de que los archivos 
electrónicos de la propuesta técnica, la documentación legal y administrativa y la propuesta 

9 
económica, presentados mediante un dispositivo USB o CD o a través de CompraNet, po, 

SI 51 51 
alguna razón no imputable a la Convocante no se pudieran imprimir, la impresión sea 
incorrecta o no sea posible bajar cualquier archivo, del documento que se trate se dará por 
no presentado. 

10 
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la declaración de 

51 SI 51 
integridad, de acuerdo a lo señalado en el artículo 29, fracción IX de La Ley. Anexo 9 

11 Los licitantes deberán requisitar el fo~mato de estratificación conforme al Anexo 12. SI SI 51 \ 
Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra 
bajo el supuesto de la Ley General de Responsablidades Administrativas, articulo 49 
fracción IX en el que manifieste que no desempeña empleo, cargo o comisión en el 

12 servicio público o, en su caso, que a pesar de desempeñarlo con la formalización del 51 51 SI 

contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. En caso de ser persona 
moral, dichas manifestaciones deberán presentarse respecto a los socios o accionistas 
que ejerzan control sobre la sociedad. Anexo 14. 

HOCUWl"LE. 
~ 

Los licitantes deberán presentar documento actualizado expedido por el SAT en el que se LAOPNION SOORE El 
CUJ,.RMfNTO DE oou:;ACIONES 

13 
emita opinión sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo (para s, FISCALES EN SENTDO POSíflVO NO s, 
efectos ·del art. 32-D del CFF). ). La fecha de consulta deberá tener como máximo vigencia cueuACON VIGENCIA.CE UN MES 

A LA FEOiA. ce APEJ\TUF\4 ce 
de un mes a la lecha de la apertura de proposiciones PAOPOSICIOtl ES, YA QUE ES oe 

FECHA 15DEDCIELllREOE2017. 

~ 
~~ ~ . 

¿;}\/Í 1~ 

1 ~ 
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. ...... SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
No. LA·014P7R001-E2-2018 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

Ciudad de México, 23 de enero de 2018 

PARTICIPACIÓN CONJUNTA 

Profesionales Especializados en 
Tecnología en Seguridad y Comunicaciones 

REQUISITO DOCUMENTO Cibernética y Electrónica, S.A. de C. V. S.A. de C.V. 
Telecomunicaciones S.A. de C.V. 

CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE 
DOCUMENTACION LEGAL y ADMINISTRATIVA 

Opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en 
senlido positivo. Apéndice "E". ) La fecha de consulta deberá tener como máximo vigencia 
de un mes a la fecha de la apertura de proposiciones. 

SI, PRESEPHA OPNION ce 

La Regla Quinta del "Acuerdo ACDO. SAI.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, 
NOCUUPlE CUt.lPLMENTO DE lA O.w>RESA OUE 

NO PRESfNT A OPtl()H DE ADMNISTAA EL RECURSO HU~ Y 
14 

dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, relativo a las 
SI CUMPU.CENTO DE OBU'lACIONES a. CONTRATO DE PRESTACIClN DE 

RSCALESEHIM.TERl,\DE SERVCIOS PROFESONALES 1:NTRE 

Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia SEGUF\DAO SOCIAL B.U::rTANTEYLAa.t>RE.SA. 

de seguridad social", publicada en el Diario Oficial de la Federación el veintisiete de febrero 
ADk.tNISTAADORA 

de dos mil quince, o la aplicable previo al momento de la suscripción del contrato, 
debiendo presentar documento emitido por "EL IMSS" 

Los licitantes deberán presentar la constancia de situación fiscal en materia de 
aportaciones patronales- y entero de descuentos, emitida los el Instituto del Fondo 
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, en donde se indique que no tienen a su 
cargo créditos fiscales firmes que no se encuentran pagados o garantizados en alguna de HOCUMPLE SI, PRESENTACOUSTANC\A OE 

las formas permitidas por el Código, o bien que teniéndolos no hayan celebrado convenio UO PRESEHTA CONSTANCIAOE SfTI.JACION FISCAL OE LA EJ.IPRESA 

de pago con las autoridades fiscales en los términos previstos por la legislación aplicable. 
SITUACllN FISCAL EH Lt.\ TERIA OE oue AOUNISTAA EL RECURSO 

15 so APORTACCIUES PATROHAlES Y HW.W,OY ELCONTAATO DE 
ENTERO DE DESCUEtnos, OATDA PRESTACJ)H DESERVl:IOS 

De conformidad con el ACUERDO del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo 
LOS EL NSTITUTO DEL FOr«>O PAOFESIOP-lAUS ENTRE EL 
NACOtW.. OE LA VMENOA PARA. L.CIT ANTE Y LA EJ.IPRfSA 

Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la LOS THABAJADOF\ES AOw.llSTRAOOAA 

obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y 
entero de descuentos, publicada en el Diario Oficial de la Federación et 28 de junio de 
2017. 

Todos los licitantes deberán integrar como parte de su proposición técnica, el registro 

~ 
16 electrónico que genera el Sistema CompraNet, para la participación en la presente SI so so 

licitación. (Su no presentación no será motivo de desechamiento). 

Los licitantes deberán proporcionar el Registro Único de Proveedores y Contratistas 

17 
(RUPC), en caso de no contar con et deberán presentar un escrito en el que manifiesten 

SI so SI 
que concluirán su trámite de registro antes de que finalice el proceso de licitación. (Su no 
presentación no será motivo de desechamiento) 

Escrito del licitante en el que manifieste qué documentación de la contenida en sus 
propuestas técnica y económica considera clasificada como confidencial, reservada y/o 

i 
18 

comercial reservada, explicando los motivos de clasificación en términos de los artículos 
SI SI so 

113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública y de la 
Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados Anexo 
8 (Su no presentación no será motivo de desechamiento) . 

. ~ ___...__ 
í) 

~ 

\ _/___.., 
,/'\ 
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SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
No. LA-014P7R001-E2-2018 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES 

PARTICIPACIÓN CONJUNTA 

Ciudad de México, 23 de enero de 2018 

REQUISITO DOCUMENTO 
Profesionales Especializados en 
Telecomunicaciones S.A. de C.V. Cibernética y Elecírónica, S.A. de C.V. 

Tecnología en Seguridad y Comunicaciones 
S.A.deC.V. 

CUMPLE NO CUMPLE I CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE 1 NO CUMPLE 

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA 

19 

~ 

~ 

Para el caso de que se participe por medio de presentación conjunta, será necesario que 
el representante común de la agrupación señale a través de escrito simple. que la 
proposición se presenta en forma conjunta, así mismo deberá presentar el convenio 
conforme a lo establecido en el numeral 11.2. 

En este caso, el representante común deberá presentar todos y cada uno de los escritos 
solicitados en el presente numeral, y cada una de las personas que integran la 
participación conjunta deberá entregar los escritos de los incisos 1 al 18 del presente 
numeral. 

CONCLUSIÓN 

~ E~ ~- \\~--
~~ , - -~/-'\ , ., e-, ~ 

LIC. SHERÉZAÓA,JTURBIDE PtREZ 
ESPECIALISTA ADM(.!>llSTRATIVO 

1 

'~¡\~ ~ .. \ ¡,,, \j\J 
I .. / .• . 

C.P. BEAlJlJZ,..FAlARDO ~PINOZA 
SUBDIRECÍ"¡RA DE ADQUl,CIONES 

"'-~,-~ ,...__ ,, 

~ 5 : -
(. 

~ 

s, ~ NO Al'UCA 

LA EMPRESA: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V., CUMPLE CON LO~LA EMPRESA: TECNOLOGfA EN SEGURIDAD Y 
REQUISITOS SOLICITADOS DEL NUMERAL V.3.- DOCUMENTACIÓN LEGAL y ADMINISTRATIVA QUE DEB COMUNICACIONES S.A. DE c.v .. CUMPLE CON TODosl 
PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN y APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA CONVOCATORIA SIN LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN El NUMERAL V.3.-I 
EMBARGO LA EMPRESA: CIBERNÉTICA Y ELECTRÓNICA, S.A. DE C.V. , NO CUMPLE CON LOS PUNTOS 4 13 ; 4 DOCUMENTACIÓN LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE 
15. LO CUAL ES CAUSA DE DESECHAMIENTO DE CONFORMIDAD CON LOS INCISOS A). J) y L) DEL NUMERAL VII.S. PRESENTARSE EN El ACTO DE PRESENTACIÓN Y 
DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES. POR LO QUE SU PROPUESTA EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA NO ES APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA CONVOCATORIA. 
SUSCEPTIBLE DE EVALUAR TÉCNICAMENTE. POR LO OUE SU PROPUESTA ES SUSCEPTIBLE DE 

EVALUAR TÉCNICAMENTE. 

JEFE DE SEGUIMIENTO DE CONTRATOS 



ANEXO 2 

,~ 
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ADQ., ¡J nn«:"ll lJCION-.. -' '¡HJ ~v u c S io núm. Ref. : SGTIC.23.01 .18 

México D.F., a 22 de enero de 2018 

C.P. BEATRIZ FAJARDO ESPINOZA 
SUBDIRECTORA DE ADQUISICIONES 
PRESENTE 

En atención a su oficio Núm. SDA/045/2018 y derivado de la LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA CON 
REDUCCIÓN DE PLAZOS NO. LA-014P7R001-E2-2018, relativa a la CONTRATACIÓN PLURIANUAL 
ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 
TELECOMUNICACIONES y conforme a lo establecido en los artículos 35 fracción 111 y 37 de la LAASSP y 39 
fracción 111 inciso b) de su Reglamento para emitir el Fallo final de la elección del licitante a contratar, la 
Subdirección General de Tecnologías de la Información y Comunicación ha analizado técnicamente las 
propuestas recibidas con fecha 19 de enero de 2018, obteniendo como resultado lo que a continuación se 
describe. 

1. Se recibieron 2 (dos) propuestas técnicas que cumplieron eri tiempo y forma con lo establecido dentro 
de la Convocatoria en el numeral 111.4 Acto de· Presentación y Apertura de Proposiciones de las 
empresas: 

Nó; "· ·· t;icitante t 
~~ 17 

' - " 
1 TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMtJNICACIONES ºSA DE C.V. 
2 PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. DE c.v. en 

oarticioación conjunta con GIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V . 
. , 

2. Se realizó el análisis técnico conforme al Anexo 13 "Características Técnicas del Servicio", descritos 
en la Convocatoria donde se obtuvo lo sigui¡,mte: 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A. DE 
C.V en participación conjunta con 
CIBERNETICA Y ELECTRONICA S :A. 
DE C.V. 

Cumple .con la totalidad de 
lo~.servicios solicitados 

lncumglimiento 

N/A 

N/A 

El cumplimiento de los requerimientos técnicos establecidos en el Anexo 13, permite que las 
empresas TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V. y PROFESIONALES 
ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. en participación conjunta con 
CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE c.v. sean evaluadas mediante el criterio de Puntos y 
Porcentajes. 

3. Se adjuntan los resultados de la evaluación mediante el criterio de puntos y porcentajes, . 

en 

Av. In,u,¡;cmcs Sur 452 Col. R,,m,\ Sur, Dd. Culu!ncnwc, C.P. ú676iJ, ?o.·lé"Ji ~ F. 
Tel. (55) 52 65 74 00 www.fonocot.goh.mx ,,L/' · 
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SECRETARÍA DEL TRABAJO 

Y PREVISIÓN SOCLAL 

f/Jñacot 
Derivado de la rev1s1on realizada a la documentación presentada por las empresas TECNOLOGIA EN 
SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V. y PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. en participación conjunta con CIBERNETICA Y ELECTRONICA 
S.A. DE C.V. para la evaluación de las propuestas por el criterio de puntos y porcentajes, se determina que la 
propuesta de la empresa TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V. resulta ser la 
que presenta mayor SOLVENCIA TÉCNICA para prestar el servicio objeto de esta licitación. 

Sin otro asunto por el momento, le envío un cordial saludo. 

Atentamente, 

. \\,//// 
uc. JAVl~R ./!f!'l'iiJEz JIMÉNEZ • • 

SUBDIRECTOR GENERAL DE TEc~9_1:;.0n1As DE LA INFORMACION y COMUNICACION 
.// 

,,··:,.,,,.' 
.. ·· / . 

, .. ·· 

,/'.:,;:>:.>·~ 
/~::,,.,/ 

.. -;:./ 
/ 

C.c. Mtro. Edgar Guillermo Urbano Aguilar.- Director <::le Recursos Materiales y Servicios Generales 
Lic. Ángel Antonio Gascón Loeza.- Director de Tecnologías de la Información 
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SECRH ARl,\ DEL TRAüAJO 

Y l'REVISJÓN SOCIAL 

s1j LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUALABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

fiiiiacot 
LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

' ·1.r-cajjacldad,dillllclfante·(24 pííntosi . - ·_-,, - -_", ~;,,;í¡- •Y. -..,...-_,.;,.,,:,,-r,.,-, - -~ ,, 
~~-"': ~.~ 

1.1.- Capacidad de los recursos humanos (10 puntos) 
1.1.1 Experiencia del recurso humano (3.0 puntos) 
• Personal de soporte 

técnico. 
La experiencia se acredita 
con currículo vitae en el que 
se muestren al menos los 
siguientes puntos: 

o Nombre(s) y apellido(s) 
o Nivel de estudios 
o Experiencia mínima de 

3 años en actividades 
de soporte de servicios 
de TIC 

o Puesto de trabajo 
dentro de la empresa 

o Proyectos en los que ha 
participado, con la 

v' Presentando menos de 5 personas con perfil de soporte técnico= O pts. 
v' Presentando 5 personas con perfil de soporte técnico con menos de 3 años de 

experiencia= O pts. 
v' Presentando 5 personas con perfil de soporte técnico con experiencia de 3 a 4 

años= 1.0 pts. 

--;,--:- ...... ~--

siguiente información 
mlnima para cotejar: 
nombre de la empresa 
o institución, contacto, 
teléfono, correo 
electrónico 

v' Presentando mas de 5 personas con más de 4 años de experiencia se le asignará 
la puntuación máxima de 1.5 pts. 

o Carta de al menos un 
cliente firmada por el 
responsable del 
proyecto, avalando que 
dicho personal ha 
demostrado contar con 
la capacidad técnica 
para proporcionar 
servicios similares a los 

o Copia legible de 
identificación oficial. 

Nota: Se consideraran únicamente aquellos currículos del personal que se 
encuentre en el alta ante el IMSS presentada por el licitante. 

-~ 

1.5 

~-~·..., 

Documentaci6n:Rresentada 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
presenta currículo de 8 persoñas con perfil de Soporte 
Técnico cubriendo los puntos solicitados y con más de 4 
años de experiencia. 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
presenta 2 cartas de clientes por cada currículo de las 
personas con perfil de Soporte Técnico. 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
presenta alta ante el IMSS de 8 personas con perfil de 
Soporte Técnico. 

~ 
solicitados. 

--'º"-=E'-1 ---=C=-urr;.;;ic:.cu::.:l=-o--'d=-=e-=be::.:r=-a_,_ ___________________________ _._ ____ .,__ ________________________ ___,J 

-t:) 
" ,j ~ 
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Y l'Rf\1151ÓN SOCIAL 
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LICIT ACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

venir firmado por el 
personal propuesto. 

Para fines de evaluación se 
deberá presentar alta ante el 
IMSS donde se identifique 
que el personal propuesto 
forma parte de la plantilla 
contratada por el licitante 

La falta de alguno de los 
puntos anteriores será causa 
para no contabilizar al 
recurso humano 
correspondiente. 
• Personal de 

Coordinación. 
La experiencia se acredita 
con currículo vitae en el que 
se muestren los siguientes 
puntos: 

o Nombre(s) y apellido(s) 
o Nivel de estudios 
o Experiencia minima de 

3 años como 
responsable de la 
administración de 
servicios de TIC a 
través del desempeño 
del rol de Director o 
Gerente de Proyecto 
similar al solicitado. 

o Antigüedad y puesto de 
trabajo dentro de la 
empresa 

o Proyectos en los que ha 
participado 

o Carta de al menos un 
cliente firmada por el 

..,, No presenta personal con perfil de coordinaci6n= O pts. 

..,, Presenta una o más personas con perfil de coordinación con menos de 3 años de 
experiencia= O pts. 

..,, Presentando una o más personas con perfil de coordinación con experiencia de 3 a 
4 años = 1.0 pts. 

..,, Presentando una o más personas con perfil de coordinación con más de 4 años de 
experiencia se le asignará la puntuación máxima de 1.5 pts . 

Nota: Se consideraran únicamente aquellos currículos del personal que se 
encuentre en el alta ante el IMSS presentada por el licitante. 

1.5 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
presenta currículo de 1 persona con perfil de Coordinación 
cubriendo los puntos solicitados y con más de 4 años de 
experiencia. 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
presenta 2 cartas de clientes como parte del currículo de la 
persona con perfil de Coordinación. 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
presenta alta ante el IMSS de 1 persona con perfil de 
Coordinación. 

2/18 
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NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SECRETARÍA DEL TRAllA)O 
Y l'REVISJÓ,'1 WC!Al 
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\~t\i~· "CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

\' 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. 

responsable del 
proyecto, avalando que 
dicho personal ha 
demostrado contar con 
la capacidad técnica 
para proporcionar 
servicios similares a los 
solicitados ·· y 
desempeñado el rol de 
Director o Gerente de 
Proyecto. 

o Copia legible de 
identificación oficial. 

o El Currículo deberá 
venir firmado por el 
personal propuesto. 

Para fines de evaluación se 
deberá presentar alta ante el 
IMSS donde se identifique 
que el personal propuesto 
forma parte de la plantilla 
contratada por el licitante 

La falta de alguno de los 
puntos anteriores será causa 
para no contabilizar al 
recurso humano 
correspondiente. 
1.1.2 Competencia o habilidad en el Trabajo (6.0 puntos) 

Personal de s<>.l!_orte técnico. 

'º 
La competencia académica 
de este personal, se acredita 
presentando copia y 

V original (para cotejo) de la 
cedula profesional o titulo 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES 

0.60 

fiiiiacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

~ 
profesional o carta de 
pasante o certificado o 
constancia que avale 
estudios concluidos a nivel 

,í No acreditando al menos 5 personas con perfil de soporte técnico con cedula 
profesional o titulo profesional o carta de pasante o certificado o constancia = O pts. 

,í Acreditando 5 o más personas con perfil de soporte técnico con carta pasante o 
certificado o constancia= 0.10 pts. 

,í Acreditando 5 o más personas con perfil de soporte técnico con certificado o 
constancia y que al menos 5 cuenten con cedula profesional = 0.60 pts. 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
acredita la competencia o habilidad en el trabajo del personal 
con perfil de soporte técnico con 7 cedulas (6 nivel 
Licenciatura y 1 nivel Técnico Superi9r) y 1 certificado a nivel 
Licenciatura 

3/18 
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SECRETAR(,\ DEl TRABAJO 

Y PI\EV151ÓN SOCIAL 
"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

licenciatura de alguna de las ~ 
siguientes carreras técnicas; 
Ciencias de la computación, 
eléctrica y electrónica, 
telecomunicaciones, 
mecatrónica, infonnática, 
sistemas computacionales o 
afines a las mencionadas. 
La competencia profesional Monitoreo de .rMonitoreo Fabricante • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
de este personal, se acredita Infraestructura • Presenta certificación técnica de 1 o más de acredita la competencia profesional del personal con perfil de 
presentando copia y personas =0.20 solución 0.20 soporte técnico con la siguiente documentación: 
original (para cotejo) de • No presenta certificación= O propuesta • 1 Certificado PAESSLER CERTIFIED MONITORING EXPERT de la 
documento que acredite la solución propuesta de Monitoreo de Infraestructura 
certificación emitido por el Switnching "Extreme certified specialist- switching (ECS) Enterasys 
fabricante de la tecnología o .r Extreme certified specialist-routing (ECS) / Extreme 
centro de capacitación .r Extreme certified specialist-policy (ECS) 
autorizado por el fabricante. .r Extreme certified expert - networking (ECE) 

"Extreme certified Architec- Networking (ECA) • 1 Certificado Extreme certified specialist- switching (ECS) 
• No presenta certificaciones= O • 1 Certificado Extreme certified Architec - Networking (ECA) 
• Presenta certificación Extreme certified 

specialist- switching (ECS) de 1 o más 
personas= 0.3 pis 

• Presenta certificación Extreme certified NOTA: El licitante presenta adicionalmente los siguientes certificados que NO 
specialist-routing (ECS) de 1 o más 0.9 están relacionados con alguna persona con perfil de soporte técnico propuesta, 
personas= 0.3 pis por lo que no se contabilizan para la asignación de puntos en este rubro: 

• Presenta certificación Extreme certified • 1 Certificado Extreme certified specialist- switching (ECS) 
specialist-policy (ECS) de 1 o más • 1 Certificado Extreme certified specialist-routing (ECS) 
personas= 0.3 pis • 1 Certificado Extreme certified specialist-po/icy (ECS) 

• Presenta certificación Extreme certified • 1 Certificado Extreme certified expert - networking (ECE) 
expert- networking (ECE) de 1 o más 
personas= 0.5 pis 

• Presenta certificación Extreme certified 
Architec - Networking (ECA) de 1 o más 
personas= 0.6 pis 

Dominio, "Administración y soporte Microsoft: Microsoft • 1 Certificado Microsoft Certified Solutions Associated (MCSA) 
Correo Electrónico, Certificación MCSA Windows server 2012 o • 1 Certificado Microsoft Certified Solutions Expert (MCSE) 
Portales Web, superior. 0.50 
Archivos Certificación MCSE: Productivity Exchange. 
Compartidos en • No presenta certificaciones= O pis 
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Red Conexiones • Presentar Certificación MCSA 
Seguras de Windows server 2012 o superior de 
Acceso Remoto y una o más personas = 020pts 
Actualizaciones • Presentar Certificación MCSE 
Microsoft Productivity Exchange de una o más 

personas. = 0.30pts 

Filtrado de "Certificacion Formerly AP-WEB Administrator. 
contenidos "Certificacion AP-Email Administrator. 

Forcepoint • 1 Certificado FORCEPOINT AP- WEB ADMINISTRATOR 
• No presenta certificaciones= 0pts. 

0.40 • 1 Certificado FORCEPOINT AP· EMAIL ADMINISTRATOR 
• Presentar Certificación Formerly AP-WEB 

Administrator = 0.20pts 
• Presentar Certificación AP-Email Administrator 

= 0.20pts 
Optimización de "Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 
TraficoWAN. de • 1 Certificado EXINDA CERTIFIED NETWORK ADMINISTRA TOR 

• No presenta certificación= O pts. solución 0.20 (ECNA) de la solución propuesta de Optimizacion de Trafico WAN 
• Presenta certificación de 1 o más personas propuesta 

=0.20 PIS. 
Contención "Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante • 1 Certificado CONFIGURATION ENGENEER (ACE) de la solución 
Perimetral de propuesta de Contención Perimetral 

• No presenta certificación= O pts. solución 0.20 • 1 Certificado CONFIGURATION MANAGEMENT (EDU-110) de la 
• Presenta certificación de 1 o más personas propuesta solución propuesta de Contención Perimetral 

=0.20 PIS. 
Video Conferencia "Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 

de • 1 Certificado AVAYA SCOPIA SOLUTIONS (ACSS) de la solución 
• No presenta certificación= O pts. solución 0.20 propuesta de Videoconferencia 
• Presenta certificación de 1 o más personas propuesta 

=0.20 pts. 
Análisis de "Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 
Comportamiento de • 1 Certificado 4 NETWORK SECURITY PROFESSIONAL (NSE) de la 
de Red • No presenta certificación= O pts. solución 0.10 solución propuesta de Análisis de Comportamiento de Red 

• Presenta certificación de 1 o más personas = propuesta 
0.10 pts. 

Servicio de " Certificación Técnica de la solución Fabricante • 1 Certificado ACCESS MANAGER 2.0 de la solución propuesta de 
Encripción propuesta de 0.10 Servicio de Encripcion 

• No presenta certificación= O pts. solución 
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• Presenta certificación de 1 o más personas= propuesta 
0.10 Dls. 

DLP (Data Loss ./ Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 
prevention) de • 1 Certificado DATA LOSS PREVENTION 14 de la solución propuesta 

• No presenta certificación= O pis. solución 0.10 de Servicio de DLP (Data Loss Prevention) 
• Presenta certificación de 1 o más personas propuesta 

=0.10 pis . 
Control de Acceso ./ Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante • 1 Certificado ENTERASYS SECURITY SISTEMS ENGEENER - NAC 
a la Red de de la solución propuesta de Servicio de Control de Acceso a la Red 

• No presenta certificación= O pts. Solución 
0.10 

Presenta certificación de 1 o más personas propuesta NOTA: El licitante presenta adicionalmente otro Certificado ENTERASYS 
=0.10 pis. SECURITY SISTEMS ENGEENER - NAC que NO está relacionado con alguna 

persona con oerfil de sooorte técnico oroouesta. 
Personal de coordinación. 
La competencia académica 
de este personal, se acredita ./ No acreditando 1 o más personas con titulo profesional o cedula profesional= O pis. presentando cedula ./ Acreditando 1 o más personas con titulo profesional o cedula profesional = 0.5 • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
profesional o titulo 0.5 acredita la competencia o habilidad en el trabajo del personal 
profesional que avale puntos con perfil de Coordinación con 1 cedula a nivel Licenciatura 
estudios concluidos a nivel 
licenciatura. 
La competencia profesional • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
de este personal, se acredita acredita la competencia profesional del personal con perfil de 
presentando copia y original ./ No presenta certificados= O pts. Coordinación con la siguiente documentación: 
(para cotejo) de certificado ./ Presenta certificación ITIL V3 nivel lntermediate en operation support and analysis 
emitido por el organismo, (OSA) o service operation (SO) de 1 o más personas con perfil de coordinación =0.5 1.0 

• 1 Certificado ITIL V3 FOUNDATION 
institución, o centro de pis. • 1 Certificado ITIL INTERMEDIATE EN OPERATIONAL SUPPORT ANO 
capacitación autorizado. ./ Presenta Certificación Vigente como Project Management Professional de 1 o más ANALYSIS 

personas =0.5 pts. • 1 Certificado PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL (PMP) 
vigente hasta 02 de Diciembre de 2020 

1.1.3 Dominio de herramientas del recurso humano (1.0 punto) 
El dominio de herramientas • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
del recurso humano, se presenta carta finnada por su Representante Legal bajo 
acredita presentando carta protesta de decir verdad que el total del personal de soporte 
original del licitante, l· ___ .,,t>c,, ( - --• Carta, ..,.. .. ,_.,:f.-,s,~' .;~"'--": · ·.JPuñtaie •. 1.0 técnico y de coordinación cuentan con el conocimiento y en " debidamente firmada por su 1 No presenta carta 0.00 1 conjunto el manejo de programas informáticos como Word, 
representante legal en la 1 Presenta carta 1.00 1 Excel, Power Point, Visio, Project, Outlook, SQL, Internet 
que manifieste bajo protesta Explorar 
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LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. 

de decir verdad que el total 
del personal de soporte 
técnico y de coordinación 
cuentan con el conocimiento 
y en conjunto el manejo de 
programas informáticos,. que 
a continuación de describen. 

Se debe entender como 
programas informáticos los 
siguientes: 
Word, Excel, Power Point, 
Visio, Project,Outlook,SQL, 
Internet Exolorer 
1.2.· Caoacidad de los recursos económicos v de eauioamiento (13.0 ountos) 
1.2.1 Caoacidad de los recursos económicos 13.0 ountos) 
Presentación de la última 
declaración fiscal anual del 
impuesto sobre la renta sin 
perdidas del ejercicio fiscal \ r., -· " ·--·"·· - -.-- -~ ---,r--- ~~~ 

2016, y la última declaración No presenta comprobante de i ngresos o sus 
provisional del impuesto 
sobré la renta (diciembre 

ingresos en 2016 fueron inferiores al 20% del 

2017) , presentadas por el 
monto máximo total de su oferta económica. 

licitante ante el SAT, Comprueba que sus ingresos en 2016 fueron 

mediante la cual compruebe equivalentes 20% del monto máximo total de su 

que sus ingresos en 2016 oferta económica. Con perdidas 

fueron equivalentes al 20% Comprueba que sus ingresos en 2016 fueron 

del monto máximo total de mayores al 20% del monto máximo total de su 

su oferta económica oferta económica, sin perdidas 

1.2.2 Caoacidad de los recursos de eauioamiento /10 ountosl 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

" Puñta1e··· 
0.00 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES, 
comprueba que sus ingresos en 2016 fueron mayores ai 20% 

1.00 3.0 
del ~onto má~in:io total de su oferta económica, sin perdidas, 
mediante la ultima declaración fiscal anual del impuesto 
~o?re la renta _sin perdidas del ejercicio fiscal 2016, y la 

3.00 
ultima declaración provisional del impuesto sobre la renta 
(diciembre 2017) 

Original de cartas con fecha No Cártá,confecha.2017eri'iftlilas;oór-los tabñcárítes .. - -. . ·· pfüitale • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES 
del año 2018 emitidas por - - acredita la ccapacidad de los recursos de equipamiento pr:sentando 
los fabricantes Extreme 

1 No oresenta cartas O.DO 

Networlls, Commscope, 2 Presenta carta de Extreme Networks 10.0 las siguientes cartas : 

Forcepoint, y por los 3 Presenta carta de Commscooe 

fabricantes de los bienes de 4 Presenta carta de Forcepoint 
10.0 

1 1 
F b . 1 Carta 1 Carta T Carta de 

1 Servicio a ncante Distribuido Póliza aarantiza el 
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cada marca para los 5 Presenta carta de Monitoreo de Infraestructura 
servicios de Monitoreo de 6 Presenta carta de Servicios Monitoreo físico 
infraestructura, Monitoreo 7 Presenta carta de Servicio de Red Inalámbrica 
físico, Red Inalámbrica, 8 Presenta carta de Servicio de Ootimización de Tráfico WAN 
Servicio de Optimización de 9 Presenta carta de Servicio de Video Conferencia • Switching Extreme 
Tráfico WAN, Servicio de 10 Presenta carta de Servicio de contención oerimetral • Red lnalambrica Nelworks 
Video Conferencia, Servicio 11 Presenta carta de Servicio de Análisis de Comoortamiento de Red • Control de 
de contención perimetral, 12 Presenta carta de Servicio de Control de Acceso a la Red NAC Acceso a la red 
Servicio de Análisis de 13 Presenta carta de Servicio de Encrioción Cableado Commscope 
Comportamiento de Red, 14 Presenta carta de Servicio de DLP (Data Loss orevention) Es lruclurado 
Servicio de Control de Filtrado de contenido Forceooint 15 Presenta carta de Servicio de Respaldo y restauración de Acceso a la Red (NAC), Moniloreo de · Paessller 
Servicio de Encripción, información de usuarios Infraestructura IPRTGl 
Servicio de DLP (Data Loss 16 Presenta carta de Servicio de Administración de Enemia ReQulada • Monitoreo Schneider 
Prevention), Servicio de En caso de que el licitante no presente la totalidad de las cartas, no se otorgaran Físico Electric 

Respaldo y restauración de puntos. • Administración 

información de usuarios, de energía 

Servicio de administración regulada 

de energía regulada y que Optimización de Exinda (GFI 
traficoWAN Software) 

oferte el licitante, Videoconferencia Avava 
debidamente firmadas por Contención Palo Alto 
su representante legal en oerimetral Nelworks 
México, a nombre del Analisis de Fortinel 
Instituto FONACOT, las comportamiento de 
cuales acrediten los red 
siguientes puntos: • DLP Symanlec 

o El licitante es un • Encripcion 
distribuidor autorizado y Respaldo y Ventas 
cuenta con el personal restauración de 

técnico especializado información de 
usuarios 

para cubrir los servicios. -
solicitados en estas 
bases. 

o El licitante contará con 
una póliza de soporte 
con el fabricante que 
cubra toda la vigencia 
del servicio y permita el 
cumplimiento de los 
niveles de servicio 

V ""'~ ..\ 
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ry de suministro de 

personal Soporte equipo, 
técnico refacciones, 

partes y 
comoonentes 

Si SI Si ~ 
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Si Si SI 
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Si Si Si 

Si SI SI 

Si Si SI 
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solicitados. 
o El fabricante garantiza 

el suministro de equipo, 
refacciones, partes y 
componentes 
relacionados con los 
servicios requeridos en 
estas bases durante 
toda la vigencia del 
servicio. 

1.3.- Particioación de discaoacitados o emoresas aue cuenten con trabaiadores con discaoacidad (0.5 ountosl 
1.3.1 Particioación reauerida 
Manifestación escrita del licitante, firmada por su representante legal acreditando que cuenta con trabajadores con • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES, 
discapacidad en una proporción de al menos cinco por ciento (5%) de la totalidad de su planta de empleados, los presenta carta firmada por su Representante Legal en donde 
cuales deben tener una antigüedad mayor a seis meses. Dicha manifestación deberá incluir la relación con nombre y indica que NO cuenta con trabajadores con discapacidad 
apellidos de sus trabajadores con discapacidad y el número total de empleados. 

o.o • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES, 
Asimismo, deberá incluir constancia del aviso de alta de sus trabajadores con discapacidad al régimen obligatorio presenta carta firmada por su Representante Legal en donde 
emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, e incluidos en la manifestación. Constancia que acredite que dichos manifiesta que no presenta la constancia del aviso de alta de 
trabajadores incluidos como discapacitados son personas con discapacidad en términos de lo previsto por la fracción IX trabajadores con discapacidad al régimen obligatorio emitido 
del articulo 2 de la Ley General de las Personas con Discapacidad. oor el Instituto Mexicano del Seauro Social 
1.4.-Particioación de MIPYMES /0.35 ountosl 
1.4.1 Particioaci6n reauerida 
El licitante presenta documento que acredite haber producido los bienes que se utilizaran en la prestación del servicio • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES, 
objeto de la presente licitación, con innovación tecnológica que tenga registrada en el Instituto Mexicano de la Propiedad presenta carta firmada por su Representante Legal en donde 
Industrial, en términos de lo dispuesto por el segundo párrafo del artículo 14 de la Ley de Adquisiciones. o.o manifiesta que NO cuenta con documento que acredite haber 

producido los bienes que se utilizaran en la prestación del 
servicio 

1.5.- Politicas v orácticas de laualdad de Género /0.151 
1.5.1.- Certificado 
Certificación emitida por la STPS y/o INMUJERES como evidencia de haber aplicado políticas y/o prácticas de igualdad • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES, 
de género presenta carta firmada por su Representante Legal en donde 

o.o manifiesta que NO cuenta con certificado emitido por la STPS 
y/o INMUJERES como evidencia de haber aplicado politicas 

, .. v/o ~ráctica_~ de }1:1ualdad de gener~- ., .. - . 
-,~ Eicoeñéricla :{ ésoeclálidadicliiUlcitáñli ;C18 buntosl 

' § ~ 
1 Exoeriencia del licitante 
1.1 Exoeriencia reauerida 9.0 ountosl 

'ara acreditar este punto el 1 

. :; "::::_.;},"-!t~~ --;:~~':'").~-;_~-.:~~¡,,~:~::~ :.~_,~~- - - - ~ 
, 11,1 

9.0 •TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
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)/4 

~ 
\p 

licitante debe presentar los acredita su experiencia presentando los siguientes contratos 
contratos de servicios de servicios similares: 
firmados adjudicados, ,, filo,~ 

.z ' ;J?untaie . ~ ..-a. -'<r~ ,~ +; -;...~-"--- ~ _,.__;u¡¡_ _...,.,,.,_,A ·- ........ - ·-"-"' 
concluidos o vigentes a 1 No presenta contratos para acreditar experiencia 0.00 Contrato Institución Vigencia Meses 
nombre del licitante 2 El licitante que acredite 9 o más años de experiencia, se 9.00 contabilizados 
participante, que le asiQnará la puntuación máxima. I-SD-2008- FONACOT 28/06/2008-31/12/2012 54 

demuestren máximo 9 años 3 A los demás licitantes, se les asignará una puntuación De manera 
141 

continuos de experiencia de manera proporcional aplicando una regla de 3, con la proporcional, con 
No se consideran 

contados hacia atrás a partir RF-019-2011 STPS 15/04/2011 -31/12/2012 meses porque se 
precisión de que para obtener puntos se requiere una aplicación de traslapa con otro 

de la fecha de entrega de experiencia mínima de 5 años. regla de tres. contrato 
propuestas. CM-I-SD- FONACOT 01/01/2013- 31/07/2013 7 

2012-025 
I 

El objeto de los contratos I-SD-2013- FONACOT 01/08/2013-31/10/2013 3 
presentados deberá 059 
describir claramente que se No se consideran 

trata de servicios similares a INGER-010- GERIATRIA 01/04/2015- 31/1212018 meses porque se 

la naturaleza del presente 
15 traslapa con otro 

contrato 
proceso licita torio. Se No se consideran 
consideran servicios de la CASA meses porque se 
misma naturaleza los JADQ-0410 MONEDA 01/01/2010- 31/1212012 traslapa con otro 
celebrados con organismos contrato 
públicos federales y/o I-SD-2014- FONACOT 01/04/2014 - 31/08/2017 41 
estatales. 024 

CM-I-SD- FONACOT 01/09/2017 - 31/12/2017 4 
2017-018 Se considerarán proyectos I-SD-2013- 5 

similares aquellos en los que 075 FONACOT 01/11/2013- 31/03/2014 
se hayan prestado los No se consideran 
siguientes servicios: FSGJ/192120 CIDE 01/01/2015- 31/1212017 meses porque se 

• Administración de un - 14 traslapa con otro 
dominio con correo contrato 
electrónico de por lo 
menos 800 usuarios. Todos los contratos que presenta TECNOLOGIA EN 

• Administración de una SEGURIDAD Y COMUNICACIONES están acompañados de 
red de switches de por documento emitido por la dependencia a la que se le prestó o presta el 
lo menos 600 puertos servicio, que avala el cumplimiento adecuado de los mismos firmado por el 

• Administración de un administrador del proyecto, así como las caratulas correspondientes. 
servicio de monitoreo ' 
de al menos 100 Con lo anterior, TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y 
dispositivos COMUNICACIONES, demuestra 114 meses de experiencia, por 

• Administración de un lo que, se le asigna la puntuación máxima de 9 puntos. 
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~ 

servicio de seguridad 
perimetral de al menos 
30 firewalls. 

El licitante deberá considerar 
los siguientes puntos para 
los contratos presentados: 

• Se aceptará la 
presentación de 
contratos plurianuales 
firmado(s), 
adjudicado(s), 
concluidos o vigentes a 
nombre del licitante 
participante. 

• Para los contratos que 
se encuentren vigentes 
el tiempo de 
experiencia se contara 
hasta la fecha de 
entrega de propuestas 
de este proceso 
licita torio. 

El licitante debe acompañar 
los contratos con la siguiente 
documentación: 

• Para los contratos 

~ 
finalizados, documento 
emitido por la empresa 
a la que se le prestó el 

,'-/ servicio, o mediante la 
· V cancelación de la 

garantía de 
cumplimiento 
correspondiente, que 
avale la terminación del 
servicio. firmado por el 
administrador del 

~ ~ ./ ) ')( 
·1; 

tiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 
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LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES 

G =~ 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

b proyecto, representante 
legal o apoderado legal 
del cliente. 

• Para los contratos 
vigentes, documento 
emitido por la empresa 

-~ 

a la que se le presta el 
servicio que avale el 
cumplimiento adecuado 
del mismo firmado por 
el administrador del 
proyecto, representante I 
legal o apoderado legal 
del cliente. 

• Caratula de contrato 
que incluya los 
siguientes datos: 
o Nombre, teléfono, 

puesto en la 
organización, 
correo electrónico, 
de la persona que 
puede validar el 
contrato. 

o Objeto del 
contrato. 

o Vigencia del 
contrato. 

o Descripción breve 
del servicio 
prestado. 

2.2 Especialidad del licitante 
2.2.1 Especialidad Reauerida (9.0 puntos) 
Para acreditar la • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
especialidad, el licitante No. · - .. Puiltaie . acredita su especialidad presentando contratos que consideran 
debe presentar cuando 1 No presenta al menos tres contratos para acreditar 0.00 servicios similares a los solicitados en la convocatoria: 
menos tres contratos, esoecialidad 9.0 
firmados y adjudicados a 2 Al licitante que presente el máximo de contratos que acrediten 9.00 

1 Contrato j 1nstttucl6n 1 Dominio I Red de I Monltore I Seguridad 1 nombre del licitante la especialidad solicitada, se le asignará la puntuación máxima. c~n c~rr¡°° switches o perimetral participante sobre servicios (el máximo contratos a considerar será de 5) e ectr n co 
/ ~ / -
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fiiiiacot 
LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

de la misma naturaleza 3 A los demás licitantes, se les asignará una puntuación de Aplicación I-SD-2008-141 FONACOT Si Sí Sí Sí 
objeto del presente proceso manera proporcional aplicando una regla de 3, con la precisión de regla RF-019-2011 STPS No Sí No Sí 
de contratación. de que para obtener puntos se requiere presentar al menos 3 de tres. CM-I-SD-2012- FONACOT Sí Sí Sí Sí 

contratos 025 

El (los) contrato (s) debe (n) I-SD-2013-059 FONACOT Sí Sí Sí Sí 

ser el (los) mismo (s) que se INGER-010-15 GERIATRIA No Sí Sí No 
CASA 

presentaron para cumplir JAD0-0410 MONEDA No . Sí Si Sí 
con el . rubro 2.1.1 I-SD-2014-024 FONACOT Sí Sí Sí Sí 
EXPERIENCIA DEL CM-1-SD-2017-
LICITANTE, y por lo tanto, 018 FONACOT Sí Sí Sí SI 

cumplir con las siguientes I-SD-2013-075 FONACOT Sí Sí Sí Sí 
condiciones: FSGJ/192/2014 CIDE No Sí Sí No 

** Los contrato son los mismos que se presentaron para cumplir con el 
El (los) contrato (s) que rubro 2.1.1 EXPERIENCIA DEL LICITANTE*** 
presente el licitante deberá 
(n) considerar servicios Con lo anterior, TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y 
similares a todos los COMUNICACIONES, presenta el máximo de contratos para acreditar 
relacionados en esta especialidad, por lo que se le asigna la puntuación máxima de 9 puntos. 
convocatoria. 

El limite máximo de 
antigüedad es de 9 años a 
partir de la fecha de 
presentación y apertura de 
proposiciones de la presente 
licitación, asimismo, se 
aceptará la presentación de 
contratos plurianuales 
firrnado(s), adjudicado(s) y 
concluido(s) a nombre del 
licitante participante siempre 
y cuando las fechas de 
término estén en el rango de 
la antigüedad menor a 9 
años a partir de la fecha de 
presentación y apertura de 
proposiciones de la presente 
licitación. 

- 3; pfóoues~dé'tñítiaR;-t1Zi>"ífntos\ '· - ·-, _ " r, •• ~--- - -- · • ... . ·:.-~o. :. 'fr ":'·'~]. - -- - .. -~ -.. ~· ~ ~ --
' 

- "' .-: - ,_ ~ --;'f,1' -. --~ ~ - . ·-· - - - •..- ~ ·~ - -~ 
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LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES S.A. DE C.V. EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

3.1.- Metodoloaía 
3.1.1 Presentación de Metodología (B.O puntos) 
• El licitante deberá 

presentar 
metodología basada 
en ITIL para llevar a 
cabo la 
implementación y 
administración de los 

.,,No presenta metodología o no está basada en ITIL= O pis. servicios involucrados • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
considerando los ,/' Presenta metodología basada en ITIL omitiendo un subproceso de los 

presenta metodología basada en ITIL considerando los 
siguientes solicitados = 0.20 pis. 2.0 

procesos de Incidentes, Problemas, Cambios y 
subprocesos del .,, Presenta metodología basada en ITIL considerando todos los subprocesos 

Configuraciones. 
proceso de operación solicitados = 2.0 pis. 

de servicios: 
• Incidentes 
• Problemas 
• Cambios 
• Configuraciones 
• ReQuerimientos. 

3.1.2 Apoyo solidario al licitante por parte de los fabricantes. ( 6.0 puntos) 
• Como parte de su • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, entrega 

metodología el No -Punt~ié carta de fabricantes firmada por su representante legal en la 
licitante deberá No presenta cartas 0.00 que manifiesta su apoyo solidario para la instalación y puesta 
entregar cartas de Presenta carta de obligado solidario del fabricante finmada por su a punto de los servicios correspondientes: 
fabricantes finmadas representante legal en México, del Servicio de Switching. 
por su representante Presenta carta de obligado solidario del fabricante finmada por su Servicio Fabricante Presenta 
legal en México con representante leaal en México, del Servicio de Red Inalámbrica. Carta de obligado solidario para Extreme Networks SI 
fecha posterior a la Presenta carta de obligado solidario del fabricante finmada por su el Servicio de Switchina. 

publicación del representante legal en México, del servicio de Filtrado de 
Carta de obligado solidario para Extreme Networks Si 

proceso licitatorio, en 6.0 Servicio de Red Inalámbrica. 
Contenidos. Carta de obligado solidario para Forcepoint la que se manifieste Presenta carta de obligado solidario del fabricante finmada por su 6.0 el servicio de Filtrado de Si 

que apoya representante leaal en México, del servicio de Monitoreo Físico. Contenidos. 
solidariamente al Presenta carta de obligado solidario del fabricante finmada por su Carta de obligado solidario para Schneider Electric 

Si licitante para la representante looal en México, del servicio de Video Conferencia. el servicio de Monitoreo Físico. 
instalación y puesta a Presenta carta de obligado solidario del fabricante finmada por su Carta de obligado solidario para Avaya 
punto de los servicios representante legal en México, del servicio de Contención el servicio de Video Si 
correspondientes: Conferencia. 

Perimetral. Carta de obligado solidario para Palo Alto Networks 
Presenta carta de obliQado solidario del fabricante finmada oor su el servicio de Contención SI 
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representante legal en México, del servicio de Análisis de Peri metra!. 
comportamiento de red. Carta de obligado solidario para 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su el servicio de Análisis de 

representante legal en México, del servicio de Control de Acc~so a comoortamiento de red. 
Carta de obligado solidario para 

la Red NAC. el servicio de Control de 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su Acceso a la Red NAC. 
representante legal en México, del servicio de Administración de Carta de obligado solidario para 
Enerciia Rooulada. el servicio de Administración de 

EnerQia ReQulada. 
En caso de que el licitante no presente la totalidad de las cartas, no se otorgaran 
ountos. 

3.2.· Plan de trabajo 
3.2.1 Propuesta del plan de trabajo ( 3.0 puntos) 
Se acredita presentando 
plan de trabajo en 
formato Microsoft 
Project, bajo 
lineamientos 
recomendados por el 
PMI, impreso, 
debidamente firmado . :N.o .. ,,.:;- .... 

,!_"" ~·- i ~~ ,,: ... ·:¡: . ' . eunta]e ,_ .. -~ 'º 
por el representante 1 No presenta Plan de Trabajo 0.00 
legal del licitante, 
preferentemente en 

fññacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

Fortinet 
Si 

Extreme Networks 
Sí 

Schneider Electric 
Si 

\" 
2 Presenta plan de trabajo con omisión de alguno uno de los puntos 0.10 papel membretado. • TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, entrega 

referidos en cuestión. Dicho plan deberá incluir plan de trabajo con todos los puntos solicitados y en formato 
al menos los siguientes 3.0. Microsoft Project 
puntos: 3 Presenta plan de trabajo con todos los puntos referidos y en o.so 

formato diferente a Microsoft Project. 

~ 
• Los cinco grupos 

de procesos de 
4 Plan de Trabajo con todos los puntos referidos y en formato 3.00 la guía PMBOK, 

última versión. Microsoft Project. 

• Actividades a 
desarrollarse en 
cada uno de los 
cinco procesos 
de la guia del 
PMBOK. . Duración de las ~ 

~ ~0 
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actividades. 
• Fechas de inicio 

y fin de cada 
actividad. 

• Actividades 
predecesoras 

• Recursos 
necesarios a 
utilizar con la 
tipificación de su 
rol 
correspondiente. 

• Comienzo de la 
linea base de 
arranque. 

• Fin de la linea de 
avance de 
arranque. 

• Al avanzar en la 
implementación, 
deberá 
presentarse en el 
mismo plan: 

o %de 
trabajo 
completado. 

o %de 
trabajo 
planeado. 

o %de 
diferencia 
de trabajo. 

o (% Trabajo 
completado 
-% Trabajo 
planeado). 

o HITOS. 

3.3 Esquema estructural de la organización de los recursos humano 
3.3.1 Presentación de organigrama ( 1.0 punto) 

~ 

~ ., 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

ts 

j 
~ 
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LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y 
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Se acredita presentando 
un esquema estructural 
y descriptivo de la 
organización, debiendo 
incluir al menos los 
recursos humanos 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, entrega solicitados en esta . No ,, __ ,,., - """" - ·-~ " -:.!' ~r , --- .,,...,..- ""Püntajé' esquema estructural y descriptivo de la organización que convocatoria y los 1 No presenta esquema estructural y descriptivo de la organización 0.00 incluye los siguientes datos del recurso humano propuesto: identificados por el 
licitante participante 

de acuerdo a lo mínimo solicitado. 

para prestar los 2 Presenta esquema estructural y descriptivo de la organización no 0.25 1.0 • Rol 
incluvendo lo mínimo solicitado. • Funciones servicios solicitados. 

3 Presenta esquema estructural y descriptivo de la organización de 1.00 Para cada recurso • Dirección de correo electrónico 

deberá mencionar como acuerdo con lo mlnimo solicitado. • Número celular 
mínimo: el rol, 
funciones, dirección de 
correo electrónico y 
número celular que 
tendrán con relación al 
servicio. 

--·4_.:cumóllmlfrí~,decóntratos -· ', · "· -· rt, ~. ; ''.-- .. - - .. ~-; __ }: ~ 
., - -:,~ .,;.. -

' ~ 

-~-..- -. -- ,_ . ~ ---·- ~~-- -.,-.;; ~ -···- • ';,--;-· ,,- 1~ -;.·· -~ • • - .•. ' ••,:- ·-- .. - .. "' . --

~ 
~ 

' 

4.1.· Cumolimiento de contratos. 
4.1.1 Cumplimiento requerido (6.0 puntos) 
Para acreditar el 
cumplimiento de contratos, 
el licitante debe presentar 
alguno de los siguientes 'No ,,- •• ••r ,-,._ ~ .. - --- -~-,. . - " 

documentos: 1 No presenta documentos para acreditar el cumplimiento de 
contratos. 

• Carta dirigida al instituto 2 . Al licitante que acredite la mayor cantidad de contratos 
Fonacot emitida por la cumplidos satisfactoriamente con entidades públicas, federales 
empresa a la que se le o estatales. En caso de que algún licitante participante acredite 
presto el servicio más de 5 contratos, el excedente no será considerado para 
firmada por el efecto de asignación de puntuación. 
administrador del 3 Al resto de los licitantes participantes, se les asignará una 
proyecto, representante puntuación de manera proporcional aplicando una regla de 3, 
legal o apoderado legal con la precisión de que para obtener puntos se requiere 
del cliente, en la que se oresentar al menos 1 documento. 
indique que el licitante 
presto los seivicios 

~~~ ¿) , x 

• TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, 
acredita el cumplimiento de contratos presentando cartas 
dirigidas al Instituto FONACOT emitidas por la empresas a la 

· lfüntale' .. ·· que se le presto el servicio firmada por el administrador del 
0.00 proyecto del cliente, en la que se indica que TECNOLOGIA EN 

SEGURIDAD Y COMUNICACIONES presto los servicios 
6.00 satisfactoriamente, referenciando el número de contrato: 

6.0 Carta dirigida al Instituto 

Contrato Institución FONACOT emitida por la 
empresa a la que se le presto el 

Aplicación servicio 
de regla I-SD-2008-141 FONACOT Si 
de tres. RF--019-2011 STPS Sí 

CM-I-SD-2012- FONACOT Sí 
025 
I-SD-2013--059 FONACOT Si 
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satisfactoriamente, 
referenciando el 
número de contrato. 

• Liberación de la 
garantia de 
cumplimiento (Fianza 
correspondiente), que 
avale la terminación del 
servicio o de los 
contratos presentados. 

Los documentos 
presentados deberán 
referenciar a los contratos 
con los que el licitante 
acredito el punto 2.-
Experiencia y especialidad 
del licitante. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

TOTAL 58.1 

\ 
AUTO,ZÓ r 

\ 
' ____ ,..,.. 
1 ~ ,,· 

/ ... 

INGER-010-15 GERIATRIA Si 

JADQ-0410 CASA Si 
MONEDA 

I-SD-2014-024 FONACOT Si 
CM-1-SD-2017- FONACOT Si 
018 
1-SD-2013-075 FONACOT Si 
FSGJ/192/2014 CIDE Sí 

Con lo anterior, TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y 
COMUNICACIONES, acredita la mayor cantidad de contratos cumplidos 
satisfactoriamente, por lo que se le asigna la puntuación máxima de 6 
puntos. 

/ 1 
/ / 

! 
1 

/ 

¡6,1-----.!-i . . · 
REVl,S ' __ ,,- ·· !ll¿/ ) 
// J,,. // 

Alejandro iRÍ>d(iguez Luna 
..,,.., · / ;t .,. -

./ _, . .----- SUBDIRE0:9RYE'INFRAESTRUCTURA 

,,_.--/ /_/ 
..,,,,,,, .-·; /.,./,,,,, .. / 

. //' 
·:1/ 

Javier Ji~iene(Jiménez 
SUBDIRECTOR GENERAL DE TECNOLO,G :&s DE LA INFORMACION Y COMUNICACIÓN 
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Y COMUNICACIONES S.A DE C.V 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Currículo de la empresa donde indique su experiencia en 
proyectos similares 

Documentación para validar las instalaciones del Centro de 
· operaciones del licitante que induya al menos: 
• Descripción de los equipos, herramientas o sistemas que se 

encuentran en operación en el centro del licitante y cubran los 
requerimientos antes señalados. 

• La descripción deberá incluir marca, modelo, y en los casos 
aplicables, las funcionalidades y/o capacidades de los equipos, 
herramientas o sistemas. 

• Expediente fotográfico a color donde se puedan identificar los 
requerimientos antes señalados. 

• Domicilio donde se encuentra ubicado el centro de 
operaciones (NOC/SOCl 

Carta del licitante firmada por su representante legal, mediante la 
cual manifieste que su representada cuenta con el personal técnico 
especializado y capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y 
equipos suficientes, adecuados y disponibles para la prestación del 
servicio objeto de esta licitación, por lo que en caso de resultar 
ganador realizará la prestación del servicio, por su cuenta, cargo y 
riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13 
"Características Técnicas del Servicio" 

Como parte de su propuesta técnica, los licitantes deberán 
manifestar a través de una carta firmada por su representante 
legal donde se estipule que el personal propuesto cumple con lo 
requerido y se encuentra en disponibilidad de iniciar labores en 
los lugares y fechas establecidas como inicio de vigencia del 
servicio 

El licitante como parte de su propuesta técnica, deberá entregar en 
medio electrónico o impreso los manuales, folletos, catálogos, o 
aquella información que respalde las características técnicas de la 
infraestructura propuesta para la prestación del servicio conforme a 
lo solicitado en el Anexo Técnico 

:\ 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega currículo de la empresa describiendo su experiencia en proyectos similares 
a los solicitados por el Instituto FONACOT. 
TECNO(OG]A EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V., para validar 
las instalaciones del Centro de operaciones, presenta la siguiente documentación: 

• Descripción de los equipos, herramientas y sistemas de la infraestructura 
con la que cuenta su Centro de Operaciones, incluyendo marca, modelo 
y capacidades. 

• Expediente fotográfico a color que muestra las instalaciones del Centro 
de Operaciones. 

• Centro de Operaciones ubicado en Boulevard de Los Reyes No. 6204, 
edificio Torre A 7 piso 4, Tiaxcalcingo, San Andrés Cholula Puebla, C.P. 
72820, México. 

• Folletos de los equipos, herramientas y sistemas de su centro de 
operaciones. 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega Carta firmada por representante legal en la cual manifiesta contar con el 
personal técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas y procedimientos y 
equipos suficientes, adecuados y disponibles para la prestación del servicio. 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega Carta firmada por representante legal en la cual estipula que el personal 
propuesto cumple con lo requerido y se encuentra en disponibilidad de iniciar labores 
en los lugares y fechas establecidas como inicio de vigencia del servicio. 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega en modo impreso manuales y folletos que respaldan las características 
técnicas de la infraestructura propuesta para la prestación del servicio: 

• Servicio de Centro de Operaciones (NOC/SOC) 
• Servicio de Monitoreo de Infraestructura 
• Servicio de Monttoreo Fisico 
• Servicio de Switchin<1 

½ ~ 
=s .:>< 

fiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

CUMPLE OBSERVACIONES 
SI I NO 

Si Folios: 00060 al 00062 

Si Folios: 00069 al 00106 

Si Folio: 00107 

Si Folio: 00108 

Si 
Folios: 0011 1 al 00141 
• Folios: 00142 al 00382 
• Folios: 00383 al 00415 
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

CUMPLE 
DOCUMENTACIÓN SOLICITADA DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

SI I NO 

o Herramienta de Administración de la red 
o Esquema de alta disponibilidad switches core tipo A 
o Esquema de alta disponibilidad switches core tipo B 
o Switch de acceso tipo 1 
o Switch de acceso tipo 2 
o Switch de acceso tipo 3 
o Switch de acceso tipo4 
o Switch de acceso tipo 5 . Servicio de Red Inalámbrica en edificios sede . Servicio de Red Inalámbrica en localidades . Servicio de optimización de trafico WAN . Servicio de filtrado de contenido . Servicio de Videoconferencia 
o MCU 
o Sistema de Gestión 
o Sistema de Conexión via Internet 
o Equipo de Sala tipo A 
o Equipo de Sala tipo B 
o Carros de transporte . Contención Perimetral 
o Firewall Tipo 1,2 y 3 
o Herramienta de Administración . Servicio de Análisis de Comportamiento de Red . Control de Acceso a la Red . Servicio de Encripción . Servicio de DLP . Servicio de Respaldo y Restauración de Usuarios . Servicio de Administración de Energía regulada (UPS) 

El licitante deberá manifestar a través de una carta firmada por TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
su representante legal donde se estipule que se compromete a 

Entrega Carta firmada por su representante legal en la cual estipula que se cubrir bajas, incapacidades, tiempo extra, altas y vacaciones de 
sus trabajadores, que se deriven de su calidad patronal, de 

compromete a cubrir bajas, incapacidades, tiempo extra, altas y vacaciones de 

forma que el Instituto FONACOT cuente con los servicios 
sus trabajadores, que se deriven de su calidad patronal. 

Si 
contratados materia del Anexo 13 "Características Técnicas 
del Servicio". En caso de incapacidades, faltas y vacaciones de 
los recursos humanos asignados, el licitante ganador los 
sustituirá por personal con la misma exoeriencia v conocimiento 

v }¡ 

'-"''""--'COI J< 11/Da_ , 

FECHA:22 ENERO DE 2018 15 
OBSERVACIONES 

. Folios: 00416 al 00420 . Folios: 00421 al 00441 
Folios: 00442 al 00453 . 

• · Folios: 00454 al 00464 
¡/ 

. Folios: 00465 al 00522 . Folios: 00529 al 00534 . Folios: 00535 al 00540 . Folios: 00541 al 00625 . Folios: 00626 al 00633 . Folio: 00634 al 00708 
>f 

. Folio: 00709 al 00758 . Folio: 00759 al 00783 

.. Folios: 00786 al 00801 . Folios: 00802 al 00820 . Folios: 00821 al 00840 . Folios: 00841 al 00846 . Folios: 00847 al 00852 . Folios: 00853 

. Folios: 00886 al 00953 . Folios: 00886 al 00953 . Folios: 00963 al 01049 . Folios: 01053 al 01112 . Folios: 01123 al 01159 . Folios: 01170 al 01202 . Folios: 01205 al 01208 . Folios: 01216 al 01299 

Folio: 01301 
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StCRET.~Rl~ DR TRAilAIO 
Y PREVISIÓN SOCIAL ~ff!~' 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

de sus obligaciones en las responsabilidades otorgadas por el 
Instituto FONACOT 

Los licitantes deberán presentar, para el caso de la 
infraestructura de Redes, Firewall, Optimizadores y UPS's copia 
simple de las nonnas aplicables confonne al punto 15 del anexo 
técnico 

Carta original del licitante en papel membretado, donde 
establezca que es su responsabilidad legal el uso de todas las 
licencias de software involucradas en el otorgamiento del servicio 
solicitado en el anexo técnico 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V., entrega la 
siguiente documentación relacionada con las normas aplicables a la infraest11Jctura 
de Redes, Firewall, Optimizadores y UPS's 

Infraestructura de redes 
• Carta del fabricante Extreme Networks firmada por su representante 

legal en la que avala el cumplimiento de las normas solicttadas y sus 
normas internacionales equivalentes 

• Copia simple de la norma NOM-151 -SCT1-1999 
• Copia simple de la norma NOM-152-SCT1-1999 
• Copia simple del acuerdo de equivalencia de la NOM-019-SCFl-1998 

con la norma ANSI/UL 60950-1 second edttion 

Firewall 
• Copia simple del acuerdo de equivalencia de la NOM-019-SCFl-1998 

con la norma ANSI/UL 60950-1 second edition 

Optimizadores 
• Folleto de la página del fabricante Éxinda, donde muestra que cumple 

con los siguientes certificaciones internacionales: 
o CF 
o FCC Certifiat 
o RoHS 

UPS's 
• Copia simple de certificación del fabricante Schneider Electric IT 

Corporation en la norma ISO 9001 :2015 
• Copia simple de certificación del fabricante Schneider Electric IT 

Corporation en la norma ISO 14001 :2015 
• Copia simple de certificación del fabricante Schneider Electric IT 

Corooration en la norma OHSAS 18001 :2007 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta firmada por su representante legal en la que manifiesta que es su 
responsabilidad el uso . de todas las licencias de software involucradas en el 
otorgamiento del servicio 

i 

' , Alta ante el IMSS donde se identifique que el personal propuesto TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

~nna parte de l:__P~antilla contratada por el licitante 
Ent=a altas ante el IMSS del personal propuesto. 

\ 

~·-;:ú 1X 

fñllacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

CUMPLE OBSERVACIONES 
SI I NO 

Sí Folios: 01303 al 01373 

Sí Folio: 01374 

Si Folios: 01376 al 01385 
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 

'iiiiiJcoth 
11. ' 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V EVALUACIÓN DOCUMENTACION FECHA:22 ENERO DE 2018 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 
CUMPLE OBSERVACIONES 
SI I NO 

Documentación que los licitantes deberán presentar dentro de su propuesta técnica para evaluación por puntos y porcentajes confonne a lo solicitado en el cuadro de puntos y porcentajes del numeral vii.2. 

El licitante deberá presentar su propuesta foliada de manera TECNOLOGiA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
consecutiva en cada una de sus hojas que confonnan su propuesta Sí 

Entrega propuesta foliada en todas sus hojas 

Descripción y especificaciones a detalle de la prestación del TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
servicio objeto de la presente licitación, establecidas en el Anexo . . . . . 
13 "Características Técnicas del Servicio" considerando las Entrega descnpción a detalle de las especificaciones del anexo 13, cumpliendo con . . . 

' la total'Idad de los servicios soI·1citados S1 Folios. 01387 al 01731 
precisiones y modificaciones derivadas de la junta de 
aclaraciones. 

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
representada cuenta con personal técnico especializado y . 
capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos Entrega ~rta firmada _por su represe~tante legal, manifest~ndo que c~enta con 

. . . . . personal tecnico espeaahzado y capacitado en el ramo; técnicas, proced1m1entos y 
sufi~~ntes: adecuados r ~isp?rnbles para la prestacion del equipos suficientes, adecuados disponibles para la prestación del servicio · · . 
servIcI0 ob¡eto de esta hc1tacion, por lo que en caso de resultar Y S1 Folio. 01732 
ganador realizará la prestación del servicio, por su cuenta, cargo 
y riesgo confonne a las condiciones descritas en el Anexo 13 
"Características Técnicas del Servicio". Anexo 10. 

Currículo vitae del personal de soporte técnico propuesto en el que TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
se muestren al menos los siguientes puntos: 
• Nombre(s) y apellido(s) Entrega currículo de 8 perso_nas con perfil de Soporte Técnico cubriendo los puntos 
• Nivel de estudios solicitados y con más de 4 anos de expenenc1a. 

• Experiencia mínima de 3 años en actividades de soporte de Entrega 2 cartas de dientes por cada currículo de las personas con perfil de Soporte 
servicios de TIC Técnico. 

• Puesto de trabajo dentro de la empresa . 
• Proyectos en los que ha participado, con la siguiente Entrega alta ante el IMSS de 8 personas con perfil de Soporte Técnico. . _ . 

· f -- · · · b d 
I 

S1 Folios. 01736 al 01807 
m ormacIon mIrnma para cote¡ar: nom re e a empresa o 
institución, contacto, teléfono, correo electrónico 

• Carta de al menos un cliente firmada por el responsable del 
proyecto, avalando que dicho personal ha demostrado contar 
con la capacidad técnica para proporcionar servicios similares 
a los solicitados. 

• Copia legible de identificación oficial. 
• El Currículo deberá venir firmado cor el oersonal oroouesto. 
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"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Currículo vitae del personal de coordinación en el que se muestren 
los siguientes puntos: 
• Nombre(s) y apellido(s) 
• Nivel de estudios 
• Experiencia mínima de 3 años como responsable de la 

administración .de servicios de TIC a través del desempeño del 
rol de Director o Gerente de Proyecto similar al solicitado. 

• Antigüedad y puesto de trabajo dentro de la empresa 
• Proyectos en los que ha participado 
• Carta de al menos un cliente firmada por el responsable del 

proyecto, avalando que dicho personal ha demostrado contar 
con la capacidad técnica para proporcionar servicios similares 
a los solicitados y desempeñado el rol de Director o Gerente 
de Proyecto. 

• Copia legible de identificación oficial. 
• El Currículo deberá venir firmado por el personal propuesto 
Copia y original (para cotejo) de la cedula profesional o título 
profesional o carta de pasante o certificado o constancia que 
avale estudios concluidos a nivel licenciatura de alguna de las 
siguientes carreras técnicas: Ciencias de la computación, 
eléctrica y electrónica, telecomunicaciones, mecatrónica, 
informática, sistemas computacionales o afines a las 
mencionadas, del personal propuesto (Personal de Soporte 
Técnico y Personal de Coordinación) 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega currículo de 1 persona con perfil de Coordinación cubriendo los puntos 
solicitados y con más de 4 años de experiencia. 

Entrega 2 cartas de clientes como parte del currículo de la persona con perfil de 
Coordinación. 

Entrega alta ante el IMSS de 1 perscna con perfil de Coordinación. 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Acredita la competencia o habilidad en el trabajo del personal con perfil de soporte 
técnico con 7 cedulas (6 nivel Licenciatura y 1 nivel Técnico Superior) y 1 certificado 
a nivel Licenciatura. 
Acredna la competencia o habilidad en el trabajo del perscnal con perfil de 
Coordinación con 1 cedula a nivel Licenciatura. 

El licitante deberá presentar la siguientes certificaciones del personal propuesto: 

• Certificación Técnica de la solución de Monitoreo de I TECNOLOGIA EN SEGURIDAD v COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
Infraestructura 

1 Certificado PAESSLER CERTIFIED MONITORING EXPERT de la solución 
propuesta de Monnoreo de Infraestructura ' 1 • E>d,eme ra~fied speci,list ~ swit<hiag (ECS) 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado Extreme certified specialist- switching (ECS). 

Adicionalmente presenta otro Certificado Extreme certified specialist - switching 
(ECS), que no está relacionado con alguna persona con perfil de soporte técnico 
propuesta. ~\ 

~ X -X 

fiiiiacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

CUMPLE OBSERVACIONES 
SI I NO 

Sí Folios: 01809 al 01818 

Sí Folios: 01820 al 01831 

Sí Folio: 1834 

Sí Folios: 01835 al 01837 
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TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

CUMPLE 
DOCUMENTACIÓN SOLICITADA DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

SI I NO 

• Extreme certified specialist-routing (ECS) TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Extreme certified specialist-routing (ECS), que no está 
No relacionado con alguna persona con perfil de soporte técnico propuesta. 

• Extreme certified specialist -policy (ECS) TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Extreme certified specialist -policy, que no está relacionado . No 
con alguna persona con perfil de soporte técnico propuesta. 

• Extreme certified expert - networking (ECE) TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Extreme certified expert - networking, que no está No 
relacionado con alguna persona con perfil de soporte técnico propuesta. 

• Extreme certified Architec - Networking (ECA) TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado Extreme certified Archijec - Networking (ECA) Sí 

• Certificación MCSA Windows server 2012 o superior. TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado Microsoft Certified Solutions Associated (MCSA) Sí 

• Certificación MCSE: Productivity Exchange TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado Microsoft Certified Solutions Expert (MCSE) Sí 

• Certificación Formerly AP-WEB Administrator. TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado FORCEPOINT AP- WEB ADMINISTRATOR Sí 

• Certificación AP-Email Administrator TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado FORCEPOINT AP- EMAILADMINISTRATOR Sí 

• Certificación Técnica de la solución de Optimización de Trafico TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

WAN 
1 Certificado EXINDA CERTIFIED NETWORK ADMINISTRATOR (ECNA) de la Si 
solución propuesta de Optimización de Trafico WAN 

• Certificación Técnica de la solución de Contención Perimetral TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
Sí 

1 Certificado CONFIGURATION ENGENEER íACEI de la solución nroouesta de 

f -\ 

FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folio: 01838 

Folio: 01839 

Folio: 0.1840 
' ·~ 

Folio: 01841 _ 

Folio: 01846 

Folio: 01845 

Folio: 01848 

Folio: 01849 

Folio: 01851 

Folios: 01853 y 01854 

6/13 

¡/( LÁ,J 

!1 
·'/··· \.,. 



\: 

STPS 
LICITACION PÚBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 
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"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

• Certificación Técnica de la solución de Videoconferencia 

• Certificación Técnica de la solución de Análisis 
Comportamiento de Red 

• Certificación Técnica de la solución de Encripción 

de 

• Certificación Técnica de la solución de DLP (Data Loss 
Prevention) 

• Certificación Técnica de la solución de Control de Acceso a la 
Red 

• Certificación ITIL V3 nivel lntenmediate en Operation 7Service 
and Analysis (OSA) o 7Service Operation (SO) 

• Certificación Vigente como Project Management Professional 

\ Carta original del licitante, debidamente firmada por su 
reoresentante leaal en la aue manifieste bajo protesta de decir 

~ :/ _)( 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

Contención Perimetral 
1 Certificado CONFIGURATION MANAGEMENT (EDU-110) de la solución 
propuesta de Contención Perimetral 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado AVAYA SCOPIA SOLUTIONS (ACSS) de la solución propuesta de 
Videoconferencia 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado 4 NElWORK SECURITY PROFESSIONAL (NSE) de la solución 
propuesta de Análisis de Comportamiento de Red 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado ACCESS MANAGER 2.0 de la solución propuesta de Servicio de 
Encrindón 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado DATA LOSS PREVENTION 14 de la solución propuesta de Seivicio de 
DLP (Data Loss Prevention) 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado ENTERASYS SECURITY SISTEMS ENGEENER - NAC de la solución 
propuesta de Seivicio de Control de Acceso a la Red. 

NOTA: El licitante presenta adicionalmente otro Certificado ENTERASYS 
SECURITY SISTEMS ENGEENER - NAC que NO está relacionado con alguna 
oersona con oerfil de sooorte técnico oroouesta. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V., acredita la 
competencia profesional del personal con perfil de Coordinación con la siguiente 
documentación: 

1 Certificado ITIL V3 FOUNDATION 
1 Certificado ITIL INTERMEDIA TE EN OPERATIONAL SUPPORT AND ANALYSIS 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

1 Certificado PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL (PMP) vigente hasta 02 
de Diciembre de 2020. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

fiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

CUMPLE OBSERVACIONES 
SI I NO 

Sí Folio: 01856 

Sí Folio: 01858 

Sí Folio: 01860 

Sí Fol io: 01862 

Sí Folios: 01864 y 01865 

Sí Folios: 01867 y 01868 

Sí Folio: 01869 

Sí Folio: 01871 
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LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

CUMPLE 
DOCUMENTACIÓN SOLICITADA DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

SI I NO 

verdad que el total del personal de soporte técnico y de Entrega carta firmada por su Representante Legal bajo protesta de decir verdad que 
coordinación cuentan con el conocimiento y en conjunto el el total del personal de soporte técnico y de coordinación cuentan con el 

manejo de programas informáticos, como Word, Excel, Power conocimiento y en conjunto el manejo de programas informáticos como Word, Excel, 

Point, Visio, Project,Outlook, SQL, Internet Explorer Power Point, Visio, Project, Outlook, SOL, Internet Explorer. 

Ultima declaración fiscal anual del impuesto sobre la renta sin TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
perdidas del ejercicio fiscal 2016, y la última declaración 

Comprueba que sus ingresos en 2016 fueron mayores al 20% del monto máximo provisional del impuesto sobre la renta (diciembre 2017), 
presentadas por el licitante ante el SAT, mediante la cual 

total de su oferta económica, sin perdidas, mediante la última declaración fiscal Sí 
anual del impuesto sobre la renta sin perdidas del ejercicio fiscal 2016, y la última 

compruebe que sus ingresos en 2016 fueron equivalentes al 20% declaración provisional del impuesto sobre la renta {diciembre 2017). 
del monto máximo total de su oferta económica 

Original de cartas con fecha del año 2018 emitidas por los TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
fabricantes que oferte el licitante, debidamente firmadas por su 

Entrega carta firmada por su representante legal en la que manifiesta que los representante legal en México, a nombre del Instituto FONACOT, 
las cuales acrediten los siguientes puntos: 

servicios de Switching, Red Inalámbrica y Control de Acceso a la red NAC 

• El licitante es un distribuidor autorizado y cuenta con el 
corresponden al fabricante Extreme Networks. 

personal técnico especializado para cubrir los servicios TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V .• presenta las 
solicitados en estas bases. siguientes cartas de fabricante: 

Sí 
• El licitante contará con una póliza de soporte con el fabricante 

que cubra toda la vigencia del servicio y permita el 
cumplimiento de los niveles de servicio solicitados. 

• El fabricante garantiza el suministro de equipo, refacciones, 
partes y componentes relacionados con los servicios 
requeridos en estas bases durante toda la vigencia del 
servicio. 

TECNOLOGtA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Fabricante Extreme Networks, Entrega carta del fabricante Extreme Networi<s, avalando los tres puntos solicitados Sí 

(Distribuidor. Póliza de Sooorte v Garantia de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Fabricante Commscope, Entrega carta del fabricante Commscope, avalando los tres puntos solicitados Sí 

(Distribuidor, Póliza de Sooorte v Garantía de Suministro. 
TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Fabricante Forcepoint Entrega carta del fabricante Forcepoint, avalando los tres puntos. solicitados Sí 

/Distribuidor, Póliza de Sopcrte v Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Fabricante de la solución propuesta de Monitoreo de infraestructura Sí 
EntreQa carta del fabricante Paessler IPRTGl, avalando los tres ountos solicitados 

t a¡ 
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"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Fabricante de la solución propuesta de Monitoreo físico 

Fabricante de la solución propuesta de Red Inalámbrica 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Optimización de 
TráficoWAN 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Video 
Conferencia, 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de contención 
perimetral 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Análisis de 
Comportamiento de Red 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Control de 
Acceso a la Red (NAC) 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Encripción 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de DLP (Data Loss 
Prevention) 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Respaldo y 
restauración de información de usuarios, 

, Fabricante de la solución propuesta de Servicio de administración 
de energía regulada 

~ 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

(Distribuidor, Póliza de Sooorte v Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Schnelder Electrlc, avalando los tres puntos solicitados 
(Distribuidor, Póliza de Soporte y Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Extreme Networks, avalando los tres puntos solicitados 
(Distribuidor, Póliza de Sooorte v Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Exinda (GFJ Software), avalando los tres puntos 
solicitados (Distribuidor, Póliza de Sooorte v Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Avaya, avalando los tres puntos solicttados (Distribuidor, 
Póliza de Soporte y Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Palo Alto Networks, avalando los tres puntos solicitados 
(Distribuidor, Póliza de Sooorte v Garantla de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Fortinet, avalando los tres puntos solicitados 
(Distribuidor, Póliza de Sooorte v Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Extreme Networks, avalando los tres puntos solicitados 
(Distribuidor Póliza de Soporte y Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SE~URIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Symantec, avalando los tres puntos solicitados 
(Distribuidor, Póliza de Sooorte v Garantia de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Symantec, avalando los tres puntos solicitados 
(Distribuidor, Póliza de Soporte y Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Varitas, avalando los tres puntos solicitados 
(Distribuidor, Póliza de Soporte y Garantía de Suministro. 
TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega carta del fabricante Schneíder Electric, avalando los tres puntos solicitados 
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(Distribuidor, Póliza de Soporte y Garantía de Suministro. 
Escrito del licitante, finnado por su representante legal TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

acreditando que cuenta con trabajadores con discapacidad en 
Entrega carta firmada por su Representante Legal en donde indica que NO cuenta una proporción de al menos cinco por ciento (5%) de la totalidad 

de su planta de empleados, los cuales deben tener una con trabajadores con disca11acidad 

antigüedad mayor a seis meses. Dicha manifestación deberá 
Sí 

incluir la relación con nombre y apellidos de sus trabajadores con 
discapacidad y el número total de empleados 

Constancia del aviso de alta de sus trabajadores con TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
discapacidad al régimen obligatorio emitido por el Instituto 
Mexicano del Seguro Social, e incluidos en la manifestación. Entrega carta firmada por su Representante Legal en donde manifiesta que no 

Constancia que acredite que dichos trabajadores incluidos como presenta la constancia del aviso de alta de trabajadores con discapacidad al régimen 

discapacitados son personas con discapacidad en términos de lo 
obligatorio emfüdo por el lnstnuto Mexicano del Seguro Social No 

previsto por la fracción IX del artículo 2 de la Ley General de las 
Personas con Discapacidad 

Documento que acredite haber producido los bienes que se TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
utilizaran en la prestación del servicio objeto de la presente 

Entrega carta firmada por su Representante Legal en donde manifiesta que NO licitación, con innovación tecnológica que tenga registrada en el 
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en términos de lo 

cuenta con documento que acredne haber producido los bienes que se utilizaran en No 
dispuesto por el segundo párrafo del artículo 14 de la Ley de 

la prestación del servicio 

Adquisiciones 

Certificado emitido por la STPS y/o INMUJERES como evidencia de TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
haber aplicado políticas y/o prácticas de igualdad de género 

Entrega carta firmada por su Representante Legal en donde manifiesta que NO No 
cuenta con certificado emfüdo por la STPS y/o INMUJERES como evidencia de 
haber aolicado oolíticas v/o prácticas de igualdad de genero 

Contratos de servicios firmados adjudicados, concluidos o TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
vigentes a nombre del licitante participante, con los cuales se 
demostrará la experiencia y la especialidad del licitante. Acredita su experiencia presentando los siguientes contratos de servicios similares a 

los solicitados oor el lnslliuto FONACOT: 
El licitante debe acompañar los contratos con la siguiente Contrato Institución Viaencia 

documentación: I-SD-2008-141 FONACOT 28/06/2008 31/12/2012 

• Para los contratos finalizados, documento emitido por la RF-019-2011 STPS 15/04/2011 31/12/2012 Sí 

empresa a la que se le prestó el servicio, o mediante la CM-I-SD-2012-025 FONACOT 01/01/2013 31/07/2013 

cancelación de la garantía de cumplimiento correspondiente, 
I-SD-2013-059 FONACOT 01/08/2013 31/10/2013 

que avale la terminación del servicio, firmado por el 
INGER-010-15 GERIATRIA 01/04/2015 -31/12/2018 

administrador del proyecto, representante legal o apoderado 
JADQ-0410 CASA MONEDA 01/01/2010 31/12/2012 
I-SD-2014-024 FONACOT 01/04/2014 31/08/2017 

f 
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LICITANTE: TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD 
Y COMUNICACIONES S.A DE C.V EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA CUMPLE 
DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

SI I NO 

legal del cliente. CM-I-SD-2017-018 I FONACOT 1 01/09/2017 -31/12/2017 1 

• Para los contratos vigentes, documento emitido por la empresa I-SD-2013-075 I FONACOT 1 01/11/2013 -31/03/2014 1 

a .la que se le presta el servicio que avale el cumplimiento FSGJ/192/2014 I CIDE 1 01/01/2015 - 31/12/2017 1 

adecuado del mismo firmado por el administrador del proyecto , 
Todos los contratos que presenta TECNOLOGIA EN SEGURIDAD y representante legal o apoderado legal del cliente. 

• Caratula de contrato que incluya los siguientes datos: 
COMUNICACIONES están acompañados de documento emitido por la 
dependencia a la que se le prestó o presta el servicio, que avala el cumplimiento 

o Nombre, teléfono, puesto en la organización, correo adecuado de los mismos, firmados por el administrador del proyecto, así como las 
electrónico, de la persona que puede validar el contrato. caratulas correspondientes. 

o Objeto del contrato. 
o Vigencia del contrato. 
o Descripción breve del servicio prestado 

Metodología basada en ITIL para llevar a cabo la TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
implementación y administración de los servicios involucrados 

Entrega metodología basada en ITIL considerando los procesos de Incidentes, considerando los siguientes subprocesos del proceso de 
operación de servicios: Problemas, Cambios y Configuraciones. 

• Incidentes Sí 
• Problemas 
• Cambios 
• Configuraciones 
• Requerimientos 

fiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folios: 02524 al 02543 

~ 

i 
Cartas de fabricantes firmadas por su representante legal en México con fecha posterior a la publicación del proceso licitatorio, en la que se manifieste que apoya solidariamente al licitante para la instalación 

y puesta a punto de los servicios correspondientes: 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
representante legal en México, del Se_rvicio de Switching. 

Entrega carta de fabñcantes firmada por su representante legal en la que manifiesta Sí Folio: 02545 
su apoyo solidaño para la instalación y puesta a punto del servicio de Switching, 
Extreme Networks. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

representante legal en México, del Servicio de Red Inalámbrica. 
Entrega carta de fabñcantes firmada por su representante legal en la que manifiesta Sí Folio: 02546 
su apoyo solidaño para la instalación y puesta a punto del Servicio de Red 

~ 
lnalámbñca, Extreme Networks. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su TECNOLOGIA EN SEG!JRIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
representante legal en México, del servicio de Filtrado de 

Si Contenidos Entrega carta de fabricantes firmada por su representante legal en la que manifiesta Folio: 02547 
su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del Servicio de Fittrado de 
Contenidos, Forcepoinl. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. Sí Folio: 02548 
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CUMPLE 
DOCUMENTACIÓN SOLICITADA DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

SI I NO 

representante legal en México, del servicio de Monitoreo Físico. 
Entrega carta de fabricantes firmada por su representante legal en la que manifiesta 
su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del Servicio de Monttoreo 
Físico, Schneider Electric. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su I TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD v COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
representante legal en México, del servicio de Video Conferencia. 

Entrega carta de fabricantes firmada por su representante legal en la que manifiesta 
su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del Servicio de Video 
Conferencia, Avaya. 

Carta de obligado 
representante legal 
Perimetral. 

solidario del fabricante firmada por su I TECNOLOGTA EN SEGURIDAD v COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
en México, del servido de Contención 

Entrega carta de fabricantes firmada por su representante legal en la que manifiesta 
su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del Servicio de Contención 
Perimetral, Palo Alto Networks. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por 
representante legal en México, del servicio de Análisis 
comportamiento de red. 

su I TECNOLOGTA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 
de 

Entrega carta de fabricantes firmada por su representante legal en la que manifiesta 
su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del Servicio de Análisis de 
Comportami~nto de Red, FortirieL _______________ _ 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su I TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD v COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
representante legal en México, del servido de Control de Acceso a 
la Red NAC. Entrega carta de fabricantes firmada por su representante legal en la que manifiesta 

su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del Servicio de Control de 
Accesc,_a la Red NAC, Ecxtreme Networks. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su I TECNOLOGIA EN SEGURIDAD v COMUNICACIONES S.A DE c.v. 
representante legal en México, del servicio de Administración de 
Energía Regulada. 

Plan de trabajo en formato Microsoft Project, bajo lineamientos 
recomendados por el PMI, impreso, debidamente firmado por el 
representante legal del licitante, preferentemente en papel 
me_mbretado. Dicho plan deberá incluir al menos los siguientes 
puntos: 
• Los cinco grupos de procesos de la guía PMBOK, última 

versión. 
• Actividades a desarrollarse en cada uno de los cinco 

procesos de la guía del PMBOK. 
• Duración de las actividades. 
• Fechas de inicio y fin de cada actividad. 
• Actividades predecesoras 

Entrega carta de fabricantes firmada por su representante legal en la que manifiesta 
su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del Servicio de Administración 
de Energía Regulada, Schneider Electric. 
TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. 

Entrega plan de trabajo con todos los puntos solicttados y en formato Microsoft 
Project. 

Sí 

Sí 

Sí 

Sí 

Sí 
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DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

• Recursos necesarios a utilizar con la tipificación de su rol 
correspondiente. 

• Comienzo de la linea base de arranque. 
• Fin de la linea de avance de arranque. 
• Al avanzar en la implementación, deberá presentarse en el 

mismo plan: 
o % de trabajo completado. 
o % de trabajo planeado. 
o % de diferencia de trabajo. 
o (% Trabajo completado - % Trabajo planeado). 
o HITOS. 

Esquema estructural y descriptivo de la organización, debiendo 
incluir al menos los recursos humanos solicitados en esta 
convocatoria y los identificados por el licitante participante para 
prestar los servicios solicitados. Para cada recurso deberá 
mencionar como mínimo: el rol, funciones, dirección de correo 
electrónico y número celular que tendrán con relación al servicio. 

ELABORÓ 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A DE C.V., entrega 
esquema estructural y descriptivo de la organización que incluye los siguientes datos 
del recurso humano propuesto: 

• Rol 
• Funciones 
• Dirección de correo electrónico 
• Número celular 
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STPS 
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SECRHARL~ DEL TRABAJO 
Y l'Rl:VISIÓN SUCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Currículo de la empresa donde indique su experiencia en proyectos 
similares 

Documentación para validar las instalaciones del Centro 
operaciones del licitante que incluya al menos: 

de 

• Descripción de los equipos, herramientas o sistemas que se 
encuentran en operación en el centro del licitante y cubran los 
requerimientos antes señalados. 

• La descripción deberá incluir marca, modelo, y en los casos 
aplicables, las funcionalidades y/o capacidades de los equipos, 
herramientas o sistemas. 

• Expediente fotográfico a color donde se puedan identificar los 
requerimientos antes señalados. 

• Domicilio donde se encuentra ubicado el centro de operaciones 
(NOC/SOC) 

Carta del licitante firmada por su representante legal, mediante la cual 
manifieste que su representada cuenta con el personal técnico 
especializado y capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y 
equipos suficientes, adecuados y disponibles para la prestación del 
servicio objeto de esta licitación, por lo que en caso de resultar 
ganador realizará la prestación del servicio, por su cuenta, cargo y 
riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13 
"Características Técnicas del Servicio" 

Como parte de su propuesta técnica, los licitantes deberán 
manifestar a través de una carta firmada por su representante legal 
donde se estipule que el personal propuesto cumple con lo 
requerido y se encuentra en disponibilidad de iniciar labores en los 
lugares y fechas establecidas como inicio de vigencia del servicio 

El licitante como parte de su propuesta técnica, deberá entregar en 
\ medio electrónico o impreso los manuales, folletos, catálogos, o 

[\clquella información que _respalde las características técnicas de la 

~ /// 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. en l!!!rtiCll!!!clón conjunta con CIBERNETICA Y ELECTRONICA 
S.A. DEC.V. 

Entrega cuniculo de la empresa describiendo su experiencia en proyectos 
similares a los solicitados oor el Instituto FONACOT 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

. Descripción de los equipos, herramientas y sistemas de la 
infraestructura con la que cuenta su Centro de Operaciones, 
incluyendo marca, modelo y capacidades. 

. . Expediente fotográfico a color que muestra su Centro de 
Operaciones. . Centro de Operaciones ubicado en 4 Poniente No.1107 Col. 
Centro, San Pedro Cholula, Puebla. . Folletos de los equipos, herramientas y sistemas de su centro de 
operaciones. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C,V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta Carta firmada por el representante legal en donde manifiesta que cuenta 
con el personal técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas, 
procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles para la prestación 
del servicio. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CQNJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta Carta firmada por el representante legal en donde manifiesta que el 
personal propuesto cumple con lo requerido y se encuentra en disponibilidad 
de iniciar labores en Jugares y fechas establecidas como inicio de vigencia del 
servicio 

PROFESIONA!,ES ESPECIALIZADOS sN TELECOMUNICACIONE§¡ ~ .A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONJCA S.A. DE C.V. 

CUMPLE 

SI I NO 

Sí 

Sí 

Sí 

Sí 

Sí 

fiiiiacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folios: 00016 al 000167 

Folios: 000169 al 000208 

Folio: 000209 

Folio: 00021 O 

Folios: 000211al 000378 
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"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

infraestructura propuesta para la prestación del servicio conforme a lo 
solicitado en el Anexo Técnico 

El licitante deberá manifestar a través de una carta firmada por su 
representante legal donde se estipule que se compromete a cubrir 
bajas, incapacidades, tiempo extra, altas y vacaciones de sus 
trabajadores, que se deriven de su calidad patronal, de forma que 
el Instituto FONACOT cuente con los servicios contratados 
materia del Anexo 13 "Características Técnicas del Servicio". 
En caso de incapacidades, faltas y vacaciones de los recursos 
humanos asignados, el licitante ganador los sustituirá por personal 
con la misma experiencia y conocimiento de sus obligaciones en 
las responsabilidades otorgadas por el Instituto FONACOT 

Los licitantes deberán presentar, para el caso de la infraestructura 
de Redes, Firewall, Optimizadores y UPS's copia simple de las 
normas aplicables conforme al punto 15 del anexo técnico 

Carta original del licitante en papel membretado, donde establezca 
que es su responsabilidad legal el uso de todas las licencias de 
software involucradas en el otorgamiento del servicio solicitado en 
el anexo técnico 

Alta ante el IMSS donde se identifique que el personal propuesto 
forma parte de la plantilla contratada por el licitante 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

Presenta por medio electrónico e impreso Jos manuales, folletos, catálogos e 
información que respalda las características técnicas de la infraestructura 
propuesta 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CON,!UNTA CON - CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA §.A. DE C.V. 

Presenta carta firmada por el representante legal en donde manifiesta que se 
compromete a cubrir bajas, incapacidades, tiempo extra, altas y vacaciones de 
sus trabajadores que se deriven de su calidad patronal. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

No presenta copias simples de las normas aplicables. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega Carta firmada por su representante legal en donde manifiesta que es 
su responsabilidad legal el uso de todas las licencias de software involucradas 
en el otoroamiento del servicio 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entn>na actas ante el IMSS del oersonal oroouesta. 

CUMPLE 
SI I NO 

Sí 

No 

Si 

Sí 

..i¡ 

FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

-~ 

Folio: 000379 t/ 

No presentó 

Folio: 000424 

Folios: 000425 al 000434 

Documentación que los licitantes deberán presentar dentro de su propuesta técnica para evaluación por puntos y porcentajes conforme a lo solicitado en el cuadro de puntos y porcentajes del numeral vii.2. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADQS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
El licitante deberá presentar su propuesta foliada de manera DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
consecutiva en cada una de sus hojas que conforman su propuesta ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

No Entreoa oroouesta foliada en todas sus hoia 

No Algunas hojas de la propuesta no cuentan 
con numero de folio 
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 
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SECRHARÍ~ DH TlvlBA)ll 
Y !'REVISIÓN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Descripción y especificaciones a detalle de la prestación del 
servicio objeto de la presente licitación, establecidas en el Anexo 
13 "Características Técnicas del Servicio", considerando las 
precisiones y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. 

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada 
cuenta con personal técnico especializado y capacitado en el ramo; 
técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados y 
disponibles para la prestación del servicio objeto de esta licitación, 
por lo que en caso de resultar ganador realizará la prestación del 
servicio, por su cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones 
descritas en el Anexo 13 "Características Técnicas del 
Servicio". Anexo 1 O. 

Currículo vitae del personal de soporte técnico propuesto en el que se 
muestren al menos los siguientes puntos: 
• Nombre(s) y apellido(s) 

EVALUACIÓN DOCUMl:NTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega desclipción a detalle de las especificaciones del anexo 13, cumpliendo 
con la totalidad de los servicios solicitados 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega carta firmada por su representante legal, manifestando que cuenta con 
personal técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas, 
procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles para la 
prestación del servicio 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

• Nivel de estudios 
• Experiencia mínima de 

servicios de TIC 

Entrega Currículo de 5 personas con perfil de Soporte Técnico .cubriendo los 
3 años en actividades de soporte de I puntos solicitados y con más de 4 años de experiencia. 

• Puesto de trabajo dentro de la empresa 
• Proyectos en los que ha participado, con la siguiente información 

mínima para cotejar: nombre de la empresa o institución, 
contacto, teléfono, correo electrónico 

• Carta de al menos un cliente firmada por el responsable del 
proyecto, avalando que dicho personal ha demostrado contar con 
la capa9idad técnica para proporcionar servicios similares a los 
solicitados. 

• Copia legible de identificación oficial. 
• El Currículo deberá venir firmado por el personal propuesto. 

Currículo vitae del personal de coordinación en el que se muestren los 

Entrega 1 carta de clientes por cada currículo de las personas con perfil de 
Soporte Técnico. 

Entrega alta ante el IMSS de 5 personas con perfil de Soporte Técnico 

~ 
siguientes puntos: 

~ 
• Nombre(s) y apellido(s) 
• Nivel de estudios 
• Experiencia mínima de 3 años como responsable de la 

administración de servicios de TIC a través del desempeño del 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega currículo de 1 persona con perfil de coordinación cubriendo las puntos 
solicitados y con más de 4 años de experiencia. 

"- - ' ~ -3 o G"'"" de Proyecto ,;m;i,, al soUcitado 

~ 

Entrega 1 carta de clientes por cada currículo de la persona con perfil de 

CUMPLE 

SI I NO 

Sí 

Si 

Sí 

Sí 

tiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folios: 000435 al 000685 

Folios: 000687 al 000688 

Folios: 000689 al 000716 

Folios: 000717 al 000724 
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SECílEnRfA OH TRA BAJO 
Y !'REVISIÓN SOCl,\L 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

• Antigüedad y puesto de trabajo dentro de la empresa 
• Proyectos en los que ha participado 
• Carta de al menos un cliente firmada por el responsable del 

proyecto, avalando que dicho personal ha demostrado contar con 
la capacidad técnica para proporcionar servicios similares a los 
solicitados y desempeñado el rol de Director o Gerente de 
Proyecto. 

• Copia legible de identificación oficial. 
• El Currículo deberá venir firmado por el personal propuesto 
Copia y original (para cotejo) de la cedula profesional o título 
profesional o carta de pasante o certificado o constancia que avale 
estudios concluidos a nivel licenciatura de alguna de las siguientes 
carreras técnicas: Ciencias de la computación, eléctrica y 
electrónica, telecomunicaciones, mecatrónica, informática, sistemas 
computacionales o afines a las mencionadas, del personal 
propuesto (Personal de Soporte Técnico y Personal de 
Coordinación) 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

Coordinación. 

Entrega alta ante el IMSS de 1 persona con perfil de Coordinación 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Acredfa la competencia o habilidad en el trabajo del personal con perfil de 
soporte técnico con 4 cedulas a nivel Licenciatura y una constancia de estudios 
a nivel licenciatura dando un total de 5. Para el personal con el perfil de 
Coordinación con una cedula a nivel Licenciatura conforme a los puntos 
solicitados. 

El licitante deberá presentar la siguientes certificaciones del personal propuesto: 

• Certificación Técnica de la solución de Monitoreo de PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 

Infraestructura DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

NO Presenta certificación emitida por el fabricante de la solución de Monltoreo de 
Infraestructura descrita en el Anexo 13 

• Extreme certified specialist - switching (ECS) PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Extreme certified S""""alist switchino IECS\ 
• Extreme certified specialist-routing (ECS) PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 

DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Extreme certified specialist-routing (ECS) 

• Extreme certified special ist -policy (ECS) PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICAS.A. DEC.V. 

CUMPLE 

SI I NO 

Sí 

No 

Sí 

Sí 

Sí 

FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folios: 000725 al 000734 

No presentó 

Folio: 000736 

Folio: 000737 

Folio: 000738 
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

~ECRH.~Rl~ D[L TRA6Al0 
Y rREVISIÚN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

• Extreme certified expert - networking (ECE) 

• Extreme certified Architec - Networking (ECA) 

• Certificación MCSA Windows server 2012 o superior. 

• Certificación MCSE: Productivity Exchange 

• Certificación Formerly AP-WEB Administrator. 

• Certificación AP-Email Administrator 

• Certificación Técnica de la solución de Optimización de Trafico 
WAN 

• Certificación Técnica de la solución de Contención Perimetral 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

Presenta 1 Certificado Extreme certified specialist -policy (ECS) 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Ex1reme certified expert - networi<ing (ECE) 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

No Presenta Extreme certified Architec- Networi<ing (ECA) 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONEr;:¡ S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Certificación MCSA Windows server 2012 o superior 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado MCSE: Productivitv Exchanae 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Certificación Formerlv AP-WEB Administrator 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado Certificación AP-Email Administrator 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado EXINDA CERTIFIED NE"TWORK ADMINISTRATOR 
(ECNAl de la solución propuesta de OPtimización de Tráfico WAN. 
PRQFESIONALES ESPECIALIZADO!! EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

CUMPLE 

SI I NO 

Sí 

No 

Sí 

Sí 

Si 

Sí 

Sí 

No 

\ 

~0~ 

fiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folio: 000739 

No presentó 

Folio: 000740 

Folio: 000741 ' 

Folio: 000742 

Folio: 000743 

Folio: 000744 

No presentó 
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

5tCRH.~Rl~ Otl TRABA JO 
Y rRl'VISIÓN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCÜMENTACIÓN SOLICITADA 

• Certificación Técnica de la solución de Videoconferencia 

• Certificación Técnica de la solución de Análisis 
Comportamiento de Red 

• Certificación Técnica de la solución de Encripción 

• Certificación Técnica de la solución de DLP (Data 
Prevention) 

de 

Loss 

• Certificación Técnica de la solución de Control de Acceso a la 
Red 

• Certificación ITIL V3 nivel lntermediate en Operation 6Service 
and Analysis (OSA) o 6Service Operation (SO) 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

NO Presenta certificación emitida por el fabricante de la solución de contención 
perimetral descrita en el Anexo 13. Presenta certificación de un fabricante distinto 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 certificado AVAYA SCOPIA SOLUTIONS (ACSS) de la solución de 
Videoconferencia 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 certificado ENTERASYS SECURITY SYSTEMS ENGINEER-
DRAGON de la solución de Análisis de Comportamiento de Red 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMI INICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACl(}N CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado ACCESS MANAGER 2.0 de la solución propuesta de 
Servicio de Encripción 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado DATA LOSS PREVENTION 14 de la solución propuesta 
de Servicio de DLP (Data Loss Prevention) 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

No Presenta Certificación Técnica de la solución propuesta de Control de 
Acceso a la Red descrita en el Anexo 13 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado ITIL INTERMEDIATE EN OPERATIONAL SUPPORT 

CUMPLE 

SI I NO 

Sí 

Sí 

Sí 

Sí 

No 

Si 

6 -~ 

~ 

fóiiaéó~ 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folio: 000746 

Folio: 000747 

Folio: 000748 

Folio: 000749 

No presentó 

Folio: 000750 
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STPS 
LICITACIÓN PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

StCRCTARL; DEL TRMAIO 
Y !'REVISIÓN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

• Certificación Vigente como Project Management Professional 

Carta original del licitante, debidamente firmada por su 
representante legal en la que manifieste bajo protesta de decir 
verdad que el total del personal de soporte técnico y de 
coordinación cuentan con el conocimiento y en conjunto el manejo 
de programas informáticos, como Word, Excel, Power Point, Visio, 
Project,Outlook, SOL, Internet Explorer 

Ultima declaración fiscal anual del impuesto sobre la renta sin 
perdidas del ejercicio fiscal 2016, y la última declaración provisional 
del impuesto sobre la renta (diciembre 2017), presentadas por el 
licitante ante el SAT, mediante la cual compruebe que sus ingresos 
en 2016 fueron equivalentes al 20% del monto máximo total de su 
oferta económica 

Original de cartas con fecha del año 2018 emitidas por los fabricantes 
que oferte el licitante, debidamente firmadas por su representante legal 
en México, a nombre del Instituto FONACOT, las cuales acrediten los 
siguientes puntos: 
• El licitante es un distribuidor autorizado y cuenta con el personal 

técnico especializado para cubrir los servicios solicitados en 
estas bases. 

• El licitante contará con una póliza de soporte con el fabricante 
que cubra toda la vigencia del servicio y permita el cumplimiento 
de los niveles de servicio solicitados. 

• El fabricante garantiza el suministro de equipo, refacciones, 
partes y componentes relacionados con los servicios 
requeridos en estas bases durante toda la vigencia del 

.servicio. 

~ atiricante Extreme Networks, 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

ANO ANAL YSIS (OSA) 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V .. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta 1 Certificado PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL (PMP) 
vigente hasta 13 de Agosto de 2018. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta Carta debidamente firmada por su representante legal en la que 
manifiesta que el total del personal de soporte técnico y coordinación cuenta 
con el conocimiento y en conjunto el manejo de programas informáticos. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A; DE C.V. 

Comprueba que sus ingresos en 2016 fueron inferiores al 20 % del monto 
máximo total de una oferta económica mediante la última declaración fiscal 
anual del impuesto del ejercicio fiscal 2016 y la última declaración provisional 
del ISR diciembre 2017. 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Acredtta la capacidad de los recursos de equipamiento presentando las 
siguientes cartas: 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 

CUMPLE 
51 1 NO 

Sí 

Si 

Sí 

Sí 

Sí 

~ X-_ 

fiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folio: 000751 

Folio: 000752 

Folios: 000753 al 000802 

Folios: 000806 al 000830 

Folios: 000806 al 000808 
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STPS 
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SCCRT:T.~RÍA D[l TRABAJO 
Y rREVI.SIÓN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Fabricante Commscope, 

Fabricante Forcepoint 

Fabricante de la solución propuesta de Monitoreo de infraestructura 

Fabricante de la solución propuesta de Monitoreo físico 

Fabricante de la solución propuesta de Red Inalámbrica 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Optimización de 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acredttan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acredttan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acredttan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acreditan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acreditan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acredttan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 

CUMPLE 

SI I NO 

Si 

Si 

Si 

Sí 

Sí 

Sí 

FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

X 

Folios: 000809 al 000811 

.!/ 
Folios 000812-000813 

La carta de suministro de refacciones del 
fabricante Forcepoint no cuenta con 

número de folio 

Folios: 000803 al 000805 

Folios: 000814 al 000816 

Folios: 000806 al 000808 

Folios: 000817 al 000819 /,/ 
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STPS 
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SECRHARL~ DEL TRABAJO 
Y PREVISIÓN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN · 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

TráficoWAN 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Video Conferencia, 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de contención 
perimetral 

. 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Análisis de 
Comportamiento de Red 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Control de Acceso 
a la Red (NAC) 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Encripción 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

ELECTRONJCA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acreditan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACJON CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original· que acreditan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. , 
No Presenta las 3 cartas del fabricante de la solución de contención perimetral 
descrita en el Anexo 13 . 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acreditan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acreditan los puntos 
considerados. 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acreditan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A . 

CUMPLE 

SI I NO 

Si 

No 

Si 

Si 

Si 

.., {;bricante de la solución propuesta de Servicio de DLP (Data Loss 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y Si 

revention) ELECTRONICA S.A. DE C.V. X ______.---::::: 

~ 
K 

fiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folios: 000820 al 000822 

No presento 

Folios: 000806 al 000808 

Folios: 000806 al 000808 

Folios: 000825 al 000827 

Folios: 000825 al 000827 
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·sTPS 
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SECRf:T.~R(A DH TRABA JO 
Y l'~EVI SIÚN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de Respaldo y 
restauración de información de usuarios, 

Fabricante de la solución propuesta de Servicio de administración de 
energia regulada 

Escrito del licitante, firmado por su representante legal acreditando 
que cuenta con trabajadores con discapacidad en una proporción 
de al menos cinco por ciento (5%) de la totalidad de su planta de 
empleados, los cuales deben tener una antigüedad mayor a seis 
meses. Dicha manifestación deberá induir la relación con nombre y 
apellidos de sus trabajadores con discapacidad y el número total de 
empleados 

Constancia del aviso de alta de sus trabajadores con discapacidad 
al régimen obligatorio emitido por el Instituto Mexicano del Seguro 
Social, e incluidos en la manifestación. Constancia que acredite que 
dichos trabajadores induidos como discapacitados son personas 
con discapacidad en ténminos de lo previsto por la fracción IX del 
artículo 2 de la Ley General de ias Personas con Discapacidad 

Documento que acredite haber producido los bienes que se 
utilizaran en la prestación del servicio objeto de la presente 
licitación, con innovación tecnológica que tenga registrada en el 
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en ténminos de lo 
dispuesto por el segundo párrafo del artículo 14 de la Ley de 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acreditan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acreditan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Presenta las 3 cartas del fabricante en original que acredttan los puntos 
considerados. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega carta firmada pcr su Representante Legal en donde indica que NO 
cuenta con trabajadores con discapacidad. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega carta finnada pcr su Representante Lega·, en donde manifiesta que no 
presenta la constancia del aviso de alta de trabajadores con discapacidad al 
régimen obligatorio emttido por el Instituto Mexicano del Seguro Social 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Ent=a carta finnada oor su Reoresentante Leoal en donde manifiesta que 

CUMPLE 

SI I NO 

Sí 

Sí 

Sí 

No 

No 

--v 
~r ~ 

/ 

FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folios: 000828 al 000830 

Folios: 000814 al 000816 

Folio: 000831 

Folio: 000832 

Folio: 000833 

10/14 

J;x 

\ 
-~ 

(} / 

,/~~)¡·· /J/ : 
(/ ·rl 

w, ~~ 



K 
' 

STPS 
LICITACION PÚBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

StCRHARÍA OH TRABAJO 
Y l'REVISl<iN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Adquisiciones 

Certificado emitido por la STPS y/o INMUJERES como evidencia de 
haber aplicado políticas y/o prácticas de igualdad de género 

Contratos de servicios firmados adjudicados, concluidos o vigentes 
a nombre del licitante participante, con los cuales se demostrara la 
experiencia y la especialidad del licitante. 

El licitante debe acompañar los contratos con la siguiente 
documentación: 
• Para los contratos finalizados, documento emitido por la empresa 

a la que se le prestó el servicio, o mediante la cancelación de la 
garantía de cumplimiento correspondiente' que avale la 
terminación del servicio, firmado por el administrádor del 
proyecto, representante legal o apoderado legal del cliente. 

• Para los contratos vigentes, documento emitido por la empresa a 
la que se le presta el servicio que avale el cumplimiento 
adecuado del mismo firmado por el administrador del proyecto, 
representante legal o apoderado legal del cliente. 

• Caratula de contrato que incluya los siguientes datos: 
o teléfono, en la correo Nombre, puesto organización, 

electrónico, de la persona que puede validar el contrato. 
o Objeto del contrato. 
o Vigencia del contrato. 
o Descripción breve del servicio prestado 

Metodología basada en ITIL para llevar a cabo la implementación 
y administración de los servicios involucrados considerando los 
siguientes subprocesos del proceso de operación de servicios: 
• Incidentes 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

NO cuenta con documento que acred~e haber producido los bienes que se 
utilizaran en la prestación del servicio. 
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega carta firmada por su Representante Legal en donde manifiesta que NO 
cuenta con certificado emitido por la STPS y/o INMUJERES como evidencia de 
haber aplicado políticas y/o prácticas de igualdad de genero 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Acred~ su experiencia presentando los siguientes contratos de servicios 
similares: 

Contrato Institución Vlaencla 
UAMA.CB0613 UAM 20/12/2013 -06/02/2014 

CENTRO 
ADQ-2016-104-1 NACIONAL DE 01/01/2017 -28/02/2017 

METROLOGIA -
IER-ST-001-2013 UNAM 20/11/2013 06/12/2013 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega metodología basada en ITIL, considerando únicamente los procesos 

CUMPLE 

SI I NO 

No 

Sí 

Sí 

'-- • Problemas de Problemas, Cambios y Liberaciones. 
~ Cambios 

~:;:Cj ¿ 

fóñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

Folio: 000834 

Folios: 000835 al 000870 

Folios 000871 al 000878 

11/14 
/Y 

1/ /( .. / 
/ / 1/. 

/ .,.k' 



STPS 
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

5tCRr:TARÍA OH TílA BA IO 
y· PREVISI ÓN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

• Configuraciones 
• ReQuerimientos 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 
CUMPLE 
SI I NO 

1 

' ~ 

FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

X 
~ 

~ 
Cartas de fabricantes firmadas por su representante legal en México con fecha posterior a la publicación del proceso licitatorio, en la que se manifieste que apoya solidariamente al licitante para la 

instalación y puesta a punto de los servicios correspondientes: 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 

legal en México, del Servicio de Switching. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 
Entrega carla de fabricante finnada por su representante legal en la que Sí Folio: 000879 
manifiesta su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del servicio 

¡/ 
de Switching, Extreme Networi<s. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 

legal en México, del Servicio de Red Inalámbrica. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 
Entrega carta de fabricante Extreme Networi<s finnada por su representante Sí Folio: 000880 
legal en la que manifiesta su apoyo solidario para la instalación y puesta a 
punto del Servicio de Red Inalámbrica. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 

legal en México, del servicio de Filtrado de Contenidos DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CQN CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 
Entrega carla de fabricante Forcepoint finnada por su representante legal en la Sí Folio: 000881 
que manifiesta su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del 
Servicio de Filtrado de Contenidos,. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 

legal en México, del servicio de Monitoreo Físico. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICAS.A. DEC.V. 
Entrega carla de fabricante Schneider Electric finnada por su representante Sí Folio: 000882 
legal en la que manifiesta su apoyo solidario para la instalación y puesta a 
punto del Servicio de Monijoreo Físico. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
legal en México, del servicio de Video Conferencia. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 

ELECTRONICA S.A. DE C.V. 
Entrega carla de fabricante, Avaya, finnada por su representante legal en la Sí Folios: 000883 
que manifiesta su apoyo solidario para la instalación y puesta a punto del 
Servicio de Video Conferencia. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
legal en México, del servicio de Contención Perimetral. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y No Folio: 000884 

ELECTRONICA S.A. DE C.V. 
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STPS 
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SECRHARL~ DEL TRABAJO 
Y l'REVISIÓN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante 
·legal en México, del servicio de Análisis de comportamiento de red. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante 
legal en México, del servicio de Control de Acceso a la Red NAC. 

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante 
legal en México, del servicio de Administración de Energía Regulada. 

Plan de trabajo en formato Microsoft Project, bajo lineamientos 
recomendados por el PMI, impreso, debidamente firmado por el 
representante legal del licitante, preferentemente en papel 
membretado. Dicho plan deberá induir al menos los siguientes 
puntos: 
• Los cinco grupos de procesos de la guía PMBOK, última 

versión. 
• Actividades a desarrollarse en cada uno de los cinco 

procesos de la guia del PMBOK. 
• Duración de las actividades. 
• Fechas de inicio y fin de cada actividad. 

EVALUACIÓN DOCUMÉNTACION 

DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 

No presenta carta correspondiente al fabricante de la solución de Contención 
Perimetral descrita en el anexo 13 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

No Presenta Carta de Obligado Solidario del fabricante de la solución de 
Análisis de Comportamiento de Red descrita en el anexo 13 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega carta de fabricante, Extreme Networks firmada por su representante 
legal en la que manifiesla su apoyo solidario para la instalación y puesta a 
punto del Servicio de Control de Acceso a la Red NAC. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

Entrega carta de fabricante, Schneider Electric firmada por su representante 
legal en la que manifiesta su apoyo solidario para la instalación y puesta a 
punto del Servicio de Administración de Energía Regulada. 

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 
ELECTRONICA S.A. DE C.V. 
Entrega plan de trabajo con todos los puntos solicitados y en formato Microsoft 
Project. 

) • Actividades predecesoras 
\ 

\ • Recursos necesarios a utilizar con la tipificación de su rol X ---=-; 
~ ~ e____) 

CUMPLE 

SI I NO 

No 

Sí 

Sí 

Sí 

fóOacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 

OBSERVACIONES 

No presentó 

Folio: 000885 

Folio:000886 

Folios: 000887 al 000897 
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Stcr.r:T.,Rt, OH TRABAJO 

Y i'Rl:VISIÓN SOCIAL 

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL 
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS 

TELECOMUNICACIONES" 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS 
EN TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON CIBERNÉTICA 
Y ELECTRÓNICA, S.A DE C.V. 

EVALUACIÓN DOCUMENTACION FECHA:22 ENERO DE 2018 

DOCUMENTACIÓN SOLICITADA DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 
CUMPLE OBSERVACIONES 
SI I NO 

correspondiente. 
• Comienzo de la línea base de arranque. 
• Fin de la línea de avance de arranque. 
• Al avanzar en la implementación, deberá presentarse en el 

mismo plan: 
o % de trabajo completado. 
o % de trabajo planeado. 
o % de diferencia de trabajo. 
o (% Trabajo completado - % Trabajo planeado). 
o HITOS. 

Esquema estructural y descriptivo de la organización, debiendo PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES S.A. 
incluir al menos los recursos humanos solicitados en esta DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON CIBERNETICA Y 

convocatoria y los identificados por el licitante participante para ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

prestar los servicios solicitados. Para cada recurso deberá Sí Folio: 000898 

mencionar como mínimo: el rol, funciones, dirección de correo Presenta Esquema estructural y descriptivo de la organización, en el cual NO 
electrónico y número celular que tendrán con relación al servicio. se cumQlen con el total de los datos mlnlmos solicitados 

. /1 

~~·· 

. ~Z':? 
Edua~ To;res González 

JEFE DE RED(s Y TELECOMUNICACIONES 
/ 

-·REv1si __ J_____.--- 1 v / __ / ____ / __ . 
/J1lj> 

Alejandro Llr;~:z Luna 
SUBDIRECTOR.ri(1NFRAESTRUCTURA 

/,;;:,/ 

AUTORIZÓ ----~/ -~1/ 

.. , / . _,,,../_.., 
Javier J1menez J menez-

\ ~ 
,/ . 

SUBDIRECTOR GENERAL DE TECNSo
1
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 fiiñacot SECRETARÍA DEL TRABAJO 
Yl' l>JiVISlÓN SOCIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

'1.! Oilpáéldad ,del llcitarite(24~punto~ ~ ~ , .::: 
-

1.1.- Capacidad de los recursos humanos (10 puntos) 
1.1.1 Experiencia del recurso humano (3.0 puntos) 
• Personal de soporte 

técnico. 
La experiencia se acredita 
con currículo vitae en el que 
se muestren al menos los 
siguientes puntos: 

o Nombre(s) y apellido(s) 
o Nivel de estudios 
o Experiencia mínima de 

3 años en actividades 
de soporte de servicios 
de TIC 

o Puesto de trabajo 
dentro de la empresa 

o Proyectos en los que ha 
participado, con la 

./ Presentando menos de 5 personas con perfil de soporte técnico= O pts. 

./ Presentando 5 personas con perfil de soporte técnico con menos de 3 años de 
experiencia= O pts. 

./ Presentando 5 personas con perfil de soporte técnico con experiencia de 3 a 4 
años= 1.0 pts. 

' -

siguiente infom1ación 
mlnima para cotejar: 
nombre de la empresa 
o institución, contacto, 
teléfono, correo 
electrónico 

./ Presentando más de 5 personas con más de 4 años de experiencia se le asignará 
la puntuación máxima de 1.5 pts. 

o Carta de al menos un 
cliente fim1ada por el 
responsable del 
proyecto, avalando que 
dicho personal ha 
demostrado contar con 
la capacidad técnica 
para proporcionar 
servicios similares a los 
solicitados. 

o Copia legible de 
identificación oficial. 

Nota: Se consideraran únicamente aquellos currículos del personal que se 
encuentre en el _alta ante el IMSS presentada por el licitante. 

1.0 

, - - ~-
Docume_l)taclón ·Presentada 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICÁCIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., presenta currículo de 5 personas con perfil de Soporte 
Técnico cubriendo los puntos solicitados y con más de 4 
años de experiencia. 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., presenta 1 cartas de clientes por cada currículo de las 
personas con perfil de Soporte Técnico. 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., presenta alta ante el IMSS de 5 personas con perfil de 
Soporte Técnico. 

X -..------
~ K 
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SECR.ETAR[A DEl TRAHAJO 

Y PREVISIÓN SOCIAL 

1) LICIT ACioN PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

¡J 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

o El Currículo deberá 
venir firmado por el 
personal propuesto. 

Para fines de evaluación se 
deberá presentar alta ante el 

· IMSS donde se identifique 
que el personal propuesto 
forma parte de la plantilla 
contratada por el licitante 
La falta de alguno de los 
puntos anteriores será causa 
para no contabilizar al 
recurso humano 
correspondiente. 
• Personal de 

Coordinación. 
La experiencia se acredita 
con currículo vitae en el que 
se muestren los siguientes 
puntos: 

o Nombre(s) y apellido(s) 
o Nivel de estudios 
o Experiencia mínima de 

3 años como 
responsable de la 
administración de 
servicios de TIC a 
través del desempeño 
del rol de Director o 
Gerente de Proyecto 
similar al solicitado. 

o Antigüedad y puesto de 
trabajo dentro de la 
empresa 

o Proyectos en los que ha 
participado 

o Carta de al menos un 
cliente firmada por el 

"'No presenta personal con perfil de coordinación= O pts. 
"'Presenta una o mas personas con perfil de coordinación con menos de 3 años de 

experiencia= O pts. 
"'Presentando. una o mas personas con perfil de coordinación con experiencia de 3 a 

4 años = 1.0 pis. 
"'Presentando una o mas personas con perfil de coordinación con más de 4 años de 

experiencia se le asignará la puntuación máxima de 1.5 pts. 

Nota: Se consideraran únicamente aquellos currículos del personal que se 
encuentre en el alta ante el IMSS presentada por el licitante. 

1.5 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., presenta currículo de 1 persona con perfil de 
Coordinación cubriendo los puntos solicitados y con más de 
4 años de experiencia. 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., presenta 1 carta de cliente como parte del currículo de 
la persona con perfil de Coordinación. 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., presenta alta ante el IMSS de 1 persona con perfil de 
Coordinación. 
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SECRETARÍA DEL 1Tu\6AJO 

Y I' REVISIÓN SOCIAL 
~, LICITACIÓN PÜBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELÉCOMUNICACIONES" 

fiiíiacot 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

responsable del 
proyecto, avalando que 
dicho personal ha 
demostrado contar con 
la capacidad técnica 
para proporcionar 
servicios similares a los 
solicitados y 
desempeñado el rol de 
Director o Gerente de 
Proyecto. 

o Copia legible de 
identificación oficial. 

o El Currículo deberá 
venir firmado por el 
personal propuesto. 

Para fines de evaluación se 
deberá presentar alta ante el 
IMSS donde se identifique 
que el personal propuesto 
forma parte de la plantilla 
contratada por el licitante 

La falta de alguno de los 
puntos anteriores será causa 
para no contabilizar al 
recurso humano 
corres¡i_ondiente. \ 1.1.2 Competencia o habilidad en el Trabajo (6.0 puntos) 

Personal de so_p_orte técnico. 

~ 
La competencia académica 
de este personal, se acredita 
presentando copia y 
original (para cotejo) de la 
cedula profesional o título 

'- Lprofesional o carta de 
~ pasante o certificado o 

~ 
Í\ -~ 
~ ~ (___) 

../No acreditando al menos 5 personas con perfil de soporte técnico con cedula 
profesional o título profesional o carta de pasante o certificado o constancia = O pts . 

../ Acreditando 5 o más personas con perfil de soporte técnico con carta pasante o 
certificado o constancia= 0.10 pts. 

../ Acreditando 5 o más personas con perfil de soporte técnico con certificado o 
constancia y que al menos 5 cuenten con cedula profesional= 0.60 pts . 

0.10 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., acredita la competencia o habilidad en el trabajo del 
personal con perfil de soporte técnico con 4 cedulas a nivel 
Licenciatura y 1 constancia de estudios a nivel Licenciatura 

3/19 

., ....... ) 
¡ .· 

( 



STPS 
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SECRETA RÍ,\ DEL TRAl\J\JO 
Y l'REVlSlÓN SO CIAL 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

constancia que avale 
estudios concluidos a nivel 
licenciatura de alguna de las 
siguientes carreras técnicas; 
Ciencias de la computación, 
eléctrica y electrónica, 
telecomunicaciones, 
mecatrónica, informática, 
sistemas computacionales o 
afines a las mencionadas. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES 

La competencia profesional Monitoreo de "Monitoreo Fabricante PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 

FECHA:22 ENERO DE 2018 

de este personal, se acredita Infraestructura • Presenta certificación técnica de 1 o mas de TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
presentando copia y personas =0.20 solución 0.00 CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V., 
original (para cotejo) de • No presenta certificación= O propuesta NO presenta certificación de la solución propuesta de Monitoreo de 
documento que acredite la Infraestructura 
certificación emitido por el Switnching "Extreme certified specialist- switching (ECS) Enterasys 
fabricante de la tecnología o "Extreme certified specialist-routing (ECS) / Extreme 
centro de capacitación "Extreme certified specialist-policy (ECS) 
autorizado por el fabricante. "Extreme certified expert- networking (ECE) 

"Extreme certified Architec - Networking (ECA) 
• No presenta certificaciones= O 
• Presenta certificación Extreme certified 

specialist_:-;;itc~ing (ECS) de 1 0 mas • 1 Certificados Extreme certified specialist- switching (ECS) 

• ~~:~~~=~rtifi~ción Extreme certified • 1 Cert!ficado Extreme cert~fied spec!al!st-rout~ng (ECS) 
specialist-routing (ECS) de 1 0 mas 1.4 • 1 Cert~ficado Extreme cert~fied spec,ahst -pohc~ (ECS) 
personas= 0.3 pts • 1 Certificado Extreme cert1fied expert- networkmg (ECE) 

• Presenta certificación Extreme certified . . . . . 
specialist-policy (ECS) de 1 0 mas No presenta cert1ficac1ón Extreme cert1fied ArchItec - Networkmg (ECA 

personas= 0.3 pts 
• Presenta certificación Extreme certified 

expert- networking (ECE) de 1 o mas 
personas= 0.5 pts 

• Presenta certificación Extreme certified 
Architec - Networking (ECA) de 1 o mas 
personas= 0.6 pts 

Dominio, "Administración y soporte Microsoft: Microsoft 0.50 
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LICITACioN PÚBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUALABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

fññacot 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

Correo Electrónico, Certificación MCSA Windows server 2012 o 
Portales Web, superior. • 1 Certificado Microsoft Certified Solutions Associated (MCSA) 
Archivos Certificación MCSE: Productivity Exchange. • 1 Certificado Microsoft Certified Solutions Expert (MCSE) 
Compartidos en • No presenta certificaciones= O pts 
Red Conexiones • Presentar Certificación MCSA 
Seguras de Windows server 2012 o superior de 
Acceso Remoto y una o más personas = 0.20pts 
Actualizaciones • Presentar Certificación MCSE 
Microsoft Productivity Exchange de una o más 

/ personas. = 0.30pts 

Filtrado de .t'Certificacion Forrnerty AP-WEB Administrator. 
contenidos .,- Certificacion AP-Email Administrator. 

Forcepoint • 1 Certificado FORCEPOINT AP- WEB ADMINISTRATOR 
• No presenta certificaciones = 0pts. 

0.40 • 1 Certificado FORCEPOINT AP- EMAIL ADMINISTRATOR 
• Presentar Certificación Forrnerty AP-WEB 

Administrator = 0.20pts 
• Presentar Certificación AP-Email Administrator 

= 0.20pts 
Optimización de .,-Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 
TraficoWAN. de • 1 Certificado EXINDA CERTIFIED NETWORK ADMINISTRA TOR 

• No presenta certificación= O pts. ' solución 0.20 (ECNA) de la solución propuesta de Optimización de Trafico WAN 
• Presenta certificación de 1 o más personas propuesta 

=0.20 pts . 
Contención .,. Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 
Perimetral de • NO Presenta certificación emitida por el fabricante de la solución 

• No presenta certificación= O pts. solución 0.00 propuesta 
• Presenta certificación de 1 o más personas propuesta 

=0.20 pts . 
Video Conferencia .,. Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 

de • 1 Certificado AVAYA SCOPIA SOLUTIONS (ACSS) de la solución 
• No presenta certificación= O pts. solución 0.20 propuesta de Videoconferencia 
• Presenta certificación de 1 o más personas propuesta 

~ 
X:: ~ 

Análisis de 
Comportamiento 

=0.20 pts. 
.,-Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 0.10 • 1 Certificado ENTERASYS SECURITY SYSTEMS ENGEENER-

de DRAGON de la solución propuesta de Análisis de Comportamiento 

~ 
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SECRJ:li\RÍA DEL Ti\ABAJO 

Y l'REVTSTÓN SOClAL 

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

de Red • No presenta certificación= O pis. solución de Red 
• Presenta certificación de 1 o más personas = propuesta 

0.10 pis. 
Servicio de ,/ Certificación Técnica de la solución Fabricante 
Encripción propuesta de • 1 Certificado ACCESS MANAGER 2.0 de la solución propuesta de 

• No presenta certificación= O pis. solución 0.10 Servicio de Encripción 
• Presenta certificación de 1 o más personas = propuesta 

0.10 pis . 
DLP (Data Loss ../ Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 
prevention) de • 1 Certificado DATA LOSS PREVENTION 14 de la solución propuesta 

• No presenta certificación= O pis. solución 0.10 de Servicio de DLP (Data Loss Prevention) 
• Presenta certificación de 1 o más personas propuesta 

=0.10 PIS . 
Control de Acceso ../ Certificación Técnica de la solución propuesta. Fabricante 
a la Red de • NO presenta certificación de la solución propuesta de Servicio de 

• No presenta certificación= O pis. Solución 0.00 Control de Acceso a la Red 
Presenta certificación de 1 o más personas propuesta 
=0.10 pis. 

Personal de coordinación. 
., 

La competencia académica -
• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN de este personal, se acredita 

../ No acreditando 1 o más personas con titulo profesional o cedula profesional= O pis. TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION presentando cedula 

../ Acreditando 1 o más personas con titulo profesional o cedula profesional = 0.5 CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE profesional o titulo 0.5 
profesional que avale 

puntos C.V., acredita la competencia o habilidad en el trabajo del 

estudios concluidos a nivel 
personal con perfil de Coordinación con 1 cedula a nivel 

licenciatura. Licenciatura 

La competencia profesional • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
de este personal, se acredita TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
presentando copia y original 

../ No presenta certificados= O pis. 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 

(para cotejo) de certificado C.V., acredita la competencia profesional del personal con 
emitido por el organismo, ../ Presenta certificación ITIL V3 nivel lntermediate en operalion support and analysis perfil de Coordinación con la siguiente documentación: 
institución, o centro de (OSA) o service operation (SO) de 1 o más personas con perfil de coordinación =0.5 

1.0 
capacitación autorizado. pis. 

• 1 Certificado ITIL INTERMEDIATE EN 0PERATI0NAL SUPP0RT ANO ../ Presenta Certificación Vigente como Project Management Professional de 1 o más 
personas =0.5 pts. ANALYSIS 

• 1 Certificado PR0JECT MANAGEMENT PR0FESSI0NAL (PMP) 
vigente hasta 13 de Agosto de 2018 

i 
~ 

íJ 
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 füñacot SEC RETARÍA DEL TRAlll\JO 
Yl'REVIS!ÓN 50CL.\L 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

1.1.3 Dominio de herramientas del recurso humano (1.0 punto) 
El dominio de herramientas 
del recurso humano, se 
acredita presentando carta 
original del licitante, 
debidamente finnada por su 
representante legal en la 
que manifieste bajo protesta 
de decir verdad que el total 
del personal de soporte 
técnico y de coordinación 
cuentan con el conocimiento 

,-
-C:ártá - <~:OC ,·-::" ~;¡:-· -

; 

y en conjunto el manejo de No oresenta carta 
programas infonnáticos, que Presenta carta 
a continuación de describen. 

Se debe entender como 
programas infonnáticos los 
siguientes: 
Word, Excel, Power Point, 
Visio, Project,Outlook,SQL, 
Internet Explorer 
1.2.· Capacidad de los recursos económicos y de equipamiento (13.0 puntos) 
1.2.1 Capacidad de los recursos económicos (3.0 puntos) 
Presentación de la última 
declaración fiscal anual del 
impuesto sobre la renta sin 

":'"" -·~ "l~"" - .,.. '· ,., "·•,!'-:', ,, 
,. 

perdidas del ejercicio fiscal No presenta comprobante de ingresos o sus 
2016, y la última declaración ingresos en 2016 fueron inferiores al 20% del 
provisional del impuesto ·monto máximo total de su oferta económica. 
sobre la renta (diciembre Comprueba que sus ingresos en 2016 fueron 
2017) , presentadas por el equivalentes 20% del monto máximo total de su 
licitante ante el SAT, oferta económica. Con oerdidas 
mediante la ·cual compruebe Comprueba que sus ingresos en 2016 fueron 
que sus ingresos en 2016 mayores al 20% del monto máximo total de su 
fueron equivalentes al 20% oferta económica, sin oerdidas 
del monto máximo total de 
su oferta económica 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., presenta carta firmada por su Representante Legal en la 

" ·R"uñtale. 1.0 que manifiesta bajo protesta de decir verdad que el total del 
0.00 personal de soporte técnico y de coordinación cuentan con el 
1.00 conocimiento en conjunto el manejo de programas 

informáticos como Word, Excel, Power Point, Visio, Project, 
Outlook, SQL, Internet Explorar 

"' Púñtale 
,., .. , 

0.00 • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 

1.00 o.o C.V., comprueba que sus ingresos en 2016 fueron inferiores 
al 20% del monto máximo total de su oferta económica, 
mediante la última declaración fiscal anual del impuesto del 

3.00 ejercicio fiscal 2016, y la última declaración provisional del 
impuesto sobre la renta (diciembre 2017) 
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SECIU1AR!A DEL Ti\AHAJO 

Yl'!\EVISIÓN SOCIAL 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

1.2.2 Capacidad de los recursos de equipamiento (10 puntos) 
Original de cartas con fecha • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
del año 2018 emitidas por TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
los fabricantes Extreme CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
Networks, Commscope, C.V., acredita la ccapacidad de los recursos de equipamiento 
Forcepoint. Y por los presentando las siguientes cartas : 
fabricantes de los bienes de 
cada marca para los - . .,. . " , • - , -, .. . - • . - .. . ,. ,. carta que 
servicios de Monitoreo de _No Carta,co,nJecha_201l,emitldas;p0r los,fabncantes. '"',..,º .s .•. . euntaJe· garantiza el 
infraestructura, Monitoreo 1 No presenta cartas 0.00 . . Dls¡nªb~~dor ~t1~~ sumlni~ro de 
físico Red Inalámbrica 2 Presenta carta de Extreme Networks Serv1c10 Fabricante Y personal de _equipo, 

' ' 3 p t rta d C refacciones, Servicio de Optimización de resen a ca e omms<:°pe técnico Soporte partes Y 
Tráfico WAN, Servicio de 4 Presenta carta de Forceoomt componentes 
Video Conferencia, Servicio 5 Presenta carta de Monitoreo de Infraestructura • switching 
de contención perimetral, 6 Presenta carta de Servicios Monitoreo físico • Red lnalambrica 
Servicio de Análisis de 7 Presenta carta de Servicio de Red Inalámbrica • control de 
Comportamiento de Red, 8 Presenta carta de Servicio de Optimización de Tráfico WAN Acceso a la red Extreme Si Si Si 
Servicio de Control de 9 Presenta carta de Servicio de Video Conferencia 

O O NAC. . Networks 
Acceso a la Red (NAC), 10 Presenta carta de Servicio de contención oerimetral 10.0 · • Anahs,s de _ 
Servicio de Encripción, 11 Presenta carta de Servicio de Análisis de Comoortamiento de Red comportam,ent 
Servicio_ de DLP (D_a!a Loss 12 Presenta carta de Servicio de Control de Acceso a la Red NAC Ca~ed~:ed . . . 
Prevention), Servic1~. de 13 Presenta carta de Servicio de Encrioción Estructurado Commscope Sr Sr 81 
~espald~- Y restauracion. de 14 Presenta carta de Servicio de DLP (Data Loss prevention) Filtrado de contenido Forceooint Si Si Si 
informacion de usuanos, 15 Presenta carta de Servicio de Respaldo y restauración de Monitoreo de Paessller · · 
S · · d d · · tra .. 81 S1 SI 

erv1c10 e a m1rns c1on información de usuarios l-"-ln"'fr"'ae'-'-stru=ct=u'-"ra __ --+-_C.__IP-'--RT-'--G"";1_+--------1---+-------l 
de energía regulada_ Y que 16 Presenta carta de Servicio de Administración de Enemía ReQulada • Monitoreo 
oferte el hc1tante, E d 11. . 1 l'd d d I Físico . d b'd I fi d n caso e que e 1c1tante no presente a tola I a e as cartas, no se otorgaran Schnerder s· 8. 8. 
e I amen e 1rma as por puntos. • Administ'.ación Electric I r r 

su representante legal en de energ,a 
México, a - nombre del t--::-,r,,...e"""gu_la..,.d,..a---,------11---:=-:--,--,=-t----+----t------, 
Instituto FONACOT, las Optimización de Exinda (GFI 8. s· 8. 
cuales acrediten los trafico WAN Software) 1 1 1 

siguientes puntos: Vídeoconferencia Avava Si Si Si 
0 El licitante es un Contención Presenta N N N 

distribuidor autorizado y nerimetral carta de un ° O 0 

8/19 

t 
~ 

,r · 

i 

¿/ ( 



STPS .) LICITACIÓN PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 fiiiiacot SECRt"li\Ri,\ DEL TRABAJO 

Y l'R~-VISJÓ N 50CIAL 
"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

cuenta con el personal fabricante 
técnico especializado distinto al de 
para cubrir los servicios la solución 

solicitados en estas oroouesta 

bases. • DLP 
Symantec Sí Sí Sí 

o El licitante contará con • Encripcion 

una póliza de soporte Respaldo y 
restauración de 

con el fabricante que información de Ventas Sí Sí Sí 
cubra toda la vigencia usuarios 
del servicio y pem,ita el 
cumplimiento de los 
niveles de servicio 
solicitados. 

o El fabricante garan~za 
el suministro de equipo, 
refacciones, partes y 
componentes 
relacionados con los 
servicios requeridos en 
estas bases durante 
toda la vigencia del 
servicio. 

1.3.- Participación de discapacitados o empresas que cuenten con trabaiadores con discapacidad (0.5 puntos) 
1.3.1 Participación requerida 
Manifestación escrita del licitante, fin11ada por su representante legal acreditando que cuenta oon trabajadores con • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
discapacidad en una proporción de al menos cinco por ciento (5%) de la totalidad de su planta de empleados, los TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
cuales deben tener una antigüedad mayor a seis meses. Dicha manifestación deberá incluir la relación oon nombre y CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
apellidos de sus trabajadores con discapacidad y el número total de empleados. C.V., presenta carta finnada por su Representante Legal en 

donde indica que NO cuenta con trabajadores con 
Asimismo, deberá incluir constancia del aviso de alta de sus trabajadores con discapacidad al régimen obligatorio discapacidad 
emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, e incluidos en la manifestación. Constancia que acredite que dichos o.o trabajadores incluidos como discapacitados son personas con discapacidad en tém,inos de lo previsto por la fracción IX • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
del artículo 2 de la Ley General de las Personas con Discapacidad. TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 

CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., presenta carta finnada por su Representante Legal en 

. donde manifiesta que no presenta la constancia del aviso de 
alta de trabajadores con discapacidad al régimen obligatorio 
emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social >0\ 

~ 
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STPS 
5ECRlTARÍA DEL TR/.fü\JO 

Y PREVISIÓN SOCIAL <19 
LICIT ACION PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCION DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

r --~ 
fóñaco0 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

1.4.-Participación de MIPYMES 0.35 puntos) 
1.4.1 Participación requerida 
El licitante presenta documento que acredite haber producido los bienes que se utilizaran en la prestación del seivicio • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
objeto de la presente licitación, con innovación tecnológica que tenga registrada en el Instituto Mexicano de la Propiedad TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
Industrial, en términos de lo dispuesto por el segundo párrafo del articulo 14 de la Ley de Adquisiciones. CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 

o.o C.V., presenta carta firmada por su Representante Legal en 
donde manifiesta que NO cuenta con documento que acredite 
haber producido los bienes que se utilizaran en la prestación 
del servicio 

1.5.- Políticas y prácticas de Igualdad de Género (0.15) 
1.5.1.- Certificado 
Certificación emitida por la STPS y/o INMUJERES como evidencia de haber aplicado políticas y/o prácticas de igualdad • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
de género TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 

CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
o.o C.V., presenta carta firmada por su Representante Legal en 

donde manifiesta que NO cuenta con certificado emitido por 
la STPS y/o INMUJERES como evidencia de haber aplicado 
políticas y/o prácticas de igualdad de genero 

. 2.~ Exoerien.éiá v:esoé:CJáliílad'®l!Uéitánte .Í~B DÍlilfü\t . _ · , - • ,,.1, ·~ _,...." r ~,-. ~~ ·- . - -~ - .~ - - . ., 
.,,.. ,:::-~~ e;.' 

'!<, 

~ -- - ""- ~~-- ~ ' - , .. <" ·~· . i: ..... .:.... ,·,_ ,., .. _ ~ , -- ~ , .. ... ,._. . -~- .... . __ J,a_ """ i('~ ~~- - - ~~ , _ ~ - ___ .;;. - - -- ~ ~ 
2.1 Experiencia del licitante 
2.1.1 Exoeriencia reauerida 9.0 ountosl 
Para acreditar este punto el • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
licitante debe presentar los TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
contratos de seivicios CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
firmados adjudicados, C.V., acredita su experiencia presentando los siguientes 
concluidos o vigentes a contratos de servicios similares: 
nombre del licitante "Nó . .. -- -'~ - - -

. eunfaje, " 

participante, que - _-,.j ~- .. - - - - . Meses 
demuestren máximo 9 años 1 No presenta contratos para acreditar experiencia 0.00 Contrato Institución Vigencia Contabilizados 
continuos de experiencia 2 El licitante que acredite 9 o más años de experiencia, se 9.00 o.o UAMA.CB0613 UAM 20/12/2013-06/02/2014 1 mes y 17 dias 

contados hacia atrás a partir le asi!lnará la puntuación máxima. 
ADQ-2016- CENTRO 2 meses 

de la fecha de entrega de 3 A los demás licitantes, se les asignará una puntuación De manera 104-1 NACIONAL DE 01/01/2017 - 28/02/2017 

propuestas. de manera proporcional aplicando una regla de 3, con la proporcional. con METROLOGIA 

precisión de que para obtener puntos se requiere una aplicación de IER-ST-001- UNAM 20/11/2013-06/12/2013 16 dlas 

El objeto de los contratos experiencia mínima de 5 años. reala de tres. 2013 

presentados deberá 
Con lo anterior, PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN describir claramente que se 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
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STPS 
LICITACIÓN PÜBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SEC RETAR~\ DEL TRAr>AJO 
Y l'REVISIÓN SOCIAL 

,,, 
"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 
fiiñacot 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

trata de seivicios similares a 
la naturaleza del presente 
proceso licitatorio. Se 
consideran seivicios de la 
misma naturaleza los 
celebrados con organismos 
públicos federales y/o 
estatales. 

Se considerarán proyectos 
similares aquellos en los que 
se hayan prestado los 
siguientes seivicios: 

• Administración de un 
dominio con correo 
electrónico de por lo 
menos 800 usuarios. 

• Administración de una 
red de switches de por 
lo menos 600 puertos 

• Administración de un 
seivicio de monitoreo 
de al menos 100 
dispositivos 

• Administración de un 

~ 1 

seivicio de seguridad 
perimetral de al menos 
30 firewalls. 

i 
El licitante deberá considerar 
los siguientes puntos para 
los contratos presentados: 

• Se aceptará la 
presentación de 

adjudicado{s), 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V., 
demuestra menos de 5 años de experiencia, por lo que, NO se 
le asigna puntuación. 

~ 
:::~~!), plurianuales ¿ -. _.:::co::n:.::c:.::lu:.::id:::os::...::o-=v.:.i c::e:.::nt::ces::...::a_,_ ___________________________ _._ ____ ..__ _________________________ ~ 

¡_,,. 
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STPS 
LICITACIÓN PUBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 

NO. LA-014P7R001-E2-2018 

SECRfli\RÍ,\ DEL Tfü\l\AJO 
Y l'Rl-VTSTÓ N SOCIAL 

(ffi "CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

nombre del licitante 
participante. 

• Para los contratos que 
se encuentren vigentes 
el tiempo de 
experiencia se contara 
hasta la fecha de 
entrega de propuestas 
de este proceso 
licitatorio. 

El licitante debe acompañar 
los contratos con la siguiente 
documentación: 

• Para los contratos 
finalizados, documento 
emitido por la empresa 
a la que se le prestó el 
servicio, o mediante la 
cancelación de la 
garantia de 
cumplimiento 
correspondiente, que 
avale la terminación del 
servicio, firmado por el 
administrador del 
proyecto, representante 
legal o apoderado legal 
del cliente. 

• Para los contratos 
vigentes, documento 
emitido por la empresa 
a la que se le presta el 
servicio que avale el 
cumplimiento adecuado 
del mismo firmado por 
el administrador del 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES 

fóña~o~ ~ 
--- X 

FECHA:22 ENERO DE 2018 

i 
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LICITACIO-N PÜBLICA NACIONAL MIXTA CON REDUCCIÓN DE PLAZOS 
NO. LA-014P7R001-E2-2018 

"CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE 
SEGURIDAD, .GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

tüñacot 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

proyecto, representante 
legal o apoderado legal 
del cliente. 

• Caratula de contrato 
que incluya los 
siguientes datos: 
o Nombre, teléfono, 

puesto en la 
organización, 
correo electrónico, 
de la persona que 
puede validar el 
contrato. 

o Objeto del 
contrato. 

o Vigencia del 
contrato. 

o Descripción breve 
del servicio 
prestado. 

2.2 Especialidad del licitante 
2.2.1 Especialidad Requerida (9.0 puntos) 
Para acreditar la • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
especialidad, el licitante 'Nó. -. .. . 

P'untaíe • TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
debe presentar cuando .. " ~ - - - -

1 No presenta al menos tres contratos para acreditar O.DO CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
menos tres contratos, especialidad C.V., acredita su especialidad presentando los siguientes 
firmados y adjudicados a 

2 Al licitante que presente el máximo de contratos que acrediten_ 9.00 contratos: 
nombre del licitante 
participante sobre servicios la especialidad solicitada, se le asignará la puntuación máxima. 

Dominio 
de la misma naturaleza (el máximo contratos a considerar será de 5) Contrato Institución con correo 

Red de Monitoreo Seguridad 

3 A los demás licitantes, se les asignará una puntuación de Aplicación 5.4 electrónico switches perimetral 
objeto del presente proceso 

manera proporcional aplicando una regla de 3, con la precisión de regla UAMA.CB0613 UAM No Sí No Sí 
de contratación. 

de que para obtener puntos se requiere presentar al menos 3 de tres. CENTRO 

contratos ADQ..2016-104- NACIONAL 
El (los) contrato (s) debe (n) 

1 DE No No No Sí 
ser el (los) mismo (s) que se METROLO 
presentaron para cumplir GIA 

con el rubro 2.1.1 IER-ST-001- UNAM No Si No No 
EXPERIENCIA DEL 2013 ~ 
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LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

LICITANTE, y por lo tanto, .. Los contrato son los mismos que se presentaron para cumplir con el 
cumplir con las siguientes rubro 2.1.1 EXPERIENCIA DEL LICITANTE ... 
condiciones: 

En el entendido que el máximo de contratos a considerar en este rubro son 
El {los) contrato (s) que 5, se aplica regla de 3 para obtener la puntuación proporcional, 
presente el licitante deberá considerando que PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
(n) considerar servicios TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
similares a todos los CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 
relacionados en esta presenta únicamente 3 contratos. 
convocatoria. 

Regla de 3 para calculo. 
El limite máximo de 
antigüedad es de 9 años a 1 Cantidad de contratos 1 Porcentaie 1 
partir de la fecha de 1 5 (máximo a considerar) 1 100% 1 
presentación y apertura de 1 3 (contratos presentados) 1 60% 1 
proposiciones de la presente 
licitación, asimismo, se 
aceptará la presentación de Puntaje Maximo Porcentaje Puntaje Asignado 
contratos plurianuales del rubro proporcional por 3 

firmado(s), adjudicado(s) y contratos 
9 60% 5.4 

concluido(s) a nombre del 
licitante participante siempre 
y cuando las fechas de 
término estén en el rango de 
la antigüedad menor a 9 
años a partir de la fecha de 
presentación y apertura de 
proposiciones de la presente 
licitación. 

: 3,•ierQcúesta'dMralialo:C12buntosL ·. -~: .. <: ~ · " 
. 

, ,~- . .,, ·~~r,-· _:_t• }~i _ ~-·~ Jl'"~, .... :~:. ;.~ ~~: ~ • :::I~ ... ~ -.:-- -~t.;~~- .• 4',::~~::-.:1; .~:· .-./ .. ,1 '.:uu-· ;:·"" :_.i; Ífl ~-- ·-o--,.1" •-•-;,,·~~ 
....: -- __ .,.,_ ~~ , .'Ji - _ . .,., .J¡..-..,.._ ¼ ... .,..,.,. 

3.1.- Metodología 
3.1.1 Presentación de Metodologia (8.0 puntos) 
• El licitante deberá ..,, No presenta metodología o no está basada en ITIL= O pts. • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 

presentar 
..,, Presenta metodología basada en ITIL omitiendo un subproceso de los TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 

metodología basada CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
en ITIL para llevar a solicitados = 0.20 pts. 0.20 

C.V., presenta metodología basada .en ITIL, considerando ..,, Presenta metodología basada en ITIL considerando todos los subprocesos cabo la solicitados = 2.0 pis. únicamente los procesos de Problemas, Cambios y 
implementación y Liberaciones. 
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tóñacot 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

administración de los 
servicios involucrados 
considerando los 
siguientes 
subprocesos del 
proceso de operación 
de servicios: 

• Incidentes 
• Problemas 
• Cambios 
• Configuraciones 
• Requerimientos. 

3.1.2 Apoyo solidario al licitante por parte de los fabricantes. ( 6.0 punto~ 

• Como parte de su 
metodología el 
licitante deberá 
entregar cartas de 
fabricantes firmadas 
por su representante 
legal en México con 
fecha posterior a la 
publicación del 
proceso licitatorio, en 
la que se manifieste 
que apoya 
solidariamente al 
licitante para la 
instalación y puesta a 
punto de los servicios 
correspondientes: 

No 
No presenta cartas 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 
representante legal en México, del Servicio de Switching_. 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 
re¡iresentante legal en México, del Servicio de Red Inalámbrica. 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 
representante legal en México, del servicio de Filtrado. de 
Contenidos. 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 
representante legal en México, del servicio de Monitoreo Físico. 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 
representante legal en México, del servicio de Video Conferencia. 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 
representante legal en México, del servicio de Contención 
Perimetral. 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 
representante legal en México, del servicio de Análisis de 
comportamiento de red. 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 
representante legal en México, del servicio de Control de Acceso a 
la Red NAC. 
Presenta carta de obligado solidario del fabricante firmada por su 

Puñt,aJe 
0.00 

6.0 

0.00 

• PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
C.V., entrega carta de fabricantes firmada por su 
representante legal en la que manifiesta su apoyo solidario 
para la instalación y puesta a punto de los servicios 
correspondientes: 

Servicio I Fabricante 
Carta de obligado solidario para I Extreme Networks 
el Servicio de Switching. 
Carta de obligado solidario para I Extreme Networks 
Servicio de Red Inalámbrica. 
Carta de obligado solidario para I Forcepoint 
el servicio de Filtrado de 
Contenidos. 
Carta de obligado solidario para I Schneider Electric 
el servicio de Monitoreo Físico. 
Carta de obligado solidario para I Avaya 
el servicio de Video 
Conferencia. 
Carta de obligado solidario para I Palo Alto Networks 
el servicio de Contención 
Perimetral. 

Presenta 

Si 

Si 

Si 

Si 

Si 

No. La carta 
presentada no 
corresponde al 
fabricante de la 

solución propuesta 
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LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

1 

representante legal en México, del servicio de Administración de carta de obligado solidario para 
el servicio de Análisis de No presenta carta Eneraia Reoulada. 
comportamiento de red. 
Carta de obligado solidario para Extreme Nelworks En caso de que el licitante no presente la totalidad de las cartas, no se otorgaran el servicio de Control de Si 

puntos. Acceso a la Red NAC. 
Carta de obligado solidario para Schneider Electric 
el servicio de Administración de Si 
Enerqia Regulada. 

3.2.- Plan de trabajo 
3.2.1 Propuesta del plan de trabajo ( 3.0 puntos) 
Se acredita presentando 
plan de trabajo en 
fomiato Microsoft 
Project, bajo 
lineamientos 
recomendados por el 
PMI, impreso, 
debidamente finmado 

i No . - - .......... "' -.~. - ;;.; 
, e :Búntajé' por el representante . " M ·- ........ • . ,., ~... •"<' -~ :~.& <-c. __ .j&:_.' __ .., -y.:.t-r,, ->' 

legal del licitante, 1 No presenta Plan de Traba jo 0.00 
preferentemente en 

•PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN papel membretado. 2 Presenta plan de trabajo con omisión de alguno uno de los puntos 0.10 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION Dicho plan deberá incluir referidos en cuestión. 
CONJUNTA CON CIBERNETICA.Y ELECTRONICA S.A. DE al menos los siguientes 

3.00 C.V., entrega plan de trabajo con todos los puntos solicitados puntos: 
3 Presenta plan de trabajo con todos los puntos referidos y en 0.50 y en formato Microsoft Project 

• Los cinco grupos fomiato diferente a Microsoft Project. 

de procesos de 
la guia PMBOK, 4 Plan de Trabajo con todos los puntos referidos y en fonmato 3.00 
última versión. Microsoft Project. . Actividades a 
desanollarse en 
cada uno de los 
cinco procesos 
de la guia del 
PMBOK. . Duración de las 
actividades. 

\ 

~ -

,'! 

¡.· 
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SECRETARÍA DEL TRABAJO 
Y l'REVJSJÓN SOCIAL ~~lwf "CONTRATACIÓN PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE. 

SEGURIDAD, GESTIÓN Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES" 

LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

• Fechas de inicio 
y fin de cada 
acüvidad. 

• Acüvidades 
predecesoras 

• Recursos 
necesarios a 
utilizar con la 
tipificación de su 
rol 
correspondiente. 

• Comienzo de la 
linea base de 
arranque. 

• Fin de la linea de 
avance de 
arranque. 

• Al avanzar en la 
implementación, 
deberá 
presentarse en el 
mismo plan: 

o %de 
trabajo 
completado. 

o %de 
trabajo 
planeado. 

o %de 
diferencia 
de trabajo. 

o (% Trabajo 
completado 
- % Trabajo 
planeado). 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES 

fiiñacot 
FECHA:22 ENERO DE 2018 · 

, ......_ o HITOS. 

1 3.3.1 Presentación de organigrama ( 1.0 punto) 1 1 1 
~ "\ 3.3 Es "'= Ktru""rald, lrnga,;,KIO, do los =•os h,ma,o 

~--;::J 
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tiña 
LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES 

r------.. 

FECHA:22 ENERO DE 2~1 ~ -~ 

Se acredita presentando &s 
un esquema estructural 
y descriptivo de la 
organización, debiendo 
incluir al menos los •PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
recursos humanos TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
solicitados en esta No -~. - ;,, 

"Puntaie 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 

convocatoria los - .. ~ .. ""' - ~ - . -- --~"*- "'t'.,.o.""· ,.__ 
C.V., entrega esquema estructural y descriptivo de la y 

1 No presenta esquema estructural y descriptivo de la organización 0.00 
identificados por el 

de acuerdo a lo minimo solicitado. 
organización que incluye los siguientes datos del recurso 

licitante participante 
2 Presenta esquema estructural y descriptivo de la organización no 0.25 0.25 

humano propuesto: 
para prestar los 

incluyendo lo mínimo solicitado. servicios solicitados. • Rol 
Para cada 3 Presenta esquema estructural y descriptivo de la organización de 1.00 • Funciones recurso 

acuerdo con lo mínimo solicitado. deberá mencionar como • Dirección de correo electrónico 
mínimo: el rol, • Número celular 
funciones, dirección de 
correo electrónico y 
número celular que 
tendrán con relación al 
servicio. 

· . . 4'.· Cuíriolin:iJ.enÍQ\de·coritratos 
... . . - , . 

- - .. "\.., _: ~' - - - .. - .. -· - , ··. ' .. ,;!-..Jf~ ' . . 
4.1.· Cumolimiento de contratos. 
4.1.1 Cumolimiento reauerido 16.0 puntos) 
Para acreditar el • PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
cumplimiento de contratos, . TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
el licitante debe presentar No . ' -· - . Puntaíe CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE 
alguno de los siguientes 1 No presenta documentos para acreditar el cumplimiento de 0.00 C.V., acredita el cumplimiento de contratos presentando 
documentos: contratos. cartas de liberación de fianza emitidas por las empresas a la 

• Carta dirigida al instituto 2 Al licitante que acredite la mayor cantidad de contratos 6.00 que se le presto el servicio firmada por el administrador del 
Fonacot emitida por la cumplidos satisfactoriamente con entidades públicas, federales proyecto del cliente. 
empresa a la que se le o estatales. En caso de que algún licitante participante acredite 3.6 
presto el servicio más de 5 contratos, el excedente no será considerado para Contrato Institución Carta de cancelación de fianza 
firmada por el efecto de asignación de ountuación. UAMA.CB0613 UAM Si 
administrador del 3 Al resto de los licitantes participantes, se les asignará una Aplicación CENTRO Si 
proyecto, representante puntuación de manera proporcional aplicando una regla de 3, de regla ADQ-2016-104-1 NACIONAL DE 
legal o apoderado legal con la precisión de que para obtener puntos se requiere de tres. METROLOGIA 
del cliente, en la que se presentar al menos 1 documento. IER-ST-001-2013 UNAM SI 
indiaue aue el licitante 

·'l " 
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LICITANTE: PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES SA DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V. 

presto los servicios 
satisfactoriamente, 
referenciando el 
número de contrato. 

• Liberación de la 
garantía de 
cumplimiento (Fianza 
correspondiente), que 
avale la terminación del 
servicio o de los 
contratos presentados. 

Los documentos 
presentados deberán 
referenciar a los contratos 
con los que el licitante 
acredito el punto 2.-
Experiencia y especialidad 
del licitante. 

EVALUACIÓN PUNTOS Y PORCENTAJES FECHA:22 ENERO DE 2018 

· En el entendido que el máximo de contratos a considerar en este rubro son 
5, se aplica regla de 3 para obtener la puntuación proporcional, 
considerando que PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN 
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION 
CONJUNTA CON CIBERNETICA Y ELECTRONICA S.A. DE C.V., 
presenta únicamente 3 documentos para comprobar el 
cumplimiento de contratos. 
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