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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS 

LICITACIG>N Pt!JBUCA NACIONAL MtXTA No. LA-014P7R001-E127-2018, RELATIVA A LA: 

"G0Nl1.RATA'Cl@N DEL S'!::RVl'cro BE PR@M0610NALES D6L RRt:>"SR1'MA DE Ll?'ALTAD 20:1s 
COMO RECONOCIIVlfENTO A LOS TRABAJADO~ES CON M:li:S DE !,JN CRliDl'!O OTORGADO 

f!,QJ~JiUJ1I~.1TJIT11dIQ F,Q~i:SilJ (Jl~i'{lli\li~~, ~bi~+A,li.it!Li.l~~ llii14~~Q~Ji .~)" 
En la Ciudad de México, siendo las 11 :00 horas, del 28 de marzo de 2018, en el auditorio del 4º 
piso del edificio ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, 
Delegación Cuauhtémoc, se reunieron los servidores públicos y licitante cuyos nombres y firmas 
aparecen al final de la presente acta, · con objeto de llevar a cabo el acto de Presentación y 
Apertura de Proposiciones, motivo de esta licitación , de conformidad con los artículos 34 y 35 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante, La Ley), y 47 
de su Reglamento y lo previsto en el numeral 111.4 de la Convocatoria. 

En razón de lo anterior se da inicio al acto presidido por la C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, servidor 
público facultado por la Convocante de conformidad con lo establecido en inciso 9 del numeral VI. 
BASES Y LINEAMIENTOS de las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Instituto Fonacot, quien al inicio de este acto dio la bienvenida a 
todos los _servidores públicos y licitante que asistieron a este acto. 

Se procedió a verificar el envío de proposiciones a través del Sistema CompraNet, reportando el 
sistema que no se recibieron propuestas. 

Se adjunta pantalla del Sistema CompraNet: 

, .. P~~ UlN. ~ 

f- C I i F.s seg~ir;::; ! htt.ps://cornpranetfundc:1pub:íca.gob.mx/1?,snp/to,··JkltJ.r,~di:'ltíc:1MQf~:.,.:ardRfq.dcltl)~rAd'-'-f.i·ia~¡¡:f,~i;&:.r::d~y"'Offf:HS __ OVfR.\:1f.VJ..t-l.TfV[ * : 

1 ~ =:'''"'º. 881393 CON FRAlAClÓN DEL SERVIClO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE LEALlAD 
2018 COMO RECONOCiMIENTO A LOS TRABAJADORES CON M/\S DE UN CRÉDITO OTORGADO POR El 
INSTITUTO FONt~cor {TARJETÓN PARA ATENCIÓN TElEFÓNIC/\) 

,/ , . ..- ., . .,,. 
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E127-2018, RELATIVA A LA: 

"CONTRATACION DEL SERVICIO DE PROIVIOCIONALES DEL PROGR~MA DE LEALTAD 2018 
COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJADORES CON MÁS DE UN CRÉDITO OTORGADO 

POR EL l~STI.TUTO EONACOT (TARJ.ETÓN PARA ATENCIÓN T!;LEFÓNIC.A.)" 

Acto seguido se procedió a la recepción del sobre cerrado que contiene la proposición técnica y 
económica, señalada en la Convocatoria de la licitación referida, presentada por el licitante de 
forma presencial, por parte de la siguiente empresa: 

No. LICITANTES QUE PRESENTARON EN PAPEL SUS PROPOSICIONES EN ESTE ACTO 

Turisfon , S.A. de C.V. 

Derivado de lo anterior se procedió a la apertura de la proposición recibida en forma presencial en 
este acto, revisando la documentación presentada, sin entrar al análisis detallado de su contenido 
para lo cual se integra a la presente Acta como Anexo 1, los Anexos 3 "Acuse de Recepción de 
la Documentación Legal y Administrativa" y Anexo 4 "Acuse de Recepción de la 
Proposición Técnica" 

Acto seguido, y con fundamento en los artículos 35 fracción 111 de La Ley y 47 penúltimo párrafo de 
su Reglamento, se dio lectura al importe total de la propuesta económica, cuyos montos se 
consignan a continuación : 

Turisfon, S.A. de C.V. 

DESCRIPCION DEL SERVICIO 

SERVICIO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE 
LEALTAD COMO RECONOCIMIENTO A LOS 
TRABAJADORES CON MÁS DE UN CRÉDITO 
OTORGADO POR EL INSTITUTO FONACOT (TARJETÓN 
PARA ATENCION TELEFÓNICA) 

CANTIDAD DE 
TARJETONES 

300,000.00 

Subtotal 

LV.A. 

TOTAL 

COSTO 
UNITARIO 

$196.51 

TOTAL 

$58,953,000.00 

$58,953,000.00 

$9,432,480.00 

$68,385,480.00 

Con fundamento en el artículo 35 fracción 11 de La Ley, y lo indicado en el inciso H. del numeral 
111.4 de la Convocatoria de la licitación, la proposición se rubricó por los representantes del Área 
Técnica y Requirente y la represE?ntante de la empresa: Turisfon, S.A. de C.V. 

De conformidad con el artículo 35 fracción 111 de La Ley, la proposición se recibió para su 
evaluación y con ba.se en eHa, se e.rnitirá el fallo c?rrespondiente, el cual será dado a conocer en 
junta pública el día ~ d~ ª1?.t!T d~ 20Tí( a. -!!.sfi[;jfo fgiª.§ en el Auditorio del 4º piso del edificio 
ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegación Cuauhtémoc, 
mismo que podrá ser diferido, siempre y cuando, el nuevo plazo no exceda de 20 días naturales 
contados a partir del plazo establecido originalmente para el fallo . 

Para efectos de la notificación y en términos del artículo 37 Bis de La Ley, a partir de esta fecha se 
pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en el 1 º 
piso del edificio ubicado en Av. de los Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, 
Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México, en donde se encuentra disponible, por un término de 
cinco días hábiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su 
contenido y obtener copia de la misma. Así mismo, se difundirá un ejemplar de dicha acta en la 
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS 

LICITACl©N PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E127-2018, RELATIVA A LA: 

"G©N:fR~TA'Ct<:>N BEL SER~IOIO DE ffR'eWl&~fONAL6$ D'.BL RR'&GR~MA DE LEíALTAD to:fa 
COMO RECONOCIIVIÍENTO A LOS TRA1BAJADORES CON M:ÁS DE UN CRÉDITO OTORGADO 

~.QB- ,fbJt:,,§itftWI,Q, F,Q.~ti,Q:r <l~li!iJ:@~ ~.~~""'"~et-1Ae1éJt tEl+§fi~J9l§~)" 
página: www.compranet.gob.mx: para efectos de su notificación a los licitantes que no hayan 
asistido al acto. Dicho procedimiento sustituirá a la notificación personal. 

De conformidad con el artículo 47 del Reglamento de "La Ley", a este acto no asistió ninguna 
persona que haya manifestado su interés de estar presente en el mismo como observador. 

En este acto se le preguntó al licitante si deseaba manifestar alguna observación u objeción al 
mismo a lo que respondió que no. 

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 12:00 horas, 
del día 28 de marzo del año 2018. 

Esta acta consta de 1 O hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad por los asistentes 
a este evento. 

LICITANTES: 

N&MBRE, R'P:Zt'!>f.l o 
o.eJ~QlWI'9,Q,1~N sAQCJeJ. 

Turisfon, S.A. de C.V. 

POR EL INSTITUTO FONACOT: 

NOMBRE 

C.P. Beatriz Fajardo Espinoza. 

Lic. Martín Alejandro Landín 
Boyer 

Lic. Jezabel Alejandra Bueno 
Gutiérrez. 

Lic. Gabriela Valdez Hernández. 

Lic. Gregario Miguel Espinosa 
Aguirre. 

C. María Esther Fuentes Varas de 
Valdés. 

Lic. Sherezada lturbide Pérez. 

Formato FO-CON-08_00 

RE-F>RESENT~fí.ltlf;'l:t Y t'&RRE:0 
ELEG;t;!iiÍJ9J-~.Q 

Laura Mónica Ramírez Chávez 
mramirez@publifon.com 

ÁREA 

Subdirectora de Adquisiciones 

Subdirector General de Desarrollo de 
Negocios Productos e Investigación de 
Mercados. 
Directora de Mercadotecnia y 
Comisionada en la Dirección de 
Desarrollo de Negocios y Productos. 
Representante del Área Técnica y 
Re uirente 
Subdirectora de Gestión 
Mercadotecnia. Representante 
Área Técnica Requirente 

Representante del Área Jurídica 

Jefe de Seguimiento de Contratos 

Especialista Administrativo A 
Apoyo Logístico 
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS 

LICITACIÓN PtJBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E127-2018, RELATIVA A LA: 

"C0N1"RATAOl0N 01:L S'eR,V:lClt:l BE PR0M©el~NALES 01:L RR©GR1"Mt&. ll>E LB'ALT;AD 2'0'.1'8 
COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJADORES CON MÁS DE UN CRÉDITO OTORGADO 

PQ~ ,§I,,Jfi!§,ll"T; .. IJ,l ,Q, F~¡gQT (T 4ij.JE;"l;~t:J Pe;·.~ A l§~~J~~ T;§l:l§Ec(!),J~l~~)" 

POR EL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL: 

. C.P. Fernando Díaz García. 
Representante del Órgano Interno de Control en el Instituto 
FONACOT. 

Mtro. Edwin Alarcón Ramírez. 
Representante del Órgano Interno de Control en el Instituto 
FONACOT. 
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E127-2018 
RELATIVA A LA: 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE LEALTAD 2018 
COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJADORES CON MÁS DE UN CRÉDITO OTORGADO 

POR EL INSTITUTO FONACOT (TARJETÓN PARA ATENCIÓN TELEFÓNICA) 

ANEXO 3 

TURISFON, S. A. DE C. V. 
ACUSE DE RECEPCI N DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3 DE LA 

CONVOCATORIA 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

8. 

DESCRIPCIÓN 

Carta en hoja membretada y firmada por su representante legal donde exprese su 
interés de artici ar en el rocedimiento de la licitación ue nos ocu a 
El licitante deberá presentar su propuesta foliada de manera consecutiva en cada 
una de sus ho·as ue conforman su ro uesta 
El licitante deberá presentar copia legible en todas sus fojas y original para cotejo del 
acta de nacimiento para el caso de personas físicas y para el caso de personas 
morales acta constitutiva, así como su última modificación donde se pueda constata 
su objeto social , relación de accionistas y su porcentaje de participación. En caso de 
participar a través del sistema compranet, la copia deberá ser certificada ante 
notario público. 
El licitante deberá presentar copia legible en todas sus· fojas y original para cotejo del 
poder notarial donde se especifique que el apoderado goza de poder para actos de 
administración . En caso de participar a través del sistema compranet, la copia 
deberá ser certificada ante notario público. 
En el caso de los licitantes que participen en el procedimiento a través del Sistema 
CompraNet, deberán presentar, declaración en la que manifiesten que aceptan todas 
las cláusulas y condiciones de la convocatoria de Invitación, de conformidad a la 
novena disposición del acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el 
uso de medios remotos de comunicación electrónica, en el envío de proposiciones 
dentro de las licitaciones públicas que celebren las Dependencias y Entidades de la 
Administración Pública Federal, así como en la presentación de las inconformidades 

orla misma vía . Anexo 1. 
Los licitantes que participen por si mismos o a través de un representante, deberán 
presentar un escrito en el que su firmante manifieste que cuenta con facultades 
suficientes para comprometerse y responder por si o su representada en la 
presente licitación, así como para suscribir las proposiciones técnicas y 
económicas, de acuerdo a lo dispuesto por el artículo 48 fracción V de El 
Reglamento de La Ley. 
Para tal efecto , los licitantes deberán requisitar el Anexo 5A o Anexo 5B e 
invariablemente se deberá insertar la leyenda "Bajo protesta de decir verdad" . . 
El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, será considerado po 
la Convocante como el indicado para que el licitante reciba toda clase de 
notificaciones que resulten de los actos, contratos y convenios derivados de este 
procedimiento. Asimismo deberán contar con una dirección de correo electrónico e 
indicarlo en el Anexo 5A o Anexo 5B se ún sea el caso 
Identificación oficial vigente del representante legal de la persona física o moral, la 
que deberá contener firma y fotografía, debiendo ser alguno de los siguientes 
documentos: pasaporte, cartilla, credencial para votar, cédula profesional o los 
formularios FM2 Y FM3, (Estos dos últimos en caso de ser de nacionalidad 
extranjera) original para cotejo y copia simple por ambos lados para el expediente 
de la licitación. En caso de participar a través del sistema compranet, la copia 
deberá ser certificada ante notario público. 
En caso de que se concurra a entregar la proposición técnica y económica en 
representación de una persona física o moral y no cuente con la representación legal 
para poder realizar aclaraciones durante el acto de entrega y apertura de las 
proposiciones técnicas y económicas se deberá presentar carta poder simple en 
original. En caso de no contar con carta poder solo podrá participar durante el 
desarrollo del acto con el carácter de observador. Anexo 5. 

SI 
PRESEN 

( 

( 

( 

( 

NO 
PRESENTÓ 

www.publifon.com ' 
. TunsFon S.A. de c.v. mq I 
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E127-2018 

RELATIVA A LA: 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE LEALTAD 2018 
COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJADORES CON MÁS DE UN CRÉDITO OTORGADO 

POR EL INSTITUTO FONACOT (TARJETÓN PARA ATENCIÓN TELEFÓNICA) 

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3 DE LA 
CONVOCATORIA 

9. 

10. 

11. 

12. 

DESCRIPCIÓN 

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad , que ni el 
suscrito ni ninguno de los socios integrantes de la persona moral que representa, se 
encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los artículos 50 y 60 
penúltimo párrafo de La Ley y segundo transitorio del decreto por el que se 
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de La Ley Orgánica de la 
Administración Pública Federal. Anexo 6. 
Escrito del licitante, en el que manifieste esta acepta que en caso de que los 
archivos electrónicos de la propuesta técnica, la documentación legal y 
administrativa y la propuesta económica, presentados mediante un dispositivo USB o 
CD o a través de CompraNet, por alguna razón no imputable a la Convocante no se 
pudieran imprimir, la impresión sea incorrecta o no sea posible bajar cualquier 
archivo, del documento ue se trate se dará or no resentado. 
Escrito del licitante en el que manifieste qué documentación de la contenida en sus 
propuestas técnica y económica considera clasificada como confidencial , reservada 
y/o comercial reservada, explicando los motivos de clasificación en términos de los . 
artículos 113 y 117 de "La Ley" Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública y de "La Ley" General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados, Anexo 7 (Su no presentación no será motivo de 
desechamiento) . 
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la declaración 
de integridad, de acuerdo a lo señalado en el articulo 29, fracción IX de La Ley. 
Anexo 8. 

13. Los licitantes deberán re uisitar el formato de estratificación conforme al Anexo 9. 
Escrito del licitante donde declara que ha leído la convocatoria, y se encuentra 

14. conforme con los criterios de adjudicación, así como con todos y cada uno de los 
puntos ue en ésta se señalan. Anexo 1 O. 
Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se 
encuentra bajo el supuesto de la Ley General de Responsablidades Administrativas, 
artículo 49 fracción IX en el que manifieste que no desempeña empleo, cargo o 

15. comisión en el servicio público o, en su caso, que a pesar de desempeñarlo con la 
formalización del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. 
En caso de ser persona moral, dichas manifestaciones deberán presentarse 
respecto a los socios o accionistas que e·erzan control sobre la sociedad. Anexo 12. 
Los licitantes deberán presentar documento actualizado expedido por el SAT en el 
que se emita opinión sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en 

16. sentido positivo (para efectos del art. 32-D del CFF). ). La fecha de consulta 
deberá tener como máximo vigencia de un mes a la fecha de la apertura de 
proposiciones 

19. 

Opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad 
social en sentido positivo. Apéndice "E"). La fecha de consulta deberá tene 
como máximo vigencia de un mes a la fecha de la apertura de pro osiciones 
Los licitantes deberán presentar la constancia de situación fiscal en materia de 
aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida los el Instituto del 
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. La fecha de consulta deberá 
tener como máximo vigencia de un mes a la fecha de la apertura de 

ro osiciones. 
Los licitantes deberán proporcionar el Registro Único de Proveedores y Contratistas 
(RUPC), en caso de no contar con el deberán presentar un escrito en el que 
manifiesten que concluirán su trámite de registro antes de que final ice el proceso de 
licitación. (Su no presentación no será motivo de desechamiento). 

www.publifon.com 
TurisFon $ .A. de C.V. 
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PRESENTÓ 
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{ 
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NO 
PRESENTÓ 

Prolongación Paseo de la Reforma 275, piso 5. Col. Lomas de Santa Fe, Álvaro Obregón, Ciudad de México, Cp. 01210, México. 
Tél. 5812 7100 / 01800 1023 829 

~ 
\· 
\ 
\\ 
\' 
( ' i, I 

(®, 
1/J ~ 

/ ~ 

~ 



r-•• ~ 
:_.·.~ PubliFon 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E127-2018 
RELATIVA A LA: 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE LEALTAD 2018 
COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJADORES CON MÁS DE UN CRÉDITO OTORGADO 

POR EL INSTITUTO FONACOT (TARJETÓN PARA ATENCIÓN TELEFÓNICA) 

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3 DE LA 
CONVOCATORIA 

DESCRIPCIÓN SI NO 
PRESENTÓ PRESENTÓ 

Para el caso de que se participe por medio de presentación conjunta, será necesario 
que el representante común de la agrupación señale a través de escrito simple, que 
la proposición se presenta en forma conjunta, así mismo deberá presentar el 

N/A 20. 
convenio conforme a lo establecido en el numeral 11.2. 
En este caso, el representante común deberá presentar todos y cada uno de los 
escritos solicitados en el presente numeral, y cada una de las personas que integran I 

la participación conjunta deberá entregar los escritos de los incisos 1 al 19 del 
presente numeral 

La falta o error de algún escrito requerido en la documentación Legal-Administrativa (salvo los indicados expresamente en el 
inciso correspondiente), derivará en que la propuesta no sea objeto de evaluación binaria. 

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la información presentada por el licitante, en caso, de que el 
licitante haya proporcionado información inconsistente o que no sea fidedigna, será motivo de desechamiento. 

Para los licitantes que participen a través del Sistema CompraNet, en aquellos documentos donde aplique y se solicite presentar 
original y copia, deberán subir en el sistema copia certificada ante notario de los documentos que se traten. 

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentación presentada conforme al Anexo 3, el no presentar dicho anexo no será 
motivo de desechamiento. 

CARLOS RICARDO ANTUNA LÓPEZ NEGRETE 
REPRESENTANTE LEGAL 

www.publifon.com 
TurisFon $.A. de C.V. 
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E127-2018 
RELATIVA A LA: 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE LEALTAD 2018 
COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJADORES CON MÁS DE UN CRÉDITO OTORGADO 

POR EL INSTITUTO FONACOT (TARJETÓN PARA ATENCIÓN TELEFÓNICA) 

ANEXO 4 

TURISFON, S. A. DE C. V. 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4:1 

DESCRIPCIÓN 

El licitante deberá presentar su propuesta foliada de manera consecutiva en cada una de sus 
hojas que conforman su propuesta 

Descripción y especificaciones a detalle del cumplimiento de las características de los servicios 
objeto de la presente Invitación, establecidas en el Anexo 13 "Características Técnicas del 
Servicio", considerando las precisiones y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones 

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal 
técnico especializado y capacitado en el ram9; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, 
adecuados y disponibles a fin de garantizar que la prestación del servicio objeto de esta 
licitación sea con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida , comprometiéndose a 
desarrollarlo a satisfacción de la Convocante, por lo que en caso de resultar ganador realizará 
la prestación del servicio, durante la vigencia del contrato, por mi cuenta, cargo y riesgo 
conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13 "Características Técnicas de los 
Servicios. Anexo 14. 
El licitante deberá presentar copia y original para cotejo de la autorización o permiso del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones para operar o explotar una comercializadora de servicios de 
Telecomunicaciones. En caso de participar a través del sistema compranet, la copia deberá 
ser certificada ante notario público. 

El licitante deberá presentar carta en la que manifieste que garantizará por un año el servicio 
ininterrumpido a los usuarios beneficiados por el Instituto FONACOT, partiendo del mes de 
abril de 2018 a julio de 2019. 

El licitante deberá presentar carta en la que manifieste que se compromete a garantizar por un 
año partiendo de la activación de los tarjetones, a proporcionar el servicio ininterrumpido a los 
usuarios beneficiados por el Instituto FONACOT, por lo que acepta que la garantía de 

SI NO 
PRESENTÓ PRESENTÓ 

( 

I 

< 

\ 

cumplimiento no se liberará hasta el 31 de julio de 2019 

del servicio, en caso de que se presenten incidencias para garantizar la prestación. del servicio l..... 
~

7. 
El licitante deberá presentar una carta en la que manifieste que se compromete a la reactivación / 

por un año, partiendo de la activación del tarjetón 
"'p,.....::....1\ ----+-_ ---------------+---+-------, \1 

NS. El licitante deberá presentar carta de Bienvenida de afiliación al Instituto FONACOT. l \ 
una experiencia de 5 años proporcionando servicios similares a este proceso considerando 
entidades públicas o privadas y sus respectivas cartas de cumplimiento o satisfacción por los 

9. 

El licitante deberá presentar al menos 6 contratos, órdenes de trabajo o facturas que respalden { ·,;,·i\_/:,'

1
'-~/ 

1------1-s::.ce:..:.rv..:...i-=-ci'-"o-=-s-"p-'-ro=.1>P:....:'º"-rc-"'i-=-on"'a""d:....:o:....:s..:.... --------------------------+-----+--------1 / 

10. 

11. 

12. 

El licitante deberá comprobar que cuenta con ingresos equivalentes como máximo el 10% del 
monto total su propuesta, sin considerar IVA, presentando copias de la última declaración anual 
del año 2016 y copia de la última declaración fiscal provisional del ISR, presentadas ante el 
SAT del año 2017, y en su caso la última declaración fiscal provisional de 2018 (febrero 2018). 
El licitante deberá presentar el esquema y/o modelo de operación de los tarjetones hacía los 
usuarios 

~ íl ~~h 
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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-014P7R001-E127-2018 
RELATIVA A LA: 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE LEALTAD 2018 
COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJADORES CON MÁS DE UN CRÉDITO OTORGADO 

POR EL INSTITUTO FONACOT (TARJETÓN PARA ATENCIÓN TELEFÓNICA) 

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1 

DESCRIPCIÓN 1 SI I NO 
PRESENTÓ PRESENTÓ 

Para el caso de proposiciones presentadas de forma presencial en todos los casos en los que se requiera que los documentos se presenten 
firmados, deberá considerarse que la firma tendrá que ser autógrafa, es decir no se aceptará firma en facsímil, escaneada o cualquier otra forma 
de digitalización o impresión. 

Para todos aquellos licitantes que elijan participar a través del sistema Compranet, en lo correspondiente a cada uno del original del documento 
requerido en el esquema de puntos y porcentajes, deberá ser sustituido por copia certificada ante notario público, la falta de la copia. o alguna 
copia certificada en el rubro respectivo será motivo de asignarles cero puntos. 

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la información presentada por el licitante, en caso, de que el licitante haya 
proporcionado información o declaración falsa , o que actúe con dolo o mala fe, su propuesta será desechada y en su caso, procederá la 
notificación al Órgano Interno de Control para que realice la investigación respectiva y de ser procedente, aplique las sanciones que indica el 
artículo 60 de La Ley. 

La falta o error en la presentación de algún documento en la proposición técnica, afectará la solvencia de la proposición y por lo tanto será causa 
de descalificación a menos de que dicho documento pueda ser cubierto con información contenida en la propia propuesta técnica o económica 
de conformidad con lo establecido en el artículo 36 de la Ley. 

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentación presentada conforme al Anexo 4, el no presentar dicho anexo no será motivo de 
desechamiento. 

CARLOS RICARDO ANTUNA LÓPEZ NEGRETE 
REPRESENTANTE LEGAL 

www.publifon.com 
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SUBDIRECCIÓN GENER 

LISTA DE ASISTENCIA CORRESPONDIENTE AL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE LEALTAD 2018 COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJADOR! 

OTORGADO POR EL INSTITUTO FONACOT (TARJETÓN PARA ATENCIÓN TELEFÓNICA) .. 

Ciudad de México a 28 de marzo de 2018 
11:00 Horas 

LICITANTE$ 

NOMBRE DEL REPRESENTANTE 
(completo) CORREO ELECTRÓNICO TELéFONO 

5B l2-1( c 



STPS 
>lCfü. l:\R!A OH fR~ ~AJU 

Y F!UVl~lt~,\l c¼~t ' U,: 

SUBDIRECCIÓN GEN 

LISTA DE ASISTENCIA CORRESPONDIENTE AL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE PROMOCIONALES DEL PROGRAMA DE LEALTAD 2018 COMO RECONOCIMIENTO A LOS TRABAJAD1 

. OTORGADO POR EL INSTITUTO FONACOT (TARJETÓN PARA ATENCIÓN TELEFÓNICA). 

NOMBRE 

Ciudad de México a 28 de marzo de 2018 
11:00 Horas 

SERVIDORES PÚBLICOS 

AREA 

bz\J.s / f\DO 
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