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1.8.

CONTRATO No. |-SD-2018-120
denominada "Difusion de mensajes comerciales para promover la venta de productos y
servicios”, y cuenta con suficiencia presupuestal para contratar el presente servicio, segin
oficio nimero DICP-SP-2018-125, de fecha 4 de julic de 2018, emitido por la Direccién de
Integracién y Control Presupuestal del INSTITUTO FONACOT.

Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio de su
representada el ubicado en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, Colonia Roma Sur,
Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.

il. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR:

Eliminado: una palabra del
sexto renglén del séptimo
parrafo. Datos de
Identificacion

Credencial para Votar con
fotografia.

Fundamento Legal: articulo
116 Primer parrafo de la Ley
General de Transparencia y
Acceso a la Informacién
Publica; articulo 113 fraccion
| de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica; articulo
3 fraccion IX, 6, 18 primer
parrafo y articulo 31 de la
Ley General de Proteccion
de Datos Personales en
Posesion de Sujetos
como el

Obligados; asi

lineamiento Trigésimo
Octavo fraccion | de los
Lineamientos Generales en
Materia de Clasificaciéon y
Desclasificacion de la
Informacién, asi como para
la elaboracion de versiones
publicas.

Motivaciéon: Se considera
informacion confidencial la

que contiene datos

personales concernientes a
fisica

una persona

identificada o identificable.
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7.

Que su representada es una Sociedad Civil, constituida de conformidad con la legislacién
mexicana, segin consta en la escritura constitutiva nimero 89,399, de fecha 12 de abril de
2011, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Alfredo Doniihguez Martinez, Notario Publico
nimero 140 def entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, actuando como asociado
en el protocolo de Ia Notaria Publica nimero 236 del entonces Distrito Federal, he Ciudad
de México de la que es fitular el licenciado Alejandro Dominguez Garcia Villalobos, la cual
quedd inscrita en el Registro Plblico de Comercio del entonces Distrito Federal, hc  Ciudad
de México, en el folio mercantil nGmero 96565.

Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste en la
produccién de eventos por medio de la conjuncién de audio, video e imé&genes que sirvan
como apoyo para toda clase de actos.

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de Coritribuyentes de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puiblico, bajo la clave KIE110412A87.

Que la C. Yukie Yamel Osuna Gonzélez cuenta con las facultades legales suficiel s para
obligar a su representado en los términos y condiciones de este contrato ¢ mo se
desprende de la escritura publica nimero 98,780, de fecha 9 de febrero de 2015, »rgada

anie la fe del Lic. Jorge Alfredo Dominguez Martinez, Notario Publico nimero 140 del
entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México y se identifica con con su credencial de
elector con clave , expedida por el Instituto Nacional Elector:

Que su representada dispone de la organizacién, experiencia, personal capacitado y demés
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asf como de la capacidad legal
suficiente para llevar a cabo los servicios materia del presente conirato.

Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales de conformidad con las disposiciones fiscales, en especial con e! Articulo 32-D del
Cédigo Fiscal de la Federacion. Asf mismo que presentd su solicitud de opinién a través de
la pagina de Internet del SAT, sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales como lo
establece la Regla 2.1.31 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2018, en sentido positivo.

Que se encuentra al commiente en el cumplimiento de sus obligaciones laborales en
observancia a lo dispueste por la regla Quinta del ‘“Acuerdc ACDO.
SAI.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas para la obtencion de laa  i6n de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social®, publicada 'sn el Diario
Oficial de la Federacitn el 27 de febrero de 2015, de conformidad con e! documento emitido
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Sipot
Cuadro de texto
Eliminado: una palabra del sexto renglón del séptimo párrafo. Datos de la Identificación Oficial Credencial para Votar con fotografía.
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 3 fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; así como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas. 
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona física identificada o identificable.






Eliminado: cuarto vy
quinto renglén del Gltimo
parrafo. Datos de la
Cuenta Bancaria (No.
de Cuenta, CLABE,
Sucursal y Plaza)
Fundamento

articulo 116

parrafo de la Ley General

Legal:
tercer

de  Transparencia vy
Acceso a la Informacién
Plblica;  articulo 113
fracciéon 1l de la
Federal

Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica;
articulos 46 y 142 de la
Ley de Instituciones de
Crédito y articulo 31 de
la Ley General de
Proteccion de Datos
Personales en Posesién
de Sujetos Obligados;
asi como los

lineamientos ~ Trigésimo

Octavo fraccion Il y

Cuadragésimo Segundo
fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales
en Materia de
Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacién, asi como
para la elaboraciéon de
versiones publicas.
Motivacion: Por tratarse
de Informacion  que
identifica un  Secreto

Bancario.
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contrato, el cual una vez rubricado por las partes, formara parte integrante del mismo; para lo cual el
PRESTADOR pondra toda su experiencia y capacidad, dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

SEGUNDA. PRECIOS UNITARIOS. E! INSTITUTO FONACOT pagard al PRESTADOR por los
servicios objeto del presente contrato, los precios unitaros que se detallan en la “Propuesta
Econtmica” del PRESTADOR que como ANEXO |l, se agrega al presente contrato, el cual una vez
rubricado por las partes formara parte integrante del mismo.

Los precios son en moneda nacional y seran considerados fljos hasta que concluya la relacién
confractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrades, considerando todos los
conceplos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADCR  podra
agregar ningun coslo extra y seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

Asimismo, el _ISTITUTO FONACOT, con fundamento en lo previsto en el articulo 66, frac n | del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuestc y Responsabilidad Hacendaria, no | ara al
PRESTADOR aguellos servicios solicitados y no proporcionados.

TERCERA. MONTO DEL CONTRATO. De conformidad con el articulo 47, fraccién | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 85, fraccién | de su Re amento
y al acta de fallo respecto a la reduccion de servicios, el presupuesto minimo a ejercer por este
concepto durante la vigencia del presente contrato es por la cantidad de $1'373,000.00 M.N. {  millén
trescientos setenta y tres mil pesos, 00/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor Agregado, v
el presupuesto maximo a ejercer asciende a la cantidad de $3'089,250.00 M.N. (Tres millones henta
y nueve mil doscientos cincuenta pesos, 00/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor
Agregado.

Ambas partes estan de acuerdo, que el INSTITUTO FONACOT no esta obligado a ejercer el
presupuesto maximo.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR deba
efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.

CUARTA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anficipos.

Para que Ia obligacion de pago se haga exigible, el PRESTADOR debera presentar a partir del dia
habil siguiente a la prestacion de los servicios, la documentacion completa y debidamente re  isitada
para realizar el tramite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios y entregables
proporcionados, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Codigo Fisc de la
Federacion, el PRESTADOR debera emitir comprobantes fiscales digitales por Internet {CFDI), que
son facturas electronicas que el PRESTADOR pondra a disposicién del INSTITUTO FON/ _OT en
archivo XML (archivo electronico del comprobante fiscal digital por internet) y de manera icional
entregara la representacién-de las facturas electrénicas en un documento impreso en pap  estas
iiitimas debidamente selladas y firmadas por el Administrador del Contrato, desglesando el Impuesto al
Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT cubriréa al PRESTADOR la cantided sefialada en la clausula que antecede,
contra servicios y entregables, a plena satisfaccion de la Direccién de Comunicacion Institucional, a
través del programa de cadenas productivas o depésito interbancario a la cuenta nimero

dentro de les 20
(veinte) dias naturales, posteriores a la presentacién del comprobante o comprobantes fiscales a que
se hizo referencia en el parrafo anterior.


Sipot
Cuadro de texto
Eliminado: cuarto y quinto renglón del último párrafo. Datos de la Cuenta Bancaria (No. de Cuenta, CLABE, Sucursal y Plaza)
Fundamento Legal: artículo 116 tercer párrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículos 46 y 142 de la Ley de Instituciones de Crédito y artículo 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; así como los lineamientos Trigésimo Octavo fracción III y Cuadragésimo Segundo fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas. Motivación: Por tratarse de Información que identifica un Secreto Bancario.
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INNOUACION Y ESTRATEGIA

Creatividad.- creacion del concepto que se pretende informar en cada video, con una Propuesta de
Guion por Video, considerando la informacion que proporcione el Instituto FONACQT a través del
personal de la Direccién de Comunicacién Institucional autorizado por el Administrador del Contrato.
Contenido.- Cada video deberd estar en formato FullHD, conteniendo: locut  nenvoz off, dramatizacidn
(en su caso), paguete grafico integrado por animacién 2D o 3D y secuencias, locucion institucional,
musicalizacién y adaptaciones necesarias.
Edicion.- organizar, montar, ordenar y preparar el video conforme al tema e informacion que
proporcione la Direccién de Comunicacién institucional, seleccionando imagenes, audio, t+  as, entre
otros, a fin de construir el video a entregar.
Post-produccion.- integrar el material generado en las etapas anteriores a fin de concluir el video.
Asimismo, se debera de proporcionar el niimero telefénico {mévil y fijo) y correo electrénico  Director
General del Proyecto para su localizacién oportuna conforme a las necesidades que tenga dic  lireccion
y debera supervisar todos y cada uno de los trabajos derivados de la prestacion del servicio. ,
Duracic - Los videos pueden tener una duracion desde tres (3} y hasta diez (10) minutos.
Se deberan resguardar los materiales originales del video por al menos un afio y mantenerlos disponibles
para el Instituto FONACOT conforme a las necesidades de éste, adicionalmente de la entreg  Je dichos
materiales en Disco Duro Externo, por video, como se determina en el numeral 8 de este anexo técnico.
Se debera nombrar al Director General del Proyecto, quien asistird a las reuniones de caracter creativo
y de logistica previas y durante la realizacidn de los videos; asi como para la presenti "in de los
entregables (videos) en las oficinas de la Direccién de Comunicacion Institucional del Instituto FONACOT.
Se deberd designar a una persona como Responsable de Proyecto que serd el Director General de
Prayecto, y el cual deberad poder atender oportunamente las necesidades que pudieran surgir y aquellas
peticiones extraordinarias de preproduccion, produccién y postproduccidn de videos para el Instituto
FONACOT, por lo cual deberé& proporcionar el primer dfa de inicio del ser :io nimero tel mico fijo,
movil y correo electrénico como datos minimaos de localizacion.
Para el desarrolio de estos servicios, no se solicitardn ni aceptaran viaticos, pasajes ni hospedaje
Se deberan de atender todos los llamados que indigque la Direccidn de Comunicacion instituci  al, misma
que nos notificard de la solicitud del servicio con aviso previo de minimo 12 horas, via correo electrénico
del Administrador del Contrato.
Se presentard como parte de la Propuesta Técnica un Cronograma o Plan de Trabajo detaliado con las
actividades a desarrollar para llevar a cabo el servicio solicitado por el instituto, incluyendo como minimo
lo siguiente:

1. Storyline, Guién hasta 3 drafts o revisiones
StoryBoard y sus adecuaciones hasta 3 drafts o revisiones
Preproduccion
Casting {en su caso)
Produccién
Elaboracién de graficos (2D o 3D)
Edicidn, 1er corte o Copia de Trabajo en frio
Sonorizacion y Musicalizacion
Postproduccidn

10. Entrega final conforme al lapso establecido en el cronogramay en apego alas espe:  icaciones

de este anexo técnico, incluyendo hasta 2 correcciones finales.

La prestacién del servicio por cada video, se llevara a cabo en nuestras instalaciones, asi como en estudio
o locacién {si lo requiere el desarrolio del concepto creativo) y/o en cualguier otro lugar, den 1 del drea
metropolitana, que el Instituto FONACOT solicite en las reuniones posteriores a la solicitud del servicio.
Los entregables y materiales se presentaran de conformidad con lo solicitado en este anexo técnico, en
la Direccion de Comunicacion Institucional del Instituto FONACOT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur

™

VPNV AW

KIERO (INMOVACIOM ¥ ESTRATEGHIA 5.0, KIE110412A87
Pitagoras 1143 Oficina €, Col. Del Valle Centlro, Del. Benito Judrez, C.P. 03100, Ciudad de Méxicu
Tel. 6548-5128 e-mail: kiero.comunicacion@gmail.com
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INNOUACION 3 ESTRATEGIA
No. 452, Colonia Roma Sur, 5to. Piso, Delegacién Cuauhtémoc, Cddigo Postal 06760, en ia Ciudad de
México, en un horario  9:00 a 13:00 horas de lunes a viernes, en dias habiles. 56

e Deheremos presentarnos al siguiente dia habil del fallo en caso de resultar ganadores en el Edificio Sede
del Instituto FONACQOT, en la Direccién de Comunicacidn Institucional, ubicada en Insurgentes Sur # 452,
5to. Piso, Roma Sur, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06760, en un horario de 09:00 a 13:00 hrs., con el personal
autorizado del Administrador del Contrato, a fin de formular en comiin acuerdo la Planeacidn del servicio
que de manera enunciativa y no limitativa debera tratar los siguientes temas: definir el cra  grama de
trabajos a realizar por cada servicio (video} requerido. Proponer un listado de contenidos a desarroliar
por cada servicio (video). Establecer las diferentes modalidades ser servicio {video), como  1: vestido
de pantalla, integridad del manual de identidad gréfica, tipo de animacién envideo (2D, 3D) y live action,
entre otros.

e Nosobligamos frente al Institute FONACOT, a responder personal e ilimitadamente deviolaci  es, dafios
y/o perjuicios que pudiera causar al Instituto o a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios
contratados viola derechos de autor, patentes y/o marcas registradas, de terceros u otro derecho
intelectual reservado.

+ En caso de que sobreviniere alguna reclamacién en contra del Instituto FONACOT, por cualquiera de fas
causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste, serd la de darnos aviso en nuestro domicilio para
asf garantizar y salvaguardar al Institutc FONACOT de cualquier controversia, liberandole de toda
responsabilidad de cardcter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, por lo gue todos los
derechos, gastos y honorarios que se generen por ello, correran por cuenta tinica y exclusiva de nosotros.

¢ {os derechos de autor o en su caso de propiedad industrial, intelectual y de imagen qu leguen a
generarse por los productos gue se deriven de dicha actividad, seran propiedad exclusiva del Instituto
FONACOT salvo que exista impedimento en contrario. Lo anterior en términos de lo dispuesto por el
articulo 45, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

e Se realizaran pagos por servicio (video institucional efectivamente realizado) y una vez n bidos los
entregables a entera satisfaccion del Administrador del Contrato, los cuales deberan cumplir con los
requerimientos técnicos sefialados en este Anexo Técnico. El pago se efectuara en apego a lo sefalado
en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Public  'LAASSP),
dentro de los 20 dias naturales posteriores a la recepcion de la factura electrénica, previa validacion y
aceptacion de la misma por parte de la Direccion de Comunicacion Institucional del Instituto FONACOT;
considerando:

Proporcionar factura {CFDI), el cual deberd cumplir con las Disposiciones Fiscales Vigentes, e
indicar la cantidad y la descripcién de los servicios proporcionadaos a entera satisfaccion del
Administrador del Contrato.

b) Asimismo, deberad enviar via correo electrdnico el CFDI junto con el archivo XML a la
direccion: dante.pinal@fonacot.gob.mx, con capia a emma.hernandez@fonacot.gob.mx.

e Por cada solicitud de servicio (video) se deberan considerar las siguientes etapas y tiempos para la
presentacion de los entregables:

KIERQ INNOVACION ¥ ESTRATEGIA S.C. KIELL0412A87
Pitagoras 143 Oficina £, Col. Del Valle Centro, Del. Benito Juarez, C.P. 03100, Cludad de México
Tel. §548-5128 =-mail; kiero.comunicacion@gzmall.com
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THHDUAL Y ESTRATEGIA

2. Pedestalesy herrajes
3. Softbox de 24x24 pulgadas
4. Filtros de colores
o Cables y extensiones:
1. Corriente eléctrica
2. Audio vy video
o 1 isla de edicién y postproduccion de video y audio para calidad broadcast FullHD, que
genere animaciones en 2D y 3D

Creatividad: se realizard la creacién del concepto que se pretenda informar en cada video,
:sentando una propuesta de guidn por video, mismo que considere la informacién que

proporcione el Instituto FONACOT a través del personal de la Direccion de Col nicacion
institucional autorizado por el Administrador del Contrato.
Contenido: los videos se realizaran en formato FullHD, con:

o Locucidn en voz off,

o Dramatizacidn (en su caso),

© Animacion 2D o0 3D y secuencias,

o Locucidn institucional,

o Musicalizacion, etc.
Edicion: se debera de organizar, montar, ordenar y preparar el video conforme a la informacion
proporcionada por la Direccidn de Comunicacién Institucional seleccionando image s, audio,
tomas, entre otros, a fin de construir el video a entregar.
Post-produccion.
Duracidn: Los videos podran tener una duracion desde tres y hasta diez minutes, de  ndiendo
de las necesidades y especificaciones del cliente.
Se mantendra bajo resguardo el material original {sin editar} y final {editado}, asi como todos los
complementos generados y utilizados para cada video durante 1 afio, estando a dit Hnibilidad
del cliente en todo momento.
Se dard notificaciéon mediante correo electronico y llamada telefdnica hasta 12h previas ha
llamado por parte del personal del Instituto FONACOT, mismo at que se tendrd qu¢  :spander
en tiempo y forma sin excepcion aiguna.
Para la realizacion de cada video, se deberd de presentar un plan de trabajo detallado el cual
contendra:

o Storyline

o StoryBoard y sus adecuaciones (hasta 3 drafts o revisiones)

o Preproduccion

o Casting {en su caso)

o Produccién

o Elaboracién de graficos (2D o 3D)

o Edicion, ler corte o Copia de Trabajo en frio

o Sonorizacién y Musicalizacion

o Postproduccion

o Entrega final

L rar y horario: el servicio podrd ser prestado en cualquiera de las instalaciones del Instituto
FONACOT, estudio o locacién; dependiendo de las necesidades expresadas en el guidn
previamente aprobado por el cliente.

Planeacidn del servicio: en caso de resultar ganadores, nos presentaremos el dia hat  siguiente
a la notificacién del falio en tas oficinas de! Instituto FONACOT ubicadas en Insurg 25 Sur #

KIERC INNOVACION ¥ ESTRATEGIA 5. KIE110412A87

Pitagoras 1143 Oficina £, Col. Det Valle Centro, Del. Benito fuarez, C.P. 03100, Ciudad de México

Tel 6548-5128 e-mail: kiero.comunicacion@gmail.com
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IHHOUACION Y ESTRATEGIA
* El Director de Comunicacién Institucional del Instituto FONACOT, C. Dante Omar Pinal Ibarra o quien lo
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sustituya en el cargo serd el Responsable de Verificar, Aceptar y Administrar el Contrato y serd quien 05

deberd informar a la Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales sobre las incidencias del
mismo a efecto de que en su caso, se apliguen las sanciones procedentes.

* No se solicitara ni recibird pago de viaticos, pasajes ni hospedajes durante la prestacion del servicio,
corriendo estos por cuenta propia. ‘

* Se realizara un sélo pago una vez prestado el servicio y recibidos los entregables a entera satisfaccién
del Instituto FONACOT, siempre y cuando estos cumplan con los requerimientos sefialat ;. Este se
efectuara en apego a lo sefialado en ef articulo 51 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP), dentro de los 20 dias naturales posteriores a la recepcion de la factura,
previa validaciéon de la misma por parte de la Direccion de Comunicacién Institucional del Instituto
FONACOT SIN otorgar anticipos:

o Factura CFDI en formato .pdf y .xml acorde a las disposiciones fiscales vigentes, indicando
cantidad, descripcidn y costo del servicio proporcionado. Enviando copia via correo electrénico
a las personas autorizadas por el administrador del contrato.

» Se presentara garantia de cumpiimiento del conirato expedida por institucién legal para ello por un
importe del 10% {diez por ciento) del monto médximo del contrato, sin incluir impuesto al Valt  Agregado
a favor del INFONACOT, conforme los articulos 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico y art 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico,; misma que serd entregada en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales,
a mas tardar dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del contrato, lano el ega de la
garantia sera motivo de rescisién del contrato.

+ Se podrd ser acreedor a una pena convencional por la cantidad equivalente al:

¢ 1% (uno por ciento) del importe de! servicio antes de LV.A. por cualguiera de las siguientes
razones:

»  Atraso en presentarse a las oficinas del Instituto FONACOT para realizar el plan de
trabajo posterior a la notificacidon det falio {(en caso de resuitar ganadores), por cada dia
transcurrido hasta su cumplimiento a entera satisfaccion del Instituto FONACOT.

»  NO presentar los entregables en tiempo y forma, bajo las condiciones previamente
establecidas, por cada dia transcurrido hasta su cumplimiento a entera sati  ccién del
Institutc FONACOT.

o 3% (tres por ciento) del importe del servicio antes de L.V.A. por cualquiera de fas siguientes
‘razones:

=  Por cada video iniciado posterior a los tiempos acordados en las juntas de planeacion
del servicio, a partir de las 24h de atraso hasta su cumplimiento a entera satisfaccion del
Instituto FONACOT.

e Se podra ser acreedor a deducciones de acuerdo a lo previsto en el Articulo 53 Bis de la Ley y 97 de!
Reglamento, aplicadas por el administrador del contrato por 1a cantidad equivalente al 5% (cinco por
ciento) del importe del servicio antes de I.V.A. por:

o Presentar los originales de cdmara o camaras en el entregable Disco Duro Externo incompletos
o deficientes, por cada dia transcurrido hasta su cumplimiento a entera satisfaccion del Instituto
FONACOT.

o Presentar el Proyecto de Edicién Archivo en formato .fcp o .ae o similar en el entregable Disco
Duro Externo incompletos o deficientes, por cada dia transcurride hasta su cumplimiento a
entera satisfaccion del Instituto FONACOT.

o Presentar el entregable Disco Duro Externo incompleto o deficiente o con fallas, por cada dia
transcurrido hasta su cumplimiento a entera satisfaccion del Instituto FONACOT.
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