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¥ PREVISION SOCIAL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL, No. LA-014P7R001-E297-2019, PARA LA
“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO, GUARDA Y
CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO ADMINISTRATIVO DEL

INSTITUTO FONACOT.”

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas, del dia 12 de noviembre de 2019, en el auditorio del 4° piso
del inmueble, ubicado en: Avenida Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma Sur, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen
al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a la Convocatoria de la
Licitacién indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, La Ley),45y 46 de su Reglamento; asi como
del numeral 111.4.1. JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

Se les informa a los servidores publicos participantes que derivado de que el area técnica y requirente
continla dando respuesta a las preguntas recibidas, el evento sera diferido para las 11:30 horas, lo anterior
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 Bis de La Ley, se anexa pantalla del sistema:

SHCP

n - At @r BB Dupica: Procaginento
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Rodriguez, servidor publico facultado por la Convocante de conformidad con lo establecido en g
del numeral 9. NIVELES JERARQUICOS del Titulo VI. BASES Y LINEAMIENTOS de las Politicag
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL, No. LA-014P7R001-E297-2019, PARA LA
“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO, GUARDA Y
CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO ADMINISTRATIVO DEL
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Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, quien, al
inicio de esta junta, dio la bienvenida a todos los asistentes.

El Lic. José Rodolfo Cruz Rodriguez, fue asistido por los representantes del Area Técnica y Requirente de la
Subdireccién General de Crédito, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta y sefalé
que se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al articulo 33 Bis de La Ley, las solicitudes de
aclaracion a la Convocatoria y los Escritos de interés, de los siguientes licitantes:

No. NOMBRE, RAZON O DENOMINACION FORMA DE No. DE Escrito de
; SOCIAL PRESENTACION | PREGUNTAS Interés
1 PAPER LESS, S.A. DE C.V. COMPRANET 6 Sl
2 | ADEA MEXICO, S.A. DE C.V. COMPRANET 13 Sl
3 | DOC SOLUTIONS DE MEXICO, S.A. DE C.V. COMPRANET 25 S

Asi mismo la Convocante informa que se recibié de forma extempordnea la solicitud de aclaracion de la
siguiente empresa, sin que haya presentado el escrito de interés correspondiente:

No NOMBRE, RAZON O FORMA DE Escrito de Hora de N° de Fecha
* | DENOMINACION SOCIAL | PRESENTACION Interés recepcién | preguntas
IRON MOUNTAIN No :
e e COMPRANET TSt 10:02 AM 6 15-10-2019
Se adjunta pantalla del Sistema. : ;(

se0s0z - X 4

# compranethacienda.gobmKesdn il inesi caiveab et Spt s TRt strue e = 15734000 39783530 3
Pr ) D JSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO., /”

¢

Respdesta
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Derivado de lo anterior las preguntas de la empresa IRON MOUNTAIN MEXICO S DE RL DE C.V., no seran
contestadas, de conformidad a lo establecido en el inciso 4 del numeral_lll.4.1. JUNTA DE ACLARACIONES
A LA CONVOCATORIA y al articulo 46, fraccién VI del Reglamento de la Ley, que a la letra dicen:

“®

4. Las solicitudes de aclaracion, asi como el escrito requerido, que sean recibidas con posterioridad al plazo
senalado, no serdn contestadas por la Convocante por resultar extempordneas; en caso de que algun licitante
envié nuevas solicitudes de aclaracién en la junta correspondiente, las deberd enviar por CompraNet y la
Convocante las recibird...”

Acto seguido, la Convocante realizo la siguiente precision técnica a la Convocatoria, mismas que se le did
lectura y se indica a continuacion:

PRECISIONES LEGALES
Precision Legal 1:
Segundo pérrafo del Numeral VI.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION de la Convocatoria, pagina 44.
DICE:
VIL.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Una vez hecha la evaluacién de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya oferta resulte
solvente porque cumple con los requisitos legal, técnico y econémico establecidos en la convocatoria de
Licitacién y que haya obtenido la mayor puntuacién en la evaluacién combinada de puntos y porcentajes
y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas (Art. 36 bis de La Ley).

La adjudicacién se realizarad considerando la propuesta econdmica presentada por el licitante que de
acuerdo con la evaluacién econémica sea susceptible de ser adjudicado por que cumple con los requisitos
Legal-Administrativo, técnicos y econémicos.

Si derivado de la evaluacién econémica, se obtuviera un empate en la propuesta de dos o mas licitantes,
para la adjudicacion se dara preferencia a los licitantes que manifiesten pertenecer al sector de micro,
pequefas y medianas empresas nacionales. Lo anterior, con fundamento en el articulo 36 Bis segundo
parrafo de La Ley y 54 del RLey.

En caso de subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacién de los sectores sefialados en el
parrafo anterior, o bien, de no haber licitantes de este sector y el empate se diera entre licitantes que no
tienen el caracter de mi pymes, se realizard la adjudicacién del contrato a favor del licitante que resulte
ganador del sorteo por insaculacion, a través de CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas
que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, conforme al Ultimo parrafo del articulo 54 de RLey.

DEBE DECIR

VI.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Una vez hecha la evaluacién de las proposmones eI contrato se adJudlcara al I|C|tante cuya oferta resulte

EMILLANO ZAS’ATA
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Para efectos de evaluacién econémica Unicamente se tomaran en cuenta los primeros 24 conceptos dado que en
dichos conceptos se describen los requerimientos técnicos del servicio cuyo objetivo es la guarda y custodia de
los expedientes y los otros dos conceptos son servicios que se llevardn a cabo por Unica vez.

La adjudicacién se realizarad considerando el total de la propuesta econémica presentada por el licitante,

considerando el total de los 26 conceptos cotizados que de acuerdo con la evaluacién econémica sea
susceptible de ser adjudicado por que cumple con los requisitos Legal-Administrativo, técnicos y

econdmicos.

Si derivado de la evaluaciéon econdmica, se obtuviera un empate en la propuesta de dos o mas licitantes,
para la adjudicacion se dara preferencia a los licitantes que manifiesten pertenecer al sector de micro,
pequefas y medianas empresas nacionales. Lo anterior, con fundamento en el articulo 36 Bis segundo
parrafo de La Ley y 54 del RLey.

En caso de subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el
parrafo anterior, o bien, de no haber licitantes de este sector y el empate se diera entre licitantes que no
tienen el caracter de mi pymes, se realizard la adjudicacion del contrato a favor del licitante que resulte
ganador del sorteo por insaculacion, a través de CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas
que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito PuUblico, conforme al ultimo parrafo del articulo 54 de RLey.

PRECISIONES TECNICAS
Precisidon Técnica 1:

Tabla de puntos y porcentajes, Peso del Sub rubro 4.5, Aspectos a evaluar; 2.2.1 Especialidad Requerida;
documento a Solicitar rubro: NOM-002-STPS-2010 Condiciones de Seguridad- Prevencién y Proteccidn contra
de Incendios en los Centros de Trabajo; Pag. 40 de la Convocatoria.

Se elimina de la Tabla de puntos y porcentajes: la “NOM-002-STPS-2010 Condiciones de Seguridad-
Prevencion y Proteccién contra de Incendios en los Centros de Trabajo”,

Lo anterior, toda vez que dicha norma se solicita como: REQUISITOS MINIMOS PARA SER OBJETO DE
EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAIJES; en el inciso 1. Del numeral V.. PROPOSICION TECNICA.
REQUISITOS TECNICOS GENERALES QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR. El incumplimiento de
éste, causara el desechamiento de su propuesta técnica.

Precisién Técnica 3: ANEXO 1. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA, de la i
Convocatoria

Dice:

AN I%XO 11 . i L, .“),\..

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Fecha: Ciudad de México a de de 2019 ‘/“ﬁ% %
/ﬁ% X
: 2019

EMIL!ANO ZAPATA
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El licitante a fin de integrar su cotizacién debera considerar lo establecido en el Anexo 13 Caracteristicas
Técnicas del Servicio.

La indicacion de que los precios son en moneda nacional, que la vigencia de la cotizacién sera por el
ejercicio fiscal 2019, 2020, 2021Y 2022 y que los precios seran fijos durante la vigencia del contrato, asi como
su conformidad a las condiciones de pago establecidas en esta convocatoria. Aceptando que, en caso de
alguna suspension del procedimiento por parte de la Secretaria de la Funcién Publica, la propuesta
permanecera vigente hasta en tanto quede sin efecto la suspensién.

CAPTURA DIARIA DE OE CREDITO DE : REGISTRO,

7 |AUTORIZACIONES, RENGVACION, REESTRUCTURA, MODIFICACIONES ¥ RECHAZO EXREUIENIE Bopg; MENSOAL Sz2coalll5zpeo00 = =0 1
2 |CAPTURA EXPEDIENTES DE CENTROS DE TRABAIO. ExPEDIENTE 20000 MENSUAL 576,000 864.000 s - s
2 |cain oE carton corrucane CAIA DE ARCHIVO. 350 MENSUAL 10080 15120 s = s

RESGUARDO ¥ CUSTODIA DE ARCHIVO DE CREDITO, CENTROS DE TRABAIO Y
A e e e CAIA DE ARCHIVO. 75,000 MENSUAL 78000 93000 s - s

s  [YeMoscionDE REeREa CONTENIEO|  pocumenTo 570000 L | 16416000 | 24624000 s s
EN CADA TIPO DE EXPEDIENTE DE TRABAIADOR & Efpitia e ST

VALIDACION DE cu. DE cADA

s DocuMENTS 20000 576000 864,000 s -
EN CADA TIRO DE EXPEDIENTE DE CENTROS DE TRABAIO. MERSUAL =

7 |ACTUALIZACION DE REGISTROS EN LA BASE DE DATOS BocuMENTO 530000 mensuaL | 18992000 | 25488000 s - |s
consuLTa -EnvIo / omaINAL

2 X uAL “ 64800 <
O £ ALMACEN SERVICIO ORDINARIO, EXTRAORDINARIO, URGENTE ¥ EXPRESS. frproEE e MERS 200 o s s

ONSULTA -ENVIO © EN ALMACEN / POR CAJA DE ARCHIVO HISTORICO ¥
CIR PR e 4 4 casa w0 MENSUAL 1440 2180 s - s
ADMINISITRATIVO, SERVICIO ORDINARIO

1o |FECOLECCION POR REINGRESO OE DEVOLUCION DE EXPEDIENTES ENTREGADOS T a6 S 5 EhB6s s s
EN CONSULTA. EXPED X MENSUAL % 2

RECOLECCION POR REINGRESO DE DEVOLUCION DE CAJAS DE ARCHIVO
R E 2 2 s = s
v EN CONSULTA 0. o MENSUAL 1440 2180

REPORTE OE HESGUARDO Y CUSTODIA (ARCHIVO HISTORICO, ARCHIVO 3
2 S Y SO A ER VO HISTOR I oA 800, ' MENSUAL 36 s6 B - s
| COTIDIANG ¥ ADMINISTRATIVO) MENSUAL

13 [REPORTE ACUMULADS INVENTARIO CONSULTABLE MENSUAL BOD oo ' MENSUAL e 36 s < s
14 [REPORTE ACUMULADO INCIDENCIAS DE RECERCION MENSUAL oo ) MENSUAL 16 6 s - &
15 [RERORTE ACUMULADS DE CAPTURA MENSUAL BOD 800, ' MENSUAL 50 6 s = J&
16 |RERORTE ACUMULADO DE RECERCION DE GUIAS MENSUAL BOD oD, ] MENSUAL 36 6 s S lE
17 [RERORTE ACUMULADO DE CONSULTAS MENSUAL BOD. so0 ' MENSUAL s 6 s s
75 [REPORTE DE VALIDACIGN - MENSUAL 500 3 ENSUAL e 3 B s
AER
19 REPORTE INVENTARIO CONSULTABLE - QUINCENAL Boo 1 AIICENALA 54 54 s s
2 eu PARA BURSATILZAR ExpEDIENTE s00000 | pomtvento | 1sscccce | mecoses s s
21 [REPORTE DE MARCAIE (SOLO 51 SE SOLICITO ESTA ACTIVIDAD) aoo ' pon EvenTo se 30 s s
= = . noS
22 |DEPURACION DF EXPEDIENTES DE TRABAIADORES ExpEOENTE 2000 E 7600 a6400 s s
RERGRTE ACUMUIABS BF DEPURASION MENSUAL GO0 [FOR CAIA S ario
3 6 s
= EXPEDIENTE) B08. 1 DEMANDA il
s s
! 2
2: [RECOLECCION Y TRASIADO DEL ARCHIVO HISTORICO, cran 65000 Unicavez 52000 78000
s s
[ — s
25 o R BOD ELECTRONICO 1 UNICA VEZ 1 1
AominisTRATIVG
s = Ui
A PISO DE CAIAS CON EXPEDIENTES DE TRABAIADORES, ARCHVO
5000 nica v 000 00
= HISTORICO ¥ ADMINISTRATIVO PARA ENTREGA AL TERMINOG DEL CONTRATO. i i L e 5o 0/ 5 s
s s

Importe total con latra: ( )

*Las cantidades minimas y maximas de los servicios mensuales, por evento y bajo demanda corresponden a
cifras mensuales, por lo que se multiplican por 36 meses de la vigencia del contrato, en lo que respecta a las
cifras de servicios de Unica vez se mantienen sin modificacién.

**En el rubro RESGUARDO Y CUSTODIA DE ARCHIVO DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO el precio total minimo y el precio total maximo se multiplicara por los 36 meses de la
duracion total del contrato.

Debe decir:

'
4
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ANEXO T1
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Fecha: Ciudad de México a de de 2019

El licitante a fin de integrar su cotizacién deberd considerar lo establecido en el Anexo 13 Caracteristicas
Técnicas del Servicio.

La indicacion de que los precios son en moneda nacional, que la vigencia de la cotizacion sera por el
ejercicio fiscal 2019, 2020, 2021Y 2022 y que los precios seran fijos durante la vigencia del contrato, asi como
su conformidad a las condiciones de pago establecidas en esta convocatoria. Aceptando que, en caso de
alguna suspension del procedimiento por parte de la Secretaria de la Funcién Publica, la propuesta
permanecera vigente hasta en tanto quede sin efecto la suspension.

TURA DIARIAT (TES DE CREDITO DE TRABAJADORES RECISTRO, AUTORIZACIONES, RENOVACION, REESTRUCTUS

Vi ' B VA oomiee 120000 MENSUAL 5472000 208,000 s N
[MODIFICACIONES' 0.

2 |CAPTURA EXPEDIENTES DE CENTROS DE TRABAJO. EXPEDIENTE 20000 MENSUAL 576000 864000 $ S

3 |CAJADE CARTON CORRUCADO CAJA DE ARCHIVO 350 MENSUAL 10,080 15,20 $ S

4 [RESCUARDOY CUSTODIA DE ARCHIVO DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO ADMNISTRATIVO CAMDEARCHVO | _ 75000 MENSUAL 78,000 23,000 $ $

51 |VALDACION DE £ CADA DOCUMENTOCY ADATIP0 DE EXPEDIENTE DETRABAJADOR|  DOCUMENTO V500 MENSUAL 6416000 24,624,000 $ $
[VALDACION D= R ADADOCUMENTO TIPO DE EXPEDIENTE DE CENTROS DE

6 | ‘ g o = : DOCUMENTO 20000 MENSUAL 576000 864000 S $
TRABAIO

7 |ACTUALIZACION D REGISTROS EN LA BASE DE DATOS DOCUMENTO 590,000 MENSUAL 992,000 25,488,000 $ S
ONSULTA-ENVIO/ EXPEDIENTE ORGINAL, FOTOCO?IA, CORREO £LECTRONICO O EN ALMACEN. SERVICIO ORDINARIO,

ol [ l i g EXPEDIENTE 1500 MENSUAL £3200 64,800 $ N
XTRAORDINARIO, URGENTE Y EXPRESS.

9 |CONSULTA-ENVIO O EN ALMACEN / POR CAJA DE ARCHIVO HISTORICO Y ADMINISITRATIVO. SERVICIO ORDINARIO. CAJA 50 MENSUAL 1440 20 $ $

10 [RECOLECCION POR REINGRESO DE DEVOLUCION DE EXPEDIENTES ENTRECADOS EN CONSULTA . XPEDIENTE 1500 MENSUAL 43200 64300 § $
ECOLECCION POR REINGRESO DE DEVOLUCION DE CAJAS DE ARCHIVO HISTORICO Y N

1l [ ot A e cwa 0 MENSUAL 140 250 $ $
ICONSULTA.

12 RDOY CUSTOD! 0, ARCHIVO COTIDIANOY. 300 1 MENSUAL % 3 $ $

13 _[REPORTE ACUMULADO INVENTARIO CONSULTABLE MENSUAL 80D 300 1 MENSUAL 3% 36 $ $

14_|REPORTE ACUMULADO INCIDENCIAS DE RECEPCION MENSUAL 300 1 MENSUAL % % $ $

15 |REPORTE ACUMULADO DE CAPTURA MENSUAL 8D 800 1 MENSUAL 36 36 $ $

16 [REPORTE ACUMULADO DE RECEPCION DE GUIAS MENSUAL BDD 800 1 MENSUAL 3% % $ S

17_|REP0RTE ACUMULADO DE CONSULTAS MENSUAL 30D 300 1 MENSUAL % % B B

18 [REPORTE DE VALIDACION - MENSUAL 30D 1 MENSUAL % % $ S

19_[REPOATE INVENTARIO CONSULTASLE - QUINCENAL 80D 1 QUICENAUMENSUAL s s S s

20 |MARCAJE ELECTRONICO DE EXPEDIENTES PARA BURSATILIZAR EXPEDIENTE 500,000 POREVENTO 14400000 21600000 $ $

2 [reporre Dz Mas LOS: SE SOLICITO ESTA ACTIVIDAD] 30D 1 POREVENTO 3% % $ $

2 [peurAcioNDES NTES DE TRASAJADORES EXPEDIENTE 2000 3410 DEMANDA 57600 86400 $ $

23 [REPORTE ACUMULADO DE DEPURACION MENSUAL BDD {POR CAJA O EXPEDIENTE) 30D 1 34J0DEMANDA 3% 3% $ S

S0 DE CAJASC ARCH! COY ! ENTRECAAL oW _— i o o0 .

% |rzaunonEL contaato. S =

RECOLECCIONY TRASLADO DELARCHNO HSTOCO.
REPORTE D RECEPCION DEINVENTARIOARCHVO HSTORCOY ADMINISTRATNO BDDELECTAONCO 1 UNCAVEZ 1 1 $ -8

=

Importe tofal con letra: )
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*Las cantidades minimas y maximas de los servicios mensuales, por evento y bajo demanda corresponden a cifras
mensuales, por lo que se multiplican por 36 meses de la vigencia del contrato, en lo que respecta a las cifras de
servicios de Unica vez se mantienen sin modificacion.

**En el rubro RESGUARDO Y CUSTODIA DE ARCHIVO DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO el precio total minimo y el precio total maximo se multiplicara por los 36 meses de la duracién
total del contrato.

*** Para efectos de evaluacién econémica Unicamente se tomaran en cuenta los primeros 24 conceptos dado
que en dichos conceptos se describen los requerimientos técnicos del servicio cuyo objetivo es la guarda y
custodia de los expedientes y los otros dos conceptos son servicios que se llevardn a cabo por Unica vez y

deben de cotizarse sin obtener puntos y porcentajes. Para efectos de adjudicacién se tomara en cuenta toda
la propuesta econémica del licitante ganador.

Se adjunta en el sistema CompraNet el archivo del Anexo 11. Cuadro de Cotizacién.

La Convocante procedié a la lectura de las respuestas administrativas y técnicas de los Licitantes, mismas
que fueron proyectadas para conocimiento de los asistentes, las cuales se adjuntan como Anexo 1y 2

De conformidad con lo establecido en el Articulo 46 del Reglamento de La Ley |la convocante informa que
se publican las respuestas en el sisterna CompraNet, para que los participantes las tomen en consideracion
para realizar su propuesta.

La convocante informa que se tomara un receso para revisar que en el sistema CompraNet no se hayan
formulado re preguntas a las respuestas dadas por la Convocante, por los licitantes que participan de
manera electrénica a través de CompraNet. El lapso de tiempo otorgado sera de 6 horas las cuales corren
a partir de la publicacién en el sistema CompraNet, siendo las 1244 horas y restableciéndose a las 18:44
horas de dia 12 de noviembre de 2019. Se adjunta pantalla del Sistema.

\
\
\
2
\
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2019
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“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO, GUARDA Y
CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO ADMINISTRATIVO DEL
INSTITUTO FONACOT."”

PANTALLA COMPRANET
e X &+ — o X
& G B compranethacienda.gobumx zsep/est/Flistdelesid= 1547738 dlve o= 2140851 Toth 8 i

INSTITUTO

Y
STiT O FONACC

VO, BUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO

a2 2014175 -

Facha y hora de apertura de props:

Espi

cmpradors / Licitantes

ion del Procedimi Moni de Licitantes Grupo de Evaluacion Fallo Mensajes

toar Mensajz  Mensajes Recibidos  Menasajes Enviades  Domador de o6 Idensajes Adjuniados

|+~ Regresar
Nombre ArchivoiCarpeta Descripcién Fecha ultima medificacion
'ONES LEGALES doex RESPUESTAS Y PRECISIONES 1271172018 124418 PM te
2 [ PRECISIONES TECNICAS pdf docx RESPUESTAS Y PRECISIONES 1211172019 12 44:18 PM Ly
! PREGUNTA LEGALES docx RESPUESTAS ¥ PRECISIONES 121112018 12 3418 PM y
4 i PRESPUESTAS TECNICAS docx RESFUESTAS Y PRECISIONES 121172613 12,5418 PM fa
Totat 4 20 v Paginatdet .
De conformidad con el articulo 33 de La Ley, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria de {
licitacion. :
Se les recuerda que el acto de presentacidn y apertura de proposiciones se llevara a cabo el dia 19 de
noviembre de 2019, en el Auditorio del 4° Piso del inmueble ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 452, f/

Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacion territorial Cuauhtémoc, a las 10:00 horas, siendo un
acto formal que dard inicio puntualmente, debiéndose apegar a lo establecido en el apartado
CONSIDERACIONES A OBSERVAR DURANTE LOS ACTOS DE LA LICITACION del numeral lll.4. ACTOS
DE LA LICITACION de la convocatoria, por lo que después de esa hora no se permitira el acceso a persona
alguna, de conformidad con el articulo 39 del Reglamento de La Ley.

disposicién de los licitantes, copia de esta Acta en la pagina electrénica: www.compranet.hacienda.gob.mx.
Dicho procedimiento sustituira a la notificacion personal.

Para efectos de |la notificacién y en términos del articulo 37 Bis de La Ley, a partir de esta fecha se pone a \

De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de La Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no
asistié ningln representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo como
observador.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 15:00 horas, del dia 12 Q ,\
de noviembre del 2019. La presente acta consta de 30 hojas, firmando para los efectos le de d
conformidad, por los asistentes a este acto.

2019 )
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL, No. LA-014P7R001-E297-2019, PARA LA
“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO, GUARDA Y
CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO ADMINISTRATIVO DEL

INSTITUTO FONACOT.”

POR EL INSTITUTO FONACOT:

NOMBRE AREA
Lic. José Rodolfo Cruz Rodriguez Subdirector de Adquisiciones.
Lic. Martha Angélica Ledn Alvarado Subdirectora General de Crédito 7
C. Fernando Gama Mendieta , Director de Crédito.
Lic. Luis Alonzo Saavedra Armenta Subdirector de Normatividad
Lic. Celia Najera Alarcéon Representante del Area Juridica.
C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdés | Jefa de Seguimiento de Contratos

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

NOMBRE

Lic. Edwin Alarcén Ramirez
Representante del Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT.

FIN DEL ACTA
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.

ANEXO 2

PREGUNTAS LEGALES

Fecha: 07-noviembre-2019

NOMBRE DEL LICITANTE: PAPER LESS, S.A. DE C.V.
N° [ NUMERO TEMA PAGINA PREGUNTA RESPUESTA
1 .42-G | PRESNTACIO | 13 LOS ANEXOS 3 Y 4 “"ACUSES” SE| LOS ACUSES: 3. ACUSE DE RECEPCION DE
N DE LOS ANEXOS:| INTEGRAN EN LOS ARCHIVOS DE| LA DOCUMENTACION LEGAL Y,
ANEXOS3Y 4| 54Y57 | “DOCUMENTACION LEGAL.." Y| ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD
DE ACUSE DE “PROPUESTA TECNICA.. “O SE| CON EL NUMERAL |IV. DE LA
RECIBIDO SUBEN POR SEPARADO Y DEBEN| CONVOCATORIA Y 4. ACUSE DE
IR FIRMA AUTOGRAFA O NO? RECEPCION DE LA PROPOSICION
TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO
EN  EL NUMERAL V1. DE LA
CONVOCATORIA; SE PUEDEN SUBIR POR
SEPARADO Y NO ES NECESARIO QUE
VENGAN FIRMADO,.  SON PARA
VERIFICAR LA ENTREGA DE LA
DOCUMENTACION SOLICITADA.
| N PROPUESTA | 27 A QUE SE REFIERE?
ECONOMICA “JEL LICITANTE DEBERA| LO SENALADO EN SU PREGUNTA, SE|

REQUISITAR EL ANEXO 11 CON
INDEPENDENCIA DEL REQUERIDO
EN EL SISTEMA COMPRANET, POR
LO QUE DEBERA VERIFICAR QUE|
LOS MONTOS MAXIMOS
PROPUESTOS (ANTES DE IVA),
SEAN IGUALES, YA QUE EN CASO
DE DISCREPANCIA ENTRE UNO Y]
EL OTRO, SE CONSIDERARA COMO
NO PRESENTADA DICHA
PROPUESTA. SuU NO|
PRESENTACION SERA MOTIVO DE|
DESECHAMIENTO.”

REFIERE A QUE INDEPENDIENTEMENTE

DE QUE REGISTRE EN COMPRANET EL

MONTO DE SU PROPUESTA ECONOMICA;

ES UN REQUISITO INDISPENSABLE QUE

ADJUNTE DENTRO DE LA MISMA. EL|

ANEXO 11 EN DONDE DEBERA INDICAR

LOS PRECIOS UNITARIOS DE CADA

CONCEPTO QUE SE INDICA, SUBTOTAL Y|

TOTAL.

LA NO PRESENTACION DE DICHO

ANEXO, ES MOTIVO DE

DESECHAMIENTO DE SU PROPUESTA

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO

EN EL INCISO 22 DEL NUMERAL VIL3.

DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES

DE LA CONVOCATORIA QUE A LA LETRA

DICE:

22. CUANDO NO SE PRESENTE EL
(ANEXO T1), INDEPENDIENTEMENTE
QUE SE REQUISITEN LOS MONTOS
EN EL SISTEMA COMPRANET, O
FALTE ALGUN DATO EN
CUALQUIERA DE LOS CAMPOS QUE
CONFORMAN EL FORMATO DE LA
PROPOSICION ECONOMICA (ANEXO
1), QUE IMPIDAN O NO DEN
CERTEZA EN LA ADJUDICACION AL
MOMENTO  DE 2
EVALUACION
CORRESPONDIENTE.

www.fonacot.gob.rmx




LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.

ANEXO 2
PREGUNTAS LEGALES
3 [Vili-B | CRIERIO 28 A QUE SE REFIERE? EL| A QUE SE REFIERE EL DESCUENTO DEL
EVALUACION DESCUENTO ES SOBRE EL PRECIO| 10% QUE SE INDICA EN EL NUMERAL
OFERTADO? HAY OBLIGACION DE| VLI INCISO B) CRITERIO DE
ACEPTAR EL DESCUENTO?: EVALUACION
“BEN CASO DE QUE EL| DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
PRESUPUESTO  ASIGNADO  AL| EN EL ARTICULO 56 DEL REGLAMENTO
PROCEDIMIENTO DE LAPRESENTE| DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
LICITACION SEA REBASADO POR| ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS DEL
LAS PROPOSICIONES| SECTOR PUBLICO, “LA CONVOCANTE
PRESENTADAS, LA CONVOCANTE| PODRA  EFECTUAR  REDUCCIONES
PODRA EFECTUAR REDUCCIONES| HASTA POR EL DIEZ POR CIENTO DE
HASTA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO)| LAS CANTIDADES DE BIENES O
DE CONFORMIDAD CON LO| SERVICIOS MATERIA DE LA LICITACION
PREVISTO EN EL ARTICULO 56 DE| PUBLICA, CUANDO EL PRESUPUESTO
EL REGLAMENTO DE LA LEY.” ASIGNADO AL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION SEA REBASADO POR
LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS.
LEL DESCUENTO ES SOBRE EL PRECIO
OFERTADO?
DE ACUERDO CON EL PRECEPTO
INDICADO, EL DESCUENTO SE REALIZA
SOBRE LAS CANTIDADES DE BIENES O
SERVICIOS A CONTRATAR.
(HAY OBLIGACION DE ACEPTAR EL
DESCUENTO?
NO HAY OBLIGACION DE ACEPTAR EL|
DESCUENTO, DEBIENDO PRECISAR
QUE EL DESCUENTO ES SOBRE LOS
BIENES O SERVICIOS A CONTRATAR NO
SOBRE LA OFERTA ECONOMICA DE LOS
LICITANTES.
4 | ANEXOT5 | MODELO DE | 106 SE DEBE INCLUIR ESTE ANEXO EN| NO ES CORRECTA SU APRECIACION.
CONTRATO LA PROPUESTA TECNICA? “COPY-| EL MODELO DE CONTRATO ES
PASTE" UNICAMENTE PARA DARLES A
CONOCER A LOS LICITANTES LOS
TERMINOS DE LA CONTRATACION EL| ,
CUAL SE AJUSTARA DE ACUERDO CON
LOS CAMBIOS REALIZADOS EN LA
JUNTA DE ACLARACIONES Y A LA
PROPUESTA ECONOMICA GANADORA.
NOMBRE DEL LICITANTE: ADEA MEXICO, S.A. DE C.V.
N° | NUMERO TEMA PAGINA PREGUNTA RESPUESTA
PARA LA PRESENTACION DE LA ES CORRECTA SU APRECIACION.
e FORMA PROPUESTA, SE MENCIONA, | LAS PROPUESTAS DEBERAN VENIR
PRSEDI\IIETACI RESPECTO A LA ELABORACION | “EN PAPEL MEMBRETADO DEL|
: DE LAS PROPUESTAS LO | LICITANTE Y CONTAR CON FIRMA
ONDELSS SIGUIENTE: “EN PAPEL | AUTOGRAFA, FOLIADA EN CADA UNA
; PR e | Loyo1 | MEMBRETADO DEL LICITANTE Y | DE SUS HOJAS, Y LA PROPUESTA EN SU
' CONTAR CON FIRMA | TOTALIDAD DEBERA SER REGISTRADA
AUTOGRAFA, FOLIADA EN CADA | EN  COMPRANET  UTILIZANE®:, EN
BRESEIFT] UNA DE SUS HOJAS, Y LA | SUSTITUCION DE LA FIRMA AremethFa
pR%N - PROPUESTA EN SU TOTALIDAD | LOS MEDIOS DE IDENWRIZRCION
G DEBERA SER REGISTRADA EN | ELECTRONICA (FIRMA ELGEENXINICA
e QHES | COMPRANET UTILIZANDO EN_| AVANZADA EMITIDA | POR-EL,G.EQVRO

www.fonacot.gob.mx
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL

No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.

ANEXO 2

PREGUNTAS LEGALES

SUSTITUCION DE LA FIRMA
AUTOGRAFA, LOS MEDIOS DE
IDENTIFICACION
ELECTRONICA...."

PREGUNTA:
SE ENTIENDE QUE BASTARA SE
FIRMEN DE MANERA

AUTOGRAFA LOS ANEXOS QUE
ASI LO REQUIEREN Y LA ULTIMA
HOJA DE LAS PROPUESTAS
TECNICA Y ECONOMICA, NO
SIENDO NECESARIO RUBRICAR
LAS HOJAS QUE NO REQUIERAN
FIRMA, PARA QUE

POSTERIORMENTE SE REGISTRE
EN COMPRANET CON LAS
DEBIDAS FIRMAS ELECTRONICAS

DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA SAT),
EN TERMINOS DEL ARTICULO 50 DEL
RLEY, AS| COMO A LAS DISPOSICIONES
CONTENIDAS EN EL ACUERDO, LA

FIRMA  ELECTRONICA DE  LAS
PROPOSICIONES PRODUCIRA  LOS
MISMOS EFECTOS QUE LAS LEYES
OTORGAN A LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES Y EN
CONSECUENCIA TENDRAN EL MISMO
VALOR PROBATORIO, EN

CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 27
ULTIMO PARRAFO DE LA Ley

EMITIDAS POR EL SAT, ES
CORRECTA NUESTRA

APRECIACION?

ELABORO L
: LIC. JOSE FO cguz RODRIGUEZ
JEFE DE SEGUIMIENTO DE CONTRATOS SUBDIF OR DE ADQUISICIONES
2 /
i 7

www.fonacot.gob.mx
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.”

ANEXO 2

PREGUNTAS TECNICAS

Fecha: T1-noviembre-2019

NOMBRE DEL LICITANTE:

PAPER LESS, S.A. DE C.V.

PREGUNTAS
NUMERO TEMA PAGINA PREGUNTA RESPUESTA
ANEXO 11 | ANEXO 11-INCISO 3 73 SE ESTIMAN 350 CAJAS MENSUALES|No es correcta su apreciacion. No es|
CUANDO ACTUALMENTE SE CONSUMENRecesario realizar el ajuste toda vez
UN PROMEDIO DE 770. HACEMOS ELgue en los valores maximos se esta
AJUSTE A LA CANTIDAD EN LArontemplando un aumento de las
PROPUESTA ECONOMICA? cajas. Adicionalmente, se esta
solicitando una cotizaciéon por unidad
de medida.
PUNTO | EXPERIENCIA DEL EXPERIENCIA DEL LICITANTE A 6 |Noes correcta su apreciacion. Se debe
1.4.9. LICITANTE ANOS ACUMULADOS SEpresentaraI mnenesic

REFIEREN QUE LOS CUATRO
CONTRATOS DEBEN DE SUMAR
POR LO MENOS 6 ANOS
CONTRACTUALES?

contratos, firmados, adjudicados,
vigentes y/o concluidos, a nombre del
licitante participante que demuestren
Que cuenta con una experiencia
acumulada de 6 afos. Si los contratos
corresponden al mismo ejercicio
fiscal, se contabilizara un solo
contrato, con la finalidad del cédlculo
de afios Se aceptara la presentacion
de contratos plurianuales firmado(s),
Bdjudicado(s) y concluidos a nombre
del licitante participante siempre y
cuando las fechas de término estén en
el limite maximo de 6 anos de
antigledad a partir de la fecha de
presentacion y apertura de
proposiciones de la presente licitacion.
Se sumara el tiempo durante el cual
el licitante se ha dedicado a prestar
servicios, que se llevard a cabo
computando los afos, meses o
fracciones de ano.




LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.”

ANEXO 2

PREGUNTAS TECNICAS

NOMBRE DEL LICITANTE:

ADEA MEXICO, S.A. DE C.V.

NUMERO TEMA PAGINA PREGUNTA RESPUESTA
SE MENCIONA LO SIGUIENTE: Es incorrecta su apreciacion, al ser
“LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR EL | un requisito minimo indispensable, el
SIGUIENTE REQUISITO MINIMOS PARA | no acreditar el cumplimiento de la
SER OBJETO DE EVALUACION POR | NOM-002-
PUNTOS Y PORCENTAJES. EL STPS-2010 genera el desechamiento
INCUMPLIMIENTO DE ESTE, CAUSARA EL| dela propuesta.
DESECHAMIENTO DE SU PROPUESTA
TECNICA. El criterio que prevalece para Ia
evaluacion de contar o no con la
1. EL LICITANTE DEBERA DEMOSTRAR NOM-002-STPS-2010 es que presente
QUE SE APEGA A TRAVES DEL undocumento
CERTIFICADO CORRESPONDIENTE Of(certificado) emitido por la autori
CON UN DICTAMEN EMITIDO POR UNicorrespondiente (unidades de verifica
AUDITOR EXTERNO  ACREDITADOllegalmente constituidas autorizadas).
CONFORME A LA LEY FEDERAL
SOBRE METROLOGIA Y| pe igual manera se clarifica esta
NORMALIZACION ~QUE  VERIFIQUE pregunta mediante la precision
QUE SIGUE LOS LINEAMIENTOS DE LA técnica no. 1
V. PROPOSICION NOM-002-STPS-2010 CONDICIQN ESDE
TECNICA Vi SEGUR!DAD— PREVENCION Y
ECONOMICA PROTECCION CONTRA DE INCENDIOS
EN LOS CENTROS DE TRABAJO."
V.1 REQUISITOS
TECNICOS ISIN EMBARGO, EN EL NUMERAL 4.5 DE LA
GENERALES QUE LOS TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJE
2 LICITANTES 26 (PAGINA 41) SE PRESENTAN 3

DEBERANCUMPLIR

REQUISITOS MINIMOS
PARA SER OBJETO DE
EVALUACION POR
PUNTOS
PORCENTAJES

Y

ESCENARIOS, DE LOS CUALES SE
DEDUCE LA POSIBILIDAD DE OBTENER
0, 2.5, 4,0 4.5 PUNTOS, Y EN NINGUNA DE
LAS 3 OPCIONES QUE OTORGAN
PUNTOS, SE MENCIONA LA NOM-002-
STPS-2010.

PREGUNTA:

ISE ENTIENDE QUE S| NO SE PRESENTA
ESTA CERTIFICACION (NOM-002-
STPS2010) SE PUEDE PARTICIPAR EN
ESTE PROCEDIMIENTO E INCLUSO ES
POSIBLE  OBTENER  PUNTOS  DE
IACUERDO A LA TABLA DE PUNTOS Y
PORCENTAIJE. ;ES CORRECTA NUESTRA
IAPRECIACION?

DE LO CONTRARIO, PODRIA ACLARAR LA
ICONVOCANTE CUAL ES EL CRITERIO QUE
PREVALECE PARA LA EVALUACION

DE CONTAR O NO CON LA CERTIFICACION
DE DICHA NORMA

(NOM-002-STPS-2010.)?

z/ﬁh\
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-014P7R001-E297-2019
RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CRF:DITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.”

ANEXO 2
PREGUNTAS TECNICAS

SE MENCIONA QUE SE “SE ACEPTARA LA | Es incorrecta su apreciacion, si
PRESENTACION DE CONTRATOS | presenta un contrato plurianual por 3
PLURIANUALES FIRMADQS, | aflos y un contrato por 1 afo (de
ADJUDICADOS Y CONCLUIDOS A | ejercicios fiscales distintos) acreditaria
NOMBRE DEL LICITANTE tener 4 anos de experiencia, no la
PARTICIPANTE." presentacion de al menos 4 contratos|
TABLA DE PUNTOS Y distintos. Es necesario acreditar 6 afos|
PORCENTAJES PREGUNTA: de experienc'ia.en al menos 4
contratos distintos para contar con|
NUMERAL 211 todo el puntaje de este sub rubro.
EXPERIENCIA SE ENTIENDE QUE SI SE PRESENTA UN
REQUERIDA CONTRATO PLURIANUAL POR 3 ANOS, Y
UN CONTRATO INDEPENDIENTE POR 1
ANO, CON.ESOS 2 CONTRATOS SE
CONSIDERA QUE SE HAN PRESENTADO
LOS 4 CONTRATOS COMO MINIMO QUE
SE REQUIEREN, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

Es incorrecta la apreciacion

INDICAN UN VOLUMEN MENSUAL DE | Dividiremos - o jad
190,000 EXPEDIENTES, LO CUALIMPLICA | responsabilidades del licitante: 1) En
RECOLECTAR MENSUALMENTE ESTOS | una primera fase, debera de recolectar
EXPEDIENTES DE LAS INSTALACIONES | en el domicilio av. Adolfo

DE LA CONVOCANTE, POR LO CUAL LE | Lopez Mateos no.25 fraccionamiento
SOLICITAMOS AMABLEMENTE industrial pedregal, Atizapan de
ANEXO 1. INDICARNOS LO SIGUIENTE: Zaragoza Estado de México, la
PROPUESTA cantidad de 65000 cajas, en un

ECONOMICA. [TEM 1. « CANTIDAD DE CAJAS A RECOLECTAR| Periodo no mayor a 6 meses. -
4 CAPTURA DE| 84 DE MANERA MENSUAL. 2) Los 190,000 expedientes mensuales }
EXPEDIENTES DE| « EL DOMICILIO A RECOLECTAR DE| no seran recolectados por el licitante,
CENTROS DE MANERA MENSUAL ES: AV. ADOLFO | Unicamente recibidos mediante el

TRABAJO. LOPEZ MATEOS NO.25 prestador de servicio de mensajerial| 4
- FRACCIONAMIENTO INDUSTRIAL SEPOMEX, con quien el Instituto ya ﬁ/"""

PEDREGAL, ATIZAPAN DE | tiene un contrato.. ;
ZARAGOZA ESTADO DE MEXICO. ¢(ES | Las cajas tienen una medida ]
CORRECTA NUESTRA APRECIACION? | @proximada de 60.96 cm de largo x 76
(CUALES SON LAS MEDIDAS DE LAY 38.5 cm ancho y 30.48 cm de alto.
CAJAS A RECOLECTAR?




LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL

No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO

ANEXO 2

PREGUNTAS TECNICAS

ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT."

Los expedientes de trabajaionalmente
contenidos en un sobr:

tamano carta,

estan rotulados con las sigt

ANTERIOR, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUE CUALES
VAN A SER LOS CAMPOS A CAPTURAR
PARA ESTE TIPO DE EXPEDIENTE.

siglas:
REG
MOD
REN
RES
REC
ANEXO 1. ¢COMO VAMOS A DIFERENCIAR LOS AUT
PROPUESTA EXPEDIENTES DE  CREDITO DE
ECONOMICA. [TEM 2. TRABAJADORES DE LOS EXPEDIENTES | Los expedientes de créd
ICAPTURA DE| DE CENTROS DE TRABAJO? (EXISTE | conformados por un prom
EXPEDIENTES DH ALGUN DETALLE FISICO QUE NOS | hojascada uno.
CENTROS DE AYUDE A DIFERENCIAR UN TIPO DE | Para el casode los
TRABAIJO. 84 EXPEDIENTE DE OTRO? expedientes de 3
Centros de Trabajo estos se
encuentran contenidos ¢
rotulados con las siglas:
CDT
Los expedientes de ce
trabajo oscilan entre 20 a
cada uno.
ANEXO 1. EN EL FORMATO DE PROPUESTAl Los campos a capturar
PROPUESTA ECONOMICA, SE SOLICITA LA CAPTURA | corresponden a:
ECONOMICA. [TEM 2. DE LOS EXPEDIENTES DE CENTRO DE | No.de Afiliacion
ICAPTURA DE TRABAJO, SIN EMBARGO, EN LAS BASES | Nombre del Centro de Trabajo
EXPEDIENTES DE DE CONVOCATORIA, NO QUEDA CLARO | Sucursal donde se afilié
CENTROS DE 84 CUALES SERAN LOS CAMPOS A
TRABAIJO. CAPTURAR. DE ACUERDO A LO

il
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-014P7R001-E297-2019
RELATIVA A LA:

“CONTRATACIGN ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIéN, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.”

ANEXO 2
PREGUNTAS TECNICAS

INDICAN UN VOLUMEN MENSUAL DE Es incorrecta su apreciacion, Los
20,000 EXPEDIENTES DE CENTROS DE proveedores de servicio de archivo,
TRABAJO, LO CUAL IMPLICA | guarda y custodia no recolectan los
RECOLECTAR MENSUALMENTE ESTOS | expedientes, Unicamente los reciben
EXPEDIENTES DE LAS INSTALACIONES | mediante el prestador de servicio de|
DE LA CONVOCANTE, POR LO CUAL LE | mensajeria SEPOMEX, con quien el

SOLICITAMOS AMABLEMENTE Instituto ya tiene un contrato |
INDICARNOS LO SIGUIENTE: Unicamente se llevard a cabo la
captura.
ANEXO 1. alto.

* CANTIDAD DE CAJAS A RECOLECTAR
DE MANERA MENSUAL.

« EL DOMICILIO A RECOLECTAR DH
MANERA MENSUAL ES: AV. ADOLFO
LOPEZ MATEOS NO.25
FRACCIONAMIENTO INDUSTRIAL
PEDREGAL, ATIZAPAN DE ZARAGOZA
ESTADO DE MEXICO. ¢;ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

¢(CUALES SON LAS MEDIDAS DE LAS

CAJAS A RECOLECTAR?

7 PROPUESTA 84
ECONOMICA. [TEM 2...

ANEXO 1. IDENTIFICAMOS 2 TIPOS DE | El archivo administrativo corresponde|
PROPUESTA EXPEDIENTE: 1) EXPEDIENTE DE | a cajas cuyo volumen ya no crece,
ECONOMICA. [TEM 4. _ | CREDITO, Y 2) EXPEDIENTE DE CENTROS | tnicamente se controlara mediante el
RESGUARDO Y DE TRABAJO. cédigo de barras de cada una de las|

8 CUSTODIA DH g4 cajas, por lo cual dicho cédigo es el /
ARCHIVO DE /QUE PROCESO SE DEBERA REALIZAR | due debera ser capturado.
CREDITO, CETROS DE PARA LOS EXPEDIENTES DEL ARCHIVO 1
TRABAJO Y ARCHIVO ADMINISTRATIVO, ES DECIR, CUALES
ADMINISTRATIVO. SON SUS CAMPOS DE CAPTURA?
ANEXO T1. El archivo administrativo consta de
PROPUESTA aproximadamente 5600 cajas cuyo
ECONOMICA. [TEM 4. volumen ya no crece.
RESGUARDO Y ¢{CUAL ES EL VOLUMEN DE .

9 CUSTODIA DE 84 EXPEDIENTES QUE ABARCA EL ARCHIVO

ARCHIVO DE ADMINISTRATIVO?
CREDITO, CETROS DE

J
=
TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO.
La validacion consiste en verificar que|

el contenido sea acorde a lo sefialado
ANEXO 1. en la seccion 11.3 correspondiente a la
PROPUESTA TABLA DE CONTENIDO|

ECONOMICA. [TEM5Y DOCUMENTAL POR

6, VALIDACION TIPO DE EXPEDIENTE
DE EN LAS BASES DE CONVOCATORIA NO

REQUISITOS SE DETALLA EN QUE CONSISTEN ESTAS | para expedientes de crédito:

: CUANTITATIVOS DE ” VALIDACIONES, SOLICITAMOS A LA

o CADA DOCUMENTO CONVOCANTE ACLARARNOS CUAL ES -
CONTENIDO EN EL PROCESO QUE ESPERA PARA LA | Cuantitativo:
CADA TIPO DE COTIZACION DE ESTOS [TEMS. Cantidad de documentos por cada
EXPEDIENTE DE uno de los diferentes tipos de archivo.
TRABAJADOR Y - >
CENTROS DE Cualitativo: docqmentauon a nombre| 3
TRABAJO. del mismo trabajador, documentacién

firmada.

(P2
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Para expedientes de Centros de
Trabajo.

Cualitativo: formato de Listado de
Documentos para Integracién de
expediente firmado.

PARA ESTE PROCESO, ESTAMOS | Es correcta su apreciacion de
CONTEMPLANDO LA CAPTURA DE LOS | conformidad con lo dispuesto en el

SIGUIENTES CAMPOS, CONFORME A LA
A J unto 11.2. MARCAIJE Y
INFORMACION PROPORCIONADA POR P .
i LA CONVOCANTE EN SUS BASES DE DESMARCAZJE, del Anexo 13.
: ON: Caracteristicas Técnicas del
PROPUESTA LICIPRCIER -
ECONOMICA. [TEM 20, ) : Servicio., los datos a capturar
MARCAJE - 1. NUMERO DE CREDITO. son:
ELECTRONICO DE 2. NUMERO DE TRABAJADOR. 1. NUmero de Crédito.
EXPEDIENTES 3. NOMBRE DEL ARCHIVO CON EL 2 Namero de Trabajador.
PARA . NOMBRE DEL FIDEICOMISO. B Nombre del Archivo con el
BURSATILIZAR. 4. FECHA DE EMISION. nombre del fideicomiso. 4. Fecha de

emision
SOLICITAMOS ~ AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE SU CONFIRMACION.
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SECRETAR
¥ PREVISE

yiﬂRﬁLEﬂjO

x
o o

LA CONVOCANTE SOLICITA EY En relacién con su pregunta se

PROCESAMIENTO DE 190,000
EXPEDIENTES DE CREDITO MENSUALES
Y 20,000 EXPEDIENTES DE CENTROS DE
TRABAJO MENSUALES, SIN EMBARGO,
NO SE |INDICA - LA CANTIDAD DE
EXPEDIENTES QUE SE ENCUENTRAN
CONTENIDOS DENTRO DE LAS 65,000
CAIJAS DE ARCHIVO HISTORICO A
RETIRAR POR UNICA VEZ

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
INDICARNOS CUAL VA A SER EL

informa que cada caja actualmente
contiene aproximadamente 450
expedientes, por lo que el Instituto
cuenta con mas de 20 millones de
expedientes.

Se requiere que se identifique qué
expedientes se encuentran
contenidos en cada una de las cajas,
lo anterior con base en la relacion
provista por el actual proveedor,

ANEXO T1. S b e RN R e que contendrd un listado
PROPUESTA ESTAS 65000 CAJAS DE ARCHIVO | Getallado del contenido de cada una
5 ECONOMICA. [TEM 24, - HISTORICO. de ellas.
RECOLECCION Y
TRASLADO DEL
RECRIVETHIBIORICE: EN CASO DE QUE REQUIERAN QUE
PROCESEMOS  LOS  EXPEDIENTES
CONTENIDOS, REQUERIMOS QUE NOS
DEFINAN EL VOLUMEN DE|
EXPEDIENTES POR CADA TIPO, ES /
DECIR, EL VOLUMEN DE EXPEDIENTES]
DE CREDITO Y EL VOLUMEN DE {\
EXPEDIENTES DE CENTROS DE )
TRABAJO, O BIEN, CONFIRMENOS S|
REQUIEREN QUE UNICAMENTE
GUARDEMOS LAS 65000 CAJAS
MEDIANTE LA CAPTURA DE ALGUN _
NUMERO DE CAJA PARA \1
INVENTARIARLAS. d
¢(LAS 65000 CAJAS CUENTAN CON | Es correcta su apreciacion. Las cajas
ANEXO 1. ALGUN ROTULO A PARTIR DEL CUAL | cuentan con un cédigo de barras. f :
PROPUESTA TOMEMOS LOS DATOS PARA CAPTURAR 4
3 ECONOMICA. ITEM 24, 84 E INVENTARIAR LAS CAJAS PARA SU
RECOLECCION Y RECEPCION EN NUESTRAS

TRASLADO DEL
ARCHIVO HISTORICO.

INSTALACIONES?
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ICITANTE: T DOC SOLUTIONS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
PREGUNTAS
NUMERO TEMA PAGINA PREGUNTA RESPUESTA

1 9. CAPACIDAD DE LOS 24 ¢A QUE TIPO DE CONTROLES Y EQUIPO|Formato control de temperatura y
RECURSOS DE SE REFIERE? humedad relativa: Instrumento
EQUIPAMIENTO que permite llevar el registro diario
CONTROLES DE y mensual de la temperatura y la
HUMEDAD, LO CUAL humedad relativa en los depdsitos|
SE DEBERA de archivo.

COMPROBAR Termohigrometro:  Instrumento
PRESENTANDO LA para medir temperatura |
DESCRIPCION DEL O humedad ambiente de forma
LOS EQUIPOS Y continuada.

MEDIANTE

FOTOGRAFIAS.

2 14. PARA ACREDITAR 25 SE SOLICITA CERTIFICACIONES A NIVEL|No es correcta su apreciacion, no se
LA ESPECIALIDAD DEL EMPRESA NIVEL EMPRESA, DE NORMAS|imita la libre participacion vy
LICITANTE, DEBERA QUE, A NUESTRO CONOCIMIENTO, ENrompetencia en esta convocatoria,
PRESENTAR LAS NUESTRO PAIS, NO HAY ORGANO Ufoda vez que la Unica certificacion
SIGUIENTES AUTORIDAD COMPETENTE QUE EMITApue se solicita como  requisito
CERTIFICACIONES CERTIFICADO ALGUNO AL RESPECTO DEminimo indispensable es la NOM-
VIGENTES: SU APLICACION; MISMAS QUE ESTANPO2-STPS-2010, el resto de las|
- ISAD (G) NORMA EMBEBIDAS EN LA NORMATIVIDADEertificaciones  solicitadas  son
INTERNACIONAL ACTUAL QUE REGULA A LOS ARCHIVOStalificadas mediante la
GENERAL DE GUBERNAMENTALES DE NUESTRO PAISmetodologia de puntos WY
DESCRIPCION POR LO ANTERIOR EN CASO DE QUEporcentajes, por lo que se recibe un
ARCHIVISTICA. ALGUNA EMPRESA CUENTE CON LASpuntaje con base en el
DOCUMENTO: CERTIFICACIONES SOLICITADAS,cumplimiento o no de las mismas,
CERTIFICACION DE LA EMITIDAS POR ALGCUNA AUTORIDADpero no impide ni limita Ia
NORMA EXTRANJERA, ;LA CONVOCANTE NO participacién en la licitacion.
INTERNACIONAL ESTARIA LIMITANDO LA LIBRE|No se acepta su propuesta toda vez
VALIDADA POR LA PARTICIPACION Y COMPETENCIA EN LARQue limitaria la libre participacion vy,
AUTORIDAD PRESENTE CONVOCATORIA? competencia en la
CORRESPONDIENTE. IAHORA BIEN, DENTRO DE LAl presente convocatoria.

ISAAR (CPF) NORMA CONVOCATORIA SE SOLICITA UN LIDER
INTERNACIONAL DE PROYECTO QUE CUENTE CON NIVEL
SOBRE LOS DE ESTUDIOS A NIVEL LICENCIATURA EN )
REGISTROS DE CARRERA A FINES A ADMINISTRACION,[ISAD ~ (G) Norma Internacional
AUTORIDAD DE ARCHIVOLOGIA O EN EL MANEJO DE General de Descripcion
ARCHIVOS RELATIVOS IARCHIVOS, POR LO QUE LOgArchivistica. .
A INSTITUCIONES, PARTICIPANTES CON EL ESPECIALISTA  [Autoridad _ correspondiente:
PERSONAS Y SOLICITADO GARANTIZAN gL|Consejo Interqaaonal de Archlvos
FAMILIAS. CONOCIMIENTO DE LAS NORMAS (CIA).(lnternac./onal Council on
DOCUMENTO: MENCIONADAS. POR LO ANTERIOR SE LE[Archives) mediante el Programa de
CERTIFICACION DE LA SOLICITA A LA CONVOCANTE, QUE ELENtrenamiento CIA (/CA
NORMA LIDER DE PROYECTO SEA LIC. EN Training Programme.)

¥
"




i ol

Macor

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL

No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO

ANEXO 2

PREGUNTAS TECNICAS

ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.”

INTERNACIONAL
VALIDADA POR LA
AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE.
‘NORMA MEXICANA
DE CATALOGACION DE
ACERVOS
VIDEOGRAFICOS.
DOCUMENTO:
CERTIFICACION DE LA
NORMA MEXICANA
VALIDADA POR LA
AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE.
-NORMA MEXICANA
DE CATALOGACION DE
DOCUMENTOS
FONOGRAFICOS.
DOCUMENTO:
CERTIFICACION DE LA
NORMA OFICIAL
MEXICANA VALIDADA|
POR LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE.

[CONOCIMIENTO

ARCHIVONOMIA O LIC. EN GESTION

DOCUMENTAL Y ARCHIVISTICA,
DISCIPLINAS EN LAS
DE LAS NORMAS
SOLICITADAS ES INDISPENSABLE PARA|
OBTENER EL GRADO MENCIONADO; POR
LO QUE EL LIDER DE PROYECTO TENDRIA

ISAAR (CPF) Norma Internacional

sobre los Registros de Autoridad de
QUE ELArchivos relativos a

Instituciones, Personas y Familias.
Autoridad correspondiente]
Consejo Internacional de Archivos
(ClA)(Internacional  Council on

QUE SERTITULADO Y DESEABLE CON UNWArchives) mediante el Programa de

POSTGRADO EN LA
ARCHIVISTICA GARANTIZANDO AS[, EL
CONOCIMIENTO PLENO DE LAS NORMAS
SOLICITADAS. ; ACEPTA LA PROPUESTA?

MATERIAENntrenamiento CIA ( ICA

Training Programme.)
Norma Mexicana de Catalogacion

de Acervos Videograficos. NMX-R

EN CASO DE QUE NO ACEPTE LApPO1-SCFI-2013

PROPUESTA, PODRIA ESPECIFICAR POR

Autoridad correspondiente:

CADA UNA DE LAS NORMAS QUIEN ES LAComité Técnico de Normalizacidon

AUTORIDAD CORRESPONDIENTE PARANacional de

Deocumentacion.

LA EMISION DE LAS CERTIFICACIONESNorma Mexicana de Catalogacién
SOLICITADAS Y CUANTAS EMPRESAS ENde Documentos Fonograficos.

EL ESTUDIO DE MERCADO CUBRIERON
ESTE REQUISITO.

NMX-R-002-SCFI-2011.

Autoridad correspondiente:
Comité Técnico de Normalizacién
Nacional de Documentacion
ISO/IEC/27001 Sistema de Gestién
de Seguridad de la Informacion.
Autoridad correspondiente:
Plataforma para la Gestion de la
Excelencia ISOTOOLS.

La autoridad correspondiente
para la emision de las
Certificaciones solicitadas son las|
unidades de verificacion
legalmente constituidas \Y
autorizadas. En relacion con el
numero de empresas en el estudio
de mercado que cubrieron este
requisite, le informo que todas las
empresas que participaron en el
estudio de mercado respondieron

ADMINISTRACION Y
VALIDACION DE
EXPEDIENTES DE

CREDITO

ENCUENTRAN EN LAS RELACIONES|

ELECTRONICAS GENERADAS POR LA
CONVOCANTE?

T e e e

que cubren este requisito;
incluyendo a la empresa que usted
representa.

ANEXO 13. A. 76 SE MENCIONA QUE EL LICITANTE[ Cliente_id

ESPECIFICACIONES DEBERA CONTAR CON UN SERVICIO WEBJ Contrato

TECNICAS DEL QUE PERMITA LA TRANSMISION DIARIA [+ Crédito

SERVICIO A (ENVIO-RECEPCION) DE LAS RELACIONES} Gafete

CONTRATAR ELECTRONICAS GENERADAS POR EL o Sucursal

1.3 RECEPCION, INSTITUTO FONACOT. g Nombre sucursal
REVISION, ;PODRIA ESPECIFICAR QUE DATOS SE|s Region

Coordinador

Tipo de expediente
Operacion
Descripcion

Mod mismo dia
Fecha O Guia
Fecha de envié
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4 ANEXO 13. A. 76 SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE,|La validaciéon consiste en verificar
ESPECIFICACIONES DETALLAR QUE ES LO QUE SE ESPERApue el contenido sea acorde a lo
TECNICAS DEL QUE SE REVISE Y CAPTURE DE LOSgefialado en la seccion 13
SERVICIO A EXPEDIENTES RECIBIDOS. correspondiente a ‘la TABLA DE
CONTRATAR CONTENIDO DOCUMENTAL POR

1.3 RECEPCION, TIPO DE EXPEDIENTE
REVISION,’
ADMINISTRACION Y Para expedientes de crédito:
EXPEDIENTES.DE Registro de trabajador (REG):
CREDITO solicitud de registro  y/o
Modificacion de datos firmada en
original.

Contrato de crédito en original,
firmado y rubricado.

Autorizacién de Crédito (AUT):
Autorizaciéon de Crédito (pagaré)
en original, firmada (Depésito en
Cuenta).

Estado de cuenta o equivalente a
nombre del trabajador con firma
original

Modificacién (MOD): Solicitud de
Registro y/o Modificacién de
Datos, firmada en original.
Contrato de Crédito en original,
firmado y rubricado. /
Renovacién de Crédito (REN): “t\
Autorizacion de Crédito en U
original, firmada. _
Solicitud de  Registro  y/o »,,j’/
Modificacion de Datos, firmada en g
original.
Reestructura de Crédito (RES): ~5
Reestructura de Crédito en 7
original, firmada.

Solicitud de  Registro  y/o
Modificacién de Datos, firmada en
original. ‘

Rechazo de Crédito (REC):
Solicitud de  Registro  y/o
Modificacion de Datos, firmada en
original.

Contrato de Crédito en original,
firmado y rubricado

Cualitativo: documentacion :
a nombre del mismo }\
trabajador, documentacién G/ﬂ
firmada. .
Captura: \

No de folio

No. Trabajador \
No de crédito Q/
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Sucursal
No de guia
Tipo de expediente

ANEXO13. A. 76 SE MENCIONA QUE EL LICITANTE|No afiliacion Razén_social
ESPECIFICACIONES DEBERA CONTAR CON UN SERVICIO-WEB|NUm sucursal Gaf_envia
TECNICAS DEL QUE PERMITA LA TRANSMISION DIARIA |Guia
SERVICIO A (ENVfO-RECEPCION) DE LAS RELACIONES Fecha de envio
CONTRATAR ELECTRONICAS GENERADAS POR EL
I.4. RECEPCION, | INSTITUTO FONACOT.
REVISION, ;PODRIA ESPECIFICAR QUE DATOS SE
ADMINISTRACION DE ENCUENTRAN EN LAS RELACIONES
EXPEDIENTES DE ELECTRONICAS GENERADAS POR LA
CENTROS DE TRABAJO CONVOCANTE?
ANEXO 13. A. 76 SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE,|La validacion consiste en verificar
ESPECIFICACIONES DETALLAR QUE ES LO QUE SE ESPERApue el contenido sea acorde a lo
TECNICAS DEL QUE SE REVISE Y CAPTURE DE LOSgehalado en la seccion 1.3
SERVICIO A EXPEDIENTES RECIBIDOS. correspondiente a la TABLA DE
CONTRATAR CONTENIDO DOCUMENTAL POR
|.4. RECEPCION, TIPO DE EXPEDIENTE
REVISI()N,(
ADMINISTRACION DE Para Centro de Trabajo:
EXPEDIENTES DE
CENTROS DE TRABAJO
Cualitativo:
Formato de Listado de
Documentos para Integracion de
expediente firmado.
Cuantitativo:
No de afiliacion
Nombre
Sucursal
No de guia
Tipo de expediente
Revisar que el formato este
firmado.
1. PROCESO DE 78 SE ENTIENDE QUE LOS METADATOS|Su apreciacion es correcta, gafete|
OPERACION DE MENCIONADOS EN EL PUNTO I1.2 QUE SEdel analista, nombre del
ARCHIVO. ENCONTRARAN EN LA PARTE SUPERIOR|coordinador, fecha de envio
12 DERECHA DEL EXPEDIENTE, SERAN LOS
' MISMO QUE SE ENVIARAN EN EL
ARCHIVO *TXT, ¢ ES CORRECTA, NUESTRA
APRECIACION?
1. PROCESO DE 78 ENTENDEMOS QUE LOS EXPEDIENTES  |Es correcta su apreciacion.
OPERACION DE QUE CONTENGAN DOCUMENTOS|EI concepto otros es utilizado para
ARCHIVO. "OTROS" SERAN TODOS LOS DIFERENTESEualquier expediente diferente a los
13 A LOS MENCIONADOS EN LA TABLA DE pspecificados en la “TABLA DE

CADA TIPO DE EXPEDIENTE, (ES

CONTENIDO DOCUMENTAL POR

CORRECTA, NUESTRA APRECIACION?

TIPO DE EXPEDIENTE"”
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1I. PROCESO DE

9 81 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE Para expedientes de crédito:
OPERACION DE ESPECIFICAR LOS CAMPOS Y/ O DATOS| Cliente_id
ARCHIVO. DE LA RELACION ELECTRONICA EN UNf+  Contrato
15 ARCHIVO EN FORMATO “TXT", EL CUAL|.  Crédito 1] Gafete
SERA ENVIADO MEDIANTE CORREO . Sucursal
ELECTRGNICO A LA DIRECCION DE. Nombre sucursal
CREDlTO o Regién
o Coordinador
g Tipo de expediente
g Operacion
o Descripcion
. Mod mismo dia
g Fecha
o Guia
10 1. PROCESO DE 80 SE MENCIONA QUE LA CONVOCANTE|60.96 cm de largo x 38.5 cm ancho
OPERACION DE PROPORCIONARA A LAS SUCURSALESlK 30.48 cm de alto Es importante
ARCHIVO. LOS INSUMOS NECESARIOS PARA ’ELmencionar que, derivado de la
HG——— ENVIO, _INCLUYENDO CAJAS DE CARTON,volumetria manejada por cada una
¥ ;PODRIA INDICAR ' LAS MEDIDAS YHe las sucursales, los envios se
CARACTERISTICAS DE LAS CAJASpueden realizar en bolsa. Paquete
MENCIONADAS? o caja (diferentes tamanos)
AS[ MISMO, PODRIA CONFIRMAR S| LAS
CAJAS A UTILIZAR SON DE LAS MISMAS
MEDIDAS PARA TODAS LAS
SUCURSALES,
O EN SU CASO, ;PODRIA ESPECIFICAR
LAS MEDIDAS DE LAS MEDIDAS DE LAS
CAJAS A UTILIZAR?
n 1. PROCESO DE 80 ¢ LAS GUIAS QUE MANDEN LAS|Pueden contener diferentes tipos
OPERACION DE SUCURSALES TENDRAN 1 SOLO TIPO DEfe expedientes
ARCHIVO. EXPEDIENTE O PUEDEN CONTENER
r VARIOS TIPOS?
12 1l PROCESO DE 80 SE ENTIENDE QUE LA VALIDACION|Para expedientes de crédito:
OPERACION DE CUANTITATIVA DE LOS DOCUMENTOS DE
ARCHIVO. LOS EXPEDIENTES RECIBIDOS = NO|c  antitativo:
11.10 PARAMETROS DE CONTEMPLA NINGUN TIPO DE| cantidad de documentos por cada
LA VALIDACION VERIFICACION  ADICIONAL A LOS| o de |os diferentes tipos de
CUANTITATIVA DOCUMENTOS, SOLO QUE SElsr cHivo.
ENCUENTRE g CONTENIDO EN EL Cualitativo:  documentacion a
EXPEDIENTE. 7¢ES CORRECTA NUESTRA nombre del mismo trabajador,
APRECIACION? : documentacion firmada.
EN CASO, CONTRARIO; PODRIA
DETALLAR LOS PARAMETROS A VALIDAR.
Para expedientes de Centros de
Trabajo.
Cualitativo: formato de Listado de
Documentos para Integracion de
expediente firmado.
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13 1. PROCESO DE 81 UNA VEZ QUE REGRESEN LOS|Es correcta su apreciacion. De
OPERACION DE EXPEDIENTES CONSULTADOS, ¢EL cuerdo con lo establecido en el
ARCHIVO. LICITANTE GANADOR DEBERA REPETIR|Anexo 13 Caracteristicas
- < LA VALIDACION DOCUMENTAL, PARA|Técnicas del Servicio, cuando un
Mgy EYOLL BN DE VALIDAR LA INTEGRIDAD DEL xpediente es devuelto previa
EXPEDIENTES DE .

2 EXPEDIENTE? consulta se debera nuevamente
CREDITO validar su contenido documental.
CONSULTADOS )

14 11l. ACTUALIZACION 82 (CON QUE DATOS SE REALIZARA EL|Fecha de emision
112 MARCAJE Y MARCAJE PARA LOS CREDITOS (Ej. FNCOT CS 06 011509).
DESMARCAJE BURSATILIZADOS POR PARTE DEL

INSTITUTO FONACOT?

ENTENDEMOS QUE SE|
PROPORCIONARAN EN LA MISMA
RELACION. ; ES CORRECTA, NUESTRA
APRECIACION?

15 VI. ACCESO A LOS 84 SE SOLICITA A LA CONVOCANTEAproximadamente de 100 a 200
EXPEDIENTES ESPECIFICAR LOS SIGUIENTE: consultas de expedientes de las|
(CONSULTAS) {CUANTAS CONSULTAS SE ESTIMAN QUEkuales en todos los casos se

VAN A REQUERIR COPIAS DEL solicitara el archivo digital.
EXPEDIENTE (AL MES)?

¢{CUANTAS SOLICITARAN EL ARCHIVO]

DIGITAL (IMAGEN)?

16 VI. ACCESO A LOS 84 SE ENTIENDE QUE PARA EL SERVICIO|Es incorrecta su apreciacion, las
EXPEDIENTES EXPRES (EXP) SE DEBERA ENTREGAR Ahoras son hébiles y corresponde a
(CONSULTAS) LAS 2:00 AM, YA QUE EL TIEMPO CORRE Ahorario de oficina.

VI, PARTIR DE LAS 18:01 DEL DIA HABIL
=y SOLICITADO, ¢(ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?
17 VIL1 SELECCION DE 85 :CON QUE RECURRENCIA SE DAN ESTOS |Las consultas se realizan por

ARCHIVO HISTORICO

PARA DEPURACION

EVENTOS?

EN SU EXPERIENCIA, ;CUANTAS CAJAS Y]
EXPEDIENTES DEBEN SER EXTRAIDOS
POR EVENTO Y EN QUE TIEMPO TIENEN
QUE SER ENTREGADOS?

EN LA ENTREGA DEL MATERIAL A LA
CONVOCANTE, EL LICITANTE ;DEBERA
CONSIDERAR PERSONAL DE MANIOBRA
O LA ENTREGA SE HACE A PIE DE
CAMION?

evento.

La cantidad varia dependiendo de
os compromisos del Instituto.

La entrega es a pie de camidn.
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL

No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.”

ANEXO 2

PREGUNTAS TECNICAS

18

ARCHIVO HISTORICO
DEL INSTITUTO
FONACOT

85

SE MENCIONA QUE LA CONVOCANTE
CUENTA CON APROXIMADAMENTE 23
MILLONES DE EXPEDIENTES DE ARCHIVO
HISTORICO DE CREDITO, DANDO UN
TOTAL APROXIMADO DE 65 MIL CAJAS;
MISMA QUE SERAN RECIBIDAS A NIVEL
CAJA. ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

EN CASO DE NUESTRA
APRECIACION SEA INCORRECTA,
{PODRIA ESPECIFICAR EL NIVEL DE
RECEPCION (CAJA, EXPEDIENTE O
DOCUMENTO) Y SI PARA LA MISMA, SE
ENTREGARA LA BASE DE DATOS DE
ACUERDO AL NIVEL DE RECEPCION
INDICADO Y EN CUANTOS DIAS SERA
ENTREGADA LA BASE DE DATOS PARA
INICIAR LA RECEPCION?

QUE

Su apreciacion es correcta, se
recibiran a nivel caja, asi como una
relacion detallada del contenido de
cada una de ellas (expedientes de
crédito y centros de trabajo), V|
inicamente una relacion del
humero de cajas a entregar para el
archivo administrativo.

19

ARCHIVO HISTORICO
DEL INSTITUTO
FONACOT

85

¢ CUAL ES EL TAMARNO DE LAS 65,000
CAJAS HISTORICAS? EN CASO DE SER
DIFERENTES TAMARNOS FAVOR DE
PROPORCIONAR VOLUMEN DE CADA
TAMANO DE CAJA.

AL SER DOCUMENTACION YA
PROCESADA, (LA CONVOCANTE
ENTREGARA LA BASE DE DATOS PARA LA
RECEPCION DE LAS CAJAS Y/ O
EXPEDIENTES?

PODRIA ESPECIFICAR EN QUE TIEMPO
SE DEBERA REALIZAR LA ENTREGA Y
TRASLADO DE LAS 65,000 CAJAS DE
ARCHIVO HISTORICO.

30 mil cajas de diversos tamanos,
35 mil cajas de medida aproximada
de 6096 cm de largo x. 38.5 cm
ancho y 30.48 cm de alto.

Se  entregara relacion del
contenido de cada unade las
65,000 cajas y el tiempo limite para
e| termino de las actividades de
traslado es de 6 meses.

20

ARCHIVO HISTORICO-

DEL INSTITUTO
FONACOT

85

ENTENDEMOS QUE LA RECEPCION,
TRASLADO Y VALIDACION DEL
CONTENIDO DE LAS CAJAS DEL ARCHIVO
HISTORICO, SERA UNA ACTIVIDAD QUE
UNICAMENTE REPERCUTIRA EN LOS
COSTOS DE LOS LICITANTES
PARTICIPANTES, EXCEPTO EL ACTUAL
PROVEEDOR'DE LOS SERVICIOS, POR LO
QUE CREEMOS QUE LA EVALUACION
ECONOMICA DEBERIA REALIZARSE SIN
CONSIDERAR ESTE RUBRO, YA QUE SE
LIMITARIA LA LIBRE PARTICIPACION Y|
COMPETENCIA, AL NO TENER QUE
INCURRIR TODOS LOS PARTICIPANTES
EN LOS MISMOS GASTOS. POR LO
ANTERIOR SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE, NO CONSIDERAR ESTE
RUBRO EN LA EVALUACION ECONOMICA,

Esta pregunta se contesta con la
segunda precision técnica.

¢SE ACEPTA, NUESTRA SUGERENCIA?
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-014P7R001-E297-2019
RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAIJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT.”

ANEXO 2
PREGUNTAS TECNICAS

21 VII.3. RECEPCION DEL | 85 SE ENTIENDE QUE LA RECEPCION Y Es correcta su apreciacion,
ARCHIVO CONTROL DEL ARCHIVOsolamente se verificara la recepcion
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO, SERA A NIVEL CAJA, ESde las listas provistas por el actual

DECIR; QUE NO SE HARA NINGUN TIPOproveedor del servicio.
DE VERIFICACION DEL CONTENIDO, SINO
SOLO DE LA RECEPCION Y VALIDACION
DE LAS LISTAS A NIVEL CONTENEDOR
(CAJA), ZES CORRECTA, NUESTRA
APRECIACION?

22 VII. CLASIFICACION DE | 86 RESPECTO A LOS DATOS PARALa clasificacion se realizard de
EXPEDIENTES DE CONFORMAR LA CODIFICACION forma electrénica a peticion del
TRAMITE _ BAJO REQUERIDA PARA LA CLAVE DElnstituto.

DEMANDA. * | CLASIFICACION:

SE PRESUME QUE LA CONVOCANTE Es correcta su apreciacion, La
INDICARA FONDO, SECCION, SERIE Y/,O nformacion correspondiente a la
SUBSERIE DE LOS EXPEDIENTES SEGUNcodificacién sera proporcionada por
CORRESPONDA, CONSIDERANDO QUEL |1 stituto.
EL PROCESO DE CLASIFICACION SE DA
DESDE LA APERTURA DEL EXPEDIENTE,
EN APEGO A LA NORMATIVIDAD La clasificacion de los expedientes|
VIGENTE. solo sera a nivel base de datos.
¢ES CORRECTA, NUESTRA APRECIACION?,
EN CASO CONTRARIO, ;LA CONVOCANTE
ENTREGARA EL CATALOGO DE
DISPOSICION DOCUMENTAL Y FICHAS
TECNICAS POR SERIE DOCUMENTAL,
PARA QUE EL LICITANTE CUENTE CON
LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA
LA CLASIFICACION?
(LA CONVOCANTE, ESPERA QUE LOS
EXPEDIENTES SEAN ETIQUETADOS O
QUE LA CLASIFICACION SOLO SE DE A
NIVEL BASE DE DATOS? -
: EN CASO DE QUE TENGAN QUE SER \
ETIQUETADOS, LA CONVOCANTE
PROPORCIONARA  EL INSUMO PARA

DICHA TAREA? ~F,
25 VII. CLASIFICACION DE |86 ¢(LOS DATOS PARA GENERAR LA CLAVE |La clasificaciéon se realizard de 7
EXPEDIENTES DE ' DE CLASIFICACION ARCHIVISTICA SERANforma electrénica a peticién del|
TRAMITE BAJO PROPORCIONADOS EN UNA RELACION]nstituto. ;k
DEMANDA. POR EL ADMINISTRADOR DEL C;ONTRATO U
O EL PROVEEDOR LOS DEBERA La informacién correspondiente a

CAPTURAR DEL EXPEDIENTE FISICO? a codificacion sera proporcionada
por el Instituto

oo
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL

No. LA-014P7R001-E297-2019

RELATIVA A LA:

“CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION, ARCHIVO,
GUARDA Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES DE CREDITO, CENTROS DE TRABAJO Y ARCHIVO
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO FONACOT."

ANEXO 2

PREGUNTAS TECNICAS

24 2221 LUGAR 89 ¢EL REQUERIMIENTO DE 20,000 METROS|Su  apreciaciéon es  correcta,
PARA LA LINEALES CON CRECIMIENTOUNicamente se hace referencia a
PRESTACION DE ESCALABLE DE 110 METROS LINEALES AlLglmacenamiento de cajas.

LOS SERVICIOS. ANO, ES
PARA ALMACENAMIENTO DE CAJAS O SE
DEBERA DE CONSIDERAR ALGUN
ALMACENAMIENTO DE EXPEDIENTES?

25 4.2. PROPUESTA DE 91 PARA LOS EXPEDIENTES DE CREDITO VY|El actual proveedor entregara una
TRABAJO CENTROS DE TRABAJO QUE ENTREGUEfelacién del numero de cajas a
PROCEDIMIENTO EL ACTUAL PROVEEDOR, ;SE TENDRA UNEentregar, asi como una relacion
PARA TRASLADO DE CONTROL A NIVEL EXPEDIENTE O CAJA? detallada del contenido de cada
LAS CAJAS ¢ SE DARA DE ALTA CADA EXPEDIENTE Olna de ellas (expedientes de crédito

SIMPLEMENTE CON LA RELACION POR} centros de trabajo), y Gnicamente

CAJA? una relacion del numero de cajas a

¢{COMO SERA LA SOLICITUD? entregar para el

ENTENDEMOS QUE LA RECEPCION DE|archivo administrativo.

LOS EXPEDIENTES HISTORICOS SERA A

NIVEL CAJA DEBIDO A QUE EN LA Por lo que se realizaran

PROPUESTA ECONOMICA LA UNIDAD DElalidaciones del contenido de las

MEDIDA ES CAJA PARA EL CONCEPTO DEcajas con base en la informacion

RECO.LECCION Y TRASLADO DE AR’CHNoentregada por el actual proveedor.

HISTORICO. (ES CORRECTA, NUESTRA

APRECIACION?

EN EL CONCEPTO DE RECEPCION DE| SU apreciacion es correcta, la

EXPEDIENTES HISTORICOS, SE DEBE recepcion de expedientes histéricos

INCLUIR EL COSTO DEL ALTA EN SISTEMARfectivamente seré a nivel caja.

DE LA CAJA, AS[ COMO EL COTEJO A

NIVEL CAJA CONTRA LA RELACION QUE|Su apreciacion es correcta, en el

PROPORCIONARA EL PROVEEDOR concepto de recepcion de

ACTUAL, ¢ES CORRECTA expedientes histéricos deberan
NUESTRA APRECIACION? ncluir todos los costos asociados al

broceso.
/,
N ELABO_R;/ REVISO AUTORIZO

o

NDO GAMA MENDIETA
DIRECTOR!DE CREDITO

Wins

LIC. MARTHA ANGELICA LEON ALVARADO
SUBDIRECTORA GENERAL DE CREDITO

/
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ACTA DE CIERRE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-ES1-2019 RELATIVA A LA
CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS DE
AVION FisICOS Y/O ELECTRONICOS PARA TRANSPORTACION AEREA DEL PERSONAL DEL INSTITUTO
FONACOT.

En la Ciudad de México, siendo las 18:44 horas, del dia 12 de noviembre de 2019, en el auditorio del 4°
piso del inmueble, ubicado en: Avenida Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma Sur, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, Coédigo Postal 06760; se reunieron los servidores pUblicos cuyos nombres y
firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a la
Convocatoria de la Licitacion indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, La Ley),45y 46
de su Reglamento; asi como del numeral 1ll.4.1. JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

El acto fue presidido por el Lic. José Rodolfo Cruz Rodriguez, servidor publico facultado por la
Convocante de conformidad con lo establecido en el inciso d) del numeral 9. NIVELES
JERARQUICOS del Titulo VI. BASES Y LINEAMIENTOS de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, quien, al inicio de esta
junta, dio la bienvenida a todos los asistentes.

El Lic. José Rodolfo Cruz Rodriguez, sefialé que no se recibieron en tiempo y forma, repreguntas a
las respuestas dadas a las preguntas de los licitantes.

Se adjunta pantalla del Sistema.
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE
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ACTA DE CIERRE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION POBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E81-2019 RELATIVA A LA
CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS DE
AVION FIiSICOS Y/O ELECTRONICOS PARA TRANSPORTACION AEREA DEL PERSONAL DEL INSTITUTO
FONACOT.

Acto seguido, la Convocante realizé la fe de erratas del Acta de la Junta de Aclaraciones, misma que se le dio
lectura y se indica a continuacion

Dice:

Precisién Técnica 3: ANEXO 11. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONéMlCA, de la
Convocatoria

Debe decir:

Precisién Técnica 2: ANEXO 11. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECON()MICA, de la
Convocatoria

De conformidad con el articulo 33 de La Ley, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria de
Licitacion.

Se les recuerda que el acto de presentacidny apertura de proposiciones se llevara a cabo el dia 19 de noviembre
de 2019, en el Auditorio del 4° Piso del inmueble ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma
Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacion territorial Cuauhtémoc, a las 10:00 horas, siendo un acto formal que
dard inicio puntualmente, debiéndose apegar a lo establecido en el apartado CONSIDERACIONES A
OBSERVAR DURANTE LOS ACTOS DE LA LICITACION del numeral lll.4. ACTOS DE LA LICITACION de la
convocatoria, por lo que después de esa hora no se permitira el acceso a persona alguna, de conformidad con
el articulo 39 del Reglamento de La Ley.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de La Ley, a partir de esta fecha se
pone a disposicion de los licitantes, copia de esta Acta en la pagina electrénica:
www.compranet.hacienda.gob.mx. Dicho procedimiento sustituird a la notificacidon personal.

De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de La Ley y 45 de su Reglamento, a este acto
no asistié ningln representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo (a
como observador. P

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 19:00 horas, del
dia 12 de noviembre del 2019. La presente acta consta de 4 hojas, firmando para los efectos legales |
y de conformidad, por los asistentes a este acto.

POR EL INSTITUTO FONACOT:

NOMBRE AREA

Lic. José Rodolfo Cruz Rodriguez Subdirector de Adquisiciones.

v, Alcaldis Cusubidmog, Od. de Maxioo

nacot.gob.mg
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LICITACION PL'JBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E81-2019 RELATIVA A LA
CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS DE

AVION FiSICOS Y/O ELECTRONICOS PARA TRANSPORTACION AEREA DEL PERSONAL DEL INSTITT?
FONACOT.

Lic. Luis Alonzo Saavedra Armenta Subdirector de Normatividad

A

Jefa de Seguimiento de Contratos

C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdés

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

NOMBRE

Lic. Edwin Alarcén Ramirez .
Representante del Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT.

J : FIN DEL ACTA

[
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