INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO
DE LOS TRABAJADORES

ACTADE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E63-2020, PARA LA CONTRATACION
ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE DE MANDO, OPERATIVO,
JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS

TRABAJADORES”.

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas, del dia 30 de abril de 2020, derivado de la contingencia sanitaria
por el virus COVID-19, y respetando las medidas de sanidad y seguridad, de acuerdo con el criterio normativo de
interpretaciéon TU 03/2020, para uso de medios electrénicos, épticos o cualquier otra tecnologia en la ejecucion de
actos publicos y reuniones institucionales en materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles,
prestacion de servicios de cualquier naturaleza, obras publicas y servicios relacionados con la mismas; emitido por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, participan a través de correo electrénico los servidores publicos cuyos
nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el Acto de Fallo, de la Licitacion
indicada al rubro, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico (en adelante, La Ley) y lo previsto en el numeral l11.4.3.FALLO, de |la Convocatoria.

El acto fue presidido por el Lic. Sergio Jair Romero Bonilla, Subdirector de Adquisiciones, servidor publico facultado
por la Convocante de conformidad con lo establecido en el inciso d) del numeral 9. NIVELES JERARQUICOS del
Titulo VI. BASES Y LINEAMIENTOS de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, quien, al inicio de este acto, y a través de correo electrénico dio

la bienvenida a todos los participantes.

El Lic. Sergio Jair Romero Bonilla, Subdirector de Adquisiciones, fue asistido via correo electrénico, por los
representantes del Area Técnica y Requirente de la Direccién de Recursos Humanos, cuyos nombres aparecen al
final de la presente Acta. Asi mismo, envio via correo electrénico los resultados de la evaluacion efectuada a las
proposiciones, conforme a lo establecido en los articulos 36, 36 BIS fraccién | de La Ley, 51, 52 y 54 de su

Reglamento.

Conforme a lo establecido en el articulo 37 de La Ley, se determind lo siguiente:

EVALUACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

Del andlisis cuantitativo y cualitativo elaborado por la Lic. Sherezada Ma. Gpe. Iturbide Pérez, Especialista
Administrativo, revisado por la C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdés, Jefa de la Oficina de Licitaciones e ITP, y
autorizado por el Lic. Sergio Jair Romero Bonilla, Subdirector de Adquisiciones, a la documentacion legal y
administrativa presentada por los licitantes: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.,, ASERTA
SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA, HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA
LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A., MAPFRE MEXICO, S.A., METLIFE MEXICO, S.A., SEGUROS ARGOS, S.A. DE
C.V.,y THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., se determind lo siguiente:

Los licitantes: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.,
LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A., y METLIFE MEXICO, S.A., cumplen con todos los requisitos solicitados
en el numeral IV.- DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES y el ANEXO 3 de la Convocatoria.

El licitante: ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA, No cumple con el requisito
solicitado en el inciso 12 del numeral IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE
PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES de la convocatoria, toda
vez que a respuesta expresa otorgada en el Acta de Cierre de la Junta Aclaraciones a las repreguntas 1. DEL
LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.AB. y No. 1. DEL LICITANTE: MAPFRE MEXICO, S.A, en donde se
indica que: “Por esta Gnica ocasién a fin de no limitar la libre participacion y en respeto a las medidas de
sanidad por el COVID 19, SE ACEPTARA el escrito firmado por el representante legal de la empresa, siempre
y cuando en dicho escrito se indiquen los siguientes datos™: “...Deberan presentar el anexo 12 Carta de
Ausencia de conflicto de Interés, acompanado de los correos electrénicos de los socios o accionistas o sus
representantes legales, segin sea el caso, donde manifiesten que no tienen conflicto de interés...” En el
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presente caso, quien ejerce el control de la sociedad es una persona moral, por lo que se debid adjuntar el correo
del representante legal de: Grupo Financiero Aserta, en donde manifieste que no tiene conflicto de interés.

Asi mismo se precisa lo siguiente:

En el inciso 14, presenta opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social a
nombre de: ASERTA SEGUROS VIDA, S.AA. DE C.V.,, GRUPO FINANCIERO ASERTA, en donde se indica que no
cuenta con trabajadores registrados y de: Corporacidn de Servicios Aserta, S. A. de C. V., Grupo Financiero Aserta;
sin embargo, no adjunta el contrato en donde se compruebe la relacién entre ambas empresas. Lo cual no es
motivo de desechamiento.

En el inciso 15. En donde presenta las constancias de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos a nombre de: ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA, y de:
Corporacién de Servicios Aserta, S. A. de C. V., Grupo Financiero Aserta; tampoco presenta el documento que
compruebe la relacidn entre ambas empresas. Lo cual no es motivo de desechamiento.

Derivado de lo anterior la propuesta del licitante ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO
ASERTA, es desechada de conformidad con los incisos 1, y 7, del numeral VI.3. DESECHAMIENTO DE
PROPOSICIONES de la convocatoria que a la letra dicen:

VI.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES

Conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccién XV de La Ley, seré causa de desechamiento las proposiciones
que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

1. La falta o error de algin documento solicitado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V.1. PROPOSICION TECNICA Y V.2. PROPOSICION ECONOMICA, de la Convocatoria o
los que se deriven del acto de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, que afecten directamente la solvencia de la
proposicién, asi como, cuando se solicite informacién de algln dato o datos en particular, en uno o mas
documentos y éste o éstos sea(n) omitido(s) y/o éste o éstos difieran uno del otro, serd causa de
desechamiento de la proposicién del licitante.

7. Cuando la carta en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el
supuesto de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, de conformidad con el articulo 49
fraccion IX y que no desempefia empleo, cargo o comisidn en el servicio publico o, en su caso, que a pesar
de desempenarlo con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés,
no se presenten respecto de los socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad, y/o no indique
el nombre y apellidos de cada uno de estos o en caso de que los socios o accionistas sean personas
morales, no venga firmado por el representante legal de cada persona moral, serd motivo de
desechamiento. (Anexo 12).

El licitante: MAPFRE MEXICO, S.A.,, No cumple con el requisito solicitado en el inciso 12 del numeral IV.
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES de la convocatoria, ya que no se adjuntan los correos electronicos de Javier
Garcia Rios (Representante Legal de Mapfre América, S.A.) e lleana Gabriela Manzo Rosas (Representante Legal
de Grupo Corporativo LM.L, SA. de CV.) en donde manifiestan que no tienen conflicto de interés, de
conformidad con la respuesta expresa otorgada en el Acta de Cierre de la Junta de Aclaraciones, a las
repreguntas 1. del licitante GRUPO NACIONA PROVINCIAL, S.AB.y No. 1. de su representada, en donde se indica
que: “...Deberan presentar el Anexo 12 Carta de Ausencia de conflicto de Interés, acomparnado de los correos
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electrénicos de los socios o accionistas o sus representantes legales, segin sea el caso, donde manifiesten
que no tienen conflicto de interés...”.

Derivado de lo anterior la propuesta del licitante MAPFRE MEXICO, S.A., es desechada de conformidad con los
incisos 1,y 7, del numeral VI.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES de |la convocatoria que a la letra dicen:

V1.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES

Conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccidn XV de La Ley, sera causa de desechamiento las proposiciones
gue incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

1. La falta o error de algin documento solicitado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V.1. PROPOSICION TECNICA Y V.2. PROPOSICION ECONOMICA, de la Convocatoria o
los que se deriven del acto de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, que afecten directamente la solvencia de la
proposicidn, asi como, cuando se solicite informacién de algun dato o datos en particular, en uno o mas
documentos y éste o éstos sea(n) omitido(s) y/o éste o éstos difieran uno del otro, serd causa de
desechamiento de la proposicién del licitante.

7. Cuando la carta en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el
supuesto de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, de conformidad con el articulo 49
fraccion IX y que no desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar
de desempenfarlo con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés,
no se presenten respecto de |os socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad, y/o no indique
el nombre y apellidos de cada uno de estos o en caso de que los socios o accionistas sean personas
morales, no venga firmado por el representante legal de cada persona moral, serd motivo de
desechamiento. (Anexo 12).

El licitante: SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., No cumple con el requisito solicitado en el inciso 12 del numeral IV.
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES de la convocatoria, ya que NO CUMPLE con lo solicitado en la respuesta
expresa otorgada en el Acta de Cierre de la Junta de aclaraciones, a las repreguntas, 1. del licitante GRUPO
NACIONA PROVINCIAL, S.A.B.y No.1. del licitante: MAPFRE MEXICO, S.A, en donde se indica que: “Por esta Gnica
ocasion a fin de no limitar la libre participacion y en respeto a las medidas de sanidad por el COVID 19, SE
ACEPTARA el escrito firmado por el representante legal de la empresa, siempre y cuando en dicho escrito
se indiquen los siguientes datos”: “...Deberan presentar el anexo 12 Carta de Ausencia de conflicto de
Interés, acompanado de los correos electrénicos de los socios o accionistas o sus representantes legales,
segln sea el caso, donde manifiesten que no tienen conflicto de interés...” En el presente caso, quien ejerce
el control de la sociedad es una persona moral, por lo que se debié adjuntar el correo del representante legal de:
Zeusar, S.A. de C.V,, en donde manifieste que no tiene conflicto de interés

Derivado de lo anterior la propuesta del licitante SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V.,, es desechada de conformidad
con los incisos 1, y 7, del numeral VI.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES de la convocatoria que a la letra
dicen:
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VI1.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES

Conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccién XV de La Ley, serd causa de desechamiento las proposiciones
gue incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

1. La falta o error de alglin documento solicitado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V.1. PROPOSICION TECNICA Y V.2. PROPOSICION ECONOMICA, de la Convocatoria o
los que se deriven del acto de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, que afecten directamente la solvencia de la
proposicién, asi como, cuando se solicite informacién de algdn dato o datos en particular, en uno o mas
documentos y éste o éstos sea(n) omitido(s) y/o éste o éstos difieran uno del otro, serd causa de
desechamiento de la proposicién del licitante.

7. Cuando la carta en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el
supuesto de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, de conformidad con el articulo 49
fraccion IX y que no desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar
de desempenarlo con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés,
no se presenten respecto de los socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad, y/o no indique
el nombre y apellidos de cada uno de estos o en caso de que los socios o accionistas sean personas
morales, no venga firmado por el representante legal de cada persona moral, serd@ motivo de
desechamiento. (Anexo 12).

El licitante: THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., No cumple en la presentacién de la documentacion legal y
administrativa por medio de la plataforma del sistema CompraNet, toda vez que la firma digital es NO VALIDA,
asi mismo no cumple con los requisitos solicitados en los incisos 4y 12 del numeral IV. DOCUMENTACION LEGAL
Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES de la convocatoria, de acuerdo a lo siguiente:

Inciso 4: La redaccidn del anexo esta incompleta, falto lo siguiente: "...Asi mismo acepto que en caso de que
los archivos de mi propuesta técnica, la documentacion legal y administrativa y mi propuesta econémica,
por alguna razén no imputable a la Convocante no se pudieran imprimir, la impresion sea incorrecta o no
sea posible bajar cualquier archivo, del documento que se trate se dara por no presentado." por lo que el
licitante No respetd su contenido, preferentemente en el orden indicado.

Inciso 12: No cumple con lo solicitado a respuesta expresa otorgada en el Acta de Cierre de la Junta de
Aclaraciones a las repreguntas 1del licitante GRUPO NACIONA PROVINCIAL, S AB.y No. 1. del licitante: MAPFRE
MEXICO, SA, en donde se indica que: “...Deberan presentar el anexo 12 Carta de Ausencia de conflicto de
Interés, acompaiado de los correos electrénicos de los socios o accionistas o sus representantes legales,
segun sea el caso, donde manifiesten que no tienen conflicto de interés...” En el presente caso no se adjunta
el correo del representante legal de: OIPILA, S.A. DE C.V,, quien ejerce el control de la Sociedad, con el 99% de las
acciones en donde manifieste que no tiene conflicto de interés.

Derivado de lo anterior la propuesta del licitante THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., es desechada de conformidad
con los incisos 1, 7, y 15, del numeral VI.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES de la convocatoria que a la
letra dicen:
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VI1.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES

Conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccidon XV de La Ley, sera causa de desechamiento las proposiciones
que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

1. La falta o error de algin documento solicitado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V.1. PROPOSICION TECNICA Y V.2. PROPOSICION ECONOMICA, de |la Convocatoria o
los que se deriven del acto de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, que afecten directamente la solvencia de la
proposicién, asi como, cuando se solicite informacién de algudn dato o datos en particular, en uno o mas
documentos y éste o éstos sea(n) omitido(s) y/o éste o éstos difieran uno del otro, serd causa de
desechamiento de la proposicién del licitante.

7. Cuando la carta en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el
supuesto de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, de conformidad con el articulo 49
fraccidon IX y que no desempefa empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar
de desempenfiarlo con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés,
no se presenten respecto de los socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad, y/o no indique
el nombre y apellidos de cada uno de estos o en caso de que los socios o accionistas sean personas
morales, no venga firmado por el representante legal de cada persona moral, sera motivo de
desechamiento. (Anexo 12).

15. Cuando las proposiciones presentadas a través de CompraNet, no se encuentren firmadas por el
Apoderado o Representante Legal del licitante, utilizando la efirma (firma electrénica avanzada FIEL)
emitida por el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales, o cuando el sistema CompraNet, emita
la leyenda: “firma digital no valida”, de conformidad con el Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio del

20T11.
CONCLUSION:
Como resultado de la evaluacién Legal-Administrativa, se determiné que:

Los Licitantes: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA
LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A., y METLIFE MEXICO, S.A., cumplen con todos los requisitos y documentos
solicitados en el numeral IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES y el ANEXO 3 de la Convocatoria por lo que sus
propuestas resultan solventes legal y administrativamente.

El Licitante: ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V.,, GRUPO FINANCIERO ASERTA, MAPFRE MEXICO, S.A.,

SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., y THONA SEGUROS, S.A. DE C.V,, No Cumplen con todos los requisitos y
documentos solicitados en el numeral IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE

PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES y el ANEXO 3 de la
Convocatoria por lo que sus propuestas no resultan solventes legal y administrativamente.

El resultado de la Evaluacién Legal y Administrativa detallada, realizada a las propuestas presentadas por los
licitantes: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V., GRUPO
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FINANCIERO ASERTA, HIR COMPANI’A DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A,,
MAPFRE MEXICO, S.A., METLIFE MEXICO, S.A., SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V.,y THONA SEGUROS, S.A. DE C.V,,
se integran a la presente Acta como Anexo 1.

EVALUACION TECNICA.

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis de La Ley, la Mtra. Rosa Angélica Tejeda Cordero, Directora de Recursos
Humanos y Representante del Area Técnica y Requirente, mediante oficio de referencia DRH/383/2020, presentd
el analisis técnico elaborado por la Mtra. Edith Margarita Pérez Lagunas, Subdirectora de Administracién del Talento
Humano, y autorizado por la Mtra. Rosa Angélica Tejeda Cordero, Directora de Recursos Humanos, a las propuestas
presentadas por los licitantes: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., ASERTA SEGUROS VIDA, S.A.
DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA, HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA LATINOAMERICANA
SEGUROS, S.A., MAPFRE MEXICO, S.A., METLIFE MEXICO, S.A.,, SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., y THONA
SEGUROS, S.A. DE C.V., de conformidad con lo establecido en la Convocatoria en los numerales V.1. PROPOSICION
TECNICA, VI.1.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS PROPOSICIONES, VI.1.2. PARA LA
EVALUACION TECNICA, y el Anexo 13 Caracteristicas Técnicas del Servicio.

RESULTADO DE LA EVALUACION DE CONFORMIDAD CON LOS CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICAN
A LAS PROPOSICIONES.

De la evaluacion de los documentos técnico generales que los licitantes deberan cumplir, se determind que los
licitantes ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V., GRUPO
FINANCIERO ASERTA, HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A.,
MAPFRE MEXICO, S.A., METLIFE MEXICO, S.A.,y THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., cumplieron con lo solicitado por
la convocante.

EL licitante SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., no cumple con el requisito solicitado en el inciso 2 del numeral V.1
PROPOSICION TECNICA de la convocatoria toda vez que No cumple con la redaccién en primera persona en la
Descripcion y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Licitacion, establecidas en el Anexo 13
Caracteristicas Técnicas del Servicio.

Derivado de lo anterior se procede a la evaluaciéon por puntos y porcentajes de cada una de las propuestas
presentadas por los licitantes ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., ASERTA SEGUROS VIDA, S.A.
DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA, HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA LATINOAMERICANA
SEGUROS, S.A., MAPFRE MEXICO, S.A., METLIFE MEXICO, S.A., y THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., de acuerdo a lo
siguiente:

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS PRESENTADAS:

Se realizé la evaluacién por el método de puntos y porcentajes a las propuestas técnicas presentadas por los
licitantes ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V., GRUPO
FINANCIERO ASERTA, HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A.,
MAPFRE MEXICO, S.A., METLIFE MEXICO, S.A., y THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., de la cual se determiné lo
siguiente:

» De la evaluacion a la propuesta técnica presentada por el licitante: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A.
DE C.V., se determind que su propuesta cumple con los requisitos generales solicitados, asi como con lo
solicitado técnicamente en el numeral V.. PROPUESTA TECNICA, y con los requisitos solicitados en puntos y
porcentajes, toda vez que obtuvo una puntuaciéon de 49.40 puntos de los 60.00 maximos y 45 minimos
solicitados en el numeral VI.1.2. PARA LA EVALUACION TECNICA de la Convocatoria.
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De la evaluacién a la propuesta técnica presentada por el licitante: ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V.,
GRUPO FINANCIERO ASERTA, se determiné que su propuesta cumple con los requisitos generales solicitados,
asi como con lo solicitado técnicamente en el numeral V.. PROPUESTA TECNICA, y con los requisitos
solicitados en puntos y porcentajes, toda vez que obtuvo una puntuacién de 46.60 puntos de los 60.00
maximos y 45 minimos solicitados en el numeral VI.1.2. PARA LA EVALUACION TECNICA de la Convocatoria.

De la evaluacion a la propuesta técnica presentada por el licitante: HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.,
se determind que su propuesta cumple con los requisitos generales solicitados, en el numeral V.1. PROPUESTA
TECNICA, sin embargo, No cumple con lo solicitado técnicamente en el numeral V.1. PROPUESTA TECNICA, \Y%
con los requisitos solicitados en puntos y porcentajes, toda vez que obtuvo una puntuacién de 35.60 puntos de
los 60.00 maximos y 45 minimos solicitados en el numeral VI.1.2. PARA LA EVALUACION TECNICA de la
Convocatoria, no obteniendo la puntuacién minima para que su propuesta se considerara solvente

técnicamente.

De la evaluacion a la propuesta técnica presentada por el licitante: LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A,, se
determind que su propuesta cumple con los requisitos generales solicitados, en el numeral V.1. PROPUESTA
TECNICA, sin embargo, No cumple con lo solicitado técnicamente en el numeral V.1. PROPUESTA TECNICA, y
con los requisitos solicitados en puntos y porcentajes, toda vez que obtuvo una puntuacién de 33.20 puntos de
los 60.00 maximos y 45 minimos solicitados en el numeral VI.1.2. PARA LA EVALUACION TECNICA de la
Convocatoria, no obteniendo la puntuacién minima para que su propuesta se considerara solvente
técnicamente.

De la evaluacion a la propuesta técnica presentada por el licitante: MAPFRE MEXICO, S.A,, se determind que
su propuesta cumple con los requisitos generales solicitados, asi como con lo solicitado técnicamente en el
numeral V.1. PROPUESTA TECNICA, y con los requisitos solicitados en puntos y porcentajes, toda vez que
obtuvo una puntuacién de 59.00 puntos de los 60.00 maximos y 45 minimos solicitados en el numeral VL1.2.
PARA LA EVALUACION TECNICA de la Convocatoria.

De la evaluacién a la propuesta técnica presentada por el licitante: METLIFE MEXICO, S.A., se determiné que
su propuesta cumple con los requisitos generales solicitados, asi como con lo solicitado técnicamente en el
numeral V.1. PROPUESTA TECNICA, y con los requisitos solicitados en puntos y porcentajes, toda vez que
obtuvo una puntuacién de 57.00 puntos de los 60.00 maximos y 45 minimos solicitados en el numeral VL.1.2.
PARA LA EVALUACION TECNICA de la Convocatoria.

De la evaluacion a la propuesta técnica presentada por el licitante: SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., se
determind que su propuesta No cumple con los requisitos generales solicitados en el numeral V.1. PROPUESTA
TECNICA, respecto con lo solicitado técnicamente en el numeral V.1. PROPUESTA TECNICA, y con los requisitos
solicitados en puntos y porcentajes si cumple, toda vez que obtuvo una puntuacién de 53.10 puntos de los
60.00 méaximos y 45 minimos solicitados en el numeral VL1.2. PARA LA EVALUACION TECNICA de la

Convocatoria.

De la evaluaciéon a la propuesta técnica presentada por el licitante: THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., se
determindé que su propuesta cumple con los requisitos generales solicitados, asi como con lo solicitado
técnicamente en el numeral V.1. PROPUESTA TECNICA, y con los requisitos solicitados en puntos y porcentajes,
toda vez que obtuvo una puntuacién de 59.00 puntos de los 60.00 maximos y 45 minimos solicitados en el
numeral VI.1.2. PARA LA EVALUACION TECNICA de la Convocatoria.
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CAUSALES DE DESECHAMIENTO

Por lo anteriormente descrito, de acuerdo con la evaluacion técnica realizada a las propuestas técnicas
presentadas por los licitantes: HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., y LA LATINOAMERICANA SEGUROS,
S.A,, se determind que no cumplen técnicamente, por lo que son desechadas sus propuestas de conformidad con
lo establecido en el inciso 17, del numeral VI.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES de la Convocatoria, que
establece:

17. Cuando el licitante, no obtenga el minimo de puntuacién o unidades porcentuales requeridas para que su
propuesta técnica sea considerada solvente, de conformidad con lo establecido en los Lineamientos para la
Aplicacion del Criterio de Evaluacién de proposiciones a través del Mecanismo de Puntos o Porcentajes en los
Procedimientos de Contratacion.

Asi mismo el licitante SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., se determind que no cumple técnicamente, por lo que es
desechada su propuesta de conformidad con lo establecido en el inciso 1, del numeral VI.3. DESECHAMIENTO DE
PROPOSICIONES de la Convocatoria, que establece

1. La falta o error de algiin documento solicitado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V.1. PROPOSICION TECNICA Y V.2. PROPOSICION ECONOMICA, de la Convocatoria o
los que se deriven del acto de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, que afecten directamente la solvencia de la
proposicidn, asi como, cuando se solicite informacion de algln dato o datos en particular, en uno o mas
documentos y éste o éstos sea(n) omitido(s) y/o éste o éstos difieran uno del otro, serd causa de
desechamiento de la proposicién del licitante.

La Evaluaciéon Técnica detallada, realizada a las propuestas de los licitantes que participaron se integran a la
presente Acta como Anexo 2.

CONCLUSION FINAL.

Los licitantes;: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., y METLIFE MEXICO, S.A., cumplen legal,
administrativa y técnicamente, con lo solicitado en la convocatoria, por lo que sus propuestas resultan solventes,
y son susceptibles de evaluar econdmicamente.

El Licitante: ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA, cumple técnicamente, sin
embargo, no cumple legal y administrativamente, derivado de lo anterior su propuesta no resulta solvente, y no
es susceptible de evaluar econdmicamente.

Los Licitantes: HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., y LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A., cumplen
legal y administrativa, sin embargo, no cumplen técnicamente, por lo que sus propuestas no resultan solventes,
Yy no son susceptibles de evaluar econémicamente.

El Licitante: MAPFRE MEXICO, S.A., cumple técnicamente, sin embargo, no cumple legal y
administrativamente, derivado de lo anterior su propuesta no resulta solvente, y no es susceptible de evaluar
econdmicamente.

El Licitante: SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., no cumple legal, administrativa ni técnicamente, por lo que su
propuesta no resulta solvente, y no es susceptible de evaluar econémicamente.
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El Licitante: THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., cumple técnicamente, sin embargo, no cumple legal y
administrativamente, derivado de lo anterior su propuesta no resulta solvente, y no es susceptible de evaluar
econdmicamente.

EVALUACION ECONOMICA:

Derivado de lo anterior, y con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis de La Ley y conforme al resultado de la
evaluacidén técnica elaborada por la Mtra. Edith Margarita Pérez Lagunas, Subdirectora de Administracion del
Talento Humano, y autorizado por la Mtra. Rosa Angélica Tejeda Cordero, Directora de Recursos Humanos,
representantes del drea técnica y requirente, se procedié al analisis econémico conforme a lo establecido en el
numeral VI.1.3. PARA LA EVALUACION ECONOMICA, de la convocatoria, elaborado por la Lic. Sherezada Ma. Gpe.
lturbide Pérez, Especialista Administrativo, revisado por el C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdés, Jefa de
Licitaciones e ITP, y autorizada por el Lic. Sergio Jair Romero Bonilla Subdirector de Adquisiciones, a las propuestas
presentadas por los licitantes, ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., y METLIFE MEXICO, S.A.

Quienes cumplieron legal, administrativa y técnicamente con los requisitos y puntajes solicitados con los requisitos
solicitados en la Convocatoria; se procedié al andlisis econédmico conforme a lo establecido en el numeral VI.1.3.
PARA LA EVALUACION ECONOMICA, de la convocatoria a la Licitacién, que establece:

VI.1.3. PARA LA EVALUACION ECONOMICA

La Convocante procedera a realizar la evaluacion econémica de las propuestas que cumplieron con los
requisitos técnicos y legales-administrativos, considerando el total de puntuacién o unidades porcentuales
de la propuesta econédmica, misma que debera tener un valor numérico maximo de 40, por lo que a la
propuesta econémica que resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas, debera asignarsele la
puntuacion o unidades porcentuales maxima. Lo anterior de conformidad con lo establecido en los
Lineamientos para la Aplicacién del Criterio de Evaluacién de proposiciones a través del Mecanismo de
Puntos o Porcentajes en los Procedimientos de Contratacion

ANALISIS ECONOMICO

Propuestas econémicas presentadas por los licitantes.
LICITANTE: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.

del Contrato

Monto Adjudicacién
. ' rimadiaria Diasdela @ DerechodePoliza = Importe Total

(D)  vigencia
Personal Activo $ 5,139.54 245 $0.00 $1,259,187.30
Personal
jubilado y $1,279.85 245 $0.00 $313,563.25
pensionado

TOTAL $1,572,750.55
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Gasto de Financiamiento
Forma de pago
f'nanCIamlento gasto por financiamiento

Unico \ $1,572,750.55 - ;‘$’1,’572,75’0.5‘5 ,¢;

Dos pagos $ N/A $ N/A $ N/A

LICITANTE: METLIFE MEXICO, S.A.

Monto Adjudlcacmn del Contrato

Primadiaria Diasdela | DerechodePdliza = Importe Total
Personal Activo $9,395.73 245 $0.00 $2,301,953.85
Personal
jubilado y $1,279.85 245 $0.00 $313,563.25
pensionado

TOTAL $2,615,517.10

Gasto de Financiamiento
Forma de pago Prima Neta Gasto por Prima neta incluyendo
financiamiento gasto por financiamiento

Unico . 9651710 ' $0.00 $2,615,517.10

Dos pagos $1,307,758.55 $0.00 $2,615,517.10

IMPORTES TOTALES DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS DE LOS LICITANTES PRESENTANDAS EN EL ANEXO 1Y
REGISTRADAS EN COMPRANET

Licitante: ASEGUS(*DIZ\,OSQ PAIRLIONAL | METLIFE MEXICO, S.A.
Importe total anexo 11 |, 55 754 55 2,615,517.10
Importe total Compranet |, 57 75 55 2,615,517.10
Diferencia - -

Propuestas econdmicas presentadas por los licitantes en Compranet: (Pantallas del sistema)
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ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, SA. DE C.V.
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METLIFE MEXICO, S.A.

Procedimiento s 1003107 - CON' X -+

« > C & compransthacienda.gob.mx/esop/tecldt/ negoliation/fa/awardRig do#fh
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Precio Comentarios de Evaluacion {Nivel de Linea de
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ANALISIS DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS

Del analisis realizado a las propuestas econdémicas, presentadas por los licitantes ASEGURADORA PATRIMONIAL
VIDA, S.A. DE C.V., y METLIFE MEXICO, S.A. se determina lo siguiente:

En la verificacién de los importes de sus propuestas econémicas presentadas en su anexo 11 de la convocatoria y el
registrado en la plataforma del sistemna CompraNet, no se observaron diferencias.

Las propuestas econdmicas presentadas por los licitantes ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V,, ¥y
METLIFE MEXICO, S.A., cumplen con lo solicitado en el numeral V.2. PROPOSICION ECONOMICA. y el anexo 11 de
la Convocatoria y no se detectaron errores aritméticos.

Como resultado del anélisis de las propuestas econdmicas de los licitantes ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA,
S.A. DE C.V., y METLIFE MEXICO, S.A. y la suficiencia presupuestal autorizada, se verificé que sus propuestas no
rebasen el presupuesto asignado para esta contratacion.

Acto seguido se procede a determinar la puntuacion obtenida por medio del método de puntos y porcentajes:

PPE = Puntuacién o unidades
MPemb X40| Mpemb X 40 /Mpi pofceniudIecdte LICITANTE
/ MPi corresponden a la
propuesta econémica
ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA
1,572,750.55 1,572,750.55 40.00 '
PPE IS 40 31572 SA.DEC.V
$1,572,750.55 40 $2,615,517.10 24.05 METLIFE MEXICO, S.A.
Donde:
PPE= Puntuacién o unidades porcentuales que corresponden ala propuesta economlca
Mpemb= Monto de la propuesta econémica mas baja y
MPi= Monto de la i-ésima propuesta econémica.

CONCLUSIONES ECONOMICAS:
De la puntuacién obtenida en las propuestas econémicas se determina lo siguiente:

La Contratacion Abierta del Seguro de Vida Grupo para proteger al Personal de Base de Mando, Operativo, Jubilado
y Pensionado del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores se le adjudica al licitante:
ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V., ya que su propuesta resulta solvente, toda vez que redne las
condiciones legales, técnicas y econdmicas establecidas en la Convocatoria para el Instituto FONACOT, y obtuvo
89.40 puntos siendo el mayor nimero de puntos de la evaluacién por puntos y porcentajes. Asimismo, se verifico
que, con base en la suficiencia presupuestal autorizada, no rebase dicho monto por lo que su propuesta resulta

solvente.
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ACTA DE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E63-2020, PARA LA CONTRATACION
ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE DE MANDO, OPERATIVO,
JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES".

PUNTUACION TOTAL DE LAS PROPUESTAS, PRESENTADA POR LOS LICITANTES:

Contratacién Abierta del Seguro de Vida
Grupo para proteger al Personal de Base de
Mando, Operativo, Jubilado y Pensionado del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores

PUNTOS PROPUESTA TECNICA

PUNTOS PROPUESTA ECONOMICA

TOTAL DE PUNTOS OBTENIDOS

FALLO:

De conformidad con lo sefialado en el articulo 36 Bis de La Ley, y numeral VI.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION de
la Convocatoria y con base en los resultados obtenidos del analisis de la informacién legal, administrativa, técnica y
econdmica presentada por los licitantes, la adjudicacion para la Contratacion Abierta del Seguro de Vida Grupo para
proteger al Personal de Base de Mando, Operativo, Jubilado y Pensionado del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, es para el licitante ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V. toda vez que
presentd una propuesta econdmica solvente que cumple con los requisitos legales, administrativos y técnicos
establecidos en la convocatoria y que retdne el mayor nimero de puntos solicitados, se le adjudica el servicio
conforme a lo siguiente:

La vigencia de la contratacidn, es a partir de las 00:00 horas del dia 1 de mayo de 2020 y hasta las 24:00 horas del
dia 31 de diciembre de 2020.

Monto:

El importe adjudicado es por:

Por un monto minimo de $1,572,750.55 (Un millén quinientos setenta y dos mil setecientos cincuenta pesos 55/100
M.N.), de acuerdo con su propuesta econdmica presentada, el cual serd pagado en una sola exhibicién y de acuerdo
a lo establecido en el numeral VII1.10 PAGO de la convocatoria.

Por un monto maximo de $3,515,414.89 (Tres millones quinientos quince mil cuatrocientos catorce pesos 89/100
M.N), conforme la suficiencia presupuestal autorizada, considerando que la diferencia que resulte de |la propuesta
ganadora y el maximo de la suficiencia presupuestal sera para realizar los ajustes que se requieran de conformidad
con el numeral VII1.10.1. AJUSTES de la Convocatoria y el punto VI. AJUSTES del Anexo 13 Caracteristicas Técnicas del
Servicio.

Asi mismo el licitante adjudicado deberd enviar electrénicamente el mismo dia del fallo a:
rosa.tejeda@fonacot.gob.mx; edith.perez@fonacot.gob.mx y julio.olaecz@fonacot.gob.mx, la carta cobertura via
electronica y ser entregada en fisico una vez que se terminen de manera oficial las indicaciones de la contingencia
sanitaria virus COVID-19
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E63-2020, PARA LA CONTRATACION
ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE DE MANDO, OPERATIVO,
JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS

TRABAJADORES".

Cabe sefalar que el pago se realizara en una sola exhibicion

Derivado de la contingencia sanitaria por el virus COVID-19, y respetando las medidas de sanidad y seguridad, los
licitantes adjudicados por Unica ocasion deberdn enviar a través de medios electrénicos (correo electrénico) a las
siguientes  direcciones electronicas sergio.bonilla@fonacot.gob.mx, mariafuentes@fonacotgob.mx vy
luis.tovar@fonacot.gob.mx a mas tardar el dia 01 de mayo del afio en curso la documentacién para formalizar
el contrato abierto correspondiente de acuerdo a lo establecido en el numeral l1l.4.5.1.1. PERSONAS MORALES y

gue se enlista a continuacion:

>  Escrito en el que relacionen la entrega de la siguiente documentacién:

1l.4.5.1.1. PERSONAS MORALES.

1. Acta constitutiva del licitante conteniendo la inscripcién Registro Publico de la Propiedad y del Comercio,
segun corresponda, asi como todas las modificaciones existentes.

2. Testimonio notarial con datos de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, del Poder
General para actos de administracién y/o dominio de quien suscribird el contrato.

3. Copia legible de la Identificacion oficial vigente del representante legal o de quien suscriba el contrato
(Pasaporte, Cedula Profesional, Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial para votar).

4, Copia legible de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio de
Administracion Tributaria o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

5. Copia legible del comprobante de domicilio (recibo telefénico, recibo de luz, agua.), con vigencia maxima de
un mes y original para cotejo. En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostente tener el domicilio
fiscal, el licitante debera proporcionar copia legible del contrato de arrendamiento.

6. Original de la carta con datos bancarios (Nombre del banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el
No. de clabe.)

7. Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido
en el articulo 32-D del CFF. Vigente a la fecha de entrega de la documentacién para la firma del contrato.
Su no presentacion sera motivo de la no formalizacion del contrato por causas imputables al licitante
ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de la “Ley”

8. Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo.
Apéndice "E". Vigente a la fecha de entrega de la documentacién para la firma del contrato. Su no
presentacion sera motivo de la no formalizacién del contrato por causas imputables al licitante ganador
y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de la “Ley”

En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal deberad presentar la opinién en donde
indique que no cuenta con personal registrado ante el IMSS, y anexar la opinion en sentido positivo de
la empresa con quien tenga subcontratado el personal, asi como el contrato de prestacion de servicios
correspondiente que acredite la relaciéon entre ambas empresas.
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9. Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. Vigente a la fecha de entrega de la
documentacién para la firma del contrato. Su no presentacién sera motivo de la no formalizacion del
contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del
articulo 46 de la “Ley”

10. En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal deberd presentar la constancia de
situacion fiscal que indique que no cuenta con personal registrado ante el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores y anexar la constancia de situacion fiscal de la empresa con quien tenga
subcontratado el personal, asi como el contrato de prestacion de servicios correspondiente que acredite
la relacién entre ambas empresas.

Asi mismo no se omite informar al licitante adjudicado que debera observar lo que se precisa en la evaluacién legal
- administrativa detallada (Anexo 1) de acuerdo a lo siguiente:

En los incisos 14 y 15, presenta opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social en sentido positivo; asi como constancias de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales a
nombre de: Aseguradora Patrimonial Vida y Organizacion Patrimonial de Recursos OPDER, S.A. de C.V,,
empresa con quien tiene subcontratado su personal, de fecha 1 de abril de 2020, ello no es motivo de
desechamiento, sin embargo, en caso de que el licitante resultara adjudicado deberd presentar los
documentos actualizados para la formalizacién del contrato ya que, de no ser asi, ho se podra formalizar el
mismo, por causas imputables al licitante y se debera proceder conforme lo dispuesto en él se procedera
conforme el segundo parrafo del articulo 46 de la “Ley”

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de La Ley, a partir de esta fecha se pone a disposicién
de los licitantes, copia de esta Acta en la pagina electrénica: www.compranet.hacienda.gob.mx. Dicho
procedimiento sustituira a la notificacion personal.

De conformidad con los articulos 26 penultimo péarrafo de La Ley y 45 de su Reglamento y derivado de la
contingencia sanitaria por el virus COVID-19, respetando las medidas de sanidad y seguridad a este acto no asistio
ningudn representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo como observador.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 20:00 horas, del dia 30 de abril
del 2020. La presente acta consta de 59 hojas, asentando y anexando los pronunciamientos de los participantes de
forma electrénica para que, en su caso, sustituya a la firma y mantenga los efectos legales y de conformidad de los
participantes de este evento.

Asimismo, se comunica a los licitantes que derivado de la contingencia sanitaria por el virus COVID-19, y respetando
las medidas de sanidad y seguridad, de acuerdo con el criterio normativo de interpretacion TU 03/2020, para uso
de medios electrénicos, épticos o cualquier otra tecnologia en la ejecucion de actos publicos y reuniones
institucionales en materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, prestacién de servicios de
cualquier naturaleza, obras publicas y servicios relacionados con la mismas; emitido por la Secretaria de Hacienda
y Crédito PUblico, la presente acta se hace del conocimiento de los servidores publicos participantes a travées de
correo electrénico, quienes emitieron su conformidad a la misma, se adjuntan las pantallas de los correos
electrénicos en donde manifiestan dicha conformidad. La presente acta se firmard una vez pasada la contingencia
que se vive en la actualidad, por lo que la misma surte los efectos legales como si estuviera firmada.

Se adjunta pantallas:
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cior Galferno Ot Conzsier, Ress Angihes t3g3taPirer tagunas; Sernards Nattanuscs vod Adntzra Carcle, Myia Eshe: Fuantes Varss

For madio del presente manifiesto mi conformidad af acta de Faia.
Muchas gracias.

De: Sergio Jair Romero Bonilla
Enviado el: jueves, 30 de abri! de 2020 07:28 p.
Lo

Para: Celia Najera Alarcon %.mi>; Rosa Angélica Tejeda Cordero <tosa.tejeda@fonacet.gob.my>; Edith Margarita Pérez Lagunas <edith perer@onacot gob myo; Jullo Cesar Olaez
@

>; Sharezada Maria Iturbide Perer <sherezatla Hturbide gob.mies; Nancy Molina Rivera

i¢>; Maria Esther Fuenles Varas de Valdés <mnazia. fuentes@fun:
za@fonacot.grb.mr>

€C: Bemardo Alcantara Garcia <Bernardo.Alcant sra@fos 1.got

<nancy.arolingBfonacat ob.mx>; Emesto lesus Pedroza de la Uave <arnesto g
Asunto: RE: ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO

Adjunta el Acta de Fallo con la ultima medificacién solicitada.

Pueden manifestar su cenformidad a la misma, 3 través de la misma via, por favor

Jair Romera Bonilla

De: Celia Najera Alarcon
Enviado el: juaves, 30 de abrif de 202007:19 p. m.

Para: Sergio Jair Romero Bonilta < s Tonacot.pob.rmics; Hector Guillermo Ortiz Gonzalez <hinctor.ortiigifonacot gols.tme>; Rosa Angélica Tejeda Cordero <rosi tejeda@ivnart b mx>; Ecith Margarita Pérer Lagunas <edith.
ok

serer@lonacot gob.me; ulio Cesar

[ R SIS ST AN U U S PSP SRS SR PSSR VIS NSRRI P 0SSN (GO VRS PR THORD SS

Ciszr aheus: Barnarde Netrshuscdund Aicintaes Garcar Max's Eatiar Fusrte:

Celia Nayeta Aigrean Cer 30 air orers s,

RE: ACTO DE NOTIFICACION CE FALLO %

Buenas noches,

KManifiesto mi conformidad al scta de faflo dei seguro de vida,

Saludes,

fonacot

De: Sergic Jair Romero Banilla
Enviado el: Jueves, 30 de abril de 2020 07:28 p. m.

Para: Celia Najera Alarcon < Gifzancot.gob.ow; Hector Guillermo Ortiz Gonzalez <hactar. citizglonac arezgefonacot gob nv>; Julio Cesar Olaer

.0i%>; Edith Marganta Péraz Lagunas <adith.g

3b.mx>; Rosa Angélica Tefeda Cordero <tca.igjeded

t.pb.r>; Sherezada Maria Guadalupe iturbide Perez < hic

pab.o>; Maria Esther Fuentes Varas de Valdes <:
lave <graesto.pedioza@ionacotgos. aw>

<pmeacy.molina@fonscot.goh.iriv>; Emesta Jesus Pes
Asunto: RE: ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO

Adjunto el Acta de Fallo con la ltirna modificacién sclicitada.

Pueden manifestar su confarmidad a la misma, a través de la misma via, par faver

Lic. Sergio Jalr Romeara Bonilla

Tonagot

De: Celia Najera Alarcen
Enviado el: jueves, 30 de abril de 2020 07:19 p. m. i

Pagina17 de 19

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoe, Cd. de México
TP, 06760, Tel: {55) 5285 7400 www.fonacot.gob.mx

LEONA V!CARIO




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO
DE LOS TRABAJADORES

TRABA]JO

SECHLTARIA DLL TRABALG
Y PREVISION SOLIAL

ACTA DE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E63-2020, PARA LA CONTRATACION
ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE DE MANDO, OPERATIVO,
JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
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Gl i e et
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i RE:ACTQ DE NCTIFICACION DE FALLO

Estimado Sergio Jair Romero Bonilla

Como rapresentante dei OIC en este evento, iesto mi no hay mas ios al respecto al acts de falio,

Saludos.

De: Sergio Jair Romero Eonilla
Enviado el: jueves, 30 de abril de 2020 07:28 p. m.

%.m3; Rosa Angélica Tejeda Cordero <053, teleda@for t.goburoee; lulio Cesar Olaez

; Edith Margarita Pérez Lagunas <edith.perer

2funacot 2ob i>; Maria Esther Fuentes Varas de Valdés <gaui Iy y>; Sherezada Maria Iturbide Perez & I #0%.1x>; Nancy Molina Rivera

Adjunto el Acta de Fallo con la ultima modificacién sclicitada.

Puzder manifestar su conformidad a la misma, a través de la misma via, por favor

Tanagot

De: Celia Najera Alarcen

Enviado el: jueves, 30 de abril de 2020 07:19 p. m.

Para: Sergio Jair Romero Bonilla <zergio borilla @ ohbir; Hector Guillermo Ortiz Gonzaler <hecter oriiz . 0b.mie>; Rasa Angélica Tejeda Cordero <ros
Olaez Aheco <juiio.olazz@fonacat.gobme
€C: Bernardo Netzahualcéyot! Alcsntara Garcia <Besnarifo Aicantara@fonacat.20t muo; Maria Esther Fuentes Varas de Valdes <maria. farntosifonamnt
o Ernesto Jesus Pedroza de 1a Llave <ernesto padrozs @t £ob.m>

ACTO DE KOTIFICACION DE FALLO

Lo »; Julio Cesar

wi.goe.cnx>; Edith Margarita Perez Lagunas <

13b.1mx>; Sherezada Maria Iturbide Perer <3hererid. i £0%.meo; Nancy Molina Rivera

Buenas nachas,

ks Mg e g Dver Rordy ¢

1, Rowy drgdten Tente 43

{77 RE ACTC DENOTIFICACION DE FALLO

Buenas noches

raritiasto m confermidad al acta da faffo dei sepura de vida.

De: Cefia Najera Alarcon

Enviado el: jueves, 30 de atnil de 202007:32 p m.
Para: Sergio Jair Romero Bonilia
Olaez Ahedo L0
CC: Bernardo ra Garcia <dernardo Alzantacs@fonacot.pob.mv=; Maria Esther Fuentes Varas de Valdés <aiarl
<nanv.moliny@@fonacct fub.amx>; Ernesto Jesus Pedroza de la Llave <ernssts @fonater.gobmes

Asunto: RE: ACTO DE 1OTIFICACION DE FALLO

b ix>; Hector Guillerma Oruz Gonzales <hectorcitings razol ot mx; lulio Cesar

2cot gob.mw>; Rosa Angélica Tejeda Cordero <iosa.tojeda@ionacs ©; Edith Margarita Pérez Lagunas <egiith frorer i

&8 Dfonacs!

mx>; Sherezads Maria dalupa lturbide Perez «Si: t.2ob.mx>; Nancy Molina Rivera

17,

Buenas noches,

[

fieste mi conformidad al acta de fallo dei segura de vida.

Salugos.

Tonacot

De: Sergi Jair Rlomero Bonilla
Enviado el jueves, 30 de abril de 2020 07: zs p.m.

£ob.oxe; Hector Guille rtiz Gorzalez <hertor, 0 2@fanicst b x> Rosa Angélica Tejeda Corderc <

c>; Edith Margarita Pérez Lagunas <24

m>; ulio Cesar Olaez

ra Garcia <fernardo.Al
nesto Jesus Pedroza de la Uave <orr
CACION DE FALLO

pot mo; Maria Esther Fusntes Varas de Valdés emarfa fuantasifonarst.zo meo; Sherezada Maria Guadalupe Iturbide Perez <chererada iturbic:
pediozi@fonics

s@foront gob.aw>; Nancy Molina Rivera

Adjunto el Acta de Fallo con fa altima medificacion solicitada.
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ACTA DE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E63-2020, PARA LA CONTRATACION
ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE DE MANDO, OPERATIVO,
JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS

TRABAJADORES".

POR EL INSTITUTO FONACOT:

NOMBRE AREA FIRMA
Lic. Sergio Jair Romero Bonilla. Subdirector de Adquisiciones. Preserfwtg via correo
electrénico.
Subdirectora Qe Presente via correo
Lic. Edith Margarita Pérez Lagunas Administracién del Talento P
electrénico.
Humano
Presente via correo

Coordinador Administrativo de

ic. . & o P
Lic. Julio Cesar Olaez Ahed Alta responsabilidad electrénico.
C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdés. | Jefa de Licitaciones e ITP. Preser)te_ via calea
electrénico.
Coordinador Administrativo de alta .,
: : s ; o Presente via correo
Lic. Celia Ngjera Alarcon. Responsabilidad y representante P
P P electrénico.
del Area Juridica.
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:
NOMBRE FIRMA
Ing. Hector Guillermo Ortiz Gonzalez
Representante del Organo Interno de Control en el Instituto Presente via correo electrénico.
FONACOT.

FIN DEL ACTA
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SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E63-2020, PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE DE MANDO, OPERATIVO, JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE
LOS TRABAJADORES"

EVALUACION LEGAL ADMINISTRATIVA
Ciudad de México, a 30 de abril de 2020

. ASERTA SEGUROS VIDA, SA. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA

RADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.

HIR COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

No.

- CUMPLE |  NOCUMPLE |  cumple o  NOCUMPLE CUMPLE | NOCUMPLE CUMPLE |  NOCUMPLE
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
El licitante debera presentar su documentacion |egal y administrativa foliada
1 de manera consecutiva cada una de sus propuestas por separado. Sl Sl St Sl
({legal/administrativa; técnica y econémica).
Sl

Acta No. 71,018, se
constituye como
Seguros DFI, S.A. de C.V.,
folio 85

El licitante debera presentar acta constitutiva, asi como su dltima modificacién
donde se pueda constatar que el objeto social, este relacionado con el servicio
materia de la contratacion, relacién de accionistas y su porcentaje de

participacion.

RESPUESTA OTORGADA A LA PREGUNTA 4 DEL LICITANTE SEGUROS;
BANORTE S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

* Escritura Publica No. 37,109
Folios 1-88

- Objeto Social: folio 3-4
Ultima modificacién: Acta
Constitutiva No. 124,752
Folios 89 -116

+ Escritura Publica No. 55,132
Folios: 1,92-137

- Objeto Social: Folios: 1y 94
Ultima modificacién: Acta
Constitutiva No. 97,060

(se encuentran mal escaneadas)

Acta No. 73,643 Cambio
de denominacién de DFI,
S.A. de C.V. a Hartford
Seguros, S.A. de C.V. folio
85

Acta No. 65,269 Cambio
de dencminacién de

* Escritura Publica No.
494 y 4,929 (Compulsa)

- Objeto Social:
Folio4 -5y 36-37

El licitante deberd incluir dentro de su propuesta, acta constitutiva, y de ser el{Relacién de accionistas: Folios: 3-51 - Accionistas:
Hartford Seguros, S.A. de

caso, la compulsa notarial con la totalidad de las modificaciones de la empresa j Folio 90 Relacién de accionistas: C.V. a HIR Compaitia de Folio5y6
Folio: 23
Seguros, S.A.de C.V,,
folio 86
- Objeto Social: Acta No.
42,200 folio 87
- Accionistas: Acta
55,357, folio 80
* Escritura Publica No. 125,266 ] * Escritura Publica No.
El licitante debera presentar poder notarial legible de cada una de sus fojas; Poder para actos de * Escritura Publica No. 62,153 * Escritura Publica No. 89,432
3 donde se especifique que el apoderado goza de poder para actos dejadministracién, folio 117-127 Folios: 140-145 64,611 Poder para actos de
administracion. Nombramiento del Poder para actos de administracién, Poder para actos de administracién,
Representante Legal Folio: 140 administracién, folios 141 Folio 74
Folio 119 y 142
El licitante deberd presentar declaracion en la que manifieste que acepta
4 jtodas las cldusulas y condiciones de la convocatoria de Licitacidn, de Sl Sl Sl sl

conformidad con el ACUERDO. Anexo 1.
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El licitante deberd p'resentar un escrito en el que su firmante manifieste que;
cuenta con facultades suficientes para comprometerse y responder por iy su
representada en la presente Licitacién, asi como para suscribir las propuestas
técnicas y econdmicas, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 48 fraccion v
del RLey.

Para tal efecto, el licitante debera requisitar el Anexo 5 e invariablemente se
debera insertar la leyenda “Bajo protesta de decir verdad".

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera i
5 |considerado por la Convocante como el indicado para que el licitante reciba Sl £l Fitiriars d& licitacioh es incorrecto Sl Sl
toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contratos y convenios
derivados de este procedimiento. Asimismo, deberd contar con una direccion
de correo electrénico e indicarlo en el Anexo 5.

RESPUESTA OTORGADA A LA PREGUNTA 5 DEL LICITANTE SEGUROS
BANORTE S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

Los documentos solicitados para acompanar el anexo 5y los documentos
solicitados en los incisos 2 y 3 del mismo numeral podran ser presentados una
solavez.

Identificacién oficial vigente y legible del representante legal de la persona
moral, la que debera contener firma y fotografia, debiendo ser alguno de los
6 Isiguientes documentos: pasaporte, cartilla, credencial para votar, cédula Sl Sl ] Sl
profesional o los formularios FM2 Y FM3, (Estos dos Ultimos en caso de ser de
nacionalidad extranjera)..

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni
el suscrito ni ninguno de los socios integrantes de la persona moral que!
representa, se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60 penuitimo pérrafo de La Ley. Anexo 6.

Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacion de la contenida
en sus propuestas técnica y econdmica considera clasificada como
confidencial, reservada y/o comercial reservada, explicando los motivos de
clasificacién en términos de los articulos 110 y M3 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica o 113 y 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica y de la Ley General de|
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, Anexo 7
(Su no presentacién no sera motivo de desechamiento).

Sl Sl Sl Sl

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la
9 |declaracién de integridad, de acuerdo a lo Sefalado en el articulo 29, fraccion sl SI Sl Sl
IX de La Ley. Anexo 8.

El licitante debera requisitar el formato de estratificacién conforme al Anexo
9.

En caso de que sea una empresa Grande podrd presentar escrito en
formato libre firmado por el representante legal que asi lo manifieste.

Escrito del licitante donde declara que ha leido |a convocatoria, y se encuentra
N {conforme con los criterios de adjudicacion, asi como con todos y cada uno de Sl Sl Sl Sl
los puntos que en ésta se sefalan. Anexo 10.
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| ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, SA. DECV.

_ HIR COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A.

Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se
encuentra bajo el supuesto de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, articulo 49 fraccién X en el que manifieste que no
desempena empleo, cargo o cOmMisién en el servicio publico o, en su caso, que
a pesar de desempenarlo con la formalizacién del contrato correspondiente
no se actualiza un Conflicto de Interés. En caso de ser persona moral dichas:
manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios o accionistas que
ejerzan el control de la sociedad, indicando nombre y apellidos de cada uno de
ellos. En caso de que los socios o accionistas sean personas morales dicho;
documento debera ir suscrito por el representante legal de cada persona
moral. Anexo 12.

RESPUESTA OTORCADA A LAS RE PREGUNTAS No. 1. DEL LICITANTE:
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.AB. Y No. 1. DEL LICITANTE: MAPFRE
MEXICO, S.A.

Por esta Unica ocasion a fin de no limitar la libre participacion y en respeto a
las medidas de sanidad por el COVID 19, SE ACEPTARA el escrito firmado por el
representante legal de la empresa, siempre y cuando en dicho escrito se
indiguen los siguientes datos:

- Nombre completo de cada uno de los socios o accionistas y correo
electrénico de cada uno de ellos y diferenciando quien ejerce de ellos el
control de la sociedad.

* En el caso de que los socios o accionistas sean personas morales, deberan
senalar el nombre completo de cada uno asi como nombre completo de su
respectivo representante legal con correo electronico y diferenciando quien
ejerce de ellos el control de la sociedad.

Asi mismo se debera incluir |a siguiente leyenda:

“Mi representada __. en caso de resultar adjudicada, se compromete a que
una vez concluida la contingencia sanitaria entregara en original y con las:
firmas necesarias el anexo 12 Carta de Ausencia de conflicto de Interés."
Deberdn presentar el anexo 12 Carta de Ausencia de conflicto de Interés,
acompanado de los correos electrénicos de los socios o accionistas o sus:
representantes legales, 52gUn sea el caso, donde manifiesten que no tienen
conflicto de interés.

El licitante debera presentar documento actualizado expedido por el SAT en el
que se emita Opinién sobre el cur 1to de sus obligaciones fiscales en
sentido positivo (para efectos del art. 32-D del CFF). La fecha de consulta
deberd tener como maximo, vigencia de un mes a la fecha de la apertura
Su no pr 1 no es motivo de desechamiento.

de prop

 CUMPLE NO CUMPLE . CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE §  NOCUMPLE
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIV
NO CUMPLE,
con lo solicitado a respuesta
expresa otorgada en el Acta de|
Cierre de la Junta de]
Aclaraciones s a las repreguntas 1.
del licitante: GRUPO NACIONAL;
PROVINCIAL, SAAB. y No. 1. del
licitante: MAPFRE MEXICO, SA,
en donde se indica que:
“..Deberdn presentar el anexo,
12 Carta de Ausencia de
conflicto de Interés,
Si nado de los correos, S| ]
electrénicos de los socios o
accionistas [} sus!
representantes legales, seguin
sea el caso, donde manifiesten
que no tienen conflicto de
interés.." En el presente caso no
se adjunta el correo del
representante ‘Iegal de: Grupo
Financiero Aserta, quien ejerce el
control de la Sociedad, en donde
manifieste que no tiene conflicto;
de interés.
Presenta opinién sobre el
cumplimiento de sus:
obligaciones fiscales de
los meses de enero a
marzo y esta Gltima de es NO CUM’PI._E
Presenta Unicamente
fecha 05 de marzo de cadila de Identificacion
2020, la cual excede la .
Si Sl | . Fiscal, sin embargo su no
vigencia de un mes a la presentaclén  no  es
fecha del acto de apertura .
- i motivo de|
de proposiciones. Sin N
desechamiento.
embargo, su no
presentacién no es
motivo de
desechamiento.
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. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA HIR COMPARIA DE SEGUROS, S. LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A.
. i NO CUMPLE _ CUMPLE _ NOCUMPLE
GAL Y ADMINISTRATIVA
S|
Presenta OpINién del cumplimiento
S| de obligaciones fiscales en materia de
Presenta opiniones de! seguridad social a nombre de: ASERTA
cumplimiento de obligaciones SEGUROS VIDA, SA. DE CV., GRUPO
fiscales en materia de seguridad FINANCIERO ASERTA, en donde se
social en sentido positivo a nombre: indica que no cuenta con trabajadores
de: Aseguradora Patrimonial Vida y registrados, asimismo adjunta la
. . o o o Organizacién  Patrimonial  de| opinién  de  cumplimiento  de!
El licitante deberd presentar opinién del cumplimiento de obligaciones . . . )
) ) . . j e g s g Recursos OPDER, SA. de CJV., obligaciones fiscales en materia de
fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo. Apéndice “E"). La - 3 R 3 3 i
< . , X empresa con  quien tiene seguridad social en sentido positivo a
fecha de consulta deberd tener como Maximo, vigencia de un mes a la fecha : .
L L. . subcontratado su personal, ambas! nombre de: Corporacién de Servicios
de la apertura de proposiciones. Su no Presentacion no es motivo de! N . ;
. de fecha 1 de abril de 2020, ello no Aserta, S. A de C. V., Grupo Financiero
desechamiento. ) | A . )
- .ies motivo de desechamiento, sin Aserta; sin embargo no adjunta el Sl ]
En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal deberd
5 e L . embargo, en caso de que el contrato en donde se compruebe la
presentar la Opinidn en donde indique que no cuenta con personal registrado] . . . ™
L . - __{licitante resultara adjudicado relacién entre ambas empresas. Lo
ante el IMSS, y anexar la Opinion en sentido positivo de la empresa con quien " N
. .. deberé presentar los documentos cual no es motivo de desechamiento,
tenga subcontratado el personal, asi como el contrato de prestacion de " . o N
L . . s actualizados para la formalizacién sin embargo, en caso de que el
servicios correspondiente que acredite |a relacién entre ambas empresas. p 5 e P
del contrato ya que, de no ser asi, licitante resultara adjudicado debera
no se podré formalizar el mismo, presentar dicho documento para la
por causas imputables al licitante | formalizacién del contrato, ya que, de
se deberd proceder conforme lo! no ser asi, no se podré formalizar el
dispuesto en €l se procederd mismo, por causas imputables al
conforme el segundo Parrafo del licitante y se deberd proceder
articulo 46 de la “Ley" conforme lo dispuesto en €l se
procederd conforme el segundo
pérrafo del articulo 46 de la “Ley"
Sl
Las constancias de situacion fiscal Sl
en materia de aportaciones Presenta constancia de Situacion fiscal
patronales que presenta a nombre en materia de aportaciones patronales;
de : Aseguradora Patrimonial Vida, y entero de descuentos a nombre de:
. ) 5 - X ) como de la empresa. Organizacién ASERTA SEGUROS VIDA, SA. DE C.V.;
El licitante deberd presentar la constancia de situacién fiscal en materia de; . .
N - Patrimonial de Recursos OPDER, GRUPO FINANCIERO ASERTA, y de:
aportaciones patronales y entero de descuentos, en donde indique que se - < i e o o
. . ) B SA. de CV, con quien tiene Corporacidn de Servicios Aserta, S. A.
encuentra al corriente de sus aportaciones ante el Instituto del Fondo Nacional : i .
L i % 5 subcontratado su personal, ambas de C. V, Grupo Financiero Aserta; sin
de la Vivienda para los Trabajadores. La fecha de consuita deberd tener como N . ’
il N . . son de fecha 1° de abril de 2020, embargo no adjunta el contrato en
maximo, vigencia de un mes a la fecha de la apertura de proposiciones. Su no . < s
L . R ello no es motivo de donde se compruebe la relacién entre
presentacioén no es motivo de desechamiento. . . @
s s .jdesechamiento, sin embargo, en ambas empresas. Lo cual no es motivo S| Sl
En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal debera i 5 .
§ " L o caso de que el licitante resultara de desechamiento, sin embargo, en
presentar la constancia de situacion fiscal que indique que no cuenta conj = % -
. ) ) . adjudicado deberd presentar los caso de que el licitante resultara
personal registrado ante el Instituto del Fondo Nacional de |a Vivienda para los: . - ; "
. . . I documentos actualizados para la adjudicado deberd presentar dicho!
Trabajadores y anexar la constancia de situacion fiscal de la empresa con R, R
" P L formalizacién del contrato ya que, documento para la formalizacién del
quien tenga subcontratado el personal, asi como el contrato de prestacion de 2 ; "
;s < : ; de no ser asi no se podrd contrato, ya que, de no ser asi, no se
servicios correspondiente que acredite |a relacién entre ambas empresas. ) ) P K )
formalizar el mismo, por causas| podré formalizar el mismo, por causas
imputables al licitante y se debera imputables al licitante y se debera
proceder conforme lo dispuesto en proceder conforme lo dispuesto en €l
él se procedera conforme el se procedera conforme el segundo
segundo Parrafo del articulo 46 de parrafo del articulo 46 de |a “Ley"
la “Ley"
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RIMONIAL VIDA, S.A. DE C.

Sxa

| ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V, GR

FINANCIERO ASERT/

HIR COMPARIA DE SEGUROS, SA.DECV.

'NO CUMPLE

CUMPLE | NOCUMPLE

: o : cur«;{P‘LE" ; o

NO CUMPLE

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

PTESertE™ estmusnpre:

El licitante deberd presentar registro, carta de Bienvenida o documento que
acredite la afiliacion de su Centro de Trabajo al Instituto FONACOT, de|

NO CUMPLE
sin embargo su no

en el que manifiesta que
esta afiliado al Instituto]
FONACOT, sin embargo:
no adjunta registro, carta
bienvenida o documento

NO CUMPLE
Presenta carta
compromiso de afiliarse;

6 . - : presentacién no es ] : e al Infonacot, sin embargo
conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo. Su no: que acredite su afiliacién. % 9
. . 5 motivo de su no Ppresentacién po!
presentacion no es motivo de desechamiento. No obstante, su no .
desechamiento % es motivo de
presentacion npo es )
= desechamiento.
motivo de
desechamiento.
Para el caso de que se participe por medio de presentacién conjunta, serd
necesario que el representante comun de |la agrupacion sefale a través de!
escrito simple, que la Proposicion se presenta en forma conjunta, asi mismo
debera presentar el convenio conforme a lo establecido en el numeral 111.4.5.1.2. sl <
PARTICIPACION CONJUNTA de la Convocatoria. s ' '
" l, Presenta escrito Presenta escrito
En este caso, el representante comun debera presentar todos y cada uno dej R . Sl N s
. . presenta escrtio donde manifiesta g o mediante el cual mediante el cual
17 jlos escritos solicitados en el presente numeral, y cada una de las personas que - presenta escrtio donde manifiesta que ) .
s P . X . que no participa de manera . X manifiesta no presentar, manifiesta. no presentar
integran la participacién conjunta debera entregar los escritos de los incisos 1 ) no participa de manera conjunta
conjunta su propuesta de manera su propuesta de manera

al 16 del presente numeral.

RESPUESTA OTORGADA A LA PREGUNTA 31 REALIZADA POR EL]
LICITANTE: MAPFRE MEXICO, S.A.

Se podra presentar carta firmada por su representante legal donde especifica
que su propuesta se presenta de manera individual.

conjunta

conjunta
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ASEGURADORA PATRIMONIAL V

ERICANA SEGUROS, S.A.

i e , _NoCUMPLE.

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

Del analisis cuantitativo y cualitativo efectuado a lajDel andlisis cuantitativo y cualitativo efectuado a la documentacion legaliDel analisis cuantitativo y cualitativo efectuado a lajDel analisis cuantitativo y cualitativo efectuado a la
documentacion legal y administrativa  del licitanteily administrativa del licitante:ASERTA SEGUROS VIDA, S.A. DE C.V./documentacion legal y administrativa del licitante:jdocumentacion legal y administrativa del licitante:
ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V. seiGRUPO FINANCIERO ASERTA, se determiné que No cumple con loiHIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. seiLA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A, se
determiné que cumple con todos los requisitos solicitadosisolicitado en el inciso 12 del numeral V. DOCUMENTACION LEGAL Yideterminé que cumple con todos los requisitosidetermind lo siguiente:

en e numeral Iv. DOCUMENTACION LEGAL Y|ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DEjsolicitados en el numeral IV. DOCUMENTACION{No presenta los documentos del inciso. 13 “Opinion
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO: PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES de la convocatoria,iLEGAL Y  ADMINISTRATIVA QUE DEBE{sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES de lajtoda vez que a respuesta expresa otorgada en el Acta de Cierre de la PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Yien sentido positivo® y del inciso 16 " Registro, carta de
convocatoria, por lo que su propuesta es solvente legal y{Junta  Aclaraciones a las repreguntas 1 . DEL LICITANTE: GRUPO{APERTURA DE PROPOSICIONES de la convocatoria,| Bienvenida o documento que acredite la afiliacion de

administrativamente. NACIONAL PROVINCIAL, S.AA.B. y No. 1. DEL LICITANTE: MAPFRE MEXICO, por lo que su propuesta es solvente legal yjsu Centro de Trabajo al Instituto FONACOT", mismos|
Se precisa lo siguiente: SA, en donde se indica que: “Por esta Unica ocasién a fin de no limitariadministrativamente. que no son causal de desechamiento, por lo que se
En los incisos 14 y 15, presenta opiniones de cumplimientofla libre par icipacion y en P a las didas de sanidad por el determina que cumple con todos los requisitos
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en{COVID 19, SE ACEPTARA el escrito firmado por el representante legal solicitados en el numeral 1IV. DOCUMENTACION
sentido positivo; asi como constancias de situacion fiscal enide la empresa, siempre y cuando en dicho escrito se indiquen los LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE
materia de aportaciones patronales a nombre de:isigui datos™: “...Deberan p el anexo 12 Carta de Ausencia PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION v
Aseguradora Patrimonial Vida y Organizacién Patrimonialide conflicto de Interés, acompaiiado de los correos electrénicos de APERTURA DE PROPOSICIONES de la convocatoria,
de Recursos OPDER, SA. de C.V., empresa con quien tienejlos socios o accionistas o sus representantes legales, segun sea el por lo que su propuesta es solvente legal vy
subcontratado su personal, de fecha 1 de abril de 2020, ellojcaso, donde manifiesten que no tienen conflicto de interés...” En el administrativamente.
CONCLUSION no es motive de desechamiento, sin embargo. en caso deipresente caso, quien ejgrce el control de la sociedad es una persona
que el licitante resultara adjudicado debera presentar losimoral, por lo que se debi6 adjuntar el correo del representante legal de:
documentos actualizados para la formalizacién del contratoiGrupo Financiero Aserta, en donde manifieste que no tiene conflicto de:
va que, de no ser asi, no se podra formalizar el mismo, por|interés.
causas imputables al licitante y se deberd procederiSe precisa lo siguiente:
conforme lo dispuesto en €l se procedera conforme eliEn el inciso 14, presenta opinién del cumplimiento de obligaciones:
segundo parrafo del articulo 46 de la "Ley” fiscales en materia de seguridad social 8 nombre de: ASERTA SEGUROS
VIDA, SA. DE C.V.,, GRUPO FINANCIERO ASERTA, en donde se indica que
no cuenta con trabajadores registrados y de: Corporacién de Servicios!
Aserta, S. A de C. V., Grupo Financiero Aserta; sin embargo, no adjunta el
contrato en donde se compruebe la relacién entre ambas empresas. Lo!
cual no es motivo de desechamiento,
En el inciso 15. En donde presenta las constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos a nombre de:
ASERTA SEGUROS VIDA, SA. DE C.V.,, GRUPO FINANCIERO ASERTA, y de:!
Corporacién de Servicios Aserta, S. A. de C. V, Grupo Financiero Aserta;
tampoco presenta el documento que compruebe la relacion entre ambas!
empresas. Lo cual no es motivo de desechamiento.
Derivado de lo anterior su propuesta no es solvente legal y
ELABORO REVISO AUTORIZO
Lic. Sherezada Ma. Gpe. Iturbide Pérez C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdés Lic. Sergio Jair Romero Bonilla
Especialista Administrativo A Jefa de la Oficina de Licitaciones e ITP Subdirector de Adquisicones
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~ MAPFRE MEXICO, S.A.  METLIFE MEXICO, S. SEGUROS ARGOS, S.A. DE C ~ THONA SEGUROS, S.A. |
No. o . - s . . - o .
' | NOCUMPLE MPLE | NOCUMPLE CUMPLE  NOCUMPLE  CUMPLE NOCUMPLE
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
El licitante debera presentar su documentacion legal y
] administrativa foliada de manera consecutiva cada una de o sl - s
sus propuestas por separado. ((legal/administrativa;
técnica y econdmica).
* Acta Constitutiva -Escritura
Si Publica No. 4,977
Acta No. 22,104, se Folios: 003 - 045
constituye como - Objeto Social: Folios: 004 y
Seguros Tepeyac, 005
S.A. de C.V,, folio - Accionistas:
00008 . Folios: 027 y 028
L < G . * Acta Constitutiva - -
El licitante deberd presentar acta constitutiva, asi como sujActa No. 73,643 . . - Péliza No. 14,350
e . ' Escritura Publica No.
Ultima modificacién donde se pueda constatar que el{Cambio de 33382 Folios: 046 - 069
objeto social, este relacionado con el servicio materia de lajdenominacién de Eaflas .59 -Accionistas
> .. olios 4 - . "
contratacion, relacion de accionistas y su porcentaje de{Seguros Tepeyac, * Escritura Publica No. Folio 062
. . L - Compulsa No. 16,871 o
participacion. S.A. de C.V. a Mapfre Folios 40 - T10 7,677 y 231,060 - Péliza No. 14,349
olios 40 -
2 RESPUESTA OTORGADA A LA PREGUNTA 4 DEL;Tepeyac, S.A., folio Acta ultim - Objeto Social: Folios: 070 - 091 Accionistas
- Acta u| a
LICITANTE SEGUROS BANORTE S.A. DE' C.V., GRUPO}00074 & g Folios6a8y9la92 Folio 076
modificacién No. 16,409 . -
FINANCIERO BANORTE Acta No. 31,649 Folios 111 - 173 - Accionistas: - Escritura Publica No. 38,984
.. ) N olios 1M - . .
El licitante deberd incluir dentro de su propuesta, actajCambio de Objeto Social Folio27a29y 79 Folios: 092 - 127
£ - eto al:
constitutiva, y de ser el caso, la compulsa notarial con lajdenominacién de Foli 1124 - Objeto Social:
olio
totalidad de las modificaciones de la empresa Mapfre Tepeyac, S.A., . Folios: 101y 102
e - Accionistas: A
a Mapfre México, ) - Accionistas:
- Folios: 133 y 134 .
S.A,, folio 00150 Folio: 103
- Objeto Social: Acta - Escritura Publica No. 3,816
No. 4,660, folios 00167 Folios: 144 - 228
y 00168 - Objeto Social:
- Accionistas: Acta Folios: 146 - 147
No. 31,649, folio 164 - Accionistas:
Folio: 161
ESCTiUrd PUviicd ESUTurd Puoiicda iNg, Z P &
: X * Escritura Pdblica No. * Escritura Publica No. 69
El licitante debera presentar poder notarial legible de cada}No. 32,699 17,631
. . 45,601 Poder para actos de
una de sus fojas donde se especifique que el apoderado{Poder para actos de Poder para actos de % Tz
3 i i - o : e e . Poder para actos de administracioén,
goza de poder para actos de administracién. administracién, administracién, Folios. . L.
) administracién, Folio 230 -231
Folio 00270 215y 216 .
Folios 180 a 182.
NO CUMPLE,
El licitante deberd presentar declaraciéon en la que toda vez que esta incompleta la
y manifieste que acepta todas las cldusulas y condiciones de 5 < < redaccion de éste anexo, no
respetando el contenido del

la convocatoria de Licitacion, de conformidad con el
ACUERDO. Anexo 1.

mismo, preferentemente en el
orden indicado.
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SEGU!

| NocuMmpLE _ CUMPLE.

LEGAL Y ADMINISTRATIVA

El licitante debera presentar un escrito en el que su
firmante manifieste que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse y responder por Si y su representada
en la presente Licitacién, asi como para suscribir las
propuestas técnicas y econdémicas, de acuerdo a lo
dispuesto por el articulo 48 fraccién V del RLey.

Para tal efecto, el licitante debera requisitar el Anexo 5 e
invariablemente se deberd insertar la leyenda "Bajo
protesta de decir verdad".

El domicilio que se mencione en los documentos antes
citados, serd@ considerado por la Convocante como el
indicado para que el licitante reciba toda clase de
notificaciones que resulten de los actos, contratos y
convenios derivados de este procedimiento. Asimismo,
debera contar con una direccién de correo electrénico e &
indicarlo en el Anexo 5.

RESPUESTA OTORGADA A LA PREGUNTA 5 DEL
LICITANTE SEGUROS BANORTE S.A. DE C.V, GRUPO
FINANCIERO BANORTE

Los documentos solicitados para acompanar el anexo 5 y
los documentos solicitados en los incisos 2 y 3 del mismo
numeral podran ser presentados una sola vez.

Identificacion oficial vigente y legible del representante
legal de la persona moral, la que debera contener firma y
fotografia, debiendo ser alguno de los siguientes & ¢ - . .
documentos: pasaporte, cartilla, credencial para votar,

cédula profesional o los formularios FM2 Y FM3, (Estos dos
ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera)..

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de
decir verdad, que ni el suscrito ni ninguno de los socios
7 f{integrantes de la persona moral que representa, se Sl | Sl Sl
encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley. Anexo 6.




BAJO | fgiiagot

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-014P7R001-E63-2020, PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE DE MANDO, OPERATIVO, JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL

FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES”

EVALUACION LEGAL ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 30 de abril de 2020

No.

~ SEGUROS ARGOS, S.A. DE

_CUMPLE

S

STRATIVA

Escrito del licitante en el que manifieste Qqué
documentacion de la contenida en sus propuestas técnica
y econémica considera clasificada como confidencial,
reservada y/o comercial reservada, explicando los motivos
de clasificacién en términos de los articulos 110 y 113 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica o 113 y 116 de la Léy General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pdblica y de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, Anexo 7 (Su no presentaciéon no sera motivo
de desechamiento). )

S|

Sl

Sl

S|

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante
manifieste la declaracién de integridad, de acuerdo a lo
sefialado en el articulo 29, fraccién IX de La Ley. Anexo 8.

Sl

Sl

Sl

Sl

10

El licitante debera requisitar el formato de estratificacion
conforme al Anexo 9.

En caso de que sea una empresa Grande podra
presentar escrito en formato libre firmado por el
representante legal que asi lo manifieste.

S|

Sl

Sl

Sl

Escrito del licitante donde declara que ha leido |a
convocatoria, y se encuentra conforme con los criterios de
adjudicacién, asi como con todos y cada uno de los puntos
que en ésta se sefalan. Anexo 10.

Sl

Sl

Sl

Sl
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Ciudad de México, a 30 de

THONA SEGUROS, S.

Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir
verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, articulo 49
fraccién IX en el que manifieste que no desempefa
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su
caso, que a pesar de desempefiarlo con la formalizacion
del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto
de Interés. En caso de ser persona moral dichas
manifestaciones deberan presentarse respecto de los
socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad,
indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En
caso de que los socios o accionistas sean personas morales
dicho documento debera ir suscrito por el representante
legal de cada persona moral. Anexo 12.

RESPUESTA OTORGADA A LAS RE PREGUNTAS No. 1.
DEL LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. Y
No. 1. DEL LICITANTE: MAPFRE MEXICO, S.A.

Por esta Unica ocasi6n a fin de no limitar la libre
participacién y en respeto a las medidas de sanidad por el
COVID 19, SE ACEPTARA e| escrito firmado por el
representante legal de la empresa, siempre y cuando en
dicho escrito se indiquen los siguientes datos:

- Nombre completo de cada uno de los socios o accionistas
y correo electrénico de cada uno de ellos y diferenciando
quien ejerce de ellos el control de la sociedad.

- En el caso de que los socios o accionistas sean personas
morales, deberan sefnalar el nombre completo de cada uno
asi como nombre completo de su respectivo representante
legal con correo electrénico y diferenciando quien ejerce
de ellos el control de la sociedad.

Asi mismo se debera incluir |a siguiente leyenda:

“Mi representada , en caso de resultar adjudicada, se

compromete a que una vez concluida la contingencia
sanitaria entregara en original y con las firmas necesarias
el anexo 12 Carta de Ausencia de conflicto de Interés.”
Deberan presentar el anexo 12 Carta de Ausencia de
conflicto de |Interés, acompanado de los correos
electronicos de los socios o accionistas o sus
representantes legales, segun sea el caso, donde
manifiesten que no tienen conflicto de interés.

NO CUMPLE
con lo solicitado a respuesta
expresa otorgada en el Acta
de Cierre de la Junta de

Aclaraciones, a las
repreguntas 1. del licitante
GRUPO NACIONA

PROVINCIAL, SAAB. y No. 1.
del licitante: MAPFRE
MEXICO, SA, en donde se
indica que: “..Deberan
presentar el anexo 12
Carta de Ausencia de
conflicto de Interés,
acompanado de los
correos electrénicos de
los socios o accionistas o
sus representantes
legales, segun sea el caso,
donde manifiesten que no
tienen conflicto de
interés.."” ya que el escrito
no viene acompanado por
los correos electrénicos de
cada uno de los
representantes legales de
las personas morales que
son socios o accionistas, en
los que manifiesten que no
tienen conflictos de interés.

SI

NO CUMPLE
con lo solicitado a respuesta
expresa otorgada en el Acta
de Cierre de la Junta de
Aclaraciones, a las
repreguntas 1 . del licitante

GRUPO NACIONA
PROVINCIAL, SAB. y No. 1.
del licitante: MAPFRE

MEXICO, SA, en donde se
indica que: “..Deberan
presentar el anexo 12 Carta
de Ausencia de conflicto
de Interés, acompafado de
los correos electrénicos de
los socios o accionistas o
sus representantes legales,
segln sea el caso, donde
manifiesten que no tienen
conflicto de interés...” En el
presente caso no se adjunta
el correo electrénico del
representante  legal de:
Zeusar, SA. de CV, quien
ejerce el control de |la
Sociedad, en donde
manifieste que no tiene
conflicto de interés.

NO CUMPLE,

con lo solicitado a respuesta
expresa otorgada en el Acta de
Cierre de la Junta de Aclaraciones,
a las repreguntas 1 . del licitante
GRUPO NACIONA PROVINCIAL,
S.AB.y No. 1. del licitante: MAPFRE
MEXICO, SA, en donde se indica
que: ‘“..Deberén presentar el
anexo 12 Carta de Ausencia de
conflicto de Interés, acompanado
de los correos electrénicos de los
socios o accionistas o sus
representantes legales, segun
sea el caso, donde manifiesten
que no tienen conflicto de
interés..." En el presente caso no se
adjunta el correo del representante
legal de: OIPILA, S.A. DE C.V, quien
ejerce el control de la Sociedad, con
el 99% de las acciones en donde
manifieste que no tiene conflicto
deinterés.
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s

 MAPFRE MEXICO, SA.

ICO,S.A.

. METLIFE MEX

SEGUROS ARGOS, SA.DECY.

SEGUROS,SA.DECV.

CUMPLE

 NOCUMPLE CUMPLE

'NO CUMPLE

. NOCUMPLE

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

El licitante deberd presentar documento actualizado
expedido por el SAT en el que se emita opinién sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido
positivo (para efectos del art. 32-D del CFF). La fecha de
consulta debera tener como maximo, vigencia de un
mes a la fecha de la apertura de proposiciones. Su no
presentacién no es motivo de desechamiento.

S|

Sl

Sl

Se precisa que presenta la
consulta del documento
con fecha 30 de marzo de
2020, por lo que, en caso
de resultar adjudicado,
deberd presentar una
consulta que se encuentre
vigente en la fecha de
firma del contrato.

Sl

El licitante debera presentar opinién del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social en
sentido positivo. Apéndice “E"). La fecha de consulta
deberd tener como M3aximo, vigencia de un mes a la fecha
de la apertura de proposiciones. Su no presentacion no es
motivo de desechamiento.

En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su
personal deberd presentar la opinién en donde indique

-fque no cuenta con personal registrado ante el IMSS, y

anexar la opinién en sentido positivo de la empresa con
quien tenga subcontratado el personal, asi como el
contrato de prestacion de servicios correspondiente que
acredite la relacién entre ambas empresas.

Si

Sl

Sl

Sl

El licitante deberad presentar la constancia de situacién
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, en donde indique que se encuentra al
corriente de sus aportaciones ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. La fecha de
consulta deberd tener como Maximo, vigencia de un mes
a la fecha de la apertura de proposiciones. Su no
presentacion no es motivo de desechamiento.

En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su
personal deberé presentar la constancia de situacion fiscal
que indique que no cuenta con personal registrado ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y anexar la constancia de situacion fiscal de la
empresa con quien tenga subcontratado el personal, asi|
como el contrato de prestacion de servicios
correspondiente que acredite la relacién entre ambas

empresas.

S|

Sl

Sl

Sl
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~ THONA SEGUROS, S.A. D

E C.V.

DOCUMENTACION

LEGAL Y ADMINISTRATIVA

El licitante debera presentar registro, carta de Bienvenida o
documento que acredite la afiliacién de su Centro de

NO CU MPLE,
Toda vez que no presenta
registro, carta de

bienvenida o documento

NO CUMPLE

toda vez que la
empresa que se
encuentra afiliada al
Instituto Fonacot es
METLIFE  MEXICO
SERVICIOS, S.A. DE

Presenta documentos donde

S,

incisos 1 al 16 del presente numeral.

RESPUESTA OTORGADA A LA PREGUNTA 31 REALIZADA
POR EL LICITANTE: MAPFRE MEXICO, S.A.

Se podra presentar carta firmada por su representante
legal donde especifica que su propuesta se presenta de
manera individual.

de manera indicidual

individual

16 {Trabajo al Instituto FONACOT, de conformidad con lo que acredite la afiliacion de &V ¥ no i Sl manifiesta que no aplica, y su
dispuesto en la Ley Federal del Trabajo. Su no presentacion su centro de treabajo, sin ’ .presa METLIFE no presentacién no es motivo
em
no es motivo de desechamiento. embargo su no MEXICO. SA de desechamiento.
presentacién no es motivo . il
. Sin embargo su no
de desechamiento. .
presentacion no es
motivo de
desechamiento.
Para el caso de que se participe por medio de presentacion
conjunta, Sera necesario que el representante COMUn de la
agrupacién sefale a través de escrito simple, que la
proposicién se presenta en forma conjunta, asi mismo
debera presentar el convenio conforme a lo establecido en
el numeral 1ll.4.512. PARTICIPACION CONJUNTA de la " S
Convocatoria. ' ) ' . S, s,
2 F Presenta escrito Presenta escrito . ) )
En este caso, el representante comun deberd presentar . ) Presenta escrito mediante Presenta escrito, donde
. . mediante el cual mediante el cual ] .
17 {todos y cada uno de los escritos solicitados en el presente X ) el cual manifiesta no manifiesta que presenta
R manifiesta que manifiesta que presenta
numeral, y cada una de las personas que integran la presentar su propuesta de propuesta de manera
s o T . 5 ) presenta  porpuesta su propuesta de manera R Ay
participacién conjunta debera entregar los escritos de los manera conjunta individual,
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e lleana Gabriela Manzo Rosas (Representante
Legal de Grupo Corporativo LM.L, SA. de CV.) en
donde manifiestan que no tienen conflicto de
interés, de conformidad con la respuesta expresa
otorgada en el Acta de Cierre de la Junta de
CONCLUSION Aclaraciones;a las repreguntas 1 . del licitante
GRUPO NACIONA PROVINCIAL, SAB. y No. 1. de su
representada, en donde se indica que; “..Deberan
presentar el Anexo 12 Carta de Ausencia de
conflicto de Interés, acompaiado de os correos
electrénicos de los socios o accionistas o sus
representantes legales, segin sea el caso,
donde manifiesten que no tienen conflicto de
interés..”.

Derivado de lo anterior su propuesta no es solvente
legal y administrativamente.

Del analisis cuantitativo y cualitativo efectuado a la{Del anlisis cuantitativo y cualitativo efectuado]Del analisis cuantitativo y cualitativo efectuado a la
documentacion legal y administrativa del licitante:fa la documentacion legal y administrativa del{documentacién legal y administrativa del licitante: legal y administrativa del licitante: THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., se
MAPFRE MEXICO, S.A, se determind que Nojlicitante: METLIFE MEXICO, S.A., se determin6{SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., se determiné que No
cumple con el requisito solicitado en el inciso 12ique cumple con todos los requisitos solicitadosicumple con el requisito solicitado en el inciso 12 del
del numeral V. DOCUMENTACION LEGAL Yien el numeral V. DOCUMENTACION LEGAL Yinumeral  IV.  DOCUMENTACION  [EGAL Y
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL{ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE!ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL|
ACTO DE PRESENTACION Yy APERTURA DE/EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURAIACTO DE PRESENTACION v APERTURA DE
PROPOSICIONES de la convocatoria, ya que no sejDE PROPOSICIONES de la convocatoria, por lo{PROPOSICIONES de la convocatoria, ya que NO
adjuntan los correos electronicos de Javier Garcia 'que su propuesta es solvente legal yjCUMPLE con lo solicitado en la respuesta expresa

Rios (Representante Legal de Mapfre America, S.A)ladministrativamente. otorgada en el Acta de Cierre de la Junta de

Aclaraciones,a las repreguntas 1 . del licitante GRUPO
NACIONA PROVINCIAL, SAB. y No. 1. del licitante:
MAPFRE MEXICO, SA, en donde se indica que: “Por
esta Unica ocasion a fin de no limitar la libre
participacion y en respeto a las medidas de sanidad
por el COVID 19, SE ACEPTARA e| escrito firmado por
el representante legal de la empresa, siempre y|
cuando en dicho escrito se indiquen los siguientes
datos": “..Deberdn presentar el anexo 12 Carta de
Ausencia de conflicto de Interés, acompaiado de los
correos electrénicos de los socios o accionistas o sus
representantes legales, segun sea el caso, donde
manifiesten que no tienen conflicto de interés...” £n
el presente caso, quien ejerce el control de la sociedad
es una persona moral, por lo que se debid adjuntar el
correo del representante legal de: Zeusar, S.A. de C.V, en
donde manifieste que no tiene conflicto de interés.
Derivado de lo anterior su propuesta no es solvente
legal y administrativamente.

Del analisis cuantitativo y cualitativo efectuado a la documentacion

determiné que No cumple con los requisitos solicitados en los
incisos 4 y 12 del numeral IV. DOCUMENTACION LEGAL Y
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES de Ila
convocatoria, de acuerdo a lo siguiente:

Inciso 4: La redaccion del anexo esta incomplets, falto lo siguiente:
“wAsi mismo acepto que en caso de que los archivos de mii
propuesta técnica, |a documentacion legal y administrativa y mi
propuesta econémica, por alguna razén no imputable a la
Convocante no se pudieran imprimir, la impresién sea incorrecta
0 no sea posible bajar cualquier archivo, del documento que se
trate se dara por no presentado.” por lo que el licitante No respeté
su contenido, preferentemente en el orden indicado,

Inciso 12: con lo solicitado a respuesta expresa otorgada en el Acta
de Cierre de la Junta de Aclaraciones a las repreguntas 1. del licitante
GRUPO NACIONA PROVINCIAL, S.AB. y No. 1. del licitante: MAPFRE
MEXICO, SA, en donde se indica que: “.Deberdn presentar el
anexo 12 Carta de Ausencia de conflicto de Interés, acompainado
de los correos electrénicos de los socios o accionistas o sus
representantes legales, segun sea el caso, donde manifiesten
que no tienen conflicto de interés..” £n el presente caso no se
adjunta el correo del representante legal de: OIPILA, SA. DE CV,
quien ejerce el control de la Sociedad, con el 99% de las acciones en
donde manifieste que no tiene conflicto de interés,

Aunado a todo lo anteriormente descrito y detallado, la firma
electrénica en el sistema Compranet dice: "Archivo con firma
digital NO VALIDO". Derivado de lo anterior su propuesta no es

solvente legal y administrativamente.

AUTORIZO

ELABORO REVISO
Lic. Sherezada Ma. Gpe. Iturbide Pérez C. Maria Esther Fuentes Varas de Valdés
Especialista Administrativo A Jefa de la Oficina de Licitaciones e ITP

Lic. Sergio Jair Romero Bonilla
Subdirector de Adquisicones
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REQUISITOS TECNICOS GENERALES QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR
ASERTA HIR Compaiiia de
5 - s o SEGUROS Seguros S.A. de
DESCRIPCION DE VIDA, oV,
S U S.A.DE C.V.

Descripcion y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Licitacion, establecidas en el Anexo
13 Caracteristicas Técnicas del Servicio, redactado en primera persona considerando las precisiones y
madificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. No se aceptara copiar y pegar el anexo técnico.

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal técnico especializado y
capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles a fin de garantizar
el servicio objeto de esta Licitacion sea con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose a
desarrollarlo a satisfaccién de la Convocante, por lo que en caso de resultar ganador realizarg, la prestacion del
servicio durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el
Anexo 13 Caracteristicas Técnicas del Servicio. (Anexo 14).

DOCUMENTACION PARAMETRO DE

RUBRO/SUB|| TOTAL/
SUBTOTAL COMPROBATORIA EVALUACION PUNTOS

A.- Capacidad HIR Compaiiia de
ASERTA Seguros S.A. de

SEGUROS C.v.
DE VIDA,
S.A.DE C.V.

El licitante debera presentar # SE OTORGA ||| SE OTORGAN 1.0
escrito mediante el cual enliste el Igual o mayor a 75 2 PUNTOS |[|{ PUNTOS DEBIDOC A
nombre y puesto de las personas empleados ' DEBIDO A QUE PRESENTA
que se encuentran destinadas a la QUE UNA LISTA DE 3
PERSONAS PERSONAS PRESENTA PERSONAS

e atencion del seguro de vida. Dicho
del servicio. listado debera incluir unl|| Entre 36y 74 empleados ' LN/ LISTA
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consecutivo con la finalidad de DE 37

poder contabilizar con facilidad el PERSONAS
. ; Hasta 35 empleados

numero de personas que integran

dicha estructura..

El licitante debera presentar el Expenencla SE OTORGAN 6 SE OTORGAN 6 ||| SE OTORGAN SE OTORGAN 6
Curriculum Vitae (CV) de las 3 PUNTOS DEBIDO ||| PUNTOS DEBIDO || 6 PUNTOS ||| PUNTOS DEBIDO A

personas responsables de la A QUE PRESENTA|||A QUE PRESENTA||| DEBIDO A QUE PRESENTA
atencion del servicio, mismas que Més de 7 afios - LOS 3 CV's CON ||| LOS 3 CV’s CON QUE LOS 3 CV's CON
deberan estar incluidas en el LAS LAS PRESENTA LAS

ESPECIFICACION ||| ESPECIFICACION |[| LOS 3 cv’s [||ESPECIFICACIONES
e T e K R, & R Entre 3 y 7 afias - ES SOLICITADAS |[| ES soLicITADAS ||| contas || soLicrrapasy
. B numeral, Y EXPERIENCIA ||| Y EXPERIENCIA ||| ESPECIFICAC ||| EXPERIENCIA DE
siguientes especialidades: DE MAS DE 7 DE MAS DE 7 IONES MAS DE 7 ANOS

conocimientos : o
académicos o organigrama solicitado en el punto

AROS ANOS SOLICITADAS
1) Siniestros Y
2)Operacion de emision y EXPERIENCIA
cobranzas. DE Més DE 7
3) Comercial ANOS
El CV de cada responsable
debera detallar la experiencia en
su area de responsabilidad vy
debera contener, por lo menos,
los siguientes rubros:
Nombre completo
Ultimo nivel de estudios Meros se 3-afios
Experiencia, en su area de
especialidad.
- Antigliedad y puesto dentro de
la empresa
Datos de contacto
Copia legible de su
identificacién oficial
La convocante tendra la facultad
de solicitar en cualquier momento
el cambio de cualquiera de las
personas responsables de
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herramientas
relacionadas
con el servicio:
participacion

Econémicos y
uipamiento.

b.1) Oficinas a
nivel nacional.
Es requisito

cuenten con
oficinas a nivel
nacional para
ofrecer el
servicio de

atender el servicio, el cambio
debera realizarse dentro de los
tres dias habiles posteriores a la
fecha de peticion por escrito.

Se otorgara un tercio de Ila
puntuacién total por cada
persona acreditada.

El licitante debera presentar 3
carta(s) firmada(s) por sus
clientes manifestando que el
servicio se ha proporcionado a su
entera satisfaccién.  Dicha(s)
carta(s) debera(n) estar firmada(s)
por la persona encargada de
supervisar o administrar el
contrato o poliza por parte del
contratante (clientes) y no debera
tener una antigledad mayor a
cinco afos.

El licitante deberd presentar
escrito mediante el cual manifieste
que cuenta con presencia a nivel
nacional para la prestacion del
servicio de Seguro de Vida,
adjuntando relacién de las oficinas
detallando para cada una:
-Estado y ciudad donde se
encuentran

-Nombre de Ia
responsable de la oficina

persona

Tres o mas cartas

Dos cartas

Una carta

15 6 mas oficinas de
servicio

PUNTOS PUES
PRESENTA 3
CARTAS
FIRMADA(S)
POR SUS
CLIENTES
MANIFESTANDO
QUE EL
SERVICIO SE
HA
PROPORCIONA
DO A SU
ENTERA
SATISFACCION

SE OTORGAN 1.0
PUNTOS YA QUE
PRESENTA

ESCRITOY |
LISTADO DE MAS
DE 3 OFICINAS A
NIVEL NACIONAL

SE OTORGAN 2.4
PUNTOS PUES
PRESENTA 5
CARTAS
FIRMADA(S)
POR SUS
CLIENTES
MANIFESTANDO
QUE EL
SERVICIO SE
HA
PROPORCIONA
DO A SU
ENTERA
SATISFACCION

SE OTORGAN 1.0
PUNTOS YA QUE
PRESENTA

ESCRITOY |
LISTADO DE MAS
DE 4 OFICINAS A
NIVEL NACIONAL

SE OTORGAN
2.4 PUNTOS
PUES
PRESENTA 4
CARTAS
FIRMADA(S)
POR SUS
CLIENTES
MANIFESTA
NDO QUE EL
SERVICIO
SE HA
PROPORCIO
NADO A SU
ENTERA
SATISFACCI
ON

SE OTORGAN
3.50
PUNTOS YA
QUE
PRESENTA
ESCRITO Y
LISTADO DE
MAS DE 15
OFICINAS A
NIVEL
NACIONAL
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SE OTORGA 1
PUNTO PUES
PRESENTA 2

CARTAS

FIRMADA(S) POR
SUS CLIENTES
MANIFESTANDO

QUE EL SERVICIO

SE HA

PROPORCIONAD
O A SU ENTERA
SATISFACCION

CON LA VIGENCIA
NO MAYORA 5

ANOS

SE OTORGAN 1.0
PUNTOS YA QUE

PRESENTA
ESCRITO Y

LISTADO DE 6
OFICINAS A NIVEL

NACIONAL
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seguro de
vida.

licitante debera presentar
escrito libre en el que manifieste
que cuenta con un Call Center
para atencion de los asegurados,
indicando el numero telefénico y
horario de atencion. De acuerdo a
lo establecido en el Anexo 13
Caracteristicas Técnicas del
Servicio.
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Entre 14 y 10 oficinas de
servicio

Menos de 10 oficinas de
servicio

Contar con Call Center con
atencion 24/7

SE OTORGA 1
PUNTO YA QUE
PRESENTA
ESCRITO
MANIFESTANDO
QUE CUENTA
CON UN CALL
CENTER
INDICANDO NO.
TELEFONICO Y
HORARIO DE
ATENCION 24/7

NO SE OTORGA
PUNTOS YA QUE
PRESENTA
ESCRITO
MANIFESTANDO
QUE CUENTA
CON UN CALL
CENTER PERO
NO INDICA EL
NO. TELEFONICO

SE OTORGA
1 PUNTO YA
QUE
PRESENTA
ESCRITO
MANIFESTAN
DO QUE
CUENTA CON
UN CALL
CENTER
INDICANDO
NO.
TELEFONICO
Y HORARIO

DE
ATENCION

fonagot
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SE OTORGA 0.50
PUNTO YA QUE
PRESENTA
ESCRITO
MANIFESTANDO
QUE CUENTA CON
UN CALL CENTER
INDICANDO NO.
TELEFONICO Y
HORARIO DE
ATENCION DE
OFICINA
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Contar con Call Center con
atencion horarios de oficina
No cuenta con Call Center -

¢) Recursos licitante debera presentar Puntos SE OTORGAN 2 SE OTORGAN 2 ||| SE OTORGAN SE OTORGAN 3
Econdémicos. escrlto indicando el monto de Prima emitidas por PUNTOS DEBIDO || PUNTOS DEBIDO (|| 3 PUNTOS PUNTOS DEBIDO A
El licitante primas emitidas y el indice de concept ||A QUE PRESENTA (||/A QUE PRESENTA|| DEBIDO A QUE PRESENTA

wiesipldsd (Como . g NCIEANDE Ui ||| TROMCRNDO:ON | FRESENTA || TNDIEANDS LN
iniestralidad/prima de retencion
Z'm ° ; il :i'té d' ; MONTO DE MONTO DE ESCRITO ||| MONTO DE PRIMA
: e";."ga a ff’e 'R ncolo|ll Mayores a 450 millones de PRIMA EMITIDA ||| PRIMA EMITIDA ||| INDICANDO ||| EMITIDA MAYOR A
financiera que mediante'! copld da  Reusls pesos : DE 210.15 DE 229.68 UN MONTO ||| 450 MILLONES DE
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le penifia Actunldlad e Seguras y Fiahzas MILLONES DE || MILLONESDE | DE PRIMA PESOS
cumplir con los publicada por la Comision PESOS PESOS EMITIDA

CcOmpromisos Nacional de Seguros y Fianzas de MAYOR A 450

para prestar el septiembre de 2019. MILLONES DE

servicio de PESOS

seguro de Entre 200 y 450 millones de
vida. pesos
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Participacion
de
discapacitados
en la plantilla
laboral del

El licitante debera incluir el aviso
de alta al régimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro
Social, con una vigencia maxima
de 6 meses, mediante el cual
demuestre que cuenta con

Subdireccion General de Administracion
Direccion de Recursos Humanos
Dictamen técnico “CONTRATACION ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE, DE
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TRABAJADORES”.

Menores de 200 millones
de pesos

Acredita contar con
trabajadores con
discapacidad en una
proporcién de al menos
cinco por ciento (5%) de la

SE OTORGA 3
PUNTOS DEBIDO

UN INDICE DE
SINIESTRALIDAD
DE 55.80%

NO SE OTORGAN

DISCAPACIDAD

SE OTORGA 3
PUNTOS DEBIDO
A QUE PRESENTA

UN INDICE DE
SINIESTRALIDAD

DE 45.80%

NO SE OTORGAN
PUNTOS DEBIDO
A QUE NO
CUENTAN CON
PERSONAL CON
DISCAPACIDAD

SE OTORGA
3 PUNTOS
DEBIDO A

QUE
PRESENTA
UN INDICE

DE
SINIESTRALI
DAD DE 59%

NO SE
OTORGAN
PUNTOS
DEBIDO A
QUE NO
CUENTAN
CON

Tonacot
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SE OTORGA 1
PUNTOS DEBIDO A
QUE PRESENTA UN

INDICE DE
SINIESTRALIDAD
DE 98%

NO SE OTORGAN
PUNTOS DEBIDO A
QUE NO CUENTAN

CON PERSONAL
CON
DISCAPACIDAD
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totalidad de su planta de
empleados.

trabajadores con discapacidad en
una proporcion del cinco por
ciento cuando menos de la
totalidad de su plantila de
empleados, en términos de lo
previsto por la fraccion Xl del
articulo 2 de la Ley General de las
Personas con Discapacidad.

licitante en un
(5%)

NO SE OTORGAN NO SE OTORGAN

NO SE OTORGAN

e) El licitante que produzca bienes
Participacion con innovacién tecnolégica que PUNTOS DEBIDO ||| PUNTOS DEBIDO OTORGAN PUNTOS DEBIDO A
de MIPYMES apoyen a la prestacion del servicio A QUE NO SE A QUE NO SE PUNTOS QUE NO SE
que produzcan objeto de la presente contratacion, Acﬁsgg L?C?SOBER QDSEII\%) S/}E AcgsggﬁchgER
bienes con gg::tr:n ;(;redltarl(:: c::r?g:;’)':;fii:ntl: Acredita hab(_ar produ_cido BIENES CON ACREDITA BIENES CON
- . } bienes con innovacion INNOVACION HABER INNOVACION
emitida por el Instituto Mexicanolfl  0516gica para la TECNOLOGICA ||| PRODUCIDO ||| TECNOLOGICA
: de la Propiedad Industrial, la cuallfl  hrostacion del servicio. PARA LA BIENES CON PARA LA
directamente no podra tener una vigencia PRESTACION DEL (|| PRESTACION DEL (|| INNOVACION [[| PRESTACION DEL
conla mayor a cinco aros. SERVICIO SERVICIO TECNOLOGIC SERVICIO
prestacion del A PARA LA
servicio PRESTACION
DEL

SERVICIO

El licitante que haya aplicado NO SE OTORGAN [{| NO SE OTORGAN NO SE NO SE OTORGAN
politicas y practicas de igualdad PUNTOS DEBIDO ||| PUNTOS DEBIDO OTORGAN PUNTOS DEBIDO A
de género, debera acreditarlo A QUE NO SE A QUE NO SE PUNTOS QUE NO SE
SSrforme & .. Garlifeation PRESENTA PRESENTA DEBIDO A PRESENTA_
correspondiente emitida por las||| Presentar certificacion CERTIFICACION |f} CERTIFICACION || QUE NO SE [} CERTIFICACION
autoridades y organismos correspondiente ALGUNA ALGUNA PRESENTA ALGUNA
P — C,ER'HFICACI

acultados para tal efecto. &N ALGUNA
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PUNTOS
ASIGNADOS ELEMENTOS A EVALUAR PARA DETERMINAR LA EXPERIENCIA Y

ESPECIALIDAD DEL LICITANTE.

REQUISITOS

TOTAL/
UBTOTAL

contratacién
que el licitante

Contratos o
polizas que el
licitante haya
prestado con
las
caracteristicas
especificas y
condiciones
similares a las
requeridas por
la convocante.

Presentar un contrato, poliza, o
caratula de péliza de seguro de
vida grupo, por cada afio
cumplido, en el que acredite su
antigiedad en la prestacion de
servicios con un maximo de 5
(cinco) afios cumplidos a la fecha
del Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones.

Presentar minimo 2 y maximo 10
contratos, pélizas, o caratulas de
péliza de seguro de vida, con una
prima mayor a $1'500,000.00 (un
millén quinientos mil pesos M.N)
que hayan estado vigentes en los
ultimos cinco afos cumplidos a la
fecha del Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones.

Presentar minimo 2 y maximo 10

Se asignara el maximo de
puntuacién al licitante que
acredite el mayor tiempo de
experiencia con un maximo
de 5 anos. A partir de este
maximo asignado, se
efectuara un reparto
proporcional de puntuacion
entre el resto de los
licitantes, en razon de los
anos de experiencia
acreditados, aplicando una
regla de 3.

Se asignara el maximo de
puntuacion al licitante que
acredite el mayor numero
de contratos con un
maximo de 10. A partir de
este maximo asignado, se
efectuara un reparto
proporcional de puntuacién
entre el resto de los
licitantes, en razén del
numero de contratos
presentados, aplicando una
regla de 3.

Se asignara el maximo de No se otorgan
o o 3 4
puntos debido a

contratos, pélizas, o caratulas de|||puntuacién al licitante que

QUE PRESENTAN A QUE
5 CONTRATOS PRESENTAN 12
ACREDITANDO 5 CONTRATOS
ANOS ACREDITANDO 5
CUMPLIDOS DE ANOS
EXPERIENCIA CUMPLIDOS DE
EXPERIENCIA

Se otorgan 1.2 Se otorgan 3
puntos debido a ||| puntos debido a
que presentan 4 ||| que presentan 12
caratulas de caratulas de
seguro de vida seguro de vida
con las con las
especificaciones ||| especificaciones
solicitadas solicitadas

SE OTORGAN|[ SE OTORGAN 6
6 PUNTOS (|| PUNTOS DEBIDO A
DEBIDO A ||| QUE PRESENTAN

QUE 28 CONTRATOS
PRESENTAN ||| ACREDITANDO 5
6 ANOS CUMPLIDOS

CONTRATOS |f| DE EXPERIENCIA

ACREDITAND
0 5 AROS

CUMPLIDOS
DE
EXPERIENCIA

Se otorgan 3
1.5 puntos puntos debido a
debido a que ||| que presentan 23
presentan 5 ||| caratulas de seguro
caratulas de de vida con las

seguro de especificaciones
vida con las solicitadas
especificacion
es solicitadas

Se otorgan

Se otorgan 3 Se otorgan 3 Se otorgan 2.7
puntos debido a puntos puntos debido a
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que presentan 9
pdlizas de seguro
de vida con las
especificaciones
solicitadas

que presentan 12 ||| debido a que
caratulas de presentan 11
seguro de vida caratulas de
con las seguro de
especificaciones ||| vida con las
solicitadas especificacion
es solicitadas

poliza de seguro de vida grupol||(acredite el mayor nimero
con una colectividad mayor a 800(|(de contratos con un
asegurados, con antigiiedad|[[maximo de 10. A partir de
maxima de cinco afios cumplidos(|(este maximo asignado, se
a la fecha del Acto def|lefectuara unreparto
Presentacion y Apertura de(|(proporcional de puntuacién
Proposiciones. entre el resto de los
licitantes, en razén del
nimero de contratos
presentados, aplicando una
regla de 3.

C.- PROPUESTA DE TRABAJO (12 PUNTOS) L ]

REQUISITOS PUNTOS ELEMENTOS A EVALUAR PARA DETERMINAR LA PROPUESTA DE

ASIGNADOS TRABAJO
RUBRO ISUB
RUBRO
a) Metodologi
a para la

asegurados en las
caratulas de
seguro de vida

a) El licitante deberé adjuntar los Presenta la totalidad de los Se otorgan Se otorgan Se otorgan 4 se otorgan
procedimientos operativos paral|procedimientos solicitados puntos debldo al|(puntos debldo al||puntos debido puntosdebldoaque
efectuar los distintos tramites y||len el presente subrubro que adjunta los||[que adjunta los j no adjunta los

prestaciéon del

servicio
solicitado

reclamaciones, incluyendo por lo
menos los siguientes:

-Reclamacion de siniestros
-Solicitud de movimientos (altas,
bajas, contratacion de suma
asegurada potenciada),

El Licitante deberd indicar la
documentacion requerida en cada
caso.

procedimientos
operativos  para
efectuar los
distintos tramites
y reclamaciones,
incluyendo por lo
menos los
siguientes:

-Reclamacion de
siniestros

-Solicitud de
movimientos

suma asegurada
potenciada)

procedimientos

operativos para
efectuar los
distintos tramites
y reclamaciones,

-Reclamacién de
siniestros
-Solicitud de

contratacion de
suma asegurada
potenciada)

-Reclamacién
de siniestros
-Solicitud de
mowmlentos

procedimientos
operativos para
efectuar los tramites

movimientos (altas,
bajas, contratacion

de suma asegurada
potenciada)
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MANDO, OPERATIVO, JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS

b)El licitante debera otorgar al
menos 3 elementos que optimicen
el servicio, los cuales no deberan
representar costo adicional al
servicio

El licitante debera presentar un
plan de trabajo que incluya los
procedimientos de Vvisitas de
servicio, ajuste al final de prima y
cobranza.

Esquema estructural de Ia
organizacién de los Recursos
Humanos, para lo cual el licitante

TRABAJADORES”.

Indicando la
documentacién
requerida en
cada caso.

Otorgamiento de al menos
3 elementos que optimicen
el servicio.

Lo anterior, bajo ninguna
circunstancia debera
representar ningun costo
adicional al presente
servicio o al asegurado.

No se otorgan
puntos debido a
que no presenta

No se otorgan
puntos debido a
que no se
menciona el
procedimiento
para llevar a cabo
la cobranza.

Presenta la totalidad de los
procedimientos requeridos.

Presenta organigrama y
listado con los datos
solicitados.

Se le otorga 2
puntos debido a
que presenta

Indicando la
documentacion
requerida en
cada caso.

No se otorgan
puntos debido a
que no presentan

Se otorgan 4
puntos debido a
que presenta la
totalidad de los
procedimientos

requeridos.

Se le otorga 2
puntos debido a
que presenta
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contratacion

de suma
asegurada
potenciada)
Indicando la
documentaci
6n requerida
en cada
caso.

Se otorgan 2
puntos pues
presenta al

No se otorgan
puntos debido a
que no presentan

No se otorgan
puntos debido a
que no se
menciona el
procedimiento para

menciona los llevar a cabo el

procedimient (|| ajuste al final de la
os prima ni de la

requeridos. cobranza

otorgan
puntos
debido a que
no se

Se le otorga
2 puntos
debido a que

Se le otorga 2
puntos debido a
que presenta
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debera acompariar organigrama y organigrama y presenta organigrama y
organigrama en el cual listado con los listado con los organigrama listado con los
identifique la funcién de personal datos solicitados. ||| datos solicitados. ||| y listado con ||| datos solicitados.
los datos

prestacion destinado a la prestacion del g
solicitados.

servicio servicio de vida para el

solicitado INFONACOT y un listado que
debera contener:
e Nombre,
* Teléfono fijo y movil
» Puesto desemperfiado.
Dicho  organigrama  debera
contener, por lo menos, la
informaciéon de las personas
propuestas para la atencién
directa del servicio: operacion
(emision y cobranza), siniestros y
comercial, asi como dos niveles
superiores para escalar los temas
que se requieran.

D.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

PUNTOS
ASIGNADOS

ELEMENTOS A EVALUAR EL EN EL CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
DEL LICITANTE

REQUISITOS

RUBRO/ SUB TRTALS DOCUMENTACION PARAMETRO DE

RUBRO SUBTOTAL COMPROBATORIA EVALUACION

Cumplimiento Los licitantes deberan presentar|||Se asignara el maximo de Se otorgan 3.6 Se otorgan 12 Se otorgan Se otorgan 8.4

de Contratos. las cartas de cumplimiento(||puntuacion al licitante que puntos debido a ||| puntos debido a 7.2 puntos puntos debido a

Contratos, satisfactorio 'y oportuno dell|lacredite el cumplimiento del que presentan 3 ||(que presentan 10 (f| debido a que ||| que presentan 7
contrato por cada uno de éstos|||mayor nimero de contratos cartas de cartas de presentan 6 cartas de

que haya exhibido para acreditar(|(acompariadas de su carta cumplimie_nto cumplimie_nto cartas .de cur_nplimie_nto
satisfactorio y satisfactorio y cumplimiento satisfactorio y

el punto B EXPERIENCIA Yilide f:umpl:mlento oportuno del oportuno del satisfactorio y oportuno del

ESPECIALIDAD DEL (|satisfactorio, con un contrato por cada ||| contrato por cada ||| oportuno del ||| contrato por cada
similares a los LICITANTE.  Dichas cartas({imaximo de 10. A partir de uno de éstos que ||| uno de éstos que ||| contrato por ||| uno de éstos que
requeridos en deberan contener el periodo de(|(este maximo asignado, se haya exhibido haya exhibido cada uno de ||| haya exhibido para
el presente vigencia que abarca y el ntimero, ||(efectuara un reparto para acreditar el ||| para acreditar el (|| éstos que (| acreditar el punto B
proceso de denominaciéon o medio a través|||proporcional de puntuacion punto B punto B haya exhibido (|| EXPERIENCIA Y




contratacion,
que el licitante
haya suscrito
por cada afio
con su
respectiva
constancia de
cumplimiento.

Dictamen técnico “CONTRATACION ABIERTA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA PROTEGER AL PERSONAL DE BASE, DE

Subdireccion General de Administracion
Direccion de Recursos Humanos

Tonacot

MANDO, OPERATIVO, JUBILADO Y PENSIONADO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS

del cual se puede identificar el
contrato al que hace referencia.
Estas deberan estar firmadas por
la persona encargada de
supervisar o administrar el
contrato o péliza por parte del
contratante (clientes).

Nota: Para el caso de que alguna
carta de cumplimiento

satisfactorio y oportuno del
contrato no contenga alguno de

los requisitos anteriormente
sefialados que permitan vincular
el cumplimiento del contrato que
se menciona, no sera sujeta de
puntuacion.

TRABAJADORES".
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ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE.

entre el resto de los
licitantes, en razo6n del
namero de contratos
presentados, aplicando una
regla de 3.

ESPECIALIDAD ||| ESPECIALIDAD el punto B
DEL LICITANTE. ||| DEL LICITANTE. ||| EXPERIENCI
AY
ESPECIALID
AD DEL
LICITANTE.

o m @@E = puntos e puntos
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REQUISITOS PUNTOS ELEMENTOS A EVALUAR PARA DETERMINAR LA CAPACIDAD DEL
ASIGNADOS ||LICITANTE
REQUISITOS TECNICOS GENERALES QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR

DESCRIPCION

THONA
SEGURGOS, S.A.
de C.V.

SEGUROS
ARGOS S.A. de
c.v.

MAPFRE México
S.A.

METLIFE
México S.A.

El licitante debera presentar su propuesta totalmente foliada de manera consecutiva en cada una de sus hojas
que conforman su propuesta.

No cumple con Si cumple
la redacciéon en
primera persona
enla
Descripcion y
especificacione
s a detalle del
servicio objeto
de la presente
Licitacion,
establecidas en
el Anexo 13
Caracteristicas
Técnicas del
Servicio,

Descripcion y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Licitacion, establecidas en el Anexo
13 Caracteristicas Técnicas del Servicio, redactado en primera persona considerando las precisiones y
modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. No se aceptara copiar y pegar el anexo técnico.

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal técnico especializado y
capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles a fin de garantizar
el servicio objeto de esta Licitacién sea con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose a
desarrollarlo a satisfaccion de la Convocante, por lo que en caso de resultar ganador realizara, la prestacion del
servicio durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el
Anexo 13 Caracteristicas Técnicas del Servicio. (Anexo 14).

PARAMETRO DE
EVALUACION

DOCUMENTACION
COMPROBATORIA

TOTAL/
SUBTOTAL

RUBRO/SUB

SEGUROS
ARGOS S.A. de
C.v.

SEGUROS, S.A.
de C.V.

METLIFE
México S.A.




SRR Shea

a. 1)
Experiencia en

con la materia
del servicio.

a.2)
Competencia o
habilidad en el
trabajo de
acuerdo a sus
conocimientos
académicos o
profesionales.

TRABAJO

sECHET DAL TRATAIY

El licitante deberd presentar
escrito mediante el cual enliste el
nombre y puesto de las personas
que se encuentran destinadas a la
atencion del seguro de vida. Dicho
listado debera incluir un
consecutivo con la finalidad de
poder contabilizar con facilidad el
numero de personas que integran
dicha estructura..

El licitante debera presentar eI
Curriculum Vitae (CV) de las 3
personas responsables de la
atencion del servicio, mismas que
deberan estar incluidas en el

organigrama solicitado en el punto
T del presente numeral, en las
siguientes especialidades:

1) Siniestros

2)Operacion  de
cobranzas.

3) Comercial

emisién y

El CV de cada responsable
debera detallar la experiencia en
su darea de responsabilidad y
debera contener, por lo menos,
los siguientes rubros:

- Nombre completo

- Ultimo nivel de estudios

- Experiencia, en su area de
especialidad.

Subdireccion General de Administracion
Direccion de Recursos Humanos
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Igual o mayor a 75
empleados

Entre 36 y 74 empleados

Hasta 35 empleados
-
Més de 7 afos -

Entre 3 y 7 afios

Menos de 3 afios I

SE OTORGAN
3.60 PUNTOS
DEBIDO A QUE
PRESENTA UNA
LISTA DE 79
PERSONAS

SE OTORGAN 6
PUNTOS DEBIDO
A QUE PRESENTA
LOS 3 CV's CON

LAS

ESPECIFICACION
ES SOLICITADAS
Y EXPERIENCIA

DE MAS DE 7
ANOS

SE OTORGAN
3.6 PUNTO
DEBIDO A QUE
PRESENTA UNA
LISTA DE 79
PERSONAS

SE OTORGAN 6
PUNTOS
DEBIDO A QUE
PRESENTA LOS
3 CV’'s CON
LAS
ESPECIFICACIO

EXPERIENCIA
DE MAS DE 7
ANOS

Tonacot

QUE PRESENTA
UNA LISTA DE 82
PERSONAS

SE OTORGAN 6
PUNTOS DEBIDO
A QUE PRESENTA
LOS 3 CV's CON

LAS

ESPECIFICACION
ES SOLICITADAS
Y EXPERIENCIA

DE MAS DE 7
ANOS
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QUE PRESENTA
UNA LISTA DE 82
PERSONAS

SE OTORGAN 6
PUNTOS DEBIDO
A QUE PRESENTA
LOS 3 CVs CON

LAS

ESPECIFICACION
ES SOLICITADAS
Y EXPERIENCIA

DE MAS DE 7
AfiOS
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- Antigiiedad y puesto dentro de
la empresa

- Datos de contacto

- Copia legible de su
identificacion oficial

La convocante tendra la facultad
de solicitar en cualquier momento
el cambio de cualquiera de las
personas responsables de
atender el servicio, el cambio
debera realizarse dentro de los
tres dias habiles posteriores a la
fecha de peticion por escrito.

Se otorgara un tercio de la
puntuaciéon total por cada
persona acreditada.

a.3) Dominio
de
herramientas
relacionadas
con el servicio:

resolucion o
tratamiento de
problematicas
similares.

El licitante debera presentar 3
carta(s) firmada(s) por sus
clientes manifestando que el
servicio se ha proporcionado a su
entera  satisfaccion.  Dicha(s)
carta(s) debera(n) estar firmada(s)
por la persona encargada de
supervisar o administrar el
contrato o péliza por parte del
contratante (clientes) y no debera
tener una antigledad mayor a
cinco arios.

SE OTORGA 2.4
PUNTO PUES
PRESENTA 8

CARTAS
FIRMADA(S)
POR SUS
CLIENTES

MANIFESTANDO

QUEEL
SERVICIO SE
HA

PROPORCIONA

DO A SU
ENTERA

SATISFACCION

CONLA
VIGENCIA NO
MAYORA 5
ANOS

SE OTORGA
2.4 PUNTO
PUES
PRESENTA 8
CARTAS
FIRMADA(S)
POR SUS
CLIENTES
MANIFESTAN
DO QUE EL
SERVICIO SE
HA
PROPORCION
ADO A SU
ENTERA
SATISFACCIO
N CON LA
VIGENCIA NO
MAYOR A 5
ANOS

SE OTORGA 2.4
PUNTO PUES
PRESENTA 8

CARTAS
FIRMADA(S)
POR SUS
CLIENTES

QUEEL
SERVICIO SE
HA

SE OTORGA 2.4
PUNTO PUES
PRESENTA 8

CARTAS
FIRMADA(S)
POR SUS
CLIENTES

MANIFESTANDO ||| MANIFESTANDO

QUEEL
SERVICIO SE
HA

PROPORCIONA ||{ PROPORCIONA

DO A SU
ENTERA

DO A SU
ENTERA

SATISFACCION [[f SATISFACCION

CON LA
VIGENCIA NO
MAYOR A §
ANOS

CON LA
VIGENCIA NO
MAYOR A 5
ANOS
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equipamiento.

b.1) Oficinas a El licitante debera presentar SE OTORGAN 3.5(| SE OTORGAN SE OTORGAN ||(SE OTORGAN 3.5
nivel nacional. escrito mediante el cual manifieste PUNTOS YA QUE ||| 3.5 PUNTOS [|[3.50 PUNTOS YA [l PUNTOS YA QUE
Es requisito que cuenta con presencia a nivel PRESENTA YA QUE QUE PRESENTA PRESENTA
indispensable nacional para la prestacion del ESCRITOY | PRESENTA ESCRITO Y ESCRITO Y
que los servicio de Seguro de Vida LISTADO DE MAS ESCRITO Y LISTADO DE 27 ||| LISTADO DE 15
licitantes adjuntando relacién de las oficinas DE 2A0 NOIE\:IISNAS L;T;Agg 3DSE NI\(/)EFLKI:\JI/’\\‘?ISOQAL NI\?EFLI%IE(II\I%QA L
cuenten con : detallando para cada una: 15 6 mas oficinas de !
; . ; s NACIONAL OFICINAS A

oficinas a nivel -Estado y ciudad donde se servicio NIVEL

encuentran NACIONAL

-Nombre de la persona

responsable de la oficina

-Direccion y teléfono..

Entre 14 y 10 oficinas de
servicio

Menos de 10 oficinas de
servicio
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b.2) Call
Center para
recibir las
llamadas de
servicio de los
asegurados.

¢) Recursos
Econémicos.
El licitante
debera contar

El licitante deberda presentar
escrito libre en el que manifieste
que cuenta con un Call Center
para atencion de los asegurados,
indicando el numero telefénico y
horario de atencién. De acuerdo a
lo establecido en el Anexo 13
Caracteristicas Técnicas del
Servicio.

licitante debera presentar
escrlto indicando el monto de
primas emitidas y el indice de
siniestralidad (Costo de
siniestralidad/prima de retencién
devengada), acreditandolo
mediante copia de Revista
Actualidad en Seguros y Fianzas
publicada por la Comision

TRABAJADORES".

Contar con Call Center con
atencion 24/7

Contar con Call Center con
atencion horarios de oficina

Mayores a 450 millones de
pesos

SE OTORGA 1
PUNTO YA QUE
PRESENTA
ESCRITO
MANIFESTANDO
QUE CUENTA
CON UN CALL
CENTER
INDICANDO NO.
TELEFONICO Y
HORARIO DE
ATENCION

SE OTORGAN 3
PUNTOS DEBIDO

ESCRITO
INDICANDO UN
MONTO DE
PRIMA EMITIDA
DE 3 MIL
MILLONES 468.80
DE PESOS

SE OTORGA 1
PUNTO YA QUE
PRESENTA
ESCRITO
MANIFESTAND
O QUE CUENTA
CON UN CALL
CENTER
INDICANDO
NO.
TELEFONICO Y
HORARIO DE
ATENCION

SE OTORGAN 3
PUNTOS
DEBIDO A QUE
PRESENTA
ESCRITO
INDICANDO UN
MONTO DE
PRIMA
EMITIDA DE 63
MIL MILLONES

SE OTORGA 1
PUNTO YA QUE
PRESENTA
ESCRITO
MANIFESTANDO
QUE CUENTA
CON UN CALL
CENTER
INDICANDO NO.
TELEFONICO Y
HORARIO DE
ATENCION

ESCRITO
INDICANDO UN
MONTO DE
PRIMA EMITIDA
DE MIL 869
MILLONES DE
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SE OTORGA 1
PUNTO YA QUE
PRESENTA
ESCRITO
MANIFESTANDO
QUE CUENTA
CON UN CALL
CENTER
INDICANDO NO.
TELEFONICO Y
HORARIO DE
ATENCION

INDICANDO UN
MONTO DE
PRIMA EMITIDA
MAYOR A 838.14
MILLONES DE
PESOS
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compromisos Nacional de Seguros y Fianzas de 734.07 DE
para prestar el septiembre de 2019. PESOS
i, Entre 200 y 450 millones de 2.00
pesos

Menores de 200 millones
de pesos

indice de siniestralidad

o

Entre 75% y 85% PUNTOS DEBIDO

UN INDICE DE PRESENTA UN
Mayor a 85% SINIESTRALIDAD INDICE DE
DE 67.90%




TRABAJO

A DL TRABAID
ON %

SECHETAR
v BREVIS]

AL

Participacion
de
discapacitados
en la plantilla
laboral del
licitante en un
(5%)

e)
Participacion
de MIPYMES
que produzcan
bienes con
innovacion
tecnoldgica
relacionados
directamente
conla
prestacion del
servicio

Subdireccion General de Administracion
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El licitante debera incluir el aviso
de alta al régimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro
Social, con una vigencia maxima
de 6 meses, mediante el cual
demuestre que cuenta con
trabajadores con discapacidad en
una proporcién del cinco por
ciento cuando menos de la
totalidad de su plantila de
empleados, en términos de lo
previsto por la fraccion Xl del
articulo 2 de la Ley General de las
Personas con Discapacidad.

El licitante que produzca bienes
con innovacién tecnolégica que
apoyen a la prestacion del servicio
objeto de la presente contratacién,
debera acreditarlo conforme a la
constancia correspondiente
emitida por el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial, la cual
no podra tener una vigencia
mayor a cinco anos.

TRABAJADORES".

Acredita contar con
trabajadores con
discapacidad en una
proporcion de al menos

cinco por ciento (5%) de la
totalidad de su planta de

empleados.

Acredita haber producido
bienes con innovacioén
tecnoldgica para la
prestacion del servicio.
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NO SE OTORGAN ||| NO SE OTORGAN
PUNTOS DEBIDO (|| PUNTOS DEBIDO

NO SE OTORGAN
PUNTOS DEBIDO
A QUE NO
CUENTAN CON
PERSONAL CON
DISCAPACIDAD

OTORGAN
PUNTOS
DEBIDO A QUE ||| CUENTAN CON
NO CUENTAN ||| PERSONAL CON
CON PERSONAL || DISCAPACIDAD
CON
DISCAPACIDAD

CUENTAN CON
PERSONAL CON
DISCAPACIDAD

NO SE OTORGAN || NO SE OTORGAN
PUNTOS DEBIDO (|| PUNTOS DEBIDO
A QUE NO SE A QUE NO SE

NO SE OTORGAN NO SE
PUNTOS DEBIDO OTORGAN

PRODUCIDO PRODUCIDO
ACREDITA BIENES CON BIENES CON

HABER INNOVACION [ INNOVACION
PRODUCIDO [l TECNOLOGICA |f| TECNOLOGICA

, BIENES CON
PRESTACION DEL|[| INNOVACION
SERVICIO TECNOLOGICA
PARA LA

PRESTACION
DEL SERVICIO

SERVICIO SERVICIO
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El licitante que haya aplicado SE OTORGAN 0.5 ||| SE OTORGAN (|| NO SE OTORGAN ||| SE OTORGAN 0.5
politicas y practicas de igualdad PUNTOS DEBIDO ||| 0.5 PUNTOS || PUNTOS DEBIDO (|| PUNTOS DEBIDO
de género, debera acreditarlo A QUE NO SE A QUE PRESENTA
conforme a la certificacion CERHFICACION B PRESENTA ; CERTIFICACION
correspondiente emitida por las||| Presentar certificacion 201832&0006 %E:glgﬁ\gg CERHESIC,EION NMX'Rz'gfg'SCFI'
autoridades y organismos correspondiente ’ -

facultados para tal efecto. NIVEL ORO NIVEL ORO

B.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (12 PUNTOS)

REQUISITOS A;g:;%sés ELEMENTOS A EVALUAR PARA DETERMINAR LA EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD DEL LICITANTE.

RUBRO /1 SUB TOTALI DOCUMENTACION PARAMETRO DE PUNTOS
RUBRO SUBTOTAL COMPROBATORIA EVALUACION
Presentar un contrato, pdliza, o SE OTORGA 6 SE OTORGAN 6 SE OTORGAN 6

Expenencna.— caratula de poéliza de seguro del|(Se asignara el maximo de PUNTOS DEBIDO ||| PUNTOS DEBIDO

vida grupo, por cada afio(||puntuacién al licitante que A QUE A QUE
4 CONTRATOS PRESENTAN 5 PRESENTAN 5

cumplido, en el que acredite sul|(acredite el mayor tiempo de
antigtiedad en la prestacion de(|(experiencia con un maximo ACRERI’;ESDO 5 ACREDITANDO ACCF:{%,\S}R:JS(SJ 5 ACCRCI)END}'-IBI?I\TS(S) 5
smlargs alos se_rwcnos_con un _mémmo de 5 de’5_anos. A partir de este CUMPLIDOS DE 5 ANOS ANOS ANOS
requeridos en (cinco) afnos cumplidos a Ia. fecha maximo 'a15|gnado, se EXPERIENCIA cumpLIDos DElll cumpLIDOS DE CUMPLIDOS DE
el presente del Acto de Prle§enta0|on y efectuara un reparto _ EXPERIENCIA EXPERIENCIA EXPERIENCIA
proceso de Apertura de Proposiciones. proporcional de puntuacién
entre el resto de los
licitantes, en razoén de los
anos de experiencia
acreditados, aplicando una
regla de 3.

Presentar minimo 2 y maximo 10(||Se asignara el maximo de Se otorgan 3 Se otorgan 3 Se otorgan 1.2 Se otorgan 3

puntuacién al licitante que puntos debido a |||puntos debido al|| puntos debido a ||| puntos debido a

que presentan 10 ||| que presentan ||| que presentan 4 ||| que presentan 15
caratulas de 10 caratulas de caratulas de caratulas de

Especialidad.- contratos, poélizas, o caratulas de
Contratos o poliza de seguro de vida, con una|||acredite el mayor nimero
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seguro de vida ||| seguro de vida seguro de vida

de contratos con un seguro de vida

pélizas que el prima mayor a $1'500,000.00 (un

licitante haya millén quinientos mil pesos M.N)([[méximo de 10. A partir de con las con las con las con las
prestado con que hayan estado vigentes en los|||este maximo asignado, se especificaciones |||especificaciones||| especificaciones ||| especificaciones
solicitadas solicitadas solicitadas solicitadas

efectuara un reparto
proporcional de puntuacion
entre el resto de los
licitantes, en razon del
nimero de contratos
presentados, aplicando una
regla de 3.

dltimos cinco afos cumplidos a la
fecha del Acto de Presentacién y
Apertura de Proposiciones.

las
caracteristicas
especificas y
condiciones
similares a las
requeridas por
la convocante.

Presentar minimo 2 y maximo 10|||Se asignara el maximo de
contratos, pélizas, o caratulas de|||puntuacién al licitante que
péliza de seguro de vida grupo|||acredite el mayor nimero
con una colectividad mayor a 800|j|de contratos con un
asegurados, con antigiiedad|l|maximo de 10. A partir de
maxima de cinco afios cumplidos [||este maximo asignado, se
a la fecha del Acto del|efectuara unreparto 3
Presentacion y Apertura de|||proporcional de puntuacién
Proposiciones. entre el resto de los
licitantes, en razéon del
numero de contratos
presentados, aplicando una
regla de 3.

e . L ]
REQuisiTos ||| PUNTOS [l ELEMENTOS A EVALUAR PARA DETERMINAR LA PROPUESTA DE
ASIGNADOS TRABAJO.

RUBRO/SUB TOTAL/ DOCUMENTACION PARAMETRO DE PUNTOS
RUBRO SUBTOTAL |||[COMPROBATORIA EVALUACION

Se otorgan 3 Se otorgan 3
puntos debido a ||| puntos debido a
que presentan 10 ||| que presentan 16
polizas de seguro ||| pdlizas de seguro
de vida con las de vida con las

Se otorgan 3
puntos debido a
que presentan
10 polizas de
seguro de vida

Se otorgan 3
puntos debido a
que presentan 10
polizas de seguro
de vida con las

especificaciones con las especificaciones ||| especificaciones
solicitadas especificaciones solicitadas solicitadas
solicitadas
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a) Metodologi a) El licitante debera adjuntar los|||Presenta la totalidad de los Se otorgan Se otorgan 4(||Se otorgan 4|||Se otorgan 4

a para la
prestacion del

b) Plan de
trabajo para la
prestacion del
servicio
solicitado

procedimientos operativos para
efectuar los distintos tramites y
reclamaciones, incluyendo por lo
menos los siguientes:

-Reclamacion de siniestros
-Solicitud de movimientos (altas,
bajas, contratacion de suma
asegurada potenciada),

El Licitante deberd indicar la
documentacién requerida en cada
caso.

b)El licitante debera otorgar al
menos 3 elementos que optimicen
el servicio, los cuales no deberan
representar costo adicional al
servicio

El licitante debera presentar un
plan de trabajo que incluya los
procedimientos de visitas de
servicio, ajuste al final de prima y
cobranza.

procedimientos solicitados
en el presente subrubro

Otorgamiento de al menos
3 elementos que optimicen
el servicio.

Lo anterior, bajo ninguna
circunstancia debera
representar ningun costo
adicional al presente
servicio o al asegurado.

Presenta la totalidad de los
procedimientos requeridos.

puntos debido a
que adjunta los
procedimientos

operativos para
efectuar los
distintos tramites
y reclamaciones,

-Reclamacién de
siniestros
-Sollcntud de

suma asegurada
potenciada)
Indicando la
documentaciéon
requerida en

puntos pues
presenta al

Se otorgan 4
puntos debido a
que presenta la
totalidad de los

puntos debido a
que adjunta los
procedimientos

reclamaciones,
incluyendo por
lo menos los
siguientes:

-Reclamacién
de siniestros
-Solicitud de
movimientos
(altas, bajas,
contratacién de

potenciada)
Indicando la
documentacién
requerida en
cada caso.

elementos que
optimicen el
servicio.

Se otorgan 4
puntos debido a
que presenta la
totalidad de los

puntos debido a
que adjunta los
procedimientos

distintos tramites
y reclamaciones,
incluyendo por lo
menos los
siguientes:

-Reclamacion de
siniestros
-Solicitud de
movimientos
(altas, bajas,
contratacién de
suma asegurada
potenciada)
Indicando la
documentacién
requerida en
cada caso.

elementos que
optimicen el
servicio.

Se otorgan 4
puntos debido a
que presenta la
totalidad de los

puntos debido a
que adjunta los
procedimientos
operativos para
efectuar los
distintos tramites
y reclamaciones,
incluyendo por lo
menos los
siguientes:

-Reclamacion de
siniestros
-Solicitud de
movimientos
(altas, bajas,
contratacion de
suma asegurada
potenciada)
Indicando la
documentacién
requerida en
cada caso.

Se otorgan 2
puntos pues
presenta al

Se otorgan 4
puntos debido a
que presenta la
totalidad de los
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procedimientos
requeridos.

procedimientos
requeridos.

procedimientos
requeridos.

Se le otorga 2
puntos debido a
que presenta
organigrama y
listado con los
datos solicitados.

Se le otorga 2
puntos debido a
que presenta
organigrama y
listado con los
datos solicitados.

Se le otorga 2
puntos debido a
que presenta
organigramay
listado con los
datos
solicitados.

Se le otorga 2
puntos debido a
que presenta
organigrama y
listado con los
datos solicitados.

estructural de
organizaciéon de los Recursos
Humanos, para lo cual el licitante
debera acompariar un
organigrama en el cual se
identifique la funcién de personal
destinado a la prestacion del
servicio de vida para el
INFONACOT vy un listado que
debera contener:

e Nombre,

« Teléfono fijo y movil

» Puesto desemperiado.

Dicho  organigrama  debera
contener, por lo menos, la
informacion de las personas
propuestas para la atencién
directa del servicio: operacién
(emision y cobranza), siniestros y
comercial, asi como dos niveles
superiores para escalar los temas
que se requieran.

D.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

estructural de
la organizacion
de los
Recursos

Humanos para
a prestacion
del servicio
solicitado

Presenta organigrama y
listado con los datos
solicitados.

REQUISITOS A;g’:lllo)SOS ELEMENTOS A EVALUAR EL EN EL CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
DEL LICITANTE

TOTAL/ PARAMETRO DE

EVALUACION

DOCUMENTACION
COMPROBATORIA

RUBRO/SUB
RUBRO

SUBTOTAL

Se otorgan 12
puntos debido a

Se otorgan 8.4
puntos debido a

Se otorgan 12
puntos debido a

Se otorgan 12
puntos debido a

Los licitantes deberan presentar||(Se asignara el maximo de
las cartas de cumplimiento|||puntuacion al licitante que
satisfactorio y oportuno del|||acredite el cumplimiento del

Cumplimiento
de Contratos.
Contratos,

cartas de 10 cartas de
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' TRABAJO

pélizas o
caratulas de
poéliza de
servicios
similares a los

proceso de
contratacion,
que el licitante
haya suscrito

cumplimiento.

contrato por cada uno de éstos
que haya exhibido para acreditar
el punto B EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD DEL
LICITANTE. Dichas cartas
deberan contener el periodo de
vigencia que abarca y el numero,
denominacion o medio a través
del cual se puede identificar el
contrato al que hace referencia.
Estas deberan estar firmadas por
la persona encargada de
supervisar o administrar el
contrato o poliza por parte del
contratante (clientes).

Nota: Para el caso de que alguna
carta de cumplimiento
satisfactorio y oportuno del
contrato no contenga alguno de
los requisitos anteriormente
sefalados que permitan vincular
el cumplimiento del contrato que
se menciona, no sera sujeta de
puntuacién.

mayor nimero de contratos
acompariadas de su carta
de cumplimiento
satisfactorio, con un
maximo de 10. A partir de
este maximo asignado, se
efectuara un reparto
proporcional de puntuacion
entre el resto de los
licitantes, en razén del
numero de contratos
presentados, aplicando una
regla de 3.

cumplimiento
satisfactorio y
oportuno del
contrato por cada
uno de éstos que
haya exhibido
para acreditar el
punto B
EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE.

cumplimiento
satisfactorio y
oportuno del
contrato por
cada uno de
éstos que haya
exhibido para
acreditar el
punto B
EXPERIENCIA
Y
ESPECIALIDA
D DEL
LICITANTE.

cumplimiento
satisfactorio y
oportuno del
contrato por cada
uno de éstos que
haya exhibido
para acreditar el
punto B
EXPERIENCIAY
ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE.
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cumplimiento
satisfactorio y
oportuno del
contrato por cada
uno de éstos que
haya exhibido
para acreditar el
punto B
EXPERIENCIA'Y
ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE.
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De acuerdo a la puntuacién otorgada las propuestas presentadas por MAPFRE México S.A, THONA SEGUROS, S.A. de C.V., METLIFE México S.A., Aseguradora Patrimonial vida S.A.
de C.V. Y ASERTA SEGUROS DE VIDA, S.A. DE C.V. cumplen con las especificaciones técnicas del servicio, mientras que la propuesta de La Latinoamericana Seguros S.A. y HIR Compaiiia
de Seguros S.A. de C.V. se desecha por no alcanzar la puntuacién minima de 45 puntos, asi también se desecha la propuesta de SEGUROS ARGOS S.A. de C.V. por no redactar en primera

person Descripcién y Especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Licitacion, establecidas en el Anexo 13 Caracteristicas Técnicas del Servicio,
\\]‘ &
' / e / e
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\ Elaboré . k = Atun/t:wz
MTRA. EDITH MARGARITA PEREZ LAGUNAS “"MTRA. ROSA ANGEEICA TEJEDA CORDERO
SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS




