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CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
A NIVEL NACIONAL (PARTIDA 3 A LA 8; 11 A LA 80) QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES,
REPRESENTADO POR EL C. JOSE ZE GERARDO CORNEJO NINO, EN SU CARACTER DE
SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y APODERADO LEGAL, EN ADELANTE
EL “INSTITUTO FONACOT” Y, POR LA OTRA, ALCOSE DEL CENTRO, S.A. DE C.V., EN LO
SUCESIVO EL “PROVEEDOR”, REPRESENTADO POR EL C. FRANCISCO HEREDIA
SANCHEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 17, segundo péarrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante "LAASSP", y
14, primer parrafo de su Reglamento, la Secretaria de la Funcién Plblica en coordinacién
con la Secretaria de Hacienda y Crédito PuUblico, con fecha 11 de marzo de 202],
suscribieron el Contrato Marco para la prestacién del Servicio Integral de Limpieza, en lo
sucesivo el "CONTRATO MARCO", con el objeto de establecer, entre otros, las
caracteristicas técnicas y de calidad para la prestacién del "SERVICIO", con vigencia al 31
de diciembre de 2022.

DECLARACIONES
I. DECLARA EL APODERADO LEGAL DEL “INSTITUTO FONACOT", QUE:

1.1 Su representado, es un organismo publico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia
presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, de .
conformidad a lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacién, el
24 de abril del 2006.

1.2 Cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los
términos y condiciones de este contrato como se desprende de la escritura
publica nimero 220, 592 de fecha 9 de agosto de 2019, otorgada ante la fe del Lic.
Eutiquio Lépez Herndndez, notario publico niumero 35 del entonces Distrito
Federal, hoy Ciudad de México, instrumento que quedd debidamente inscrito en
el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio nimero 82-7-
26082019-142538, el dia 26 de agosto del 2019, con fundamento en los articulos 24
y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su
Reglamento.

1.3. Su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFNO60425C53.

l.4. Para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos
servicios, entre los cuales se encuentra el servicio integral de limpieza a nivel
nacional partidas3ala8ydelallala80.

1.5. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los
recursos necesarios disponibles suficientes no comprometidos en la partida
presupuestal 35801 denominada “Servicio de lavanderia, limpieza e higiene”, y é

cuenta con suficiencia presupuestal para contratar el presente servicio, segin
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oficio nimero DICP-SP-2021-065, de fecha 10 de diciembre de 2021, emitida por
la Direccién de Integracién y Control Presupuestal del “INSTITUTO FONACOT".

El presente contrato se adjudicé al "PROVEEDOR" mediante el procedimiento
de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional nimero IA-
014P7R001-E25-2022 de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 17, 26 fraccién Il, 26 Bis
fraccion 11, 27, 28 fraccion |, 29, 36 segundo parrafo, 41, fraccion XX, y 43 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 39, 51,77, 78 y
85 de su Reglamento.

No tiene ningdn conflicto de interés con el “PROVEEDOR”, en términos de las
fracciones IX y X del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como su domicilio el
ubicado en Avenida Insurgentes Sur numero 452, Colonia Roma Sur,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, Ciudad de México.

Il. DECLARA EL REPRESENTANTE LEGAL DEL “PROVEEDOR", QUE:

I.1. Se constituyé como una sociedad anénima de capital variable, conforme a las
leyes mexicanas, como consta en el Acta ndmero 17,515, de fecha 20 de octubre
de 2009, otorgada ante la fe del Lic. Gujllermo Delgado Robles, titular de la
Notaria Publica ndmero 20 en la Ciudad de San Luis Potosi del Estado de San Luis
Potosi, cuyo primer testimonio quedd inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio de San Luis Potosi, SL.P., en el folio mercantil
electrénico nimero 26738*1, el dia 11 de noviembre de 2008.

1.2, De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades,
en la prestacién de servicios de todo tipo de limpieza, mensajeria, jardineria,
fumigacidén, vigilancia, construccién, servicios de copiado, articulos de papelerfa,
articulos e implementos para la limpieza, equipos y sistemas de limpieza y sus
accesorios.

rrerea—-—weey 1.3, Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria
IDENTIFICADOR. Ubicado en el de Hacienda y Crédito Publico, bajo la clave ACE091020CF6.
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obligaciones fiscales de conformidad con las disposiciones fiscales, en especial
con el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion. Por lo que cuenta con la
constancia expedida por el Servicio de Administracion Tributaria, en la que se
emite la opinién en sentido positivo sobre el cumplimiento de las obligaciones
fiscales, de conformidad con lo que establece la Regla 2.1.29. de la Resolucidn
Miscelanea Fiscal para 2022.
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I.6. Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones laborales en
observancia a lo dispuesto por la regla Quinta del “Acuerdo ACDO.
SAILHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas para la obtencion de la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social”, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015, de
conformidad con el documento emitido por Instituto Mexicano del Seguro Social
en el que se emite la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social en sentido positivo de fecha 25 de marzo de 2022,

I7. Su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, en
observancia a lo dispuesto por el "Acuerdo del H. Consejo de Administracién del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se
emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, de conformidad con el
documento emitido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, de fecha 25 de marzo de 2022, en el que se emite la opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos en sentido de que no se identificaron adeudos ante el
INFONAVIT.

I1.8. Su representada no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en
las fracciones IX y X del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, asi como que la empresa y ninguno de sus socios se encuentran
en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte del
“PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato serd nulo previa determinaciéon de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.9. Su representada cuenta con los recursos humanos especializados y con la
experiencia técnica necesaria, asi como con recursos financieros, tecnoldgicos,
materiales y técnicos suficientes para proporcionar el servicio materia de este
contrato.

II.10. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra
clasificada como grande empresa, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 3, fraccién Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequefa y Mediana Empresa y en el Articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ILTI.  Su representada tiene su domicilio en Calle Bosques de Viena numero 176,
Colonia Bosque Real, C.P. 78438, Soledad de Graciano Sanchez, S.L.P., mismo que
sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

1. “LAS PARTES"” DECLARAN:

L. Que es su voluntad celebrar el presente contrato especifico y sujetarse a sus
términos y condiciones, para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y
capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en
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forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. El “PROVEEDOR” acepta y se obliga a prestar el servicio integral de
limpieza a nivel nacional, correspondiente a las Partidas 3 a la 8;y 11 a la 80, en adelante el
"SERVICIO".

SEGUNDA. ALCANCES. El objeto del presente contrato especifico se realizard de
conformidad con las Especificaciones Técnicas, Alcances y Entregables del Servicio (Anexo )
lo sefialado en la propuesta técnica y econdémica del “PROVEEDOR", en concordancia con lo
establecido en el “"CONTRATO MARCO", por lo que las “PARTES" se obligan a cumplirlos en
todos sus términos.

v Anexo |: Especificaciones Técnicas y Alcances del Servicio.
v' Anexo |l: Propuesta Técnica
v  Anexo llI: Propuesta Econémica

TERCERA. MONTO Y PRECIO. Elimporte total del presente contrato asciende a la cantidad
de $6,149,025.00 (seis millones ciento cuarenta y nueve mil veinticinco pesos 00/100
Moneda Nacional) mas el impuesto al Valor Agregado y la retencién correspondiente.

Ambas partes manifiestan de comun acuerdo que los precios amparados en este contrato
especifico son cotizados en pesos mexicanos, fijos e incondicionales, por lo que bajo
ninguna circunstancia podran aumentar durante la vigencia del presente instrumento
juridico.

El “PROVEEDOR" deberé sostener los precios pactados en el presente contrato especifico,
de conformidad a su propuesta econémica y sin modificacién alguna durante su vigencia y
hasta su vencimiento; dicho precio incluye todos los conceptos que el "SERVICIO" requiere,
porlo que el “PROVEEDOR" no podré agregar ningun costo extra, siendo inalterable durante
la vigencia del contrato.

CUARTA. FORMA DE PAGO. En términos del articulo 51 de la “LAASSP", los pagos se
realizardn de conformidad con el “SERVICIO" efectivamente prestado, previa comprobacién,
verificacién y aceptacién del mismo por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” y conforme
a lo sefialado en el Anexo Técnico.

El pago se realizard de manera mensual a mes vencido, por los servicios efectivamente
prestados en el mes inmediato anterior y en moneda nacional una vez aceptado de
conformidad el “SERVICIO" proporcionado, mediante depdsito interbancario a la cuenta
ndmero que el “PROVEEDOR" tiene a su favor en el
Banco Nacional de México, S.A. (CITIBANAMEX), Sucursal 4020, Plaza Fiesta San Luis Potosi,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del comprobante fiscal
digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido
en los articulos 51 de la “LAASSP", 89 y 90 de su Reglamento. El cémputo del plazo para
realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la recepcién del
Comprobante Fiscal Digital (CFDI) que ampare los servicios devengados. Los pagos, se
efectuardn mediante transferencia electrénica, por lo que el “PROVEEDOR" debera
presentar documento expedido por institucién bancaria.

En caso de que el CFDI entregado por el “PROVEEDOR" para su pago presente errores o
deficiencias, el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", dentro de los tres dias habiles
siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al “PROVEEDOR" las deficiencias que
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debera corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
el “PROVEEDOR”" presente las correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de
la "LAASSP”.

Para efectos de lo anterior, el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" debera remitir a la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales del “INSTITUTO FONACOT", la
documentacién en original que compruebe la prestacién del "SERVICIO" junto con el CFDI
correspondiente en el que manifieste su entera satisfaccidon respecto a la prestacién del
"SERVICIO", en tiempo y forma, solicitando por escrito que se tramite el pago. En su caso,
cuando el "SERVICIO" sea proporcionado de forma parcial o deficiente o exista algun atraso,
sera responsabilidad del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" determinar el importe que se
aplicard por concepto de penas convencionales y deducciones, documentarlas, asi como
notificar por escrito a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales del
“INSTITUTO FONACOT", el importe de las mismas.

Los trdmites de pago correspondientes, se efectuardn con los siguientes datos fiscales, a
nombre del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, con el
domicilio fiscal en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, Colonia Roma Sur, Demarcacién
Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México, con el Registro Federal de
Contribuyentes IFNO60425C53, ambos indicados en las declaraciones del presente
instrumento y debera ser enviado el comprobante fiscal digital por via electrénica para su
validacioén, al correo electrénico de erika.psihas@fonacot.gob.mx,
arturo.sanchez@fonacot.gob.mx y abel.barragan@fonacot.gob.mx.

El pago del "SERVICIO", quedara condicionado al pago que el “PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y/o deducciones que se determinen conforme a lo
que establecen las cldusulas DECIMA QUINTA y DECIMA SEXTA del presente contrato
especifico.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato especifico, no procedera el cobro de dichas
penas, ni la contabilizacién de las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo
anterior, de conformidad con el contenido del segundo pérrafo del articulo 95 del
Reglamento de la "LAASSP".

El pago correspondiente quedara sujeto a que el “PROVEEDOR" entregue en tiempo y
forma la garantia de cumplimiento a mas tardar dentro de los (10) diez dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato especifico y el "ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" sera el responsable de verificar que el “PROVEEDOR" haya entregado la
garantia de cumplimiento correspondiente que sera procedente de pago.

El “INSTITUTO FONACOT” no otorgara ninguna clase de anticipo.

En virtud de que el “INSTITUTO FONACOT” estd incorporado al programa de cadenas
productivas de Nacional Financiera, S.N.C, Institucion de Banca de Desarrollo, el
“PROVEEDOR" podra transferir sus derechos de cobro a favor de un intermediario financiero
que esté incorporado a la cadena productiva de el “INSTITUTO FONACOT"” mediante
operaciones de factoraje o descuento electrénico.

QUINTA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato especifico serd a partir del 1° de abril
y hasta el 31 de diciembre de 2022.

SEXTA. OBLIGACIONES DEL “PROVEEDOR".

1. Prestar el "SERVICIO" objeto del presente contrato especifico, de conformidad con

las especificaciones, requerimientos, alcances y caracteristicas citadas dentro de los
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mismos, que debidamente firmados por las "PARTES" formaran parte integrante de
este instrumento.

2. Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas y en general,
con todas las que sean aplicables, y responder ante el “INSTITUTO FONACOT” por
cualquier dafio o perjuicio que resultare por el incumplimiento de las mismas.

3. Responder respecto de la calidad del "SERVICIO" en los términos establecidos en el
presente contrato especifico, en las Especificaciones Técnicas y Alcances del
Servicio, en el Contrato Marco y en la legislacion aplicable.

4. Informar oportunamente al “INSTITUTO FONACOT"” de los hechos y razones
debidamente justificados gue lo imposibiliten para cumplir, en su caso, con las
obligaciones que le sefiala el presente contrato especifico y las Especificaciones
Técnicas y Alcances del Servicio, a efecto de que determine lo conducente conforme
a lo previsto en el contrato especifico y las disposiciones aplicables.

5. Ser el Unico responsable cuando el "SERVICIO" objeto del presente contrato
especifico, no se haya realizado de acuerdo a lo estipulado en el mismo, por lo que
el “INSTITUTO FONACOT” podra ordenar la correccién del mismo, sin que el
“PROVEEDOR" tenga derecho a retribucién adicional alguna por ello, ya que ésta
se haré por cuenta del “PROVEEDOR” en el plazo que para tal efecto se sefiale. Lo
anterior, sin perjuicio de las sanciones que en su caso correspondan, en términos de
las cldusulas DECIMAQUINTA y DECIMA SEXTA de este contrato especifico.

6. En caso de realizar servicios excedentes o por mayor valor de lo establecido en este
contrato especifico, sin que para tales efectos se hubiera obtenido la autorizacién
del “INSTITUTO FONACOT"” y sin que se hubiere celebrado el convenio
modificatorio respectivo, independientemente de la responsabilidad en que incurra
por la ejecucién del "SERVICIO", no tendrd derecho a reclamar pago adicional
alguno por ello.

7. Contar con todas las autorizaciones requeridas por las instituciones
gubernamentales competentes, para la adecuada ejecucién del contrato especifico,
por lo que también se obliga a cumplir y realizar el “SERVICIO"” en estricto apego
con todas las leyes, reglamentos y normas aplicables, sean éstas municipales,
estatales o federales.

8. Entregar la garantia de cumplimiento solicitada, de conformidad con los términos,
plazos y formas establecidos en el presente contrato especifico.

9. Entregar la pdliza de responsabilidad civil solicitada, de conformidad con los
términos, plazos y formas establecidos en el presente contrato especifico.

10. Ser responsable de cualquier dafio o afectacién que, por negligencia, error o dolo,
pudiera causar a terceros en su persona o bienes, con motivo de la prestacion del

las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, la informacién vy
documentacién relacionada con el objeto del presente contrato especifico, de

P
“SERVICIO", //

M. Presentar al Organo Interno de Control del “INSTITUTO FONACOT”, con motivo de 4\ 7&
conformidad con los articulos 57 de la "LAASSP" y 107 de su Reglamento. '

12. Presentar al "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", en forma bimestral y/o cuando
se le requiera, toda la informacion relativa a movimientos de afiliacién al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal contratado para la prestacion del 4
“SERVICIO", asi como la documentacién comprobatoria sobre sus obligaciones
obrero patronales.
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SEPTIMA. OBLIGACIONES DEL “INSTITUTO FONACOT".

1. Cubrir el pago del “SERVICIO" efectivamente prestado de acuerdo a las condiciones
y términos estipulados en las cldusulas PRIMERA, SEGUNDA, TERCERA y CUARTA
del presente contrato especifico.

2. Proporcionar al “PROVEEDOR", las facilidades necesarias para la prestacion del
“SERVICIO” objeto del presente contrato especifico.

3. Que através del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", o quien lo sustituya o supla o
el/la servidor/a publico/a que éste designe, quienes serdn responsables de
administrar, supervisar, validar y vigilar el cumplimiento del “SERVICIO” en los
términos, solicitados en el presente contrato especifico y las especificaciones,
requerimientos, alcances y caracteristicas citadas en el Anexo.

OCTAVA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. El “PROVEEDOR”, a fin de garantizar el
cumplimiento del presente contrato especifico, se obliga a entregar al “INSTITUTO
FONACOT” dentro de los 10 (diez) dfas naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, tal como se refiere en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccién Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, preferentemente péliza de
fianza expedida por institucién legalmente autorizada para operar en el ramo, conforme a la
legislacién mexicana, a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores (INSTITUTO FONACOT), por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto total del presente contrato especifico , sin incluir el Impuesto al Valor Agregado y
debera estar vigente hasta la total aceptacién del “INSTITUTO FONACOT" respecto de la
prestacion de los servicios, debiéndose obtener la cancelacién correspondiente, segun lo
previsto en la fraccién Ill, del articulo 85 del Reglamento de dicha Ley.

Las obligaciones contenidas en el presente contrato, son divisibles y en caso de que el
“PROVEEDOR" incumpla con alguna de sus obligaciones, el “INSTITUTO FONACOT"
procederd a hacer efectiva la garantia en forma proporcional a las obligaciones incumplidas
de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5, inciso i), de la fraccién Il, del articulo 39 y
fraccién |l del articulo 81 del Reglamento de la Ley anteriormente descrita.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, cuando la forma de garantia sea mediante
fianza, la pdliza de fianza correspondiente deberd contener en su texto, como minimo, las
siguientes previsiones:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a las estipulaciones contenidas en el contrato
especifico celebrado entre ALCOSE DEL CENTRO, S.A. DE C.V. y el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.

b) Que, para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales, para lo cual se requerira la A
respectiva manifestacion expresa y por escrito del “INSTITUTO FONACOT".

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que
garanticey continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento
del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los recursos legales o de
los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede
firme. »

7
/

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucidn previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, para la O&

20
7



TRABAJO

SETRETARIA DEL TRHADAID
Y PREVISION SQCIAL

ENCOT/ITP/MARCO/004/2022

efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la
pdliza de fianza requerida, quedando a eleccién del “INSTITUTO FONACOT" poder
reclamar el pago de la fianza por cualquiera de los procedimientos establecidos en
el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, debiéndose
atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de
dicha Ley.

e) Que la institucién afianzadora otorga expresamente y en forma automatica, sin
necesidad de que medie aviso, su consentimiento en términos del articulo 179 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en caso de que el “INSTITUTO
FONACOT" decida otorgar prérrogas y/o esperas al “PROVEEDOR".

En el supuesto de rescisidén de este contrato por causas imputables al “PROVEEDOR", |a
fianza se hara exigible de inmediato sin necesidad de juicio previo ni declaracién judicial
alguna, sin perjuicio de la responsabilidad que pudiese fincarle el “INSTITUTO FONACOT” al
“PROVEEDOR". ante autoridad competente, cuando se presente de manera enunciativa y
no limitativa, alguno de los siguientes casos:

» Cuando por causas imputables al “PROVEEDOR", se incumpla con cualquiera de las
condiciones pactadas en el contrato especifico y consecuentemente se rescinda el
mismo, o

» Cuando se haya vencido el plazo para el inicio de la vigencia del contrato especifico y
el “PROVEEDOR" por si mismo o a requerimiento del "INSTITUTO FONACOT", no
sustente debidamente las razones del incumplimiento en el inicio, previo
agotamiento de las penas convencionales respectivas, o

» Cuando se detecten vicios ocultos o defectos de la calidad de los servicios
proporcionados.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la
responsabilidad de el “PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en
el presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedird que el “INSTITUTO
FONACOT" reclame la indemnizacién o del reembolso por cualquier incumplimiento que
puede exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

El “PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el
cumplimiento se hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de
recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como que permanecerd vigente
durante la substanciacién de los juicios o recursos legales que interponga con relacién a dicho
contrato especifico, hasta que sea pronunciada resolucién definitiva que cause ejecutoria por
la autoridad competente.

NOVENA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. La fianza a gue se refiere la
clausula que antecede, sera cancelada por el “INSTITUTO FONACOT" a través de la Direccién
de Recursos Materiales y Servicios Generales, una vez que el “PROVEEDOR” demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato; para
cancelar la fianza seré indispensable la constancia de cumplimiento total de las obligaciones,
donde conste la manifestacién expresa y por escrito del “INSTITUTO FONACOT” en ese
sentido, con fundamento en el articulo 103, fraccién |, inciso b, del Reglamento de la
"LAASSP".

DECIMA. RESPONSABILIDAD LABORAL. Sefiala el “PROVEEDOR”, que el personal que

realice |as tareas relacionadas con la prestacion del “SERVICIO", estard bajo su responsabilidad
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dnica y directa, por lo tanto, en ningln momento se considerara al "INSTITUTO FONACOT"
como patron sustituto o solidario, pues la misma, no tendra relacién alguna de caracter laboral
con dicho personal y consecuentemente, el “PROVEEDOR” se compromete a liberar al
“INSTITUOT FONACOT” de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose el
“PROVEEDOR" a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad social para
sus empleados.

Asimismo, el “PROVEEDOR"” asumird la responsabilidad en materia de seguridad social
referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un
accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

DECIMA PRIMERA. POLIZA DE RESPONSABILDIAD CIVIL. E| “PROVEEDOR” garantizara
durante la vigencia del “SERVICIO” el pago de los dafios que por causas imputables a la
mano de obra que su personal pueda causar a las instalaciones en general y los problemas
de cualquier naturaleza que puedan derivar durante la prestacion del “SERVICIO”
contratado mediante una pdliza de responsabilidad civil a favor del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores por una cobertura de al menos $200,000.00
(doscientos mil pesos 00/100 M.N.) por evento. El plazo de la entrega de dicha péliza sera de
10 dias naturales después de emitido el fallo y debera ser entregada al "ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO", en el Edificio Sede del “INSTITUTO FONACOT"”, ubicado en Aw.
Insurgentes Sur No 452, primer piso, Colonia Roma Sur, Demarcacién Territorial,
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, Ciudad de México.

En el caso de que el sinestro exceda el monto de la péliza el “PROVEEDOR" debera hacerse
cargo del monto total de los dafios ocasionados por evento.

En caso de que algun siniestro supere el monto de dicha pdliza, el “PROVEEDOR" se hara
cargo de la totalidad de los gastos que se lleguen a causar, comprometiéndose a sufragar el
excedente en un plazo de 5 dias naturales, contados a partir de que la aseguradora
determine el valor del dafio y en caso de no cumplir en el tiempo establecido, el mismo se
descontara del pago de su facturacién del mes inmediato posterior.

DECIMA SEGUNDA. LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO". EL
“PROVEEDOR” debera prestar el "SERVICIO" objeto del presente contrato especifico,
considerando las ubicaciones y especificaciones sefaladas en el Anexo | del presente
instrumento juridico.

DECIMA TERCERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, COMPROBACION Y
SUPERVISION. El “INSTITUTO FONACOT” designa al C. José Ze Gerardo Cornejo Nifo,
Subdirector General de Administracién, a través de la C. Erika Helena Psihas Valdés , €n su
caracter de Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales o quien en su caso ocupe
dicho cargo como "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" quien tendra la facultad para
administrar, supervisar, validar y vigilar, por lo que podra revisar e inspeccionar las
actividades que desempefie el “PROVEEDOR" y girar las instrucciones que considere
oportunas, y podra designar al servidor/a publico/a que considere oportuno para los mismos
fines los cuales estaran facultados para recibir el "SERVICIO", y serd o seran responsables de
Su aceptacion a satisfaccién y de determinar los incumplimientos, comunicando por escrito
al “PROVEEDOR", las observaciones que estime o estimen pertinentes en relacién con su
ejecucion, lo que tendra que realizar de acuerdo a lo establecido en las Especificaciones
Técnicas y Alcances del Servicio.

Asimismo, debera generar las constancias de recepcidén de la prestacién de los servicios y el
documento que contenga el resultado de la inspeccién de éstos (actas de entrega recepcién),
acorde con el numeral 43.. y siguientes del Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. . J(,)
'r:;‘.)‘:f\
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Una vez cumplidas todas las obligaciones por parte del “PROVEEDOR” a satisfaccién del
“INSTITUTO FONACOT", procederd inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento total y a satisfaccién de las obligaciones para que se dé inicio a los tramites en
su caso para la cancelacion de la garantia de cumplimiento del contrato especifico.

La verificacién del "SERVICIO" que realice el “INSTITUTO FONACOT”, no libera al
“PROVEEDOR" del cumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato especifico,
asi como de las deficiencias que aparezcan posteriormente una vez concluido el mismo. Lo
anterior, en el entendido de que el gjercicio de esta facultad, no serd considerada como
aceptacion tacita o expresa del "SERVICIO".

El “INSTITUTO FONACOT”, quedara facultada para realizar visitas fisicas a las instalaciones
del “PROVEEDOR" durante la vigencia del contrato especifico, para lo cual debera brindar al
personal del “INSTITUTO FONACOT", previa identificacién del mismo, las facilidades
necesarias.

De conformidad con el articulo 57 de la "LAASSP", la Secretaria de la Funcién Publica, podra
realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la calidad del
"SERVICIO" establecido en el presente contrato especifico, pudiendo solicitar al “INSTITUTO
FONACOT" y al “PROVEEDOR" todos los datos e informes relacionados con los actos de que
se trate.

DECIMA TERCERA. PROCEDIMIENTOS PARA LA VERIFICACION, ACEPTACION O
CORRECCION DEL “SERVICIO". En términos de lo dispuesto por los articulos 84, pendltimo
y Ultimo péarrafos y 108 del Reglamento de la "LAASSP", la verificacién, aceptacién o
correccién del|"SERVICIO" se realizara por el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o quien
lo/la sustituya o supla, y que hasta en tanto ello no se cumpla, el "SERVICIO" no se tendra
por recibido o aceptado.

El computo del plazo entre el momento en el que se proporciona el "SERVICIO" y el
momento en gue éste es recibido a satisfaccién, se interrumpird cuando el “INSTITUTO
FONACOT" acredite haber comunicado al “PROVEEDOR", en los términos previstos en el
Anexo | de este contrato especifico el incumplimiento en la prestacion del "SERVICIO".

Los dias que transcurran entre la fecha en que el “INSTITUTO FONACOT"” notifica al
“PROVEEDOR?" el incumplimiento en la prestaciéon del "SERVICIO" y aquélla en que el
“PROVEEDOR" realice la correcciéon del mismo se aplazard, asi como la fecha para la
recepcién a satisfaccion.

DECIMA CUARTA. MODIFICACION AL CONTRATO ESPECIFICO. Las “PARTES”, estan de
acuerdo en que por necesidades del “INSTITUTO FONACOT"” podra modificarse el contrato
especifico, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad del
"SERVICIO" establecido originalmente. Lo anterior, se formalizard mediante la celebracién
de un convenio modificatorio.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, en términos del primer parrafo
del articulo 91y 92 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Cualquier modificacién al contrato especifico debera formalizarse por escrito por parte del
“INSTITUTO FONACOT”, el instrumento legal respectivo sera suscrito por el servidor publico
que lo haya hecho en el contrato especifico o por quien lo/a sustituya o esté facultado/a para
ello.

10
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De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la "LAASSP", no procedera cambio
alguno que impligue otorgar condiciones mas ventajosas al “PROVEEDOR” respectode las
establecidas originalmente.

Con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", por caso fortuito o fuerza
mayor o por causas atribuibles al “INSTITUTO FONACOT", este (ltimo podra modificar el
presente contrato especifico a efecto de prorrogar el plazo de prestacién del "SERVICIO".
En este supuesto deberé formalizarse el convenio modificatorio respectivo, sin que proceda
la aplicacién de penas convencionales por atraso.

La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor, podra ser solicitada por el
“PROVEEDOR" 0 por el “INSTITUTO FONACOT".

El escrito en el que se sefiale el caso fortuito o fuerza mayor, debera ser presentado ante el
Administrador del Contrato, debidamente firmado por el “PROVEEDOR?", dentro de los 5 dias
naturales posteriores al evento que le impida el cumplimiento de las obligaciones contraidas,
asi como anexar la constancia de dichos hechos.

En caso de que el 'PROVEEDOR"” no obtenga la prérroga de referencia por ser causa
imputable a éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacién de penas convencionales

DECIMA QUINTA. PENAS CONVENCIONALES. Con base en los articulos 53 de |a "LAASSP",
95 y 96 del Reglamento de la "LAASSP", asi como de las Politicas, Bases y Lineamientos
vigentes en el “INSTITUTO FONACOT", si el PROVEEDOR?", incurriera en algun atraso en
los plazos establecidos para la prestaciéon del "SERVICIO" objeto de las Especificaciones
Técnicas y Alcances del Servicio, la pena convencional se deducira del Comprobante Fiscal
Digital, de acuerdo con lo siguiente:

1. Se aplicard una penalizacidn del 1% sobre el monto total diario, antes de IVA, del o
los elementos que no se presenten a prestar el servicio, para lo cual se debe
considerar que el dia (s) en el (los) que no se recibié el servicio, no serd pagado,
independientemente a la aplicacién de la presente pena convencional.

2. Se aplicarad una penalizacidn correspondiente al 1%, proporcional al costo antes de
IVA, del operador que no realizd la actividad, por dia de atraso en la realizacién de
cualquiera de las actividades enunciadas en el inciso “” del punto “4.
LINEAMIENTOS GENERALES” del Anexo Técnico.

3. Se aplicarad una penalizacién correspondiente al 1%, proporcional al costo antes de
IVA, del operador que no se presente a laborar en los dias y horarios especificados.
y el “PROVEEDOR" no proporcione un sustituto de manera inmediata.

4. Se aplicard una penalizaciéon correspondiente al 1%, proporcional al costo del
nuimero de elementos en el servicio, cuando "PROVEEDOR" incumpla con las
obligaciones patronales, como son:;

a. Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera
mensual al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", los listados del Sistema
Unico de Autodeterminacién (SUA), asi como su concerniente comprobante
de pago debidamente efectuado, esto, iniciando el célculo al cuarto dia
posterior al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago deberd reflejar las liquidaciones
efectuadas tanto por concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o
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cuenta individual, asi como las aportaciones al INFONAVIT, segun
corresponda.

b. En caso de que de |a revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que
haya personal de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta
en el IMSS, esto sera por cada elemento que estuviera en dicha situacion.

c. Encasode que de larevision realizada a los listados del SUA, se desprenda que
haya personal laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es
decir, cuando su fecha de inicio de actividades en la empresa difiera de su
fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en dicho instituto sea anticipada a
su fecha de baja en la empresa, esto serd por cada dia que no esté cubierto y
por cada trabajador.

Para el pago de las penas convencionales, el "INSTITUTO FONACOT"informara por escrito
al “PROVEEDOR" el calculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el nimero de
dias de atraso, asi como la base para su célculo y el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el "PROVEEDOR"contara con un plazo que no excederd de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacién; a través de
referencia bancaria que se genera el mismo dia en el que efectuard el pago la cual sera
proporcionada por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara
a pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos,
el importe de la penalizacién se ajustara a pesos a la unidad inmediata inferior y las que
contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacién se ajustara a pesos a la unidad
inmediata superior.

La acumulacién de dichas penas no excederd del importe de la garantia del cumplimiento
del contrato, es decir del 10% (diez por ciento) antes de |.V.A. del monto total del contrato, de
conformidad con el Articulo 53 de la"LAASSP" y 96 del Reglamento de la "LAASSP".

DECIMA SEXTA. DEDUCCIONES. Las deducciones por incumplimiento parcial o deficiente
en la prestacién del "SERVICIO" que se aplicaran al “PROVEEDOR", seran de acuerdo con
lo establecido en el articulo 53 Bis de la "LAASSP"y 97 de su Reglamento y conforme a lo
estipulado en el presente Contrato, en los términos siguientes:

1. Se aplicard una deduccién del 1%, proporcional al costo antes de IVA, del operador que
realizé las actividades con una deficiencia de calidad; incumplimiento parcial de los
términos, condiciones y/o caracteristicas de cualquiera de las actividades enunciadas en el
inciso “f" del punto LINEAMIENTOS GENERALES".

2. Se aplicara una deduccidon del 1% por dia, proporcional al costo antes de VA, del
operador que no se presente debidamente uniformado e identificado.

3. Se aplicara una deduccion del 1% por dia, proporcional al costo antes de IVA, del

operador que, en el dia a deducir, presente indisciplina o falta de respeto al |

personal o personas usuarias de las instalaciones.
Para aplicar las deducciones el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" notificara a
“PROVEEDOR" por escrito, el cédlculo de la deductiva a la que se hizo acreedor, por el
incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido.

Para efectuar este pago, el “PROVEEDOR" contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco)

dias habiles contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacién; a través de
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referencia bancaria o a través de escrito de aceptacién en el que manifieste gue acepta el
descuento en la factura correspondiente.

La acumulacién de dichas deducciones no excederd del importe de la garantia del
cumplimiento del contrato, es decir del 10% (diez por ciento) antes de I.V.A. del importe total
del contrato.

El limite de incumplimiento por la aplicacién de deductivas, a partir del cual se podra
proceder a rescindir el contrato sera del 10% (diez por ciento) del importe total del contrato,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

DECIMA SEPTIMA. CAUSAS DE RESCISION DEL CONTRATO ESPECIFICO., Cuando el
“PROVEEDOR" incumple con las obligaciones pactadas en el anexo y en el presente
instrumento juridico, se procedera a la rescisién administrativa del -mismo sin necesidad de
Declaracion Judicial previa, de conformidad a lo establecido en el articulo 54 de la "LAASSP"
y el apartado 4.35. del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, si el “PROVEEDOR”
incurriera, ademads, en cualquiera de los siguientes casos, de manera enunciativa:

a) Por contravenir los términos y condiciones de este contrato especifico y/o las
disposiciones de la “LAASSP”, su Reglamento y/o los demas ordenamientos legales
que resulten aplicables.

b) Porimpedir el desempefio normal de labores del “INSTITUTO FONACOT” durante la
vigencia de este contrato especifico.

c) Por presentar una fianza y/o pdliza de responsabilidad civil apdcrifas.

d) Cuando autoridad competente lo declare en concurso mercantil o alguna figura
analoga o bien se encuentra en cualquier otra situacién que afecte su patrimonio en
tal forma que le impida cumplir con las obligaciones asumidas en este contrato
especifico. '

e) Si se comprueba que la manifestacién a que se refiere la declaracién I1.8 de este
contrato especifico se realizé con falsedad.

f) Cuando el importe que se haya calculado por concepto de penas convencionales o
deductivas, sea igual o superior al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato
especifico. .

g) Si el “INSTITUTO FONACOT” o cualquier otra autoridad detecta que el
“PROVEEDOR" proporciond informacién o documentacion falsa o alterada en el
procedimiento de contratacion, para la elaboracién del presente instru mento juridico
en la ejecucion del mismo. '

h) No inicia la prestacién de los servicios objeto de este contrato especifico en la fecha
pactada.

i) No ejecuta los servicios de conformidad a lo establecido en el presente contrato, o sin
motivo justificado no acata las indicaciones del “INSTIUTOT FONACOT".

J) Suspende injustificadamente los servicios materia del presente contrato especifico.

k) Cede en forma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones
derivados del presente contrato especifico.

" EI “INSTITUTO FONACOT" llevara a cabo dicho procedimiento de rescision, de conformidad
con los articulos 54 de la “LAASSP" y 98 de su Reglamento.

De conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la “LAASSP”, concluido el
procedimiento de rescisién, se formulara y notificara el finiquito correspondiente, dentro de
los 20 dias naturales siguientes a la fecha en que se comunique la rescisién, debiéndose
indicar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.
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DECIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION. El “INSTITUTO FONACOT” de
conformidad con lo establecido en los articulos 54 de la "LAASSP" y 98 de su
reglamento, podrad en cualguier momento rescindir administrativamente el
presente contrato especifico, bastando para ello la comunicacién por escrito en
ese sentido, sin necesidad de declaracidén judicial , otorgdndole al “PROVEEDOR" un
plazo improrrogable de 5 (cinco) dias hébiles contados a partir de que éste reciba la
comunicacién respectiva, para que manifieste lo que a su derecho convenga y aporte en su
caso las pruebas que estime pertinentes, de omitir respuesta o si después de analizar las
razones aducidas por éste el “INSTITUTO FONACOT”, estima que no son satisfactorias,
dentro de los 15 (quince) dias hébiles siguientes, dictard la resolucién que proceda
debidamente fundada y motivada, la que comunicara al “PROVEEDOR" y a las autoridades
competentes.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestare el
"SERVICIO", el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion
de la dependencia o entidad de que continla vigente la necesidad del mismo, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes.

El “INSTITUTO FONACOT"” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algdn
dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, debera
elaborar un dictamen en el cual justifigue que los impactos econémicos o de operacién que
se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el “INSTITUTO FONACOT?” establecerd con el proveedor
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP".

El “PROVEEDOR" sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause al “INSTITUTO
FONACOT".

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS. El “PROVEEDOR" no podré transferir total o
parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato especifico, a favor
de cualquier otra persona fisica o0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de el “INSTITUTO FONACOT"
deslindando a este de toda responsabilidad.

VIGESIMA. INFORMACION CONFIDENCIAL. Las "PARTES" estdn conformes en que la
informacidn que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico, asi como toda
aquella informacién que el “INSTITUTO FONACOT” entregue al “PROVEEDOR" tendra el
caracter de confidencial, por lo que el “PROVEEDOR"” se compromete a no proporcionarla
a terceros, inclusive después de la terminacién de este contrato especifico.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. E| “INSTITUTO FONACOT" podra dar /
por terminado anticipadamente el presente contrato especifico, cuando concurran razones i
de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir

el “SERVICIO" originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado,

o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente instrumento, con motivo

de la resolucidn de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de

la Funcidn Pdblica. En estos supuestos el “INSTITUTO FONACOT"” reembolsard al
“PROVEEDOR?" |os gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato especifico de conformidad con lo previsto en los articulos 54 BIS de la Ley de~,
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento. Para
los efectos anteriores, bastard la notificacién por escrito al “PROVEEDOR" de la
determinacién de dar por terminado de manera anticipada el contrato especifico.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION DEL CONTRATO. En términos de lo establecido en el
articulo 55 Bis de la "LAASSP" y 102 de su Reglamento, cuando en la entrega de el
"SERVICIO" se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el “INSTITUTO FONACOT”, bajo su
responsabilidad, podra suspender la entrega del "SERVICIO", el cual serd de 2 (dos) dias
habiles, en cuyo caso Unicamente se pagard aquél que hubiese sido efectivamente
proporcionado, debiendo celebrar las partes, el convenio respectivo.

La suspension del "SERVICIO" se sustentara mediante dictamen que precise las razones o
las causas justificadas que den origen a la misma.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables al “INSTITUTO FONACOT", previa
peticion y justificacién del “PROVEEDOR?”, aquélla le reembolsara los gastos no recuperables
que se originen durante el tiempo que dure la suspensién.

Dicho pago serd procedente, cuando los mencionados gastos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato
especifico, los cuales estardn limitados, segln corresponda, a los conceptos previstos en el
articulo 102 del Reglamento de |la"LAASSP".

Las "PARTES" pactaran el plazo de suspensidn; si al término del mismo, no puede reiniciar el
"SERVICIO" podrd iniciarse la terminacidn anticipada a que se hace referencia en la cldusula
gue antecede.

El “PROVEEDOR" podra solicitar al “INSTITUTO FONACOT", el pago de gastos no
recuperables en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la suspensién
del contrato especifico.

Los gastos no recuperables, serdn pagados dentro de un término que no podra exceder de
45 dias naturales posteriores a la solicitud por escrito, mediante la cual el “PROVEEDOR",
fundamente y motive el pago de dichos gastos ho recuperables.

VIGESIMA TERCERA. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. E| “PROVEEDOR”,
sera responsable por el uso de patentes, licencias, derechos de autor y marcas que pudieran
corresponder a terceros sobre los procedimientos que utilice y que proporcione para cumplir
con el objeto del presente Contrato. En caso de infringir dichos conceptos o incurrir en
violaciones legales, el “PROVEEDOR" se obliga a resarcir al “INSTITUTO FONACOT"
cualquier gasto comprobable que ésta erogue por dichos conceptos o derivado de cualquier
responsabilidad que le haya sido imputada por autoridad competente.

VIGESIMA CUARTA. RELACIONES LABORALES. E|l “INSTITUTO FONACOT” y el
“PROVEEDOR” aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este Contrato,
las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo. El “INSTITUTO FONACOT" no adquiere, ni
reconoce obligacién alguna de caracter laboral, a favor del “PROVEEDOR?", ni de su personal.

El personal que se ocupara, con motivo de la prestaciéon del "SERVICIO" materia de este
contrato especifico, estard bajo la responsabilidad directa del “PROVEEDOR” y, como
consecuencia, en ningdn momento se considerara al “INSTITUTO FONACOT" como patrén
sustituto o solidario, ni al “PROVEEDOR" como intermediario sino como patrén en términos
de lo previsto en el articulo 15-A de |la Ley del Seguro Social.
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Por lo anterior, el “INSTITUTO FONACOT" no tendré relacién alguna de caracter laboral con
dicho personal y, consecuentemente, gqueda liberada de cualquier responsabilidad,
obligdndose el “PROVEEDOR" a responder a todas las reclamaciones gue sus trabajadores
presenten en su contra o en contra del *YINSTITUTO FONACOT"”, con relacién a los
ordenamientos en materia de trabajo, higiene y seguridad social.

VIGESIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD OBJETIVA. El “PROVEEDOR" responderé de los
dafosy perjuicios que por inobservancia y negligencia de su parte llegue a causar al

“INSTITUTO FONACOT" y/o a terceros, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubiera incurrido durante la entrega del "SERVICIO" con excepcién de los que hayan
acontecido por caso fortuito o fuerza mayor, por lo que se obliga a responder por dichos
conceptos guedando obligado a resarcir al “INSTITUTO FONACOT", de cualquier gasto o
costo que ésta erogue por dichos supuestos o pérdida causada.

VIGESIMA SEXTA. PAGOS EN EXCESO. En caso de que el “PROVEEDOR” haya recibido
pagos en exceso del “INSTITUTO FONACOT"”, deberd reintegrarle las cantidades mas los
intereses correspondientes de conformidad con el péarrafo tercero del articulo 51 de la
"LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. NULIDAD PARCIAL. Las "PARTES" acuerdan que si por cualquier
motivo o circunstancia, parte del presente contrato especifico es declarado nulo por virtud
de sentencia firme o por asi establecerlo alguna disposicién legal presente o futura, tal
situacion no invalidaré en forma alguna la parte restante del mismo, debiendo entonces ser
aplicada la "LAASSP", y de manera supletoria, el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, asi como los
Tratados y Convenios Internacionales de los cuales México sea parte, y demdas normatividad
que resulte aplicable del derecho comun, esto en concordancia y sin menoscabo del texto
contractual cuya validez no fuere afectada.

No obstante, lo anterior, para cualquier aspecto presupuestal que se derive del presente
instrumento juridico, debera aplicarse la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, su Reglamento y normatividad conexa en la materia.

VIGESIMA OCTAVA. CONCILIACION, ARBITRAJE Y OTROS MECANISMOS DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS Y COMPETENCIA JUDICIAL. Previamente al inicio de |a rescision del
contrato, en cualquier momento, las "PARTES" podran recurrir al procedimiento de
conciliacién, establecido en el Titulo Sexto, en los capitulos Segundo y Tercero de la
“LAASSP”.

VIGESIMA NOVENA. DISCREPANCIA. E|l “PROVEEDOR" acepta que, en caso de
discrepancia entre la convocatoria y el modelo de contrato, de la cual deriva el presente
instrumento, prevalecera lo establecido en la convocatoria.

del presente contrato, las partes se someten a las leyes, particularmente a la de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico su Reglamento, en lo no
previsto por esta Ley, seran aplicables de manera supletoria el Cédigo Civil Federal, Ley

TRIGESIMA. LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de interpretacién y cumplimiento /" OL

Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley /

Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, la Ley Federal de/

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
los Sujetos Obligados, asi como todas aquellas que por el caracter de entidad paraestatal del
“INSTITUTO FONACOT" le resulten aplicables, asi como a la jurisdiccién de los tribunales
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federales competentes de la Ciudad de México, por lo que renuncian al fuero que por razén
de sus domicilios presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder.

TRIGESIMA PRIMERA. CONTROVERSIAS E INTERPRETACION. Para la interpretacién y
debido cumplimiento del presente contrato especifico, "LAS PARTES" se someten a la
jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de
México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles por razén de sus
domicilios presentes o futuros o alguna otra causa.

LE[DO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA
CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 28 DE MARZO 2022, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN
PODER DEL “INSTITUTO FONACOT" Y UNO EN PODER DEL “PROVEEDOR".

POR EL “INSTITUTO FONACOT" POR EL “PROVEEDOR”

Ty

C. JOSE ZE.GERARDS CORNEJO NINO C. FRANCISCO HEREDIA SANCHEZ
Subdnrector General de Administracion, Representante Legal
Apoderado Legal y Administrador del
Contrato

AREA CONTRATANTE

d Q/‘\“/ ) '0 O\

C. ERIKA HELENA PSIHAS VALDES
Directora de Recursos Materiales y
Servicios Generales

Visto Bueno del drea administrativa:

Elaboré: C. Margarita Solérzano Hernandez
Coordinador Administrativo de Alta Responsabxlldad/

Supervisé: C. Erick Morgado Rodriguez, /V/

Director de lo Consultivo y Normativo

L —

Revisién del C, Arturo Sdnchez Galicia
Subdirector del drea técnica/requirente al contratoy/anexo
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA: ,
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

ANEXO 12

CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

1. OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza a Nivel Nacional”, en adelante el SERVICIO, en los
diversos inmuebles del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT

2, DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El SERVICIO consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones 6ptimas de salubridad e
higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion de oficinas
administrativas y de atencién al pablico del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT, a través de acciones a través de acciones de asepsia y desinfeccién, para
Cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas biodegradables, detergentes y otros implementos de
higiene, y que tienden a eliminar organismos y microorganismos patégenos con el objeto de proteger
la salud humana; mediante un modelo de servicio integral que incluya todo lo necesario para la
correcta ejecucion del SERVICIO.

Para efectos de la administracién del SERVICIO, el Instituto del Fondo Nacjonal para el Consumo de
los Trabajadores INFONACOT designara a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhirieron al Contrato Marco del SERVICIO
se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir con las necesidades
del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT asi como
proporcionar a éstas los nombres y datos de contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo
electrénico y horarios de atencién) de dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia
administrativa u operativa que se presente durante la vigencia del SERVICIO,

2.1. VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del contrato del servicio sera del 1° de abril al 31 de diciembre de 2022. : 7

3. METODOLOGIA

LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhieran realizaran la ejecucién del SERVICIO, con base en las
funciones y los aspectos metodolégicos que determine el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT de conformidad con lo establecido en el numeral 4, inciso
f) del presente Anexo. '

4. LINEAMIENTOS GENERALES h

Los trabajos de limpieza se realizardn en los inmuebles que determine el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

La ejecucién del SERVICIO previsto en cada contrato especifico se sujetard a los siguientes
lineamientos.
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INVlTACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. 1A-014P7R001-E25-2022, .
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

a) Las ofertas que presenten LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn considerar el costo
mensual por operario, de conformidad con las necesidades establecidas por el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT para cada uno de los
inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo sefialado en el presente Anexo. Este
costo debera considerar los materiales, herramientas, uniforme, equipo y demas condiciones
definidas en el presente Anexo gque requieran para la prestacién del SERVICIO.

b) LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulten adjudicados tramitardn los permisos y/o .
autorizaciones necesarias, para la prestacién del SERVICIO a que se refieren en el presente
Anexo; y deberdn contar con ellos previo al inicio de la prestacién del SERVICIO.

c) LOS POSIBLES PRCOVEEDORES seran responsables de realizar el SERVICIO de acuerdo con
las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determinen el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT de conformidad con lo
establecido en el inciso f) del presente numeral.

d) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con recursos financieros, humanos, técnicos
y materiales suficientes para el cumplimiento del SERVICIO objeto del presente Anexo.

e) La disposicién de residuos sélidos se realizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materiay, en su caso, a la que esté obligada el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

f) LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionarén el SERVICIO de acuerdo con Ia siguiente tabla
de actividades:

_ Frecuencia,
B S £ L pteels S S 3 (35 % Sl ot s A e
1 Piso de Madera (Duela y Tratamiento de Cera Mensual 1vez al mes
Parket) Mopeado Diario lvez aldia
5 | Blo Larinsds Barrido D!ar!o 1vez al d[a
Mopeado Diario 1vez al dia
y Barrido iari i
Mosaico, Loseta (Barro, Tra rcraado g!ar{o }vez a: g',a
3 | Ceramica, Vinilica, Otros), Pulidg T L Lo Ll
Marmol. ;
material) Mensual 1vez al mes
Cemento, Concreto y Barrido Diario lvez aldia
Carpeta Asféltica Lavado Semanal 1vez ala semana
i 3 veces por
Bisarrdsrs Aspirado Semanal I
Lavado Bimestral 1vez al bimestre
Barrido Diario 1vez al dia
T — T.rapeado’ Diario lvez al dia /
Pulido (segun o 1 l /
material) . wes Bl Ivies /
Elevatiaiss Sgcugﬂdo D!ar!o 1vez al dia
Limpieza Diario lvez al dia
=L
rgantes BUr 452, Col. Roma Sur, G, 05760, Alcaldl Cuauiiamos , CLIMX.
51400 wwaw fonasol.gobanx
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25- -2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

Aobiliario

PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"
i Je ) » e 1a L J i
Pulido Mensual 1vez al mes
8 Estacionamiento, Azotea y Barrido Diario 1vez al dia
Areas Comunes Lavado Semanal Tveza la semana
; Nucleos Sanitarios b * i
Lavadoy
Desinfectado de Diario 2 veces al dia
Muebles de Bafio
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1vez por semana
Reposicion de papel
9 | Bafios .de’baﬁo—manosy
jabdén para lavado de
s o Las veces que
manos (incluye la Diario ;
habilitacién de sean necesarias
dispositivos
despachadores)
Despachadores de Diari Cada vez que se
iario
Jabonh liquido

agote el jabén

Cublertas

erpteza Diario V'I vez al dia
Escritorios, Carpetas, ; Tvezala
10 | Charolasy Accesorios de Lavado (metal] Quincenal quincena
Escritorio ;
Encerado (madera) Quincenal 1v§z 2 i
guincena
: ; Aspirado Diario 1vez al dia
1 | Sillas Il -
bt Sl Lavado Mensual 1vez al mes
12 | Equipos Electrénicos S'aCU('iIdO Digro Liedsidls
Limpieza Semanal 1vez a la semana
Vaciado Diario Lethenes el
sea necesario
13 | Cestos de Basura < - — =
Limpieza Diario 1vez al dia
Lavado Semanal 1vez a la semana
Sacudido Diario 1vez al dia
14 | Ventiladores . Tvezala
Lavado de aspas Quincenal quincena
Enfriadores de Aire . g
1 R
5 (Rejllas) Limpieza Mensual 1vez a_I mes
16 | Extintores Limpieza Diario 1vez al dia
17 Retiro de Goma de Mascar Reti Ui . S | ] |
(muebles) iroy Limpieza emana vez a la semana
Despachadores de Agua —_ s ’
18 (solo parte externa) Limpieza Diario 1vez al dia
19 | Persianas Limpieza Semanal 1veza la semana
20 | Otros (pupitres, butacas) lepleza Diario 1vez al dia

i
£ S

Zocina

Sacudido

Diario -

1vez al dia

611119

rgantes sur 452, Col. Rorna Sur, CPLOG760, Alealdin Cuauhidmon, CIMX,
2BE 7400 vwwaw fonacot.gebanx
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INVITACIéN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Periodo Frecuencia -

2 I}F\?At?frlgere:jdores y Horno de Limpieza Diario 1vez al dia

T _Vidriosy Canceleria B

23 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1vez a la semana

24 Vidrios Exteriores hasta 3.5 Lavado Trimestral 1vezal trimestre
m

25 | Domosy Parasoles Limpieza Trimestral 1vez al trimestre
Letreros de Informacién, N s 5
Canceletfa Pasarnanas Limpieza Diario 1vezal dia

26 | Chapas, Macetas, g i |
Macetones, Estructuras Lavado Quincenal s i
Metdlicas, Zoclos, Puertas HEENGEnS

g) EI SERVICIO se realizarad de acuerdo a los dfas, turnos y horarios que el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT determina a continuacién:

Dias Turno Horario
Lunes a viernes Sede Matutino 06:30 a 14:30
Insurgentes y Plaza de la X
Republica Vespertino 12:00 a 20:00
HEpAEIs Hece | naurger i Matutino 07:00 2 11:00
Plaza de la RepUblica
Lunes a sdbado todas las
partidas a excepcién de Sede it 08:00 2 16:00

Insurgentesy Plaza de la
Republica

EI PROVEEDOR deber3 ajustarse a los horarios de cada Sucursal del Instituto FONACOT, cumpliendo con el
servicio por turno de 8 horas de lunes a VIernes

h) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan observar en lo aplicable para la prestacién del
SERVICIO, las siguientes Normas:

. -Namero de'Norma | iy iy oa ipci = f
S|stemas de proteccién y dispositivos de seguridad en la |
NOM-004-STPS-1999 maguinaria y equipo que se utilice en los centros de
trabajo.
NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccién personal-seleccmn, uso y manejo
en los centros de trabajo. /
NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo- |
» funciones y actividades.
NMX-CC-9001-IMNC-2015 C;emﬁcado de calld.adl enla p_resta<:|on de servicios de
limpieza y mantenimiento a inmuebles.

Av. Insurgentes SUr 452, Col. Roma Sur, G0, DG76G0, Aleadaln Coautiameoes, COMX.

2285 7400 wyww Tonacot.gob.rmx ! "
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

. | NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacién
NOM-035-STPS-2018 Fac’t'ores de rlesgc?’ps!cosomal en el trabajo-Identificacion,
andlisis y prevenciéon

* Nota: Las Normas contenidas en el cuadro anterior, corresponden a las enlistadas dentro del
Anexo 1 “Especificaciones Ténicas y Alcances” del Contrato Marco.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn atender lo establecido en |la NOM-030-STPS-2009,
numeral 7, inciso c¢), para coadyuvar en la mitigacién de emergencias y contingencias
sanitarias, asi como atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y
cumplir con los protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

LOS POSIBLES PROVEEDORES se obligan a cumplir las demds normas que resulten
aplicables a la prestacién del SERVICIO a solicitud del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT que requiera para la prestacion del SERVICIO.

i) ElI SERVICIO serd supervisado por el personal que designe la Directora de Recursos Materiales
y Servicios Generales, a través de la Subdireccién de Servicios Generales del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

j)  El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT
establecerd las actividades que requieren de LOS POSIBLES PROVEEDORES, en funcién de
las necesidades de operacién de los inmuebles y de conformidad con el inciso f) del presente
numeral.

k) Las reuniones formales de seguimiento serdn acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT y de LOS POSIBLES
PROVEEDORES, convocandose con al menos una semana de anticipacion. L

) LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados durante la vigencia de la prestacion del
SERVICIO, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social &
(IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su cumplimiento
deberdn entregar mensuamente al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT el comprobante de las cuotas obrero-patronales. En caso de no //
presentar el documento, se aplicaran la pena convencional establecida en el contrato 4
especifico. J

5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO objeto del presente Anexo se prestara en los siguientes inmuebles:
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lNVlTACIéN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-O14P7R00’I-E25-2Q22,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"
. G Total:de:personal
Turno:Matutino Turno-Vespertino requerido:en.ambos
; turnos
No.de  [DOMICILIO DEL INMUEBLE:DONDE SE 'f;‘:;'egz‘;d"de
Partida PRESTARA EL SERVICIO turno-completo
Méximo | Minimo  [Mé4ximo Minimo Maximo Minimo
Edificio Sede Insurgentes
Av, de los Insurgentes Sur Numero 452 Col. ] 26 13 h3 b o 16
Roma Sur C.P. 06760 Demarcacién Territorlal
Cuauhtémoc.
Edificlo Sede Alterna Plaza de la Republica
Plaza de la Republica 32 Col, Tabacalera, 1 19 8 0 B c{e] 12
n Demarcacién Territorial Cuauhtémoc.
Almacén de Mar Adrl4tico Avenida
Mar Adridtico # 46 Colonia Popotla 1 b 5 b 1
Demarcacién Miguel Hidalgo, ciudad de 9 2
México C.P. 11400
TOTAL, PARTIDA1 | 2 47 22 23 ; ls 2 29
Encargado-de
i limpleza
No..de DOMICILIO:DEL. INMUEBLE: DONDE SE 5
bartida " : Total:de:personal
PRESTARAEL. Sl pEnocomplaty Turno:Matutino Turno-Vespertino . | requerido.en
’ . ambos:turnos
Vallejo
Norte 45 No. 853-8, Col. Industrial Vallejo, 0 1 ) ]
Demarcacién Gustavo A. Madero, C.P, 02300,
México, Ciudad de México.
San Antonlo Abad
San Antonio Abad No. 150, Col. Transito, 0 1 0 1
Demarcacién Cuauhtémoc, C.P. 06820,
México, Ciudad de México.
Afil
Av. Afil No 57, Planta Baja entre Rfo 0 1 0 1
Churubusco y Resina Col. Granjas México C. P.
08400 Alcaldfa Iztacalco, Ciudad de México.
2 Tlalnepantla
Av. Sor Juana Inés de Cruz, No 22 0 1 0 1
Despachol06-4, Col. Centro de Tlalnepantla
de Baz, Estado de México
4
Ecatepec /
Av. Insurgentes No 102, Planta Baja, locales 8, 4
9,10,y 11 (Gran Plaza) entre Encino y 3a. 0 1 o 1
Cerrada de Isabel |a Catélica Col. E Calvario,
San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos
Estado de México.
Insurgentes
Insurgentes Sur 452, Planta Baja, Col. Roma o 1 0
Sur, Demarcacién Cuauhtémoc, C.P. 06760, }
Ciudad de México
20 /(/
nsurganies Sur 452, Col. Roma S i, G 06760, Alealdia © wanhidimaoce, COMX, -

T«.»E: 55 5265 7400 wwaasfonasot, ok
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Encargado de

i Alimpieza *
NO, de. : 'DOMIC!LIO DEL INMUEBLE DONDE SE o ]
Partida ¢ : s R G N e e L Totaldepersonal
T vaESTARA Ee SERVIC'O “.‘W completo Turno Matutino . - | Turno Vespertino . | requerido en
: ! ¥ elt s : AR 2L ‘ambos turnos
Coapa
Av. Canal de Miramontes 3280, Locales 27, 28,
29, 30, Coaplaza, Col. Villa Coapa, 0 1 0 1
Demarcacidn Tlalpan, C.P. 14390, Ciudad de
México.
Molinos
Rebull Nimero 61, Local 3 entre Av. Molinos y 0 1 ) 1
Leonardo Da Vinci Col. Mixcoac CP. 03910
Delegacion Benito Judrez Ciudad de México.
Texcoco
Prolongacion 16 de Septiembre No. 310, Loc. 0 1 0 1
30, Col. Barrio de San Pablo Centro, C.P. 56116,
Texcoco, Estado de México.
Cuautitlan Izcalli
Av. Huhuetoca s/n, SORIANA, Loc. 6, Col. 0 . 0 1
Claustro de San Miguel, Cuautitlan Izcallj,
Estado de México.
Pachuca
o Carr. Pachuca- Tulancingo No. 1000, Loc. D9 al 0 1 0 1
D12, Plaza Universidad, Col. Abundio Martinez,
C.P. 42184, Mineral de la Reforma, Hidalgo.
Tizayuca
"l Carretera México- Pachuca Km. 50, oficina de 0 1 0 |
CANACINTRA Tizayuca, Zona Industrial
Tizayuca, C.P. 43800, Tizayuca, Hidalgo.
Cuernavaca é
5 Plan de Ayala No. 501, Local 26A By C. Col. 0 1 0 1
Teopanzolco, Plaza Arcos Cristal, C.P.62350,
Cuernavaca, Morelos,
Cuautla
(3 Galeana No. 33, Loc. 101, planta alta, Col. 0 1 0 1
Centro, C.P. 62740, Cuautla, Morelos.
Acapulco
7 Av. Costera Miguel Aleman No. 1803, Frac. 0 1 |0 i
Magallanes, C.P. 39690, Acapulco, Guerrero.
Chilpancingo
s Priv. de Jacarandas S/N, P.B,, puerta 4 STPS, 0 1 0 ]
Col. Burécratas, C.P. 39090, Chilpancingo,
Guerrero.
Toluca 5,
E Ignacio Allende Sur No. 116, Col. Centro, C.P. 0 1 (o] 1
50000, Toluca, Estado de México.
Lerma
no Toluca Zona Conurbada ubicada en Av. Paseo | 0 B 1 0 1
Tollocan No. 1195, Colonia Santa Marfa
g f\\C‘J
- (A
10¢, GIMX, N
! ,""
¢ Ricardo
OSSN, 2 Flores
AT Ly “wiode Magon
65/119

BN PALLNAIOK DL CA HENGAVCION MEa kuE



"TRABAJO  fanaggi

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:
”
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL
Encargado:de
limpleza
No. de DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE Total:de:personal
Partlda PRESTARA EL SERVICIO RENO:CcomPISto ;| ieno Matating Turno Vespertino | requerido-en
ambos:turnos
Totoltepec, C.P, 50245, Toluca, Estado de
México.
Chihuahua
m Calle Ramrez Calderén No. 901, Col. San 0 1 0 1
Felipe, C.P. 31203, Chihuahua, Chihuahua.
Cd. Juérez
h2 Av. Adolfo Lépez Mateos No, 708, locales 8 y 9 0 1 0 1
(Plaza Delta), Col. Los Nogales, C.P. 32350,
Ciudad Juérez, Chihuahua.
Los Mochls
n3 Av. Cuauhtémoc No. 201 Poniente, Col. 0 1 0 1
Bienestar, C.P. 81280, Los Mochis, Sinaloa.
Mazatlan
4 Av, Ejército Mexicano No. 1401-A, Col. 0 1 0 1
Ferrocarrilera, C.P. 82010, Mazatlan, Sinaloa.
Cd. Obregén
ns Durango No. 245 Sur, Col. Centro, C.P. 85000, 0 1 0 1
Ciudad Obregén, Sonora.
Empalme
ne Plaza Reforma, Loc.5, Col. Moderna, C.P.85330, | O 1 0 1
Empalme, Sonora.
Nogales
ho Av. de los Nogales No. 277, Loc. 3, 4y5, Plaza o 1 0 1
Coyoacén, Col. Colinas del Yaqui, C.P. 84093,
Nogales, Sonora.
La Paz
ha Calz. Forjadores de Sudcallfornia No. 286, Col. 0 1 0 1
Bellavista, C.P. 23078, La Paz, Baja California
Sur.
San José del Cabo
o Calz. Forjadores de Sudcalifornia No. 286, Col. o 1 0 1
Bellavista, C.P. 23078, La Paz, Baja California -
Sur.
Mexicali ]
bo Av. Reforma No. 692, Esq. Nicolas Bravo, Col. 0 i o 1 /
Centro 1° Seccién, C.P. 21100, Mexicali, Baja
California
Delicias
b1 Clrculto Plaza de la Republica 4 Norte Colonia 0 1 0 1
Centro Entre calle Central y calle 2da. Norte
C.P. 33000.
Cullacén
22 Gral. José Aguilar Barraza No. 1297 Poniente, 0 1 0 1
Col. Centro, C.P. 80029, Culiacén, Sinaloa

Av.nsUrgenios Sur 452, Col Roma Sur, O, Q6760

Tel 55
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

No. de

Partida’

»:DOMlClLlO DEL,INMUEBLE DONDE SE
‘ PRESTARA EL SERVICIO

‘Encargado de
Ilmpleza

’turno completo

Turno Matutino

; e Total de personal
Turno Vespertino . |'requeridoen
(R prie S0t | .ambos turnos

Hermosillo
Blvd. Luis Donaldo Colosio No. 323, Col. Valle
Grande, C.P. 83205, Hermosillo, Sonora.

R4

Nuevo Laredo

Calle Héroe de Nacataz y Reynosa s/n, anexo
al Centro Clvico, Zona Centro, CP 88000,
Nuevo Laredo, Tamaulipas.

Monterrey
Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote, Col.
Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Ledn.,

26

Monterrey I
Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote, Col.
Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Ledn.

27

Saltillo
Bivd. Venustiano Carranza No. 3480, Col.
Jardln, C.P. 25240, Saltillo, Coahuila.

28

Cd. Acuna

Libramiento Emilio Mendoza Cisneros No.
1315, centro comercial MERCO, Col. Benjamin
Canales, C.P. 26236, Cd. Acuiia, Coahuila.

[29

Monclova

Calle Venustiano Carranza No. 410, locales 2, 3
y 4, Colonia Centro, C.P. 25700, Monclova,
Coahuila.

B0

Piedras Negras

Blvd. Eliseo Mendoza Berrueto s/n, Plaza
Comercial, Loc. 5, Col. San Felipe Norte, C.P.
26070, Piedras Negras, Coahuila.

B1

Tampico
Av. Hidalgo No. 2401, Col. Reforma, C.P. 89140,
Tampico, Tamaulipas.

e,

B2

Reynosa

Herdn Ramirez Esq. con Michoacdn No, 400,
Locales 4,5y 6 Col. Rodriguez, C.P, 88630,
Reynosa, Tamaulipas.

B3

Cd. Victoria

Matamoros No, 237, oficinas de la STPS, Col.
Centro, C.P. 87000, Ciudad Victoria,
Tamaulipas.

\

B4

Matamoros

Av. Prolongacién Gonzélez No, 2035 Col.
Parque Industrial, Plaza Comercial Soriana
Laguneta, C.P. 87479, Matamaros,
Tamaulipas.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Encargado:de

limpieza
No. ?9 DOMICILIO.DEL.INMUEBLE DONDE SE I Total de parsonal
pore PRESTARA EL.SERVICIO ¥REROoMplete Turno:Matutino TurnoVespertino ' |-requerido-en
ambos:turnos
Tijuana
e Blvd. Dfaz Ordaz No.14910, Col. Las Brisas, 0 1 0 1
Plaza Las Brisas, C.P, 22115 Tijuana, Baja
California.
Ensenada
kG Av. Delante fraccién Ay B, Lt. 007, Mza, 025, 0 1 0 1
Col. Carlos Pacheco, C.P. 22890, Municipio de
Ensenada, Baja California Norte.
Torreén
B7 Av. Morelos No. 138 Poniente, Col. Centro,CP. {0 1 0 1
27000, Torreén, Coahuila.
Durango
kg Aquiles Serdan No. 954, planta alta, Victoria 0 1 0 1
de Durango Centro, C.P. 34000, Durango,
Durango.
Gémez Palacio
39 Av. Hidalgo No. 113 Sur, Loc. 4, Col. Centro, 0 1 0 1
Gémez Palaclo, Durango.
Aguascalientes
40 Av. L6pez Mateos Oriente No. 520, Col, Barrio 0 1 0 1
dela Purfsima C.P. 202589, Aguascalientes,
Aguascalientes,
Abastos
i Av. Lazaro Cérdenas No. 2305, edificio H, Loc. 0 1 0 1
102, Plaza Comerclal Abastos, Col. Las Torres,
C.P. 44920, Guadalajara, Jal.
Parques
Av. Dr. Roberto Michel No, 1003 esquina
142 Salvador Lépez Chévez local sub ancla 3 0 1 0 1
(Centro Comercial Parques Guadalajara) Col.
Olfmplca, Guadalajara, Jal.
Manzanillo
4z Av. Elfas Zamora Verduzco No. 2114 A, locales 1 0 1 0 1 /
Y2, Plaza Lauret, Barrio V, Col. Valle de las /
Garzas, C.P. 28219, Manzanillo, Colima. /
Colima
edy Calle Gabriela Mistral 350, Col. Lomas de 0 1 0 1
Circunvalacién, C.p. 28010, Colima, Col.
Leén
45 Juan José Torres Landa Oriente 1007, Loc. 14 y 0 1 0 1
15, Col. Puerta San Rafael, C.P. 37480, Ledn,
Guanajuato.
Celaya
146 Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 932 Poniente, |0 1 0 1
Col Centro, C.P. 38000, Celaya, Guanajuato.
i \'\/_/)
LN
Av. In

ML

Fgentes Sur 482, Col. Roima Sur, €0, OU764, Alcaddlh Cuavitdmos, COMX.
Tolr 55 5265 7400 wwhay Jonacol.gob.anx
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

No, de
Partida

DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE

PRES‘TARA EL SERVICIO

Encargado de -

Jimpieza

‘turno completo

Turno Matutino.

Tui’np stpértino

Total de personal
- requerido en
‘| ambos turnos

47

Irapuato

Av. Guerrero No. 1871, Local 2, [entre Orquldea
y Jazmin), Col. Gdmez, C.P. 36650. Irapuato,
Guanajuato.

Morelia
Av, Lazaro Cardenas No. 2000, Col.
Chapultepec Sur, C.P. 58260, Morelia.

149

Lazaro Cardenas

Av. Melchor Ocampo, No. 31, Locales 4y 5
(Plaza Costa Azul), Colonia Segundo Sector de
Fidelac, C.P. 60953, Lizaro Cardenas,
Michoacén.

50

Uruapan

Av. Chiapas, No. 401 locales 6 y 7, Colonia
Raman Farfas, C.P. 60050, Uruapan,
Michoacan,

Fl

Zamora '
Amado Nervo Poniente No. 70, Col. Centro,
C.P. 59600, Zamora, Michoacan.

152

Querétaro
Av. Manuel Gutiérrez Néjera No. 113, Col.
Centro, C.P. 76000, Querétaro, Querétaro.

San Juan del Rio
16 Septiembre No. 8, Loc. 1, Col. Centro, C.P,
76800, San Juan del Rio, Querétaro,

154

San Luis Potosi
Mariano Arista No, 710, Colonia Zona Centro,
C.P. 78000, San Luis Potosl, San Luis Potos,

155

Cd. Valles
Carranza No. 53 Sur, Zona Centro, C.P. 79000,
Ciudad Valles, San Luis Potosf.

156

Fresnillo
Paseo del Mineral No. 101-B, Col. Luis Dopaldo
Colosio, C.P. 99036, Fresnillo, Zacatecas.

57

Zacatecas

Blvd. José Lépez Portillo No. 303, edificio STPS,
Col. Dependencias Federales, C.P. 98618,
Zacatecas, Zacatecas.

58

Tepic

Av. Tecnolégico No. 3983, Loc. 8,9y 10, Col.
Ciudad Industrial, Practiplaza Oriente, C.P.
63173, Tepic, Nayarit.

.

159

Puerto Vallarta

Vo3
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No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Encargado:de

4

‘ limpleza
No..de DOMICILIO:DEL INMUEBLE DONDE SE e
3 ! Total:de:personal
tida ARG ~
Had] PRESTARA EL SERVICIO turno-.completo Turno-Matutine ‘Turno-Vespertino requerldo:en
ambos:turnos
Av. Francisco Villa No.1474, P.B., Col. Los
Sauces, C.P. 48328, Pto Vallarta, Jal.
Cancun
o Av, Tulum, Retorno 1, Lote 3, Manzana 1, Stper o 1 0 1
manzana 22, Col. Centro, C.P. 77500, Benito
Judrez, Quintana Roo.
Chetumal
1 Avenida Independencia No. 134, Colonia 0 1 0 1
I Chetumal Centro, C.P, 77000, Municipio de
Othén P. Blanco
Cozumel
2 Av. Benito Judrez, Lt. 3, Loc. 12 y 13, Plaza 0 1 0 ]
F Papagayos, Col. Centro, C.P. 77710, Playa del
Carmen, Quintana Roo.
Playa del Carmen
lez Av, Benito Judrez, Lt. 3, Loc. 12 y 13, Plaza 0 1 0 1
Papagayos, Col. Centro, C.P. 77710, Playa del
Carmen, Quintana Roo.
Mérida
164 Paseo Montejo No. 492-A por la 43, Col. 0 1 0 1
Centro, C.P. 97000, Mérida, Yucatan.
Campeche
165 Av.16 de Septiembre s/n, Palacio Federal, Col. | 0 1 0 1
Centro, C.P. 24000, Campeche, Campeche.
Puebla
166 Calle 9 Norte No. 208, Col. Centro, C.P. 72000, 0 1 0 1
Puebla, Puebla.
Tehuacén
lgm Calle 1 Norte No. 618, Loc. 8, 9y10, Plaza 0 1 0 ]
Montecarlo, Col. Francisco Sarabia, C.P. 75730,
Tehuacédn, Puebla.
Tlaxcala
8 Av. Ocotlan No. 15, Col. Ocotlan, C.P. 90100, 0 1 0 1
Tlaxcala, Tlaxcala.
L Tapachula
9 Av. Central Sur No. 76 Col. Centro, C.P.30700, |0 1 0 1
Tapachula Chiapas,
Oaxaca
70 Calzada Héroes de Chapultepec No. 1104, 0 1 0 1
Colonia Jalatlaco, C.P. 68080, Oaxaca. Oax.
Salina Cruz
Al Calle 5 de Mayo No. 4, Col. Centro, C.P. 70650, |0 1 0 1
Salina Cruz, Oaxaca.
o i
N
AV inst
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL”

' Encargado. de
; limpieza

No. de DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE ;
Partida ESTARA ; ; ; : i L s | Total de personal
= i SERVICIO SRR Rime comPIeto. | rurno Matutino | Turno Vespertino | requerido en
; b : ' i ' i ST | ambos turnos

Tuxtepec

VZ Av. 20 de noviembre s/n, Col. La Piragua, C.P. 0 1 0 1
68300, Tuxtepec, Oaxaca.

Cdérdoba
73 Av. 1, No. 2271, Colonia Centro, C.P. 94500, 0 1 o] 1
Cérdoba, Veracruz

Poza Rica

74 ) Av. 20 de noviembre No. 110, Local 4 en Plaza
Fuente, Col. Cazones, C.P. 93230. Poza Rica,
Veracruz,

Xalapa
175 Diego Lefio s/n, Palacio Federal, Col. Centro, 0 1 0 1
C.P. 91000, Xalapa, Veracruz.

Villahermosa
176 Benito Juarez No.118-120, Col, Centro, C.P. (] 1 o] 1
86000, Villahermosa, Tabasco.

Cd, del Carmen
177 AV. 10 de Julio No. 117 Col. Franciscoy Madero | O 1 0 1
CP. 24190 Cd. Del Carmen, Campeche

Coatzacoalcos
78 Av. Benito Judrez No. 571, Col, Centro, C.P. 0 1 0 1
96400, Coatzacoalcos, Veracruz.

Tuxtla Gutierrez

ho 3a Norte Poniente No.1395, entre la 12y 13 5 1 0 3 1 Z
Poniente Norte, Col. Moctezuma, C.P. 29030,

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas..

Veracruz '
180 Av, Salvador Dfaz Mirén No.2870, Col. 0 i 0 1
Electricistas, C.P. 91916.Veracruz, Veracruz. . //
" TOTAL DE ELEMENTOS| AT e R 5
" PARTIDAS 2 A LA 80| © i sl 2

6. CONDICIONES SOCIALES

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para |a prestacién del SERVICIO.

1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia \‘\,
fisica o verbal, asi como la intimidacién y el hostigamiento.

2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de .violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

3. Engeneral, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

gartes Bur 452, Col, Roma Sur, ¢80, 06760, A
7400 wwwi fonacot.gobam
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CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacién del SERVICIO:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religién, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

2. Retenerlos pagosy salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depdsitos, la retenciéon de documentos, la firma anticipada de su renuncia o
la practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa. :

7. REQUERIMIENTOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizardn la prestacién del SERVICIO de acuerdo con los
siguientes términos; i '

7.1.CALIDAD EN EL SERVICIO

Sera responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantener la calidad del SERVICIO conforme
a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

El SERVICIO deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efecttie éste, como para los
usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizar el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca el Instituto FONACOT se
comprometen a realizar el servicio de limpieza profunda emergente sin costo adicional en
situaciones de emergencia, por caso fortuito o de fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones,
cenizas volcénicas, sismos, incendios, actos vandalicos y eventos socio organizativos); deberd incluir los
insumos necesarios para la debida atencién del SERVICIO.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener experiencia en el manejo de los l{quidos
necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como proteger y
ser responsable de |as superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES debera tener experiencia.en el pulido de todo tipo de
superficies tales como: loseta vinllica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso laminado, etc.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados al término del contrato a coordinar con la empresa
que prestara el SERVICIO, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el retiro de maquinaria,
equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de

Trabajadores INFONACOT cuente de manera ininterrumpida con el SERVICIO y sin costo adicional
para las mismas.

realizar una transicién que permita que el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los / 4é

7.2.PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO //

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con el personal necesario que les permita prestar e)/
cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecido por el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT. En caso de inasistencia de un elemento. LOS POSIBLES
PROVEEDORES deberdn proporcionar un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar
cumplimiento al SERVICIO de forma ininterrumpida. En caso de que LOS POSIBLES PROVEEDORES
no cumplan con la sustitucién antes sefialada, se haran acreedores a la pena convencional o
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deduccién. El personal se integra como a continuacién se sefiala de forma enunciativa mas no
limitativa:

e SUPERVISOR DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberédn designar un supervisor de los elementos asignados a cada
inmueble conforme a lo requerido por el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT, sin costo adicional.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn designar los supervisores requeridos por el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT en cada inmueble, mismas que
consideraran para dicha asignacién que cada supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de
entre 10 y 50 elementos asignados en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble
requiera un nimero menor a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignard uno que cumpla dicha
funcion, salvo en aquellos casos en los que el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT expresamente defina que no requiere supervisores. LOS POSIBLES
PROVEEDORES que resulten adjudicados deberan entregar la relacién de supervisores responsables
asignados a cada inmueble(s) del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT.

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento de las
actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacién y evitar tiempos muertos. Entre
sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse:

1.Supervisar:

11 La distribucion de los operarios en las areas del inmueble.

12 El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

13 El cumplimiento del programa de trabajo.

1.4 La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

1.5 Que se cumpla con los turnos requeridos por el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

2. Verificar:

21 Larealizacion de las actividades propias del SERVICIO.

2.2 Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa de
trabajo.

2.3 Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccidn civil, correspondiente a
cada inmueble,

2.4 El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccién por parte de los operarios dentro
del inmueble.

25 La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6 Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Las demas que le sean requeridas, relativos a la prestacién del SERVICIO para el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

ntes Bur 452, Cel. Roma Sur, TP, 08760, Alealdia Cusuhtdmee, CDMY,
57400 www fonacot.gnbiamx
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¢ OPERARIOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn proporcionar el nimero de operarios requeridos por el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT en cada inmueble.
Los operarios deberdn registrar su ingreso y salida en el horario establecido en las listas de control de
asistencia, que para tal efecto establezca el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT. Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberdn estar
debidamente uniformados (pantalén y camisola u overol) y portar el equipo de proteccién (guantes,
fajas, lentes, casco, botas, etc) y gafete de identificacién proporcionados por LOS POSIBLES
PROVEEDORES, debiendo garantizar su buen estado para la prestacién del SERVICIO. En caso de que
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT requiera equipo
especializado como chaleco reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros,
deberdn sefialarlo en su demanda agregada a LOS POSIBLES PROVEEDORES, para considerarlo en
la prestacion del SERVICIO.

Los operarios por ningin motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentarén dentro de su oferta por inmueble del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, su metodologfa, programa de trabajoy
organigrama (administrativo y operativo) que permita garantizar la prestacién del SERVICIO.

7.4.MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, |a relacién de la maquinaria, equipo y
herramientas en éptimas condiciones de uso, con los que garantizardn la prestacién del SERVICIO, |a
cual debera ser validada por el personal designado por el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT, v apegarse al Apéndice | “INSUMOS, MATERIALES,
CONSUMIBLES Y MAQUINARIA REQUERIDOS",

'7.5.SUMINISTRO_DE MATERIAL E INSUMOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran los materiales e insumos necesarios y suficientes para
garantizar el dptimo cumplimiento del SERVICIO en cada inmueble, de conformidad con lo solicitado

/
/
por el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, quienes /
designardn el espacio para su almacenamiento y administracién por parte de LOS POSIBLES / é
/

PROVEEDORES.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberin contar, en todo momento, con los materiales e insumos

suficientes para prestar el SERVICIO en los inmuebles determinados por el Instituto del Fondo .
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT incluso en los supuestos de casos \h
fortuitos o fuerza mayor. \/

7.6.SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA) .

Av nswrgentes Sur 452, Col, Roma Sur, C.0, 06760, Alealdl Cuauhidmos, COMX,
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LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran las bolsas de pldstico necesarias, para llevar a cabo la
recoleccion y separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que determine el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, adoptando las
medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevencidn y Gestion Integral de
los Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberdn depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracién, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

7.7.IDENTIFICACION Y UNIFORMES

7.8.

Av. s

Teli 55 5268 7400 www.fonasot.gobamx

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que el personal portard en todo
momento el equipo de proteccién personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc. mientras se
mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso en lugar visible
el nombre y logotipo de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan mantenerse en buen estado
y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta realizacién del
SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de identificacién
plastificado o con mica térmica, el cual deberad portar durante su estancia en el inmueble. En caso
contrario, a dicho personal se le podré negar el acceso. Los gafetes deberan cumplir como minimo con
los siguientes requisitos: logotipo y nombre de LOS POSIBLES PROVEEDORES, nombre del
trabajador, Ndmero de Seguridad Social y fotograffa reciente.

MECANISMOS DE VERIFICACION POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato a través del responsable adscrito a |a Direccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales efectuara recorridos periédicos con el fin de verificar que se dé cumplimiento de
lo contratado, y levantara un reporte de incidencias que contendra el lugar, dfa, hora, incidente o falla
detectada, y levantard un reporte al supervisor del licitante para su atencién y correccidn, asimismo,
se comunicard oportunamente por escrito al licitante las cuestiones que estime pertinentes con
relacion a su ejecucién, calidad de los productos de limpieza, asi como la conservacién de maquinaria
Y equipo.

EI INSTITUTO FONACOT, podra efectuar la revisién y/o conteo de la plantiila de personal, a través del /

responsable que para tal efecto sea designado por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales para verificar que la cantidad de elementos acordados en el contrato, sea la correcta y se
encuentren dados de alta en el SUA.

El responsable asignado por el administrador del contrato, a través de la Direccidn de Recursos
Materiales y Servicios Generales en cualquier momento podran solicitar las listas de asistencia para
verificar la presencia fisica del personal. En caso de que algtin elemento de limpieza, de cualquier
inmueble no se encuentren en sus areas de trabajo, se anulara el registro y se considerara el dia como
falta, dando aviso al Administrador del Contrato, quien lo hard del conocimiento del licitante,
adicionalmente se aplicara la pena convencional o deductiva correspondiente, segun sea el caso.

(&) (\/(“
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7.9.FORMA DE PAGO.

Con fundamento en el Art. 51de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
el pago se realizard de manera mensual a mes vencido por los servicios efectivamente prestados en
el mes inmediato anterior, previa entrega, validacién y aceptacién de los entregables correspondiente
que apliquen en el mes y el original de la factura en los primeros 5 dias hébiles posteriores a la
prestacién del éervicio, debidamente firmada por el licitante, dentro de los 20 dfas naturales
posteriores a su presentacién y aceptacion de la factura electrénica CFDI, en formato PDF y junto con
su archivo XML la cual deberd cumplir con los requisitos fiscales vigentes, en moneda nacional, una

vez aceptados los servicios efectivamente prestados a satisfaccién y aprobacién del Administrador del
Contrato.

Asi mismo, el licitante deberd entregar mensualmente Reporte del SUA dentro de los primeros 5 dias
hébiles del mesy dfa que corresponda, en caso de no entregar el documento solicitado, no se realizara
el pago correspondiente.

Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno de la Directora de Recursos Materiales y
Servicios Generales y con los requisitos fiscales vigentes sefialados en los artlculos 29 y 29-A del Cdédigo
Fiscal de la Federacién Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

¢ Presentar los comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML dentro de
los primeros 5 dias hébiles posteriores a la conclusién mensual de la prestacién del servicio,
que reunan los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y el
ndmero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados y entregados en las
oficinas centrales del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, ler
Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la
oficina del Jefe de Servicios Generales Terciarizados, en un horario de labores de las 9:00 alas
15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles. asi mismo debera ser enviada a los correos
electrénicos de erika.psihas@fonacot.gob.mx, arturo.sanchez@fonacot.gob.mx vy
abel.barragan@fonacot.gob.mx.

e Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los
comprobantes fiscales digitales por Internet.

El pago, quedara condicionado, proporcionalmente, al pago y/o deduccién que el licitante deba
efectuar por concepto de penas convencionales y deductivas. ’

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el licitante, este deberd reintegrar las cantidades ///( 4&
pagadas en exceso, méas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que serd igual a la  /
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién. En los casos de prérroga para el pago de Créditos
Fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicién del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido

en el articulo S1, parrafo tercero y cuarto de La Ley LAASSP.

En caso Qe gue el licitante presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara
en terminos de los articulos 89 y 90 de El Reglamento de la LAASSP.,
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El licitante podrd modificar el nimero de cuenta y el nombre de la Institucién bancaria, sin que sea
necesario modificar el contrato, siempre que el representante legal dé aviso por escrito al Instituto
FONACQOT por lo menos con 10 (diez) dias naturales de anticipacién a la presentacion de la factura.

7.10.ENTREGABLES

El licitante debera entregar al administrador del contrato, a través de quien éste designe en el domicilio
ubicado en Av. Insurgentes Sur No 452, primer piso, Col. Roma Sur, Demarcacién Territorial, Cuauhtémoc,
Ciudad de México, CP. 06760 dentro de los plazos establecidos en el cuerpo del presente Anexo, los
siguientes documentos;

Listas de asistencia de los elementos durante los primeros tres dias habiles del mes siguiente al que
se reporta. ‘

Hoja de reporte de bafios durante los primeros tres dfas habiles siguientes al mes que se reporta.
Reporte de Incidencias, durante los primeros 3 dfas habiles del mes siguiente al que se reporta.
Formatos de verificacidn del servicio,

Reporte del SUA mensual dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores al vencimiento del
pago de los derechos. :

7.1.ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruirdn a su personal para que guarden la debida disciplinay orden
durante la prestaciéon del SERVICIO. Dentro de los inmuebles del Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, deberan mantener el debido respeto, atencidn y
cortesia en sus relaciones con el personal y usuarios de los mismos; también deberan acatar las normas
de seguridad aplicables en el inmueble del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT. Si el personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES incurriere en una falta
de disciplina o respeto, el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT podr3 solicitar que se sustituya por otro elemento de manera inmediata. '

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

* Usoc de celulary mdsica a un volumen alto.
¢ Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

e Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante el SERVICIO.

* Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifas fisicas
o verbales,

* Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos. /

* Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas del’
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

* Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias téxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

e Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT. '

e Cometer delitos tipificados en el Cddigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las
Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policfa y buen gobierno.

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo.
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7.12.RESPONSABILIDAD LABORAL

LOS POSIBLES PROVEEDORES sefalaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacién del SERVICIO, estara bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo
tanto, en ningln momento se consideraré al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT, como patrén sustituto o solidario, pues la misma, no tendra relacién
alguna de carécter laboral con dicho personal y consecuentemente, LOS POSIBLES PROVEEDORES
se comprometen a liberar al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de las
prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

. Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES asumirén la responsabilidad en materia de seguridad
social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un
accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

7.13.RESPONSABILIDAD CIVIL

El licitante garantizara durante la vigencia del servicio el pago de los dafios que por causas imputables
a la mano de obra de su personal pueda causar a las instalaciones en general y los problemas de
cualquier naturaleza que puedan derivar durante la prestacién del servicio contratado mediante una
pdliza de responsabilidad civil cuyo monto de cobertura serd de al menos $200,000.00 (Doscientos mil
pesos 00/100 M.N.) por evento. El plazo de la entrega de dicha pdliza seré de 10 dias naturales después
de emitido el fallo,y debera ser entregada al administrador del contrato en el Edificio Sede del Instituto
FONACOT, ubicado en Av. Insurgentes Sur No 452, primer piso, Col. Roma Sur, Demarcacién Territorial,
Cuauhtémoc, Ciudad de México, CP. 06760.

7.14.GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El licitante garantizara el cumplimiento del contrato, entregando al Instituto FONACOT dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, tal como se refiere en la fraccién ||
del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
preferentemente pdliza de fianza en moneda nacional, expedida por institucién legalmente
autorizada para operar en el ramo, conforme a la legislacién mexicana, a favor del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto FONACOT), por un importe equivalente al 10%
(diez por ciento) del monto total de |a contratacién, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Las obligaciones contenidas en el contrato, son divisibles y en caso de que el licitante ganador
incumpla con alguna de sus obligaciones, el Instituto FONACOT procedera hacer efectiva la garant(a,
en forma proporcional a las obligaciones incumplidas.

8. PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES /

El proveedor adjudicado que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos del SERVICIO que se
sefialan a continuacién, se harén acreedores a la aplicacién de penas convencionales o deducciones
que determine el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT
que deberan sefalarlas en lo concerniente a las especificaciones y condiciones para la prestacién del
SERVICIO en el contrato especifico respectivo, de manera enunciativa mas no limitativa:

@\ (“
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

8.1 PENALIZACIONES:

1. Se aplicara una penalizacién del 1% sobre el monto total diario, antes de IVA, del o los elementos que
no se presenten a prestar el servicio, para lo cual se debe considerar que el dia (s) en el (los) que no
se recibié el servicio, no serd pagado, independientemente a la aplicaciéon de la presente pena
convencional.

2. Seaplicara una penalizacién correspondiente al 1%, proporcional al costo antes de IVA, del operador
que no realizd la actividad, por dia de atraso en la realizacién de cualquiera de las actividades
enunciadas en el inciso “f" del punto 4. LINEAMIENTOS GENERALES" del presente Anexo.

3. Se aplicara una penalizacién correspondiente al 1%, proporcional al costo antes de IVA, del operador
que no se presente a laborar en los dias y horarios especificados. y el licitante ganador no
proporcionen un sustituto de manera inmediata.

4. Se aplicara una penalizacién correspondiente al 1%, proporcional al costo del nimero de elementos
en el servicio, Cuando el licitante ganador incumpla con las obligaciones patronales, como son:

a. Por cada dfa natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacién
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto,
iniciando el célculo al cuarto dia posterior al vencimiento del plazo que concede el IMSS para
el pago respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas
tanto por concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como
las aportaciones al INFONAVIT, segun corresponda.

b. Encasode quede larevisidn realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto serd por cada
elemento que estuviera en dicha situacién.

c. Encasodequede larevision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no este registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de
inicio de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja
en dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que
no esté cubierto y por cada trabajador.

8.2 DEDUCCIONES: / |

I Se aplicara una deduccién del 1%, proporcional al costo antes de IVA, del operador que realizé las
actividades con una deficiencia de calidad; incumplimiento parcial de los términos, condiciones y/o
caracteristicas de cualquiera de las actividades enunciadas en el inciso “f” del punto LINEAMIENTOS
GENERALES".

I. Se aplicard una deduccién del 1% por dia, proporcional al costo antes de IVA, del operador que no se
presente debidamente uniformado e identificado.

. Se aplicara una deduccién del 1% por dia, proporcional al costo antes de IVA, del operador que, en el

dia a deducir, presente indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las las
instalaciones.

Av.In Les SUr 452 QQ( Rormg ;H( CP. 08760, Algallia ‘.’:UZ}?.I}!".'f:l'l'!i')c, COMK,
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

De conformidad con lo dispuesto en la parte final del primer parrafo del articulo 96 del Reglamento citado,
la suma de todas las penas convencionales aplicadas al licitante por ningln concepto podré exceder el
monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

Si en un término de 10 (diez) dias naturales persiste el atraso, el Instituto FONACOT podra rescindir
administrativamente el contrato y, en su caso, hara efectiva la fianza para el cumplimiento del contrato, en
los términos del articulo 54 de la LAASSP.

De conformidad con el segundo pérrafo del articulo 95 del Reglamento de la LAASSP, el pago de los servicios
quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el licitante deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso. En el entendido de que si el contrato es rescindido no procederé el cobro de
dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Para determinar la aplicacién de penas convencionales, no se tomaran en cuenta los incumplimientos
motivado por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al licitante.

Ambas partes acuerdan que aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo
determinado de cumplimiento no serén objeto de penalizacién alguna, pero su incumplimiento parcial o
deficiente dard lugar a que el Instituto FONACOT deduzca su costo del importe correspondiente.

9. PLAZOS PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO
9.1 Plazo de Inicio para la prestacién del servicio

El servicio iniciara a partir del 1° de abril, debiéndose presentar el licitante con el Administrador del Contrato,
ésto con respecto a la partida1y 2,y para el caso de las partidas N° 3 a la N° 80 el licitante debera presentarse
con el Director de sucursal o con el Coordinador Administrativo, respectivo, de la oficina en la que se prestara
el servicio para definiry presentar al personal que llevara a cabo la prestacién del servicio.

El servicio de limpieza general de inmuebles, deberé realizarse todos los dias del afo, excepto domingos y
dias de descanso obligatorios, de conformidad con la Ley Federal del Trabajo.

9.1 Plazo para la suspensién del servicio

El plazo para la suspensién del servicio no podré ser mayor a un mes, y en caso de persistir las circunstancias /
que dieron origen a la suspensién inicial, este se ampliara segun las clrcunstancias que prevalezcan, de
conformidad a lo dispuesto por los articulos 55 Bis de La Ley y 102 del RLey.

10. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO é

Conforme al articulo 84, penultimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico (LAASSP), el servidor publico responsable de administrar y verificar el l
cumplimiento del contrato por el Instituto FONACOT sera el Subdirector General de Administracién, a través :
de la Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicado en Av. Insurgentes Sur N° 452, er. piso,

Col. Roma Sur, Demarcacién Territorial, Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.

A Insurgentes Bur 452, Col, Roma Sur, . QG760 Aloaldlh Cunuhismec, COMX,
Tel 55 8265 7400 wwaw fonacot.gobanx
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

APENDICE |

INSUMOS, MATERIALES,
CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y
MAQUINARIA REQUERIDOS

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A <7/
NIVEL NACIONAL

“v. Insurgentes Sur 4462, Col. Roma Sur, ©.R, 08780, Aleakifa Cuauhidmos, CDMY, @f\/\&
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INVITACIéN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Tel: 55 5265 7400 wywaw fanacot.gobanx
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Cera Cera liquida para pisos | N/A
Pulidora s ;
et y Ma”quma pulidora de N/A
. . 20
Tratamiento de | consumibles
Cera Extensién Extension eléctrica de
: N/A
eléctrica uso rudo
GuaEntes e Guantes de hule N/A
Piso de Mad il
(Dlsuoelae pa iri Mop Mop completo N/A
¥ Parked] Aceite para | Tratamiento para
. N/A
mop mops (magnetizador)
Repuesto para
—— FHBE Repuesto para mop N/A
Funda Para | cunda para mop N/A
mop
Caamtes de Guantes de hule N/A
hule
Escoba de plastico
Escoba tipo cepillo o escoba | N/A
de mijo
Barrido Recogedor de ldmina
Recogedor o de plastico con | N/A
mango
Dianes de Guantes de hule N/A
hule
Piso Laminado Mop Mop completo N/A
G Limpiador liquido para
LiTpisaar pisos laminados 1 It N/A
Repuesto para
— g Repuesto para mop N/A
Funda para
FREE Funda para mop N/A
Guantes de
will& Guantes de hule N/A
Escoba de plastico
Mosaico, Loseta Escoba tipo cepillo o escoba | N/A
(Barro, Cerdmica, Ertielis de mijo
Vil’jﬂlca, Otros), Recogedor de ldmina
Marmol. Recogedor o de plastico con | N/A
mango
geliie
Avcnsurgentes Sur 452, Col, Roma Sur, G, 08760, Alealdfa Cunuhidmos, COMX.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRéNICA_ NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
- PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

e '/ Materiales, : : HE
A, Insumos, ' : Norma
Def:';‘:::'iz: ge Consumibles, Descripcién e Oficial
NS O Herramientay : ..Mexicana
' . Maquinaria | : , :
Guantes ds Guantes de hule N/A
hule .
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, ' NOM-189-
liquido desengrasante, varios | SSAI/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, - en
Trapeado botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algodén | N/A
Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
(h}uantes o Guantes de hule N/A
ule
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, . NOM-189-
liquido desengrasante, varios | SSAI/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
?nua:lciﬂal)(segun Pasta Pasta para pulir pisos | N/A
Pulidora Gy i3 -
P g y g/loe‘zlquma pulidora de N/A
consumibles
Extension Extension eléctrica de N/A
eléctrica uso rudo
g:jlzntes e Guantes de hule N/A
Escoba de plastico
Escoba tipo cepillo o escoba | N/A
Cemento, de mijo —
4 | Concretoy Barrido Recogedor’ dc_e ldamina
Carpeta Asfaltica Recogedor o de plastico con | N/A
mango
Sﬁﬁentes , B Guantes de hule N/A

ez Bur 452, Col Roma Sur, CP. 08760, Alcaldi Cuauhidmoe, CDIX,
400 www . foracot.gobanx
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liquido
multiusos,
el aromatizante, NOM-189-
IinJi%o desengrasante, varios | SSA1/SCFI
< aromas, -2018
biodegradabile, en
botella de 1 litro
Lavado . Hidrolavadora
S'ed;ﬁgavfsggan eléctrica (200022799 | N/A
s psi) presién operativa)
Extensidn Extension eléctrica de N/A
eléctrica uso rudo
Manguera N/A
E:erntes e Guantes de hule N/A
Escoba de pléstico
Escoba tipo cepillo o escoba | N/A
de mijo
; Recogedor de lamina
Eerido Recogedor o de plastico con | N/A
mango
,gtjlaentes s Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos,
1 , ‘aromatizante, NOM-189-
:}L‘rsgidor desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
5 | Escaleras Trapeado botella de1litro
Mechudo Mechudo de algodén | N/A
Jalador Jalador de piso N/A '
Jerga Jerga en rollo N/A 3 /
Cubeta Cubeta de pléstico N/A 4
gsﬁantes se Guantes de hule N/A ;/
Limpiador liquido
multiusos,

‘ ) Uinsinisdes aromatizante, ‘ NOM-189-
Pulido (segun Ifquti)do . desengrasante, varios | SSA1/SCFI
material) aromas, -2018

biodegradable, en
botella de 1 litro
Pasta Pasta para pulir N/A
;;Q.”\/?
Ax nsurgenies Sur 452, Col, Roma § Ay L2, 06760, Aloalifs Cunubadmos, COIMX, -
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PARA LA:

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

' Descripcionde

la Rutina

Materiales,
* Insumos,’

Consumlbles. L
Hertamlentay :

‘Maguinaria’

Descripcién

Limpiador

Norma
. Oficial

Mexicana
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

: : Matenales, i : : o g
Descnpcnon de Insumos, TR Normas
; Ia Rutma C_onsur!ubles, i Descripeion b8 0f[¢l§|
: Herramientay = s Mexicana
' ““Maquinaria. . S : o
Pulidora .
R y 1P:"’l;llhdora Escalonera N/A
consumibles
Extension Extension eléctrica de N/A
eléctrica uso rudo
DusEes de | Guantes de hule N/A
: hule
Sacudido Franela Franela de algoddén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
Metiitied desengrasante, varios | SSA1/SCFI
iquido
Elevadores SEOIEES, =R
Limpieza biodegradable, en
botella de1 litro
Franela Franela de algoddén N/A
ﬁ:llaentes a Guantes de hule N/A
Escoba de plastico
Escoba tipo cepillo o escoba | N/A
de mijo
; : Recogedor de lamina
cll L Recogedor o de plastico con | N/A
mango
(hJLLleaentes de Guantes de hule N/A
Limpiador liguido
Estacionamiento multiusps,
, Azotea y areas Limpiador Zromanzante, . NOM-189-
- luide esengrasante, varios | SSAI/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
havade Hidslavades Hidrolavadora
o lap e pre;o.n eléctrica (2000 a 2799 | N/A
psi) Presién operativa
Extension Extensién eléctrica de N/A
eléctrica uso rudo
ousntes 92| Guantes de hule N/A
Nucleos'Sanitarios T

A Ingurgentes Sur 452, Col, Roma Sur, G2, 06760, Alzaldlz Cuauhtémos, CDMX,
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Areas

: Descfibciéh de

~ laRutina

Matgfiéles,- 5
- Insumos,

 Consumibles,

Limpiador

s Descripcién

liquido

Norma
Oficial
Mexicana

Avansurgentes Sur 45z, Col Rom

a i, GPLOB76Q, Alcaldia Cuaubitemaoc, COMX,
Tel 55 5265 7400 wwaw fonacol.gen.mx
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multiusos,
| irreiaiar aromatizante, NOM-189-
I uipdo desengrasante, varios | SSAI/SCFI
a aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
: et L NOM-189-
Sarricida Ezrtre'ﬁ'adgm “tro"q“'do' SSAI/SCFI
-2018
NOM-189-
C,
- S;o1r|oitraol 100% botella SSAV/SCF
-2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
T— 5 | Cepllls Cepillo para WC (tipo | N/A
Desinfectado Gl trokrjnpo) =T
de Mucbles de |Cubeta Cubeta de pléstico N/A
Bafio Bomba para WC, de | N/A
Bomba hule natural, mango o
bastén de madera.
8 | Bafos Fl;grlzgador =it Limpiador en polvo N/A
gttjlaentes Ele Guantes de hule N/A
Cepillo plastico para
. 5 manos tipo plancha,
g:glﬁagf;mo de cerdas duras de | N/A
poliéster, con base de
polipropileno
Ligqui G 5%
C;qﬁu;;jo destaps Liquido destapa cafios | N/A
; s Piedra pémez,
Pledia POMISE | oo iriagt o irnplezey | | 10 /
Pastilla Pastilla desinfectante | NOM-189-
s fatemin y aromatizante para | SSA1/SCFI
W(C varios aromas. -2018
: Aromatizante para /
A t t : /
Bessodefyada RENSEISVE WC, varios aromas N/A 4
Tapete desinfectante, f
S anti- | @"omatizante y anti- W L;
saliicaduras salpicaduras para | N/A Nt
mingitorio, varios
aromas
;,é\,/p
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PARA LA:

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

' Descripcion de

la Rutina

“Materiales,

" Insumos,
Consumibles,

' Herramientay

s Maquinaria .

‘Descripcién

" Norma
Oficial .
‘Mexicana

87119

2§ BUr 452, Col, Roma Sur, C.P, 06780, Alcaldia Cuau htémoc, COMX,
57400 www, for wacotgobany

Limpiador liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, ‘ NOM-189-
leuidis desengrasante, varios | SSAI/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1litro
i Sarricida liquido,
T botella de 1 litro WA
NS Elesto Cloro al 100% botella N/A
de1litro
La que el INFONACOT
Hidrolavadora acuerde con LOS N/A
de alta presién POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extensién eléctrica de N/A
eléctrica uso rudo
gttjlaéntes Gt Guantes de hule N/A
Reposicion  de Papel jumbo rollo de | NMX-N-
papel de bafio - | Papel higiénico | hoja doble resistente, | 092-SCFI-
manos y jabdn color blanco. 2015
para lavado de
manos (incluye .
la habilitacién | Toalla para papel  tasle R | RN
de dispositivos | manos resistente, color | 096-SCFI-
despachadores blanco 2ch4
)
Despachadores ) o Jabdn en espuma para
de e Jabdén  liguido manos, N/A
ja
liquido para manos biodegradable, olor a
frutas
Mobiliaric
Franela Franela de algodén N/A
o Umpleza SLLleaentes de Guantes de hule N/A
Escritorios, - - — -
carpetas, leplador liguido
charolas y multxusps, S
- S aromatizante, -189-
Zggﬁig:;gs a8 Lavado (metal) ll?;rﬂﬂgdor desengrasante, varios | SSAI/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1litro
I
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CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

Areas

. Descripcién de
~laRuatina. ./

PARA LA:

~ Materiales,” "

~ Insumos,
Consumibles,
. Herramientay: = ;
“Maguinaria® b e
(1000

s Dgscripg:i(m

Motor 1.4 ltp

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

. Norma

Oficial -

Mexicana

Ay, hsurgentes

Telr 55 5265 7400 wvwaw.fonacot.gobimy

- 88/119

BOT 452, Col. Roma Sur, G, 08760, alaaldia Cununismoc, CIHMX,

Lavadora para N/A
muebles watts) con 2 turbinas
Extensién Extensién eléctrica de N/A
eléctrica uso rudo
gzlaentes B8 | suanies de hule N/A
Lustrador Lustrados para | N/A
muebles en aerosol
Encerado ; j Aceite  rojo  para | N/A
(madera) AREHE /0 madera
Eslaentes S Guantes de hule N/A
Aspiradora para | Motor 14 Itp (1000 N/A
Bsplisdn Muebles watts) con 2 turbinas
P Extensién Extensién eléctrica de | N/A
eléctrica uso rudo
Limpiador liquido
multiusos,
Lireraisis aromatizante, NOM-189-
ll’quti)jo desengrasante, varios | SSAI/SCFI
10 | Sillas y Sillones ot oo e
biodegradable, en
Lavad botella de 1 litro
HEaMe Cubeta Cubeta de pléstico N/A
Lavadora para | Motor 14 Itp (1000 N/A
muebles watts) con 2 turbinas
Extensidn Extensién eléctrica de N/A
eléctrica uso rudo
Eﬂlaentes de Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador llquido ,
multiusos, /
s aromatizante [
L ! ;
Heglios Ii:qn:i?jlgdor desengrasante, varios | N/A %
n . i , , aromas
Electréni : ; /
cos Hmpieza biodegradable, en v
botella de 1 litro /
Franela Franela de algoddn N/A
gttjlaentes s Guantes de hule N/A
12 | Cestos de Basura | Vaciado Bo,lsa. de | Bolsa ~de plastico | N/A
plastico grande
«;3.&%"’

—\

¥ zgzzplb_“iﬁ‘éﬁ
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

"Materiales, " : :
Insumos, : - ‘Norma’
Consumibles, . Descripcién  Oficial
Herramientay = Mexlcanav .
‘i Maquinaria ‘ ' R :

Descripcion de

- la Rutina

Recolectores de
basura con ' N/A
ruedas
Gurrtes oe Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, ' NOM-189-
liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
Limpieza biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algoddén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
guantes Qe Guantes de hule N/A
ule
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, ' NOM-189-
P desengrasante, varios | SSA1/SCFI
liquido
aromas, -2018

biodegradable, en
botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para

; 5 o manos Tipo Plancha,
REpilla plosten de cerdas duras de | N/A
para manos

poliéster, con base de
polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A

Guantes de

Guantes de hule N/A
hule .
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A /
Limpiador liquido
multiusos,
S | aromatizante, NOM-189-
ll}:qnaﬂgdor desengrasante, varios | SSA1/SCFI /
13 | Ventiladores Lavado de BNCIT i, Gl
el biodegradable, en
P botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A L
Guantes de
Bl Guantes de hule N/A
14 Limpieza Franela Franela de algodén N/A
Av. Insurgentes ur 52, Col, Roma Sur, &P, 06760, Alealdla Cuzuhtémog, CIMX.
Tel B8 400 www fonacotgobamnx @
g }Lcmdo
z' 2 Flor:
Atip de Ma On
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

Descripcion de

la Rutina’

PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Materiales,

Insumos, . =
Consumubles, :
o Herramlenta y:
. Maquinaria |

Descﬁpciéh

Norma
Oficial
: ngican;

P TAO0 wwnw fonacot.gab.mx

o011

Limpiador liquido
multiusos,
Livripieten aromatizante, . NOM-189-
e de ey desengrasante, varios | SSAI/SCFI
; - aromas, -2018
aire (Rejillas) biodegradable, en ‘
botella de 1 litro
Cilieintas L Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, . NOM-189-
15 | Extintores Lirrptess liquido desengrasante, varios | SSAI/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
.Guantes o Guantes de hule N/A
hule
CuAa Cufia de ldmina con | N/A
mango de pléstico
Limpiador liquido
multiusos,
. Lirepiedir aromatizante, . NOM-189-
Retiro de Goma Sieshine lfquide desengrasante, varios | SSA1/SCF]
16 | de Mascar s aromas, -2018
(pupitres) Limpieza biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de pléstico N/A
S:Jlaentes e Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
1 g aromatizante, NOM-189-
Despachadores Il_’lmpd|ador desengrasante, varios | SSA1/SCFI
17 | de agua (solo Limpieza e aromas, -2018
parte externa) biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
guu]e;ntes da Guantes de hule N/A
18 | Persiana Limpieza Franela Franela de algodén N/A
Avoinsiigontes Su 452, Col, Roma Sur, G, 06760, Aleaidin Cuaubidmeos, CDMX,

\ ' FZILcn)(lo
i agnzm% Macg\_‘
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

. Materiales,
insumos,
Consurmbles,

: ,Herram;enta v
JioMaquinaria.

Norma .

Descripcion de

la Rutina Descripcion

Oficial -
Mexicana

Limpiador liquido

multiusos,

Limpiador aromatizante, _ NOM-189-
liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
' biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Euantes G Guantes de hule N/A
ule
Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Livriplader aromatizante, ' NOM-189-
g | Otros (pupitres, o Iyl desengrasante, varios | SSA1/SCFI
butacas) Limpieza a(omas, -2018
biodegradabile, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
HuaEntes de Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Lirapissler aromatizante, ' NOM-189-
liejuide desengrasante, varios | SSAT/SCFI
aromas, -2018
biodegradabile, en A
2 ; botella de 1 litro
0 Cablertas Limpieza Atomizador de
Atomizador plastico de uso rudo | N/A
(polietileno) /
Limplador en Limpiador en polvo N/A
polvo
Suantes ce Guantes de hule N/A
ule
: ’ Piedra pémez,
Plgdre e "Calidad de limpieza" N/A
) Fibra - Fibra abrasiva N/A
Refrigeradores y s e
21 | Horno de Limpieza Limpiador lepiador Guids | No-igs-
e pmamian ejulele multiusos, SSAI1/SCFI \g
aromatizante, -2018 \

ontes Sur 452, Col, Rorna Suy, C.R, 06760, Al

T400 www . fonacot.gabanx

aldin Cuauhtdmos
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Materlales,

e : Norma
* Descripcion _Oficial
" Herra 'ientay’ ! SUAE Mexlcana
Maquinaria= = R !

Descrlpclén de
la Rutina

desengrasante, varios
aromas,
biodegradable, en
botella de 1 litro
CuRmes de Guantes de hule N/A
‘ ‘ hule
| Vidrios y.Canceler o i
, b 1 e Liquido limpia vidrios,
Limpia vidrios I — N/A
; Cepillo  para lavar
Cepillo b N/A
Atomizador de
| Atomizador plastico de uso rudo | N/A
(polietileno)
- . Jalador metélico para
22 | Vidrios Interiores | Lavado Jalador » Jleliip, £OH Manag N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio
tipo tijera con
Eepalera sujetadores de N/A
seguridad
Dliaries de Guantes de hule N/A
hule
ST Liquido limpia vidrios,
Limpia vidrios apston] lites N/A
| ; Cepillo para lavar
Cepillo sheirlee N/A
Jalador metélico para
Vidrios | Jaladar vidrio, con mango N/A
23 | Exteriores hasta Lavado Cubeta Cubeta de plastico N/A
35m Escaleras de aluminio I
tipo tijera con /
Easaiar sujetadores de N/A C
seguridad /
Guantes de :
v Guantes de hule N/A /
B g Liquido limpia vidrios,
Limpia vidrios atot | [iEro N/A
2 | Domosy Ui Franela Franela de algodén N/A
4 | parasoles 5 Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio
Escalera Hpg tjera o N/A [
! <o \L7
|
Avddnsurgentes Sur 452, Col, Raorna S, G, 0 '2)0 Alcakdia Cuauhidmoe, COMN

Tel 55 526574 U)\’VV‘.’V«.’{L){MN)L grob.mx
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INVlTAClON A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2022, ,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)
PARA LA:
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

“"Materiales,
.Insumos,
Consumibles,

. Descripcion de

‘la Rutina

. ‘Maquinaria

Herramientay

- Descripcién

sujetadores “de

Norma
Oficial
Mexicana

| seguridad
g:’jlaentes de Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Letreros de Limpiador liquido
informacion, mU“'UEOS' . T
canceleria, S aromatizante, -189-
pasamanos F;naipggdor desengrasante, varios | SSAI/SCFI
25 | chapas, maceta, | Limpieza S Srlas; -2018
macetones biodegradable, en
SebLIchirS botella de 1 litro
metdlicas, zoclos, Cepillo Cepillo  para lavar N/A
puertas vidrios
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Elkjlaentes de | Guantes de hule N/A
Limpiador Ifquid‘o k
multiusos,
! it aromatizante, ) NOM-189-
I Lﬁinio desengrasante, varios | SSAI/SCFI
a aromas, -2018
biodegradable, en
botella de litro
26 | Muros internos Limpieza Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A é
Escaleras de aluminio /
; tipo tijera con ;
Eegalera sujetadores de N/A
seguridad
E:xlaentes de | Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A |
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio
27 | Lambrin Limpieza Escalera tpe = Hieya N |
sujetadores de
seguridad
gulantes - Guantes de hule N/A /
ule s
I
A Ingurgentes Sur 482, Col, Roma Sur, CR 06760, Alealdia Cuauhtémon, COMX,
5 7400 www fonacot.goebanx
R,curdo
| s 93/119 g ) Mudt’ M“Q
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2Q22,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION XX (CONTRATO MARCO)

PARA LA:

CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL"

Descripcién de:
Ia Rutina

Encerado

> Materiales, °

. Insumos,
_ Consumibles,
‘Herramientay

Normé
Oficial
Mexicana

Descripeion

Maquinaria: 00 2o i,

Cera liquida para

Cera mantenimiento N/A

Franela Franela de algodén N/A
Escaleras de aluminio
tipo tijera con

Egalar sujetadores de N/A
seguridad

Guantes de

ol Guantes de hule N/A

Norma Oficial:Mexicana
NOM-189-SSA1/SCF|-2018

Nombre dela:Norma
Productos y Servicios.
Etiquetado y Envasado para
Productos de Aseo de uso
Doméstico

Objetivoy Campo de Aplicacion
Esta Norma tiene por objeto establecer |os
requisitos de informacién sanitaria y comercial de
las etiquetas de los productos de aseo de uso
doméstico para elegir una mejor opcién de
compra, asi como las caracterfsticas sanitarias
para su envasado y asl evitar que su uso
represente un riesgo para la salud.

pafiuelo facial, servilleta vy
toalla)-especificaciones y
método de prueba.

NMX-N-092-SCF|-2015 Industrias de celulosa y | Esta Norma Mexicana establece las
papel-papeles creados | caracterfsticas de los papeles crepados (Tissue)
(tissue) para mercado | para el mercado institucional (higiénico, pafiuelo
institucional (higiénico, | facial, servilleta y toalla), en sus diferentes usos y

aplicaciones.

especificaciones.

NMX-N-096-SCFI-2014 Industrias de celulosa y | Esta Norma Mexicana establece las
papel-papeles semikraft: | especificaciones técnicas y los métodos de
toallas para manos- | prueba del papel toalla semikraft. Aplica para

toallas fabricadas con papeles reciclados o de
fibra secundaria.

Av. insurgaenies sur 45%, Col. Rorma Sur.,

5 52685 7400 Wi fonacot.gob.mx

CR2, 08760, Alcaldin Cums wemoe, GO,

94/119
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ANEXO 12
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

CIUDAD DE MEXICO, A 15 DE MARZO DEL 2022
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-014P7R001-E25-2022

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

h I8

3.

Presente.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza a Nivel Nacional”, en adelante
el SERVICIO, en los diversos inmuebles del Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores INFONACOT

DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El SERVICIO consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones éptimas
de salubridad e higiene las &reas interiores y exteriores de los inmuebles
destinados a la operacién de oficinas administrativas y de atencién al pablico
del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT,
a través de acciones a través de acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo
propdsito se utilizan sustancias gquimicas biodegradables, detergentes y otros
implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos y microorganismos
patégenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo de

servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucidn
del SERVICIO.

Para efectos de la administracién del SERVICIO, el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT designardé a un ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

De la misma forma, LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhirieron al Contrato
Marco del SERVICIO se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se
requieran para cumplir con las necesidades del Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT asi como proporcionar a éstas
los nombres y datos de contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo
electrénico y horarios de atencién) de dichos ejecutivos, para resolver
cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente durante la
vigencia del SERVICIO.

VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del contrato del servicio serda del 1° de abril al 31 de
diciembre de 2022.

METODOLOGIA

LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhieran realizaran la ejecucién del SERVICIO,
con base en las funciones y los aspectos metodolégicos que determine el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT de
conformidad con lo establecido en el numeral 4, inciso f) del presente Anexo.

”);\G



£ LINEAMIENTOS GENERALES

Los trabajos de limpieza se realizardn en los inmuebles que determine el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.
La ejecucién del SERVICIO previsto en cada contrato especifico se sujetard a
los siguientes lineamientos.

a)

b)

c)

)

Las ofertas que presenten LOS POSIBLES PROVEEDORES deber&n considerar
el costo mensual por operario, de conformidad con las necesidades
establecidas por el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT para cada uno de los inmuebles relacionados
respectivamente, conforme a lo seflalado en el presente Anexo. Este costo
deberd considerar los materiales, herramientas, uniforme, equipo vy
demds condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la
prestacibén del SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES que. resulten adjudicados tramitarin los
permisos y/o autorizaciones necesarias, para la prestacién del SERVICIO
a que se refieren en el presente Anexo; y deberdn contar con ellos
previo al inicio de la prestacién del SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES serdn responsables de realizar el SERVICIO de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de 1lo
que determinen el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT de conformidad con lo establecido en el inciso
f) del presente numeral.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar con recursos financieros,

humanos, técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento del
SERVICIO objeto del presente Anexo.

La disposicién de residuos sélidos se realizard de conformidad con lo
que disponga la normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a
la que estd obligada el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores INFONACOT.

LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionaran el SERVICIO de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

fain Descripeidnidela

CRUEina; ..Pexxodq Frecuencia

Pisos
; T ami o
Piso de Madera (Duela y R Céizt e Mensual 1 vez al mes
Parket ; ;
) Mopeado Diario 1 vez al dia
Pise Lenlnsds Barrido D}ar%o 1 vez al d}a
Mopeado Diario 1 vez al dia
: Barrid iari Z
Mosaico, Loseta (Barro, TSE:;;JL g}zr%o i T2 ai g}a
Ceramica, Vinilica, Pulidg)(seg'n e LK. a2
Otros Marmol. -

Y —— Mensual 1 vez al mes
Cemento, Concreto y Barrido Diario llvez al dia
Carpeta Asfaltica Lavado Semanal vea 8 1a

semana
Aspirado Semanal B Wnced pen
Alfombra semana
Lavado Bimestral llvez al
bimestre

<t s B
— AN



cClo

{'Descripcidn de la |

“Rutina

Periodo

““Frecuencia |

Barrido Diario 1 vez al dia
& | Bexleras ?rapeado - Diario 1l vez al dia-
Pulido (segln
; Mensual 1 vez al mes
material)
Sacudido Diario 1 vez al dia
7 Elevadores Limpieza Diario 1 vez al dia
Pulido Mensual 1 vez al mes
Estacionamiente, Azotea Barrido Diario 1l vez al dia
8 1 vez a la
Lavado Semanal

y Areas Comunes

Banos

semana

Lavado y
Desinfectado de Diario 2 veces al dia
Muebles de Baifio
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal ¢ ¥EE pRE
semana
Reposicién de
papel de bafio -
manos y jabdén para Las veGes Gus
lavado de manos ;
i Diario sean
tincluye la necesarias
habilitacién de
dispositivos
despachadores)
Despachadores de y Uada ¥ea qus
Diario se agote el

jabdén liqguido

jabén

Limpieza Diario 1 vez al dia
Escritorios, Carpetas, T —— T T—— 1 vez a la
10 | Charolas y Accesorios quincena
de Escritorio . a la
Encerado (madera) Quincenal 4 vgz
quincena
. g Aspirado Diario 1 vez al dia
11 | sill Sill
= BlesaRii Lavado Mensual 1l vez al mes
Sacudido Diario 1l vez al dia
12 | Equipos Electréni g 1 1
Sl S SEsluELeen Limpieza Semanal TEE B R
semana
Vaciado Diario sl qge
sea necesario
13 | Cestos de Basura Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado Semanal 1 #82 & 12
semana
Sacudido Diario 1 vez al dia
14 | Ventiladores . 1
Lavado de aspas Quincenal 1 V?Z A e
quincena
Enfriadores de Aire S
15 (Redd ] las) Limpieza Mensual 1 vez al mes
16 | Extintores Limpieza Diario 1l vez al dia
Retiro de Goma de . . 1 vez a la
17 i
Mascar (muebles) Retiro y Limpieza Semanal ST
Despachadores de Agua — o z
18
(solo parte externa) Limpieza Diario 1 vez al dia
19 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la
semana
/{iﬂ(§£;
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L

de limpiez

‘Descripcién de la ./

3

Servicio

" 'Periodo Frecuencia -

5 SL9 CRutina b o
OLZes (pupltres, Limpieza Diario 1 vez al dia
butacas) o S
e ‘Cocin e
Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia

22 Refrigeradores y Horno

des Limpieza Diario 1 vez al dia

Vidrios iy

i ; \ Li g s - 1l vez a la
-23 | Vidrios Interiores impieza eman aE A
Vidrios Exteriores 1 vez al

24 et 2.5 @ Lavado Trimestral it
Limpi Trimestral 4 ¥ey Al

25 | Domos y Parasoles impieza rime a o ———

Letreros de . o .
Informacién, Limpieza Diario 1 vez al dia
Canceleria, Pasamanos,
26 | Chapas, Macetas,
Macetones, Estructuras Lavads . Outncenal 1 vez a la
Metalicas, Zoclos, quincena
Puertas

g) El SERVICIO se realizard de acuerdo a los dias, turnos y horarios que
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT determina a continuacidn:

Dias Turno ; - Horario
Lunes a viernes Sede Matutino 06:30 a 14:30
Insurgentes y Plaza de
la Reptblica Vespertino 12:00 a 20:00
Sadbados Sede
Insurgentes y Plaza de Matutino 07:00 a 11:00

la Repiblica
Lunes a sébado todas
las partidas a
excepcién de Sede Matutino 08:00 a 16:00
Insurgentes y Plaza de
El la Republica

PROVEEDOR deberi ajustarse a los horarios de cada Sucursal del Instituto FONACOT,
cumpliendo con el servicio por turno de 8 horas de lunes a viernes.

h) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberin observar en lo aplicable para 1la
prestacién del SERVICIO, las siguientes Normas:

rues s Namero - de Noxrma i il it iDaseripoion de: 1a’ Norma .
Sistemas de proteccién y dispositivos de
seguridad en la maquinaria y equipo que se

utilice en los centros de trabajo.

NOM-004-STPS-1999

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccién personal—geleccién, uso y
manejo en los centros de trabajo.
NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el

trabajo-funciones y actividades.

& 3@



* Nota:

D

d Descripcionide 1a Norma:

Certlflcado de calidad en la prestacién de
~CC-9001-IMNC-2015 servicios de limpieza y mantenimiento a
inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacién
NOM-035-STPS-2018 Facto;e; de'?iesgo'p§i?osocial en ;% trabajo-
Identificacidn, andlisis y prevencidn

Las Normas contenidas en el cuadro anterior, corresponden a las

enlistadas dentro del Anexo 1 “Especificaciones Ténicas y Alcances”
del Contrato Marco.

k)

1)

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberadn atender lo establecido en la NOM-030-
STPS-2009, numeral 7, inciso ¢), para coadyuvar en la mitigacién de
emergencias y contingencias sanitarias, asi como atender las
recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los
protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

LOS POSIBLES PROVEEDORES se obligan a cumplir las demads normas que
resulten aplicables a la prestacién del SERVICIO a solicitud del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT que requiera para la prestacién del SERVICIO.

E1l SERVICIO serd supervisado por el personal que designe la Directora
de Recursos Materiales y Servicios Generales, a través de la
Subdireccién de Servicios Generales del Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT establecerd las actividades que requieren de LOS POSIBLES
PROVEEDORES, en funcidén de las necesidades de operacién de los inmuebles

'y de conformidad con el inciso f) del presente numeral.

Las reuniones formales de seguimiento seré&n acordadas de forma oficial
entre el administrador del contrato o del servidor pdblico designado
por el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT y de LOS POSIBLES PROVEEDORES, convocandose con al menos una
semana de anticipacién.

LOS POSIBLES PROVEEDORES gquedan obligados durante la vigencia de la
prestacién del SERVICIO, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas
al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que brinde
el servicio en el inmueble. Para verificar su cumplimiento deberéan
entregar mensuamente al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores INFONACOT el comprobante de las cuotas obrero-
patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicaran la pena
convencional establecida en el contrato especifico.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO objeto del presente Anexo se prestard en los siguientes inmuebles:
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Partida [EL SERVICIO

i : [Encargado de
No. de DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE PRESTARA linpleza

turno completo

Turno Matutino

Turno Veapetfino'

Total da paraonal
raquerido en ambos
_|turnos

Méximo

Minimo

MAximo

Minimo

paximo

Minimo

Edificio Sede Insurgentes

Av. de los Insurgentes Sur Namero 452
Col. Roma Sur C.P, 06760 Demarcacién
Territorial Cuauhtémoc.

26

i3

13

40

16

Edificio Sede Alterna Plaza de la
Republica
Plaza de la Republica 32 Col. 1
1 Tabacalera, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc.

19

10

30

12

Almacén de Mar AdriAtico Avenida

Mar Adri&tico # 46 Colonia Popotla
Demarcacién Miguel Hidalgo, ciudad de
México C.P. 11400

TOTAL, PARTIDA 1 |2

47

22

23

72

29

No. da DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE
Partida PRESTARA EL SERVICIO

Encargado de
limpiaza

turno completo

Turno Matutino

Turno Vespertino

Total da
personal

requerido en
ambos turnos

Vallejo
Norte 45 No. 853-B, Col. Industrial
Vallejo, Demarcacién Gustavo A,

Madero, C.P. 02300, México, Ciudad de
México.

San Antonio Abad

San Antonio Abad No. 150, Col.
Transito, Demarcacién Cuauhtémoc, C.P.
06820, México, Ciudad de México.

Anil

Av. Afil No 57, Planta Baja entre Rio
Churubusco y Resina Col. Granjas
México C. P. 08400 Alcaldia Iztacalco,
Ciudad de México.

Tlalnepantla

Av. Sor Juana Inés de Cruz, No 22

o Despachol06-4, Col. Centro de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México

Ecatepec

Av. Insurgentes No 102, Planta Baja,
locales 8, 9, 10, y 11 (Gran Plaza)
entre Encino y 3a. Cerrada de Isabel
la Cat6lica Col. El Calvario, San
Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos
Estado de México.

Insurgentes
Insurgentes Sur 452, Planta Baja, Col.

Roma Sur, Demarcacién Cuauhtémoc, C.P.
06760, Ciudad de México

Coapa

Av. Canal de Miramontes 3280, Locales
27, 28, 29, 30, Coaplaza, Col. Villa
Coapa, Demarcacién Tlalpan, C,P.
14390, ciudad de México.
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Molinos
Rebull Namero 61, Local 3 entre Av.
Molinos y Leonardo Da Vinci Col. Mixcoac | 0 1 0 1
CP. 03910 Delegacidén Benito Judrez
Ciudad de México.
Texcoco
Prolongacién 16 de Septiembre No. 310,
Loc. 30, Col. Barrio de San Pablo 0 1 0 ok
Centro, C.P. 56116, Texcoco, Estado de
México.
Cuautitlan Izcalli
Av. Huhuetoca s/n, SORIANA, Loc. 6, Col. 0 1 0 1
Claustro de San Miguel, Cuautitlén
Izcalli, Estado de México.
Pachuca
Carr. Pachuca- Tulancingo No. 1000,
3 Loc. D9 al D12, Plaza Universidad, 0 1 0 1
Col. Abundio Martinez, C.P. 42184,
Mineral de la Reforma, Hidalgo.
Tizayuca
Carretera México- Pachuca Km. 50,
4 oficina de CANACINTRA Tizayuca, Zona 0 1 0 1
Industrial Tizayuca, C.P. 43800,
Tizayuca, Hidalgo.
Cuernavaca
Plan de Ayala No. 501, Local 26A B y
5 C. Col. Teopanzolco, Plaza Arcos 0 1 0 3
Cristal, C.P.62350, Cuernavaca,
Morelos.
Cuautla
6 Galeana No. 33, Loc. 101, planta alta, 0 1 0 1
Col. Centro, C.P. 62740, Cuautla,
Morelos.
Acapulco
7 Av. Costera Miguel Alemé&n No. 1803, 0 1 0 1
Frac. Magallanes, C.P. 39690,
Acapulco, Guerrero.
Chilpancingo
8 Priv. de Jacarandas S/N, P.B., puerta 0 1 0 1
4 STPS, Col. Burédcratas, C.P. 39090,
Chilpancingo, Guerrero.
Toluca
9 Ignacio Allende Sur No. 116, Col. 0 1 0 1
Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de
México.
Lerma
Toluca Zona Conurbada ubicada en Av.
10 Paseo Tollocan No. 1195, Colonia Santa |0 1 0 1
Maria Totoltepec, C.P. 50245, Toluca,
Estado de México.
Chihuahua
11 Calle Ramirez Calderdén No. 901, Col. 0 1 0 1
San Felipe, C.P. 31203, Chihuahua,
Chihuahua.
12 Cd. Judrez 0 L 0 1
St )
QN
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Av. Adolfo Lépez Mateos No. 708,
locales 8 y 9 (Plaza Delta), Col. Los
Nogales, C.P. 32350, Ciudad Juérez,
Chihuahua.
Los Mochis
13 Av. Cuauhtémoc No. 201 Poniente, Col. 0 1 0 1
Bienestar, C.P, 81280, Los Mochis,
Sinaloa.
Mazatlan
14 Av. Ejército Mexicano No, 1401-A, Col. 0 1 0 1
Ferrocarrilera, C.P. 82010, Mazatléan,
Sinaloa.
Cd. Obraegén
15 Durango No. 245 Sur, Col. Centro, C.P. | 0 1 0 1
85000, Ciudad Obregén, Sonora.
Empalme
16 Plaza Reforma, Loc.5, Col. Moderna, 0 1 0 1
C.P.85330, Empalme, Sonora.
Nogalas
19 Av. de los Nogales No. 277, Loc. 3, 4 0 1 0 1
y 5, Plaza Coyoac4n, Col. Colinas del
Yaqui, C.P. 84093, Nogales, Sonora.
La Paz
18 Calz. Forjadores de Sudcalifernia No. 0 1 0 1
286, Col. Bellavista, C.P. 23078, La
Paz, Baja California Sur.
San José dal Cabo
19 Calz. Forjadores de Sudcalifornia No. 0 1 0 1
286, Col. Bellavista, C.P. 23078, La
Paz, Baja California Sur.
Mexicali
b0 Av. Reforma No. 692, Esq. Nicolds 0 1 0 1
Bravo, Col. Centro 1*° Seccién, C.P.
21100, Mexicali, Baja California
Delicias
1 Circuito Plaza de la Repiblica 4 Norte 0 1 0 1
Colonia Centro Entre calle Central Yy
calle 2da. Norte C.P. 33000.
Culiacén
22 Gral. José Aguilar Barraza No. 1297 0 1 0 1
Poniente, Col. Centro, C.P. 80029,
Culiacan, Sinaloa
Hermosillo
53 Blvd. Luis Donaldo Colosio No. 323, 0 1 0 1
Col. valle Grande, C.P. 83205,
Hermosillo, Sonora,
Nueveo Laredo
24 Calle Héroe de Nacataz Y Reynosa s/n, 0 1 0 1
anexo al Centro Civico, Zona Centro,
CP 88000, Nuevo Laredo, Tamaulipas.
Monterrey
25 Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote, 0 1 0 1
Col. Centro, C.p, 64000, Monterrey,
Nuevo Leén.
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Monterrey II
26 Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote, 0 1 0 1
Col. Centro, C.P. 64000, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Saltillo
5 Blvd. Venustiano Carranza No. 3480, 0 1 0 1
Col. Jardin, C.P. 25240, Saltillo,
Coahuila. .
Cd. Acuiia
Libramiento Emilio Mendoza Cisneros
128 No. 1315, centro comercial MERCO, Col. 0 1 0 1
Benjamin Canales, C.P. 26236, Cd.
Acuna, Coahuila.
Monclova
29 Calle Venustiano Carranza No. 410, 0 1 0 1
locales 2, 3 y 4, Colonia Centro, C.P.
25700, Monclova, Coahuila.
Piedras Negras
Blvd. Eliseo Mendoza Berrueto s/n,
30 Plaza Comercial, Loc. 5, Col. San 0 1 0 1
Felipe Norte, C.P. 26070, Piedras
Negras, Coahuila,
Tampico
131 Av. Hidalgo No. 2401, Col, Reforma, 0 1 0 1
C.P. 89140, Tampico, Tamaulipas.
Reynosa
32 Herén Ramirez Esq. con Michoacén No. 0 1 0 1
400, Locales 4, 5 y 6 Col. Rodriguez,
C.P. 88630, Reynosa, Tamaulipas.
Cd. Victoria
33 Matamoros No. 237, oficinas de la 0 1 0 1
STPS, Col. Centro, C.P. 87000, Ciudad
Victoria, Tamaulipas.
Matamoros
Av. Prolongacién Gonzdlez No. 2035
34 Col. Parque Industrial, Plaza 0 1 0 1
Comercial Soriana Laguneta, C.P.
87479, Matamoros, Tamaulipas.
Tijuana
35 Blvd. Diaz Ordaz No.14910, Col. Las 0 1 0 1
Brisas, Plaza Las Brisas, C.P. 22115
Tijuana, Baja California.
Ensenada
Av. Delante fraccién A y B, Lt. 007,
36 Mza. 025, Col. Carlos Pacheco, C.P. 0 1 0 &
22890, Municipio de Ensenada, Baja
California Norte,
Torreén /
37 Av. Morelos No. 138 Poniente, Col. 0 1 0 1 /
Centro, C.P. 27000, Torredén, Coahuila.
Durango
38 Aquiles Serdin No. 954, planta alta, 0 1 0 1
Victoria de Durango Centro, C.P.
34000, Durango, Durango.
39 Gémez Palacio 0 1 0 I
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Av. Hidalgo No. 113 Sur, Loc. 4, Col.
Centro, Gémez Palaclo, Durango.

40

Aguascalientes

\
Av. Lbpez Mateos Oriente No. 520, Col.

Barrio de la Purisima C.P. 20259,
Aguascalientes, Aguascalientes,

41

Abastos

Av. Lizaro CArdenas No. 2305, edificio
H, Loc. 102, Plaza Comercial Abastos,
Col. Las Torres, C.P. 44920,
Guadalajara, Jal.

42

Parques

Av. Dr. Roberto Michel No. 1003
esquina Salvador Lépez Chévez local
sub ancla 3 (Centro Comercial Parques
Guadalajara) Col. Olimpica,
Guadalajara, Jal.

43

Manzanillo

Av. Elias Zamora Verduzco No. 2114 A,
locales 1 y 2, Plaza Lauret, Barrio V,
Col. Valle de las Garzas, C.P. 28219
Manzanillo, Colima.

44

Colima
Calle Gabriela Mistral 350, Col. Lomas

de Circunvalacién, C.P. 28010, Colima,
Col.

45

Leén

Juan José Torres Landa Oriente 1007,
Loc. 14 y 15, Col. Puerta San Rafael,
C.P. 37480, Leén, Guanajuato.

46

Celaya

Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 932
Poniente, Col Centro, C.P. 38000,
Celaya, ,Guanajuato.

47

Irapuato

Av. Guerrero No. 1871, Local 2, (entre
Orquidea y Jazmin), Col. Gamez, C.P.
36650. Irapuato, Guanajuato.

48

Morelia
Av. L&zaro Céardenas No. 2000, Col.
Chapultepec Sur, C.P. 58260, Morelia.

49

Lézaro CArdenas

Av. Melchor Ocampo, No. 31, Locales 4
Yy 5 (Plaza Costa Azul), Colcnia
Segundo Sector de Fidelac, C.P. 60953,
Lazaro Cardenas, Michoacan.

50

Uruapan

Av. Chiapas, No. 401 locales 6 y 7,
Colonia Ramén Farias, C.P. 60050,
Uruapan, Michoacén.

51

Zamora
Amado Nervo Poniente No. 70, Col.
Centro, C.P. 59600, Zamora, Michoacé&n.

52

Quarétaro

10
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Av. Manuel Gutiérrez Ndjera No. 113,
Col. Centro, C.P. 76000, Querétaro,
Querétaro.
San Juan del Rio
53 16 Septiembre No. 8, Loc. 1, Col. 0 1 1
Centro, C.P. 76800, San Juan del Rio,
Querétaro.
San Luis Potosi
54 Mariano Arista No. 710, Colonia Zona 0 1 1
Centro, C.,P. 78000, San Luis Potosi,
San Luis Potosi.
Cd. Valles
55 Carranza No. 53 Sur, 2ona Centro, C.P. |0 1 1
79000, Ciudad Valles, San Luis Potosi.
Fresnillo
56 Paseo del Mineral No. 101-B, Col. Luis 0 1' 1
Donaldo Colosio, C.P. 99036,
Fresnillo, Zacatecas.
Zacatecas
Blvd. José Lépez Portillo No. 303,
57 edificio STPS, Col. Dependencias 0 1 1
Federales, C.P. 98618, Zacatecas,
Zacatecas.
Tepic
Av. Tecnolégico No. 3983, Loc. 8, 9 y
58 10, Col. Ciudad Industrial, 0 1 1
Practiplaza Oriente, C.P. 63173,
Tepic, Nayarit.
Puerto Vallarta
59 Av. Francisco Villa No. 1474, P.B., 0 1 1
Col. Los Sauces, C.P. 48328, Pto
Vallarta, Jal.
Cancan
50 Av. Tulum, Retorno 1, Lote 3, Manzana 0 1 1
1, Slper manzana 22, Col. Centro, C.P.
77500, Benito Judrez, Quintana Roo.
Chetumal
61 Avenida Independencia No. 134, Colonia 0 1 1
Chetumal Centro, C.P. 77000, Municipio
de Othén P. Blanco
Cozumel
52 Av. Benito Juérez, Lt. 3, Loc. 12 y 0 1 1
13, Plaza Papagayos, Col. Centro, C.P.
77710, Playa del Carmen, Quintana Roo.
Playa del Carmen
63 Av. Benito Juérez, Lt. 3, Loc. 12 y 0 1 1
13, Plaza Papagayos, Col. Centro, C.P
77710, Playa del Carmen, Quintana Roo.
Mérida
54 Paseo Montejo No. 492-A por la 43, 0 1 1
Col. Centro, C.P. 97000, Mérida,
Yucatén.
65 Campeche 0 1 1

11
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Av. 16 de Septiembre s/n, Palacio
Federal, Col. Centro, C.P. 24000,
Campeche, Campeche,
Puebla

66 Calle 9 Norte No. 208, Col. Centro, 0 1 0 1
C.P. 72000, Puebla, Puebla.
TehuacAn

&7 Calle 1 Norte No. 618, Loc. 8, 9 y 10, 0 1 0 1
Plaza Montecarlo, Col., Francisco
Sarabia, C.P. 75730, Tehuacén, Puebla.
Tlaxcala

68 Av. Ocotldn No. 15, Col. Ocotl&n, C.P. |0 1 0 1
90100, Tlaxcala, Tlaxcala.
Tapachula

69 Av. Central Sur No. 76 Col. Centro, 0 1 0 1
C.P. 30700, Tapachula Chiapas.
Oaxaca

70 Calzada Héroes de Chapultepec No. 0 1 ) 1
1104, Colonia Jalatlaco, C.P. 68080,
Oaxaca. Oax.
Salina Cruz

71 Calle 5 de Mayo No. 4, Col. Centro, 0 1 0 1
C.P. 70650, salina Cruz, Oaxaca.
Tuxtepac

72 Av. 20 de noviembre s/n, Col. La 0 1 0 1
Piragua, C.P. 68300, Tuxtepec, Oaxaca.
Cérdoba

73 Av. 1, No. 2271, Colonia Centro, C.P. 0 1 0 1
94500, Cébrdoba, Veracruz
Poza Rica

4 Av. 20 de noviembre No. 110, Local 4 0 1 0 1
en Plaza Fuente, Col. Cazones, C.P.
93230. Poza Rica, Veracruz,
Xalapa

75 Diego Leflo s/n, Palacio Federal, Col. 0 1 0 1
Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz.
Villahermosa

76 Benito Judrez No. 118-120, Col. 0 1 0 1
Centro, C.P. 86000, Villahermosa,
Tabasco.
Cd. del Carmen

77 Av. 10 de Julio No. 117 Col. Francisco 0 1 0 1
y Madero CP. 24190 Cd. Del Carmen,
Campeche
Coatzacoalcos

78 Av. Benito Ju&rez No. 511, Col. 0 1 0 1
Centro, C.P. 96400, Coatzacoalcos,
Veracruz.
Tuxtla Gutierrez
3a Norte Poniente No. 1395, entre la

79 12 y 13 Poniente Norte, Col. 0 1 0 1
Moctezuma, C.p. 29030, Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas..

12




ey g g P |

»

k. . A L | X, B 5

jServicio de limplezda

S Encargado de.
CEeLE Tl SRR RV TR limpieza
o, de | DOMICILIO DEL INMUEELE DONDE SE |REEE ‘ T : T e T
partiqa | PRESTARA EL SERVICIO “o | turno completo 5 : ; Gy :vzgcui
7 ey et & it ;
; Turdo Matutino, ;. | Tutno V?P?“”F;n°_.v:eque:ido en
: 3 Sy “i 7 | ambos- turnos
Veracruz
80 Av. Salvador Diaz Mirén .No.2870, Col. 0 1 0 1
Electricistas, C.P. 91916.Veracruz,
Veracruz.
y ~,fTun;bE#mmmmbs. g ) : 2 : *j',ig'_iﬂﬁz}‘ ‘;‘,‘
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7.

CONDICIONES SOCIALES

LOS POSIBLES PROVEEDORES estardn obligados a cumplir con las siguientes
condiciones respecto al personal que utilicen para la prestacién del SERVICIO.

1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier
forma de violencia fisica o verbal, asi como la intimidacién y el
hostigamiento.

2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de
violencia, el acoso y el hostigamiento sexual.

3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demds obligaciones de
indole laboral.

LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal
que utilicen para la prestacién del SERVICIO:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico,
religidén, orientacidén sexual, fisonomia o discapacidad fisica.

2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la
libertad de su personal como el pago de depésitos, la retencién de
documentos, la firma anticipada de su renuncia o la practica de pruebas
de embarazo, asi como el despido por esta causa.

REQUERIMIENTOS

2B

LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizaran la prestacidén del SERVICIO de acuerdo
con los siguientes términos:

CALIDAD EN EL SERVICIO

Seréd responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantener la calidad del
SERVICIO conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato
especifico.

El SERVICIO deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectie
éste, como para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca
el Instituto FONACOT se comprometen a realizar el servicio de limpieza profunda
emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito
o de fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas,
sismos, incendios, actos vandadlicos y eventos socio organizativos); debera
incluir los insumos necesarios para la debida atencién del SERVICIO.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES debera tener experiencia en el manejo
de los liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los

usuarios del inmueble, asi como proteger y ser responsable de las superficies
y/o elementos a limpiar.
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de todo tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera,
recinto, duela de madera, piso laminado, etc.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados al término del contrato a coordinar
con la empresa que prestard el SERVICIO, la desocupacién de espacios fisicos
asignados y/o el retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes
semejantes de su propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de realizar
una transicién que permita que el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores INFONACOT cuente de manera ininterrumpida con el SERVICIO
Yy sin costo adicional para las mismas.

PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar con el personal necesario que les
permita prestar el cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecido por el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.
En caso de inasistencia de un elemento. LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan
proporcionar un sustituto en un méximo de dos horas a fin de dar cumplimiento
al SERVICIO de forma ininterrumpida. En caso de que LOS POSIBLES PROVEEDORES
no cumplan con la sustitucién antes sefialada, se haradn acreedores a la pena
convencional o deduccidén. El personal se integra como a continuacién se sefiala
de forma enunciativa mas no limitativa:

. SUPERVISOR DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, sin costo adicional.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan designar los supervisores requeridos por el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT en
cada inmueble, mismas que considerardn para dicha asignacién que cada
supervisor deberé tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos
asignados en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble
requiera un numero menor a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara
uno que cumpla dicha funcién, salvo en aquellos casos en los que el Instituto
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT expresamente
defina que no requiere supervisores. LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulten
adjudicados deberdn entregar 1la relacién de supervisores responsables
asignados a cada inmueble(s) del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores INFONACOT.

Los supervisores tendridn 1la responsabilidad de supervisar, verificar %
coordinar el cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar
la correcta organizacién y evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de
manera enunciativa més no limitativa, deber&d considerarse:

1. Supervisar:

.1La distribucién de los operarios en las &areas del inmueble.

+2El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

+3El cumplimiento del programa de trabajo.

-4La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT.

1.5Que se cumpla con los turnos requeridos por el Instituto del Fondo

Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

R e e
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2.1La realizacidén de las actividades propias del SERVICIO.

2.2Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada
en el programa de trabajo.

2.3Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccidén
civil, correspondiente a cada inmueble.

2.4El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccién por parte
de los operarios dentro del inmueble.

2.5La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del
turno asignado.

Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacién del SERVICIO para
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

¢ OPERARIOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberidn proporcionar el numero de operarios
requeridos por el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT en cada inmueble. Los operarios deberdn registrar su
ingreso y salida en el horario establecido en las listas de control de
asistencia, que para tal efecto establezca el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT. Durante su permanencia en las
instalaciones, los operarios deberén estar debidamente uniformados (pantalén
y camisola u overol) y portar el equipo de proteccién (guantes, fajas, lentes,
casco, botas, etc.) y gafete de identificacidn proporcionados por LOS POSIBLES
PROVEEDORES, debiendo garantizar su buen estado para la prestacidén del
SERVICIO. En caso de que el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores INFONACOT requiera equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros,
deberdn sefialarlo en su demanda agregada a LOS POSIBLES PROVEEDORES, para
considerarlo en la prestacién del SERVICIO.

Los operarios por ningtn motivo podrdn realizar actividades administrativas,
de vigilancia o actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT,
su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo)
que permita garantizar la prestacidén del SERVICIO.

7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentardn dentro de su oferta por inmueble del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT,
la relacién de la maquinaria, equipo y herramientas en Sptimas condiciones de
uso, con los que garantizardn la prestacién del SERVICIO, la cual deberd ser
validada por el personal designado por el Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, y apegarse al Apéndice I “INSUMOS,
MATERIALES, CONSUMIBLES Y MAQUINARIA REQUERIDOS”.

7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el optimo cumplimiento del SERVICIO en cada
inmueble, de conformidad con lo solicitado por el Instituto del Fondo Nacional

rjﬂﬁ{(}
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ara el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, quienes designaran el espacio

‘Para su almacenamiento y administracién por parte de LOS POSIBLES PROVEEDORES.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar, en todo momento, con los materiales
e insumos suficientes para prestar el SERVICIO en los inmuebles determinados
por el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran las bolsas de pléastico necesarias, para
llevar a cabo la recoleccién Yy separacién de residuos en el inmueble, conforme
a la frecuencia que determine el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores INFONACOT, adoptando las medidas necesarias para dar
cumplimiento a la Ley General para la Prevencién Yy Gestidén Integral de los
Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local
aplicables.

En cada inmueble deberéan depositarse las bolsas acordes a su separacién, en
los contenedores designados para su concentracién, a efecto de mantener limpios
en todo momento los cestos de basura.

IDENTIFICACION Y UNIFORMES

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que el personal portara
en todo momento el equipo de proteccién personal como es cubrebocas, careta
y/o googles, etc. mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el
uniforme de trabajo que llevara impreso en lugar visible el nombre Y logotipo
de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn mantenerse en
buen estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para
garantizar la correcta realizacién del SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a otorgar a su personal un gafete
de identificacién plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar
durante su estancia en el inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le
podrd negar el acceso. Los gafetes deberdn cumplir como minimo con los
siguientes requisitos: logotipo y nombre de LOS POSIBLES PROVEEDORES, nombre
del trabajador, Numero de Seguridad Social y fotografia reciente.

MECANISMOS DE VERIFICACION POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato a través del responsable adscrito a la Direccién
de Recursos Materiales y Servicios Generales efectuard recorridos periédicos
con el fin de verificar que se dé cumplimiento de 1lo contratado, y levantara
un reporte de incidencias que contendra el lugar, dia, hora, incidente o falla
detectada, y levantar4 un reporte al supervisor del licitante para su atencién
Y correccién, asimismo, se comunicara oportunamente por escrito al licitante
las cuestiones que estime pertinentes con relacién a su ejecucién, calidad de
los productos de limpieza, asi como la conservacién de maquinaria Y equipo.

El INSTITUTO FONACOT, podri efectuar la revisién y/o conteo de la plantilla
de personal, a través del responsable que para tal efecto sea designado por
la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales para verificar que
la cantidad de elementos acordados en el contrato, sea la correcta y se
encuentren dados de alta en el SUA.

El responsable asignado por el administrador del contrato, a través de 1la
Direccién de Recursos Materiales Y Servicios Generales en cualquier momento
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oodran solicitar las listas de asistencia para verificar la presencia fisica
del personal. En caso de que algin elemento de limpieza, de cualquier inmueble
no se encuentren en sus A&reas de trabajo, se anulard el registro y se
considerard el dia como falta, dando aviso al Administrador del Contrato,
quien lo hard del conocimiento del licitante, adicionalmente se aplicarad la
pena convencional o deductiva correspondiente, segin sea el caso.

7.9. FORMA DE PAGO.

Con fundamento en el Art. 51 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piublico el pago se realizard de manera mensual a mes
vencido por los servicios efectivamente prestados en el mes inmediato anterior,
previa entrega, validacién y aceptacién de los entregables correspondiente que
apliquen en el mes y el original de la factura en los primeros 5 dias hébiles
posteriores a la prestacidn del servicio, debidamente firmada por el licitante,
dentro de los 20 dias naturales posteriores a su presentacién y aceptacién de
la factura electrénica CFDI, en formato PDF y junto con su archivo .XML la
cual deberd cumplir con los requisitos fiscales vigentes, en moneda nacional,
una vez aceptados los servicios efectivamente prestados a satisfaccién y
aprobacién del Administrador del Contrato. '

Asi mismo, el licitante deberd entregar mensualmente Reporte del SUA dentro
de los primeros 5 dias habiles del mes y dia que corresponda, en caso de no
entregar el documento solicitado, no se realizard el pago correspondiente.

Los CFEDI’'s (facturas) deberdan contar con el visto bueno de la Directora de
Recursos Materiales y Servicios Generales y con los requisitos fiscales
vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la
Federacién Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

° Presentar los comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en
archivo XML dentro de los primeros 5 dias hdbiles posteriores a la
conclusién mensual de la prestacién del servicio, gque rednan los
requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado
y el nUmero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes serén
enviados y entregados en las oficinas centrales del INSTITUTO FONACOT,
ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, ler Piso, Col. Roma Sur,
C.P. 06760, Demarcacidédn Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en
la oficina del Jefe de Servicios Generales Terciarizados, en un horario
de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias
hébiles. asi mismo deberd ser enviada a los correos electrdnicos de
erika.psihas@fonacot.gob.mx, arturo.sanchez@fonacot.gob.mx y
abel .barragan@fonacot.gob.mx.

que se realicen, dichos comprobantes deben de cumplir con las
especificaciones que determine el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes
fiscales digitales por Internet.

e Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades (i;

El pago, quedard condicionado, proporcionalmente, al pago y/o deduccién que
el licitante deba efectuar por concepto de penas convencionales y deductivas. //

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido el licitante, este deberad
reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses //
correspondientes, conforme a la tasa que serid igual a la establecida por la/

Ley de Ingresos de la Federacidén. En los casos de prérroga para el pago de

Créditos Fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en /
exceso en cada casc y se computardn por dias naturales desde la fecha del \\(
pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a W}

'f:f);.c\flP
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disposicién del Instituto FONACOT, de conformidad con 1lo establecido en el

ol

articulo 51, parrafo tercero y cuarto de La Ley LAASSP.

En caso de que el licitante presente sus facturas con errores o deficiencias,
el plazo de pago se ajustard en términos de los articulos 89 y 90 de El
Reglamento de la LAASSP.

El licitante podr4 modificar el ntmero de cuenta y el nombre de la Institucién
bancaria, sin que sea necesario modificar el contrato, siempre que el
representante legal dé aviso por escrito al Instituto FONACOT por lo menos
con 10 (diez) dias naturales de anticipacién a la presentacién de la factura.

7.10. ENTREGABLES

El licitante deberi entregar al administrador del contrato, a través de quien éste
designe en el domicilio ubicado en Av. Insurgentes Sur No 452, primer piso, Col.
Roma Sur, Demarcacién Territorial, Cuauhtémoc, Ciudad de México, CP. 06760 dentro

de los plazos establecidos en el cuerpo del presente Anexo, los siguientes '

documentos:

e Listas de asistencia de los elementos durante los primeros tres dias héabiles
del mes siguiente al que se reporta.

® Hoja.de reporte de bafios durante los primeros tres dias habiles siguientes
al mes que se reporta.

®* Reporte de Incidencias, durante los primeros 3 dias habiles del mes siguiente
al que se reporta.

° Formatos de verificacién del servicio,

* Reporte del SUA mensual dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores al
vencimiento del pago de los derechos.

7.11. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruirdn a su personal para que guarden la debida
disciplina y orden durante la prestacién del SERVICIO. Dentro de los inmuebles
del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT,
deber&n mantener el debido respeto, atencién y cortesia en sus relaciones con
el personal y usuarios de los mismos; también deberin acatar las normas de
seguridad aplicables ‘en el inmueble del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de 1los Trabajadores INFONACOT. Si el personal de LOS POSIBLES
PROVEEDORES incurriere en una falta de disciplina o respeto, el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT podra solicitar
que se sustituya por otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

¢ Uso de celular y misica a un volumen alto.

®* Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

° Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos

: no relacionados con sus actividades durante el SERVICIO.

¢ Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones vy
equipos.

° Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas;
asi como tener rifias fisicas o verbales.

° Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona
autorizada a las &reas del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores INFONACOT.

° Ingerir bebidas alcohélicas o sustancias téxicas durante el turno y/o
dentro del inmueble.

[l y
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® Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT.

e Cometer delitos tipificados en el Cbédigo Penal Federal o faltas
administrativas indicadas en las Leyes o demas disposiciones
administrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de caracter enunciativo mds no limitativo.
7.12. RESPONSABILIDAD LARBORAL

LOS POSIBLES PROVEEDORES sefialardn en su oferta que el personal que realice
las tareas relacionadas con la prestacién del SERVICIO, estard bajo su
responsabilidad unica y directa, por lo tanto, en ningin momento se considerara
al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT,
como patrdén sustituto o solidario, pues la misma, no tendrd relacién alguna
de cardcter laboral con dicho personal y consecuentemente, LOS POSIBLES
PROVEEDORES se comprometen a liberar al Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT de cualguier responsabilidad laboral o
civil, obligéndose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y
de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar,. en
caso de que alguno de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

7.13, RESPONSABILIDAD CIVIL

El licitante garantizarad durante la vigencia del servicio el pago de los dafios
que por causas imputables a la mano de obra de su personal pueda causar a las
instalaciones en general y los problemas de cualquier naturaleza que puedan
derivar durante la prestacién del servicio contratado mediante una pdliza de
responsabilidad civil cuyo monto de cobertura serd de al menos $200,000.00
(Doscientos mil pesos 00/100 M.N.) por evento. El plazo de la entrega de dicha
pdliza serd de 10 dias naturales después de emitido el fallo, y deberd ser
entregada al administrador del contrato en el Edificio Sede del Instituto
FONACOT, ubicado en Av.  Insurgentes Sur No 452, primer piso, Col. Roma Sur,
Demarcacidén Territorial, Cuauhtémoc, Ciudad de México, CP. 06760.

7.14. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El licitante garantizard el cumplimiento del contrato, entregando al Instituto
FONACOT dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma

del contrato, tal como se refiere en la fraccién II del articulo 48 de la Ley éf;/
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
preferentemente péliza de fianza en moneda nacional, expedida por institucién
legalmente autorizada para operar en el ramo, conforme a la legislacidn
mexicana, a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores (Instituto FONACOT), por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total de la contratacién, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado.

S

Las obligaciones contenidas en el contrato, son divisibles Y en caso de que
el licitante ganador incumpla con alguna de sus obligaciones, el Instituto
FONACOT procederd hacer efectiva la garantia, en forma proporcional a las /
obligaciones incumplidas. /

8. PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES %
L7
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il proveedor adjudicado que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos
del SERVICIO que se sefialan a continuacién, se haréan acreedores a la aplicacién
de penas convencionales o deducciones que determine el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT que deberan sefialarlas
en lo concerniente a las especificaciones y condiciones para la prestacién
del SERVICIO en el contrato especifico respectivo, de manera enunciativa mas
no limitativa:

¥

8.1 PENALIZACIONES:

Se aplicard una penalizacién del 1% sobre el monto total diario, antes de
IVA, del o los elementos que no se presenten a prestar el servicio, para lo
cual se debe considerar que el dia (s) en el (los) que no se recibié el
servicio, no serd pagado, independientemente a la aplicacién de la presente
pena convencional.

Se aplicard una penalizacidédn correspondiente al 1%, proporcional al costo
antes de IVA, del operador que no realizd la actividad, por dia de atraso en
la realizacién de cualquiera de las actividades enunciadas en el inciso “£”
del punto 4. LINEAMIENTOS GENERALES” del presente Anexo.

Se aplicard una penalizacién correspondiente al 1%, proporcional al costo
antes de IVA, del operador que no se presente a laborar en los dias y horarios
especificados. y el licitante ganador no proporcionen un sustituto de manera
inmediata.

Se aplicard una penalizacién correspondiente al 1%, proporcional al costo
del nimero de elementos en el servicio, Cuando el licitante ganador incumpla
con las obligaciones patronales, como son:

a. Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de
manera mensual al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema
Unico de Autodeterminacién (SUA), asi como su concerniente comprobante
de pago debidamente efectuado, esto, iniciando el calculo al cuarto
dia posterior al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el
pago respectivo; dicho comprobante de pago deberd reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por concepto de cuotas obrero
patronales al 1IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segin corresponda.

b. En caso de que de la revisién realizada a los listados del SUA, se
desprenda que haya personal de la empresa laborando, y que no se
encuentre dado de alta en el IMSS, esto serd por cada elemento que
estuviera en dicha situacién.

Cc. En caso de que de la revisién realizada a los listados del SUA, se
desprenda que haya personal laborando y no este registrado en su
totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio de
actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o
su fecha de baja en dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja

en la empresa, esto serd por cada dia que no esté cubierto y por cada
trabajador.

8.2 DEDUCCIONES:

I

Se aplicard una deduccién del 1%, proporcional al costo antes de IVA, del
operador que realizé las actividades con una deficiencia de calidad;
incumplimiento parcial de los términos, condiciones y/o caracteristicas de
cualquiera de las actividades enunciadas en el inciso “£” del punto
LINEAMIENTOS GENERALES”.

AP
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Se aplicard una deduccién del 1% por dia, proporcional al costo antes de
IVa, del operador que no se presente debidamente uniformado e identificado.

IIT. Se aplicard una deduccién del 1% por dia, proporcional al costo antes de
IVa, del operador que, en el dia a deducir, presente indisciplina o falta de
respeto al personal o personas usuarias de las las instalaciones.

De conformidad con lo dispuesto en la parte final del primer parrafo del articulo
96 del Reglamento citado, la suma de todas las penas convencionales aplicadas al
licitante por ningtn concepto podrad exceder el monto de la garantia de cumplimiento
del contrato.

Si en un término de 10 (diez) dias naturales persiste el atraso, el Instituto
FONACOT podrd rescindir administrativamente el contrato y, en su caso, hara efectiva

la fianza para el cumplimiento del contrato, en los términos del articulo 54 de la
LAASSP. ’

De conformidad con el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la LAASSP,
el pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que el
licitante deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso. En el
entendido de que si el contrato es rescindido no procederéd el cobro de dichas penas
ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Para determinar la aplicacién de penas convencionales, no se tomaran en cuenta los
incumplimientos motivado por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier
otra causa no imputable al licitante.

Ambas partes acuerdan que aquellas obligaciones que no tengan establecido en el
contrato plazo determinado de cumplimiento no seran objeto de penalizacién alguna,
pero su incumplimiento parcial o deficiente dard lugar a que el Instituto FONACOT
deduzca su costo del importe correspondiente.

9. PLAZOS PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO
9.1 Plazo de Inicio para la prestacién del servicio

El servicio iniciard a partir del 1° de abril, debiéndose presentar el licitante
con el Administrador del Contrato, ésto con respecto a la partida 1 y 2; y para el
caso de las partidas N° 3 a la N° 80 el licitante debera presentarse con el Director
de sucursal o con el Coordinador Administrativo, respectivo, de la oficina en la
que se prestard el servicio para definir y presentar al personal que llevara a cabo
la prestacién del servicio.

El servicio de limpieza general de inmuebles, deberd realizarse todos los dias del
afilo, excepto domingos y dias de descanso obligatorios, de conformidad con la Ley
Federal del Trabajo.

9.1 Plazo para la suspensién del servicio

El plazo para la suspensién del servicio no podrd ser mayor a un mes, y en caso de
persistir las circunstancias que dieron origen a la suspensién inicial, este se
ampliard segin las circunstancias que prevalezcan, de conformidad a 1lo dispuesto
por los articulos 55 Bis de La Ley y 102 del RLey.

10. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Conforme al articulo 84, pendltimo péarrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSP), el servidor
piblico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato por el

7260‘5\& :
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elimpie

i

»

A |

i Ll pisos
o Cgra liquida para N/A
pisos
Pulidora .
. industrial y Mé%uina pulidora de N/A
Tratamiento A 20
dé Deops consumibles
. Extensién Extensién eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
Piso de Madera gﬁigtes ae Guantes de hule N/A
éggiii)y Mop Mop completo N/A
Aceite para | Tratamiento para
' i N/A
mop mops (magnetizador)
Repuesto para
Hopends nop Repuesto para mop N/A
e PaT2 | punda para mop N/A
mop
i e e Guantes de hule N/A
hule
Escoba de pléastico
Escoba tipo cepillo o | N/A
escoba de mijo
Bagriids Recogedor de l&mina
Recogedor o de plastico con | N/A
mango
Suanths de Guantes de hule N/A
hule
Piso Laminado Mep Mép ?ompleto e — bR
Limpiador liguido
Limpiador para pisos | N/A
laminados 1 1t
Mopeado ﬁiguesto kata Repuesto para mop N/A
Funda para
e Funda para mop N/A
i a8 Guantes de hule N/A
hule
Escoba de pléstico
Escoba tipo cepillo o | N/A
escoba de mijo
Barrido. Recogedor de lamina
Recogedor o de pléstico con | N/A
Mosaico, mango
Loseta (Barro, Guantes de
Ceramica, hule Guantes de hule N/A
Vinilica, Limpiador 1liquido
Otros), multiusos,
Marmol. \ , aromatizante, NOM-189-
L RO desengrasante SSA1/SCF
T i id : 4
tapsade Logudas varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algodén N/A
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“Areas

rvici

O

.Descripcién
de 1a Rutina

i Materiales, ¥

Insumos,

"fCOnsumibles;"
# Herramienta y
w.Magquinaria.

Descripeion

Norma '
Oficial
Mexicana

Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
SRAGUES L Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido
multiusocs,
Limmiador aromatizante, NOM-189-
Ll de desengrasante, SSA1/SCF
varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Pulidg (segun Pasta Pgsta para pulir N/A
material) plsos
?E;igziial ¥ Méguina pulidora de N/A
. 20
consumibles
Extensiodn Extensidén eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
iuantes &3 Guantes de hule N/A
ule
Escoba de pléstico
Escoba tipo cepillo o|N/A
escoba de mijo
: Recogedor de lamina
ek Recogedor o de pléastico con | N/A
mango
Huenten de Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido
multiusos,

Cemento, 14 mpdados aromatizante, NOM-189-
4 Concreto y liquido desengrasante, SSAl/SCF
Carpeta varios aromas, I-2018

Asféltica biodegradable, en
botella de 1 litro
Lavado Hidrolavadora qurolévadora
e s1¥a electr1c§ (ZOOQ‘a N/A
§ 2799 psi) presion
presidn 3
operativa)
Extensidn Extensidn eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
Manguera N/A
RIeTARE qa Guantes de hule N/Aa
hule
Escoba de plastico
S Escaleras Barrido Escoba tipo cepillo o | N/A
escoba de mijo
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Descripcidn

Recogedor de lé&mina
% Recogedor o de pléastico con | N/A
: mango
Cllances G Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido
multiusos,
Linpl ader aromatizante, NOM-189~-
Liguide desengrasante, SSAl/SCF
varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
Trapeado botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algodén N/A
Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
ShpEs g Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido
multiusos,
1 sl e aromatizante, NOM-189-
14 erved desgngrasante, SSAl/SCF
varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
. X botella de 1 litro
PUlld9 iaBgnn Pasta Pasta para pulir N/A
material) -
PLivons Pulidora Escalonera
industrial vy i N/A
; 13
consumibles
Extensidén Extensién eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
Euantes a5 Guantes de hule N/A
ule
Sacudido Franela Franela de algodén | N/A
Limpiador liquido
multiusos,
; ; aromatizante, NOM-189-
i}mp}ador desengrasante, SSAl/SCF
iquido ;
varios aromas, | I-2018
Elevadores Limpieza biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
gsiztes G Guantes de hule N/A
Escoba de pléastico
Escoba tipo cepillo o | N/A
Estacionamient ESEOHH e mljo,
o, Azotea y B radlides Recogedo; dg léamina
fress Bomusas Recogedor o de plastico con | N/A
mango
iﬁigtes L Guantes de hule N/A
=
= AN
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~Materiales,

Norma

MeELRol Insumos; j
Descripci SrRsun el S DB
PEE2D “Consumibles, Descripcion Oficial =
de la Rutina iy 2
: _ : Herramienta y Mexicana’
{“Maquinaxria '
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiades aromatizante, NOM-189-
11 Eido desengrasante, SSA1/SCF
g varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Lavado . ngrolgvadora
eléctrica (2000 a .
de alta : 5 53 N/A
412 2799 psi) Presidén
presidn :
operativa
Extensidn Extensién eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
| Shamies o Guantes de hule N/A
hule
& e
Limpiador . liquido
multiusos,
gt el aromatizante, NOM-189-
13 Eido desengrasante, SSA1l/SCF
4q varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
v i NOM-189-
Sarricida Sarricids LSgUIEO, | g reo
botella de 1 litro
I1-2018
Cloro al 100% B g5~
GLiks botella de 1 litro BRAL/BCR
e 1-2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
spilla Ceplllo para WC | N/A
Lavad (tipo trompo)
e Y "Cubeta Cubeta de plastico [ N/A
Desinfectado
Bomba para WC, de | N/A
de Muebles de
” 5 Bomba hule natural, mango
Banos Bano 5
o bastdén de madera.
RLOPLAGGE S Limpiador en polvo e
polvo .
Guantes e Guantes de hule N/A
hule
Cepillo plastico
; para manos tipo
Cig;iizo —_— plancha, de cerdas N/A
p p duras de poliéster,
manos
con base de
polipropileno
Liquido Liquido destapa
- 2 N/A
destapa cafos canos
Piedra pémez,
Piedra pdmez "Calidad de | N/A
limpieza"
< Pastilla Pastilla WO =L S
Desodorizado : . SSA1/SCF
desinfectante | desinfectante y
I-2018
gl d
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Servicio de ||

Matetiales,

mpiez

H
)

j:
d
”Descripc on

aromatizante para

WC varios aromas.
Aromatizante Aromati?ante BESE N/A
WC, varios aromas
Tapete
desinfectante,
Tapete anti- | aromatizante \% N/A
salpicaduras anti-salpicaduras
para mingitorio,
varios aromas
Limpiador 1liquido
multiusos,
T nplading aromatizante, NOM-189-
14erkae desengrasante, ‘ SSAl/SCF
varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
i Sarricida ligquido, i
et cdda botella de 1 litro ke
ek de Cloro al 100%
Hites cleng botella de 1 litro | M/2
T — La que el INFONACOT
o oot acuerde con LOS N/A
{6 POSIBLES
i PROVEEDORES
Extensién Extensién eléctrica
. : N/A
eléctrica de uso rudo
SuanLes e Guantes de hule N/A
hule
Reposicién de Papel jumbo rollo | NMX-N-
papel de bafio | Papel de hoja doble | 092-
5 manos y | higiénico resistente, color | SCFI-
jabdén para blanco. 2015
lavado de
manos
(incluye la ; NMX-N-
habilitacién Toalla para Papgl Coallh Eaja 096-
resistente, color
dg o manos Yl AR SCFI-
dispositivos 2014
despachadores
)
Despachadores 5 § JabBin e e
de jabén Jabén liquido péra manos, N/A
1iquido para manos biodegradable, olor
a frutas
Mobiliari
AATJ Franela Franela de algodén Nfﬁdf
Escritorios, S Eﬁigtes- - Guantes de hule N/A
carpetas, s P
charolas y _ lep}ador liquido
accesorios de Lavado Limpiador multlugos, R~1.6.9~
escritorio (metal) 1iguido aromatizante, SSAl/SCF
desengrasante, I-2018
varios aromas,
2
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Descripcion’

de la Rutina

‘i Materiales, .

Insumos,

. Consumibles, .
‘i Herramienta 'y -

i/ Maquinaria

- Descripeién

biodegradable, en
botella de 1 litro

) Norﬁa'gj
Oficial;

Mexicana:

TRV VU, Motor 1.4 ltp (1000
P watts) con 2 | N/A
muebles :
turbinas
Extensi%n Extensidén eléctrica
; . N/A
eléctrica de uso rudo
SRt de Guantes de hule . N/A
hule
P _— Lustrados para | N/A
muebles en aerosol
Encerado . . Aceite rojo para |N/A
Aceite rojo
(madera) madera
. i Se Guantes de hule N/A
hule
Sopismian Motor 1.4 1ltp (1000
v el as watts) con 2 | N/A
Aspirado P turbinas,
Extensidn Extensién eléctrica | N/A
eléctrica de uso rudo
Limpiador ligquido
multiusos,
T siador aromatizante, NOM-189-
11 Eido desengrasante, SSAl/SCF
10 Sillas y q varios aromas, | I-2018
Sillones biodegradable, en
botella de 1 litro
Lavado Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Motor 1.4 1ltp (1000
Lavadora para wakts) Giteh, 2 | n/a
muebles :
turbinas
Extensién Extensidn eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
e ae Guantes de hule N/A
hule
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
fimsd sdor aromatizante,
: ke desengrasante, N/A
Equipos liquido \
44 Electrénicos Limpieza JEsk o i
P biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algoddén | N/A
S A SR Guantes de hule N/A
hule
Bolsa de | Bolsa de pléastico | N/A
plastico grande
Recolectores
Cestos de :
12 RagiEs Vaciado de basura con N/A ,
ruedas
EpEnEAs B Guantes de hule N/A

hule
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"~ Areas

Descripoion

sii:de la Rutina

erviciodelimpieza

Materiales,

i Insumos,
_ Consumibles,
ervamianta y o
Maquinarvia o

* " Descripcidn

Norma

_ Oficial

Masticana

Limpiador liquido
multiusos,
Limpd sdos aromatizante, NOM-189-~
I5qkds desengrasante, SSAl/SCF
varios aromas, | I-2018
Limpieza biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de pléastico | N/A
Buanres e Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido
multiusos,
T ipladee aromatizante, NOM-189-
ignido desengrasante, SSA1l/SCF
varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
—_— Cepillo plést%co
! para manos Tipo
Cepillo 1 h d d
pléstico para Flanehiey W e N/A
P duras de poliéster,
con base = de
polipropileno
Cubeta Cubeta de pléastico N/A
Cupnibes ae Guantes de hule N/A
hule
Sacudido Franela Franela de algodén | N/A
Limpiador ligquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM~189-
S desengrasante, SSAl/SCF
liquido g
13 | Ventiladores Lavado de S BN | FE0Re
: biodegradable, en
ASpas botella de 1 litro
Franela Franela de algodén | N/A
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
GRS — Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algodén | N/A
Limpiador liquido
multiusos,
: ; ; aromatizante, NOM-189-
14 ngrladores we b L}mp}ador desengrasante, SSAl/SCF
aire Limpieza liquido :
(Rejillas) varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
isigtes o Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén | N/A
Limpiador liquido
15 | Extintores Limpieza Limpiador multiusos, HEk<18 3
liquido aromatizante, i?gé{gCF
desengrasante,
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de‘la Rutina -

e
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Materiales,  :

. Insumos,

" Consumibles, -
si'Herramienta y

Maquinaria

‘Descripcion

" Norma
Oficial
" Mexicana
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varios aromas,
biodegradable, en
botella de 1 litro
i i Guantes de hule N/A
hule
Cufia de léamina con | N/A
Curnia . 4
mango de plastico
Limpiador liquido
multiusos,
'. e aromatizante, NOM-189-
Retiro de Goma _ 1iaquids desengrasante, SSA1/SCF
16 | de Mascar L3 p varios aromas, | I-2018
(pupitres) e e biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algoddén | N/A
Cubeta Cubeta de pléstico | N/A
GRETLeR S Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algodén | N/A
Limpiador ligquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
Despachadores liquido desengrasante, SSA1/SCF
17 | de agua (solo Limpieza varios aromas, | 'I-2018
parte externa) biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de pléstico | N/A
Suantes ce Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algodén | N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiader aromatizante, NOM-189-
. . 1%enidp desengrasante, SSA1/SCF
18 | Persiana Limpieza varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
: botella de 1 litro
) Cubeta Cubeta de pléstico | N/A
SHEESR ag Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algodén | N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Ldnpladng aromatizante, NOM-189-
Otros 1ieuido desengrasante, SSA1l/SCF
191 (pupitres, Limpieza varios aromas, | I-2018
butacas) biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de pléstico | N/A
isiztes Ge Guantes de hule N/A
codna (A . e .
Cublertas Sacudido Franela Franela de algoddn N/A
Limpieza Fibra Fibra abrasiva N/A
2
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Norma

32

: R T - Descripeidn .. Oficial’
de la Rutina . SOV Mayd cana
Limpiador liquido
multiusos,
Ednmpdader aromatizante, NOM-189-
Liguida desengrasante, SSA1l/SCF
varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Atomizador de
Atomizador pléstico de uso | N/A
rudo (polietileno) :
gissdor  en Limpiador en polvo | N/A
polvo
Suantes — Guantes de hule N/A
hule
Piedra pomez,
Piedra pébmez "Calidad de | N/A
limpieza"
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
multiusos,
; ; ; aromatizante, NOM-189-
Reiziguradores o L}mp}ador desengrasante, SSAl/SCF
21 | y Horno de Limpieza liquido i
i svneridas vgrlos aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Chantes Ga Guantes de hule N/A
hule
(Vidz, ,
P limpia
L}mp+a vidrios, aprox 1 | N/A
vidrios i
litro
i Lie Cgpi%lo para lavar N/A
vidrios
Atomizador de
Atomizador pladstico de uso | N/A
rudo (polietileno)
vidries Jaladorl @etélico
22 Pl ares Lavado Jalador para vidrio, con | N/A
mango
Cubeta Cubeta de pléstico | nN/A
Escaleras de
aluminio tipo
Escalera tijera con | N/A
sujetadores de
seguridad
Eﬁigtes He Guantes de hule N/A
. Liquido limpia
Vidrios Limp.s vidrios, aprox 1| N/A
23 | Exteriores Lavado vidnios litre
hasta 3.5 m , Cepillo para lavar
Cepillo il el g N/A
2k
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limpie

i Materiales, IEE AR
S Insumos, Gty 12 /' Norma -
.Consumibles, . ' Descripcién: Oficial

Herramienta y | | ; Mexicana '

i# Maguinaria : ‘ S

Déscripéién
de 1a Rutina

| Jalador metdlico
Jalador para vidrio, con | N/A
mango
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Escaleras de
aluminio tipo
Escalera tijera con | N/A
sujetadores de
seguridad
Eﬁigtes ' 98 | suantes de hule N/A
Limpia L%qu%do limpia
eidriss vidrios, aprox 1 |N/A
1itto
Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de pléstico | N/A
24 | Domos y e e Escaleras de
parasoles aluminio tipo
Escalera tijera con | N/A
sujetadores de
seguridad
Eﬁigtes ge Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddén | N/A
Letreros de .
informacién, Limpiador liquido
canceleria, multiusos,
pasamanos, Limpiador aromatizante, NOM-189-
chapas, 1 Sl 6 desgngrasante, SSAl/SCF
25 | maceta, Limpieza varios aromas, | I-2018
macetones, biodegradable, en
estructuras botella de 1 litro
metalicas, Cepillo Cgpi}lo para lavar N/A
zoclos, vidrios
puertas Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Eﬁigtes ae Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, (i;
Limpiador aromatizante, NOM-189-
1iquide desengrasante, SSA1l/SCF
varios aromas, | I-2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
; _— Franela Franela de algodén | N/A /
<& | Nmgas inceFnos | Mimpless Cubeta Cubeta de plastico | N/A '
Escaleras de j
aluminio tipo
Escalera tijera con | N/A
sujetadores de
seguridad
iﬁigtes de Guantes de hule N/A

-2
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1Y

a

. Norma
 Oficial

Descripcién :
: REGRE “Mexicana

Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de pléstico | N/A
Escaleras de
aluminio tipo
Limpieza Escalera tijera con | N/A
sujetadores de
seguridad
S e Guantes de hule N/A
hule
Lambrin s Cera }igu1da para N/A
mantenimiento
Franela Franela de algoddédn | N/A
Escaleras de
aluminio tipo
BAEgEGAe Escalera tijera con | N/A
sujetadores de
seguridad
SRR - Guantes de hule N/A
hule

Norma Oficial Mexicana

NOM-189-SSA1/SCFI-2018

Nombre de la Norma
Productos y Servicios.
Etiquetado y Envasado
para Productos de Aseo
de uso Doméstico

Objetivo y Campo de Aplicacién
Esta Norma tiene por objeto
establecer los requisitos de
informacién sanitaria y comercial de
las etiquetas de los productos de aseo
de uso doméstico para elegir una mejor

opcién de compra, asi como las
caracteristicas sanitarias para su
envasado y asi evitar que su uso

represente un riesgo para la salud.

NMX-N-082-SCFI-2015

Industrias de celulosa
y papel-papeles creados

(tissue) para mercado
institucional
(higiénico, pafiuelo
facial, servilleta y
toalla) -
especificaciones 1%

método de prueba.

Esta Norma Mexicana establece las
caracteristicas de los papeles
crepados (Tissue) para el mercado
institucional (higiénico, pafluelo
facial, servilleta y toalla), en sus

diferentes usos y aplicaciones.

NMX-N-096~SCFI-2014

Industrias de celulosa
y papel-papeles
semikraft: toallas para
manos-
especificaciones.

Esta Norma Mexicana establece las
especificaciones técnicas y los
métodos de prueba del papel toalla
semikraft, Aplica para toallas
fabricadas con papeles reciclados o
de fibra secundaria.

ATENTAMENTTE

34




Farray

A
e

ervici

L U |

o d

o P,

e limp

Bu 3T
v
b ¥

ez

Francisco Heredia Sanchez
Apoderado Legal de
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METODOLOGIA

CIUDAD DE MEXICO, A 15 DE MARZO DEL 2022
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-014P7R001-E25-2022

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.
(DONDE APLIQUE)

1.-ASEQ MENOR DE OFICINAS.- CONSISTE:EN.LA LIMPIEZA DIARIA.DE OFICINAS Y CONSTA DE:

RETIRO DE BASURA: NUESTRO PERSONAL RETIRARA TODA LA BASURA QUE SE ENCUENTRE EN LOS CESTOS 3 (TRES) VECES AL DIA O CUANDO SE REQUIERA. SIN
REVOLVER POR TIPO DE RESIDUOS ORGANICOS E INORGANICOS.

PUERTA: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA CON FRANELA HUMEDA SU SUPERFICIE LA PERILLA, EL MARCO Y LA PARTE SUPERIOR DE LA MISMA.

ESCRITORIO: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA TODOS LOS OBJETOS QUE SOBRE SU SUPERFICIE SE ENCUENTREN COMO SON: CALENDARIOS, PAPELERAS, ETC., LA
LIMPIEZA DEL ESCRITORIO CONSISTE EN LIMPIAR EN SU TOTALIDAD LA CUBIERTA (RETIRANDO TODO LO QUE OBSTRUYA SU LIMPIEZA Y VOLVIENDO A COLOCAR
TODO EN SU SITIO ORIGINAL), AS[ COMO LOS COSTADOS EN GENERAL, INCLUYENDO AGARRADERAS DE CAJONES Y LAS PATAS DEL ESCRITORIO

SILLAS Y SILLONES: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA EL ASIENTO, RESPALDO Y ESTRUCTURA METALICAS O DE MADERA, SEGUN SEA EL CASO.

EQUIPO DE COMPUTO: NUESTRO PERSONAL RETIRARA EL POLVO CON UNA FRANELA SECA, DE LAS COMPUTADORAS, IMPRESORAS Y REGULADORES, UNICAMENTE
EN SU PARTE EXTERIOR

CREDENZAS: NUESTRO PERSONAL REALIZARA DE FORMA SIMILAR A LA DE LOS ESCRITORIOS.

ARCHIVEROS: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA CON FRANELA POR EL EXTERIOR EN SU TOTALIDAD.

CUADROS: LOS MARCOS DE LOS CUADROS DECORATIVOS NUESTRO PERSONAL LOS LIMPIARA CADA SEMANA,

VENTANAS: LOS MARCOS DE TODAS LAS VENTANAS NUESTRO PERSONAL LOS LIMPIARA, TANTO EN EL INTERIOR DE LAS OFICINAS COMO EN LOS PASILLOS.

TRAPEADO EN GENERAL: NUESTRO PERSONAL TRAPEARA Y/O MOPEARA 2 VECES POR TURNO.

ESCALERAS Y PISOS DE GRANITO: NUESTRO PERSONAL BARRERA DIARIO LIMPIANDO CON FRANELA HUMEDA EL PASAMANOS, {

ENFRIADORES Y GARRAFONES: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA EXTERIORMENTE LOS GARRAFONES DE AGUA Y LOS ENFRIADORES CON UNA FRANELA REMEDA

(ESTA FRANELA SE DESTINARA EXCLUSIVAMENTE PARA LA LIMPIEZA DE ENFRIADORES Y GARRAFONES), AS[ COMO EL ESCURRIDERO DEL MISMO. EL CAMBIO D
GARRAFONES DE AGUA SE REALIZARA A DIARIO Y CUANTAS VECES SEA NECESARIO. -

PERCHEROS: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA A DIARIO. / TA

ELEVADORES: EN LOS EDIFICIOS QUE CUENTAN CON ELEVADORES NUESTROS EMPLEADOS LIMPIARAN ESTOS CON UN LIMPIADOR PARA METALES Y TR'APEAI{ \
DIARIO EL PISO. ‘

LIBREROS Y REPISAS: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA POR EL INTERIOR Y EXTERIOR PROCURANDO NO MOVER EN LO POSIBLE LOS LIBROS Y CARPETAS P Ji
MEJOR REALIZACION, REUBICANDO LOS LIBROS Y DOCUMENTOS EN SU LUGAR ORIGINAL. :
ENCERADO DE MUEBLES: EN LAS OFICINAS QUE CUENTEN CON MUEBLES DE MADERA QUE REQUIEREN PARA SU MANTENIMIENTO DE SER ENCERAD

MENOS DOS VECES POR SEMANA, NUESTRO PERSONAL UTILIZARA PARA ELLO UN LUSTRADOR EN SPRAY.

PIZARRONES: LA LIMPIEZA Y LAVADO DE LOS PIZARRONES NUESTRO PERSONAL LO REALIZARA UNICAMENTE CON EL CONSENTIM 5
RESPONSABLE.

CRISTALES INTERIORES: EL LAVADO DE CRISTALES DE OFICINAS Y ELEVADORES NUESTRO PERSONAL LO REA CAD, N N
PARA CRISTALES Y FRANELA SECA. CON LIMPIA VIDRIOS ECOLOGICO
CRISTALES EXTERIORES PLANTA BAJA: EL LAVADO DE CRISTALES DE OFICINAS NUESTRO PERSO ACLOREALIZARH i \ 3

PARA CRISTALES Y FRANELA SECA. CON LIMPIA VIDRIOS ECOLOGICO

VENTILAS: NUESTRO PERSONAL LO REALIZARA UTILIZANDO UNA FRANELA HUMEDA.

2.-ASEO:MAYOR EN:OFICINAS.

LAVADO DE CANCELER(A: NUESTRO PERSONAL LO REALIZARA MENSUALMENTE, UTILI 'ND ‘LI

(PARA QUITAR MANCHAS DIF(CILES) Y UN JALADOR PARA CRISTALES.
LAVADO DE REJILLAS DE AIRE ACONDICIONADO: NUESTRO PERSONAL LAVARA CON UNA FIBRAIMUY.SU
MESES, CON FRANELA PARA SECADO. N

LIMPIEZA DE TELEFONOS: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA CON LIQUIDO APROPIADDY ESPON)

ONIAMULSOAVE, CONONA FRECUENCIA QUE
CESTOS PARA BASURA: NUESTRO PERSONAL LAVARA CADA QUINCE DIAS CON LIQU 100 MULTTYSESY UNAFIBRASUAVE.

VENTILADORES: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA LA BASE, LA CAJA Y LAS ASPAS, PA RA @'CUASE TENDRA QUE RETIRAR LA PROTECCION,
REALIZARA CON UNA FIBRA SUAVE Y LQUIDO MULTIUSOS CON FRANELA PARA SECABD b
PERSIANAS: NUESTRO PERSONAL LAVARA CADA MES UTILIZANDO UNA FRANELA'HU MEDAW<TV

PULIDO, ENCERADO Y ABRILLANTADO DE PISOS: NUESTRO PERSONAL EEIMIR :‘._}' - MANCHAS Y MUGRE ADHERIDA A LO F

e

DISCO ABRASIVO, POSTERIORMENTE APLICARA CERA QUE PERMITA PROTEGE AR
UNIFORME DE LA SUPERFICIE,

3
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3.-ASEO MENOR EN LAS BIBLIOTECAS Y CENTROS DE VENTAS,

NUESTRO PERSONAL LIMPIARA LAS MESAS DE TRABAJO (SUPERFICIE Y PATAS), ORILLAS DE VENTANAS, LIMPIEZA DE ANAQUELES QUE CONTIENEN LOS LIBROS,
PUBLICACIONES Y VIDEOS (ESTOS NO DEBEN MOVERSE DE SU LUGAR), BARRIDO Y TRAPEADO DE LA LOSETA, LIMPIEZA DEL MOSTRADOR, COMO SE INDICA EN EL
PUNTO 1 DE ESTE ANEXO.

4.-ASEO MENOR EN BANOS,

NUESTRO PERSONAL RETIRA LA BASURA, COLOCARA EL PAPEL TOALLERO, PAPEL HIGIENICO Y JABON PARA MANOS, AS[ COMO EL LAVADO DIARIO DE:

TAZAS, MINGITORIOS Y LAVABOS: NUESTRO PERSONAL LO REALIZARA UTILIZANDO UN SARRICIDA ECOLOGICO DE CALIDAD PARA DESINFECTAR Y EVITAR LA
ACUMULACION DE SARRO DESINFECTANDO CON GERMICIDA, QUINCENALMENTE PREFERENTEMENTE LOS SABADOS.

ESPEJOS: NUESTRO PERSONAL LIMPIARA CON FRANELA HUMEDA CON LIMPIAVIDRIOS ECOLOGICO

MAMPARAS: NUESTRO PERSONAL RETIRARA LAS MANCHAS DE TODO TIPO QUE PUEDA EXISTIR.

PISO: NUESTRO PERSONAL LAVARA Y TRAPEARA.

SE HARAN ASEOS (3 COMO MINIMO Y/O LAS QUE SE REQUIERAN), CONSTANTES REVISIONES POR JORNADA, POR SUS SUPERVISORES EN CADA UNO DE LOS WC EN
EL TRANSCURSO DE LA JORNADA LABORAL, REPORTANDO INMEDIATAMENTE CUALQUIER ANOMALIA,

5.-ASEO MENOR A EXTERIORES.

PUERTAS DE ACCESO: NUESTRO PERSONAL LAVARA CON JALADOR ESPECIAL PARA CRISTALES Y LIMPIAR CON FRANELA HUMEDA DURANTE EL DIA PARA QUITAR LAS
MANCHAS.

CASETAS DE VIGILANCIA: SE CONSIDERARAN COMO OFICINAS Y SE LES REALIZARA LA LIMPIEZA EN FORMA SIMILAR A ESTAS.

AZOTEAS Y TERRAZAS: NUESTRO PERSONAL BARRERA EN TODOS LOS EDIFICIOS, MINIMO CADA QUINCENA, INTENSIFICANDO SU MANTENIMIENTO EN TIEMPO DE
LLUVIAS PARA EVITAR INUNDACIONES Y FILTRACIONES.

6.-PLANTAS ARTIFICIALES Y NATURALES,

NUESTRO PERSONAL LIMPIARA CON FRANELA HOMEDA

7.-ASEO MENOR EN ALMACENES. .

NUESTRO PERSONAL LIMPIARA LAS OFICINAS Y BANOS SIGUIENDO LAS INSTRUCCIONES YA MENCIONADAS CON LOS ELEMENTOS INDICADOS.

BARRIDO, TRAPEADO Y LAVADO DE PISOS SIGUIENDO LAS INSTRUCCIONES INDICADAS Y QUE SE APLICAN EN CADA CASO (SE DEBERA CAMBIAR EL AGUA QUE SE
UTILICE PARA TRAPEADO CONTINUAMENTE, AS{ COMO PARA LA LIMPIEZA DEL MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA EN GENERAL).

LIMPIEZA PROGRAMADA DE ANAQUELES, SIGUIENDO LAS INSTRUCCIONES YA MENCIONADAS _ 2 \ o/
8.-ASEO MENOR EN AREAS RESTRINGIDAS,- b . R 2:HE)
i s
EL ASEO SE EFECTUARA A SOLICITUD DEL PERSONAL QUE DES]GNE EL ”INSTITUTO" QUIEN SUPERVISARA ELTRABAJO QUE DESEMPENE “_f‘&k
9,- LAVADO DE ESCALERAS. : .

ESCALERAS DE MATERIALES PETREOS NUESTRO PERSONAL LAVARA CON LfQUIDO MULTIUSOS ECOLOGICO V UNA FIBRA AL LAVAR LAS ESCALERAS SE WA?@_\
TAMBIEN LOS BARANDALES Y PASAMANOS., )

10.- LAVADO Y ASPIRADO ' DE ALFOMBRAS.

SE REALIZARA SEGUN SE INDIQUE

11.- LIMPIEZA PISO FALSO.~

CONFORME SE INDIQUE.

12.-LAVADO DE CRISTALES EXTERIORES. .

SE REALIZARA CUANDO LO INDIQUEN, UTILIZANDO UN JALADOR ESPECIAL PARA CRISTALES, CEPILLO SUAVE, LIMPIA VIDRIO EC
ACTIVIDAD SE REALIZARA CON EL MAXIMO DE SEGURIDAD, ADEMAS SE PROPORCIONARA UNA CARTA DELPRO (E
AL INSTITUTO, EL PERSONAL DEBERA ESTAR CAPACITADO Y UTILIZAR EL EQUIPO DE SEGURIDAD ADE }

SUJECIC'JN LINEA DE VIDA, ETC )
13.-EXTINTORES. £

NUESTRO PERSONAL LIMPIARA CON FRANELA HUMEDA

14.-LAMPARAS Y ACRILICOS ~

NUESTRO PERSONAL LIMPIARA CON FRANELA HUMEDA 0 DE ACUERDO COMO SELE l fﬁU
15.-LAVADO.DE ALJIBE. " St

SE LLEVARA SOMO SEA INDICADO 7
16-LIMPIEZA DE REJILLAS DE LUMINARIAS. R

INCLUYE: MANIOBRA DE DESMONTAJE, LIMPIEZA DE ACUERDO AL SIGUIENTE PROCEDIM

1.- PREPARAR DOS RECIPIENTES CON AGUA QUE PERMITAN SUMERGIR LAS REJILUA
2.~ USAR GUANTES DE PLASTICO DURANTE TODO EL PROCESO DE LIMPIEZA.
3.- PREPARAR EL PRIMER RECIPIENTE CON UNA PEQUENA CANTIDAD DE DETERG
LITROS (EN CASO NECESARIO UTILIZAR LIQUIDO LIMPIADOR PARA CRISTALE?:) X
4.- PREPARAR EL SEGUNDO RECIPIENTE CON AGUA LIMPIA O DESTILADA. "‘115‘
5.~ SUMERGIR LA REJILLA EN EL PRIMER RECIPIENTE Y AGITAR DE LADO A LADO Y DE:ARR!
6.- PONER LA REJILLA EN EL RECIPIENTE DE ENJUAGUE Y AGITAR NUEVAMENTE PARA. RE| ;z\
7.- REMOVER LA REJILLA DEL RECIPIENTE Y SECAR CON UNA SOPLADORA DE ALTA PRESl(f)N

TUMINARLY A
EL DESMONTAJE Y MONTAIJE DE LA REJILLA, HERRAMIENTAS, EQUIPO DE LIMPIEZA INSUMOS ACARREOS DE INSUMOS, MANIOBRAS, MANO OBRA
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Y TODO LO NECESARIO PARA 5U CORRECTA LIMPIEZA 1

Las actividades y frecuencias se refieren a las minimas indispensables para mantener en perfectas
condiciones de imagen y funcionalidad las instalaciones de los inmuebles, oficinas, areas comunes
y sanitarios, sin menoscabo de que los inmueble obliguen a ejecutar aquellas otras que por su
naturaleza sean indispensables para garantizar una éptima apariencia y conservacion.

Mi representada sefiala que para los efectos de interpretacidn del presente programa y de los
términos generales, se deberé de atender a las siguientes definiciones:

Limpieza en general: En todas las éreas, efectuando este trabajo con los materiales y Utiles de aseo
recomendables para esta labor, con el propdsito de mantener limpio de polvo y basura.

Limpieza profunda: Es aquella que implica mover mobiliario, limpiar, sacudir desmanchar todas
aquellas partes o zonas que no se limpian en forma habitual tales como:

CORREDERAS O RIELES DE VENTANAS
AZOTEAS

MARCOS DE PUERTAS Y VENTANAS
MUROS DE TABLAROCA

BAJANTES

REJILLAS DE AIRE ACONDICIONADO
CAMBIO DE LIQUIDO EN MINGITORIOS

LAVADO DE TINACOS Y CISTERNAS

oiNjlojndlwin]e

Tratamiento de abrillantado. El mantenimiento de pisos de loseta vmmca
dara tratamiento de lavado y pulido con productos, detergentes ne
brillantes y en buen estado.

Barrido. Limpieza de pisos de cemento, aceras,f
estacionamientos con objeto de evitar acumulaciones

Aspirado. Limpieza de alfombras, sofés y sillones
muros méviles del auditorio y mamparas de escritati

Lavado y/o desmanchado. Limpieza de aceras, per g etdlica y cestos de b s
debera realizar con los productos y equipos adecuadbsif abores.

Desincrustante de Manchas. Es aquel liquido q ” Utjliza para |
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Lavado y desinfeccion. Limpieza de teléfonos y servicios sanitarios (pisos, paredes, lavabos,
mingitorios, W.C. puertas, espejos, etc.).

Lavado de Utensilios: (cristal o pldstico) como platos, vasos, jarras, cucharas, tenedores, cuchillos,
cafeteras asi como cualquier otro similar, que sean propiedad de la convocante y no del personal

laboral que en esta desempefia sus funciones.

Vidrios interiores y exteriores. Se deberdn mantener limpios por dentro y por fuera apegandose a
la periodicidad y necesidad requerida por la convocante.

Habilitacién. El servicio de habilitacion consiste en que diariamente y de forma constante se deber3
colocar en los despachadores instalados en los sanitarios el suministro de papel y jabdn.

Atentam

Francisco Heredia Sédnchez
Apoderado Legal de
Alcose Del Centro S.A. de C.V.
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PLAN DE TRABAIO

CIUDAD DE MEXICO, A 15 DE MARZO DEL 2022
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-014P7R001-E25-2022

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

Yo C. Francisco Heredia Sénchez en mi caracter de Apoderado Legal de
la empresa Alcose del Centro, S.A. de C.V., segin se acredita en el
Testimonio Notarial o instrumento juridico No. 364 de fecha 02 de
Diciembre del 2015 otorgado ante el Notario Publico No. 06 de 1la
Ciudad de San Luis Potosi , manifiesto el siguiente plan de trabajo;

Actividades:

(14 Degcripeidn dela i

SRutina Pericds . ' Fracuencia

D R R S K
1 Piso de Madera (Duela y Tratag;izto ve Mensual 1 vez al mes
Pa 7 7 7
ko) Mopeado Diario 1 vez al dia
2 Y P Barrido Diario 1l vez al dia
S Mopeado Diario 1l vez al dia
’ . Barrido Diario 1l vez al dia
Mosaico, Loseta (Barro, ; 7 =
A o h I Trapeado Diario 1 vez al dia
3 Cerdmica, Vinilica, Pulide fsegh
Otros), Marmol. Qo A gun Mensual 1l vez al mes
material)
Barrido ) Diario 1 vez al dia
4 Cemento, Concreto y T vez a 1a
Carpeta Asfaltica Lavado Semanal
semana
Aspirado
5 Alfombra
Lavado
Barrido
Trapeado
6 Escal
R Pulido

7 Elevadores

8 Estacionamiento, Azotea
V% Areas Comunes

Desinfecé@d
Muebles de :B

9 Bafios
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iiDescripcién dela

Rutina
Reposicién de
papel de bafo -
manos y jabdén para
lavado de manos

" Periodo

. Frecuencia

Las veces que

{incluye la Diario sean
habilitacién de SR
dispositivos
despachadores)
ue
Despachadores de o Sacs vez g
T Diario se agote el
Ja 4 jabén
: & i Mobilyaricn iy S T
Limpieza Diario 1l vez al dia
Escritorios, Carpetas, y 1l vez a la
10 | Charolas y Accesorios LENEER meted] Quinegenal quincena
de Escritorio
Encerado (madera) Quincenal . wEH B o~
quincena
; i Aspirado Diario 1 vez al dia
11 | sillas Sill
i TheBiEn Lavado Mensual 1 vez al mes
Sacudido Diario 1 vez al dia
12 | Equi EL 5
quipos ectrdnicos S, - 1 vez a la
semana
Vaciado Diario Ll WG il
sea necesario
13 | Cestos de Basura Limpieza Diario 1 vez al dia
1 vez a la
Lavado Semanal SEMETE
Sacudido Diario 1 vez al dia
14 | Ventilad :
LisRaeges Lavado de aspas Quincenal L V?Z o i
guincena
E i i \ 3
15 nf;}adores R Bt Limpieza Mensual 1 vez al mes
(Rejillas)
16 | Extintores Limpieza Diario 1 vez al dia
Retiro de Goma de 1l vez a
7 ) i
1. Mascar [micbles) Retiro y Limpieza Semanal
Despachadores de Agua : ;
8 ;
. (solo parte externa) . i HEs
19 | Persianas Limpieza
Otros (pupitres, e
o butacas) blmpgea
&
21 | Cubiertas
Refrigeradores y Horno
22 g
de Microondas
— — Sy - -
ik Yol % B TR BRI - 8 A% SR RGN 8 SRR R
23 | vVidrios Interiores Semzﬁal b ovee =
g sema
Vidrios Exteriores = 1v
24 :
hasta 3.5 m PRIERERL trimestr
25 | Domos y Parasoles Trimest
26 Letreros de

Informacién,
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Canceleria, Pasamanos,
Chapas, Macetas,
Macetones, Estructuras
Met&licas, Zoclos,
Puertas

'Descripeiénide la
Rutina' o

Periodo

Quincenal

1 vez a la
quincena

Frecuencia.

En los siguientes horarios

la Republica

Insurgentes y Plaza de

Dias Turno Horario
Lunes a viernes Sede Matutino 06:30 a 14:30
Insurgentes y Plaza de
la Republica Vespertino 12:00 a 20:00
Sébados Sede
Insurgentes y Plaza de Matutino 07:00 a 11:00
la Republica
Lunes a sé&bado todas
las partidas a
excepcién de Sede Matutino 08:00 a 16:00

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

/N

No. de
Partida

EL SERVICIO

DOMICILIO DEL :Nuuxsnn DONDE SE pnnsmanﬂmn°"g’d° de

limpieza

turno completo

Turno Matutino

Turno Vespartino

Total de personal
 |requerido en ambos
_|turnos

Maximo Minimo

Méximo FMinimS

Edificio Sede Insurgentes

Av. de los Insurgentes Sur Numero 452
Col. Roma Sur C.P. 06760 Demarcacién
Territorial Cuauhtémoc.

26 13

Edificio Sede Alterna Plaza de la
Reptblica
Plaza de la Repiiblica 32 Col.

Tabacalera, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc.

19 /

Almacén.de Mar Adri&tico Avenida

Mar Adridtico # 46 Colonia Popotla
Demarcacién Miguel Hidalgo, ciudad de
México C.P. 11400

'TOTAL, PARTIDA 1

mo

47 22

72

Minimo
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| 1impieza,

: zpca‘;r:"ga’dé ;

Vallejo

Norte 45 No. B53-B, Col. Industrial
Vallejo, Demarcacién Gustavo A.
Madero, C.P. 02300, México, Ciudad de
México.

San Antonio Abad

San Antonio Abad No, 150, Col.
Transito, Demarcacién Cuauhtémoc, C.P.
06820, México, Ciudad de México.

Anil

Av. Afill No 57, Planta Baja entre Rio
Churubusco y Resina Col. Granjas
México C. P. 08400 Alcaldia Iztacalco,
Ciudad de México.

Tlalnepantla

Av. Sor Juana Inés de Cruz, No 22
Despachol06-4, Col. Centro de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México

Ecatepec
Av. Insurgentes No 102, Planta Baja,
locales 8, 9, 10, y 11 (Gran Plaza)

entre Encino y 3a. Cerrada de Isabel 0
la Catélica Col. El Calvario, San
Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos
Estado de México.

Insurgentes

Insurgentes Sur 452, Planta Baja, Col. 0
Roma Sur, Demarcacién Cuauhtémoc, C.P.
06760, Ciudad de México

Coapa

Av. Canal de Miramontes 3280, Locales

27, 28, 29, 30, Coaplaza, Col. Villa 0
Coapa, Demarcacién Tlalpan, C.P.

14390, Ciudad de México.

Molinos

Rebull Nimero 61, Local 3 entre Av.
Molinos y Leonardo Da Vinci Col. Mixcoac | 0
CP. 03910 Delegacién Benito Judrez
Ciudad de México.

Texcoco

Prolongacién 16 de Septiembre No. 310,
Loc. 30, Col. Barrio de San Pablo 0
Centro, C.P. 56116, Texcoco, Estado de
México.

Cuautitlén Izcalli

Av. Huhuetoca s/n, SORIANA, Loc. 6, Col. 0
Claustro de San Miguel, Cuautitléan
Izcalli, Estado de México.

Pachuca

Carr. Pachuca- Tulancingo No. 1000,

Loc. D9 al D12, Plaza Universidad, 0

Col. Abundio Martinez, C.P. 42184,
Mineral de la Reforma, Hidalgo.

Tizayuca




Encargado de
: : : - limpieza
¥ DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE T
e PRESTARA EL SERVIGIO - turno completo _ : A | Total de
paRach g A, : b Matutd Turno Vespertino. |Personal
urno utdno ; i part > ‘requerido en
: A | ambos turnos
Carretera México- Pachuca Km. 50,
oficina de CANACINTRA Tizayuca, Zona
Industrial Tizayuca, C.P. 43800,
Tizayuca, Hidalgo.
Cuernavaca
Plan de Ayala No. 501, Local 26A B y
5 C. Col. Teopanzolco, Plaza Arcos 0 1 0 1
Cristal, C.P.62350, Cuernavaca,
Morelos.
Cuautla
B Galeana No. 33, Loc. 101, planta alta, 0 1 0 1
Col. Centro, C.P. 62740, Cuautla,
Morelos.
Acapulco
o Av. Costera Miguel Alemidn No. 1803, 0 1 0 1
Frac. Magallanes, C.P. 39690,
Acapulco, Guerrero.
Chilpancingo
s Priv. de Jacarandas S/N, P.B., puerta 0 1 0 1
4 STPS, Col. Burécratas, C.P. 39090,
Chilpancingo, Guerrero.
Toluca
3 Ignacio Allende Sur No. 116, Col. 0 1 0 1 i
Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de
México.
Lerma 3
Toluca Zona Conurbada ubicada en Av.
10 Paseo Tollocan No. 1195, Colonia Santa | 0 X 0 1
Maria Totoltepec, C.P. 50245, Toluca,
Estado de México.
Chihuahua
11 Calle Ramirez Calderén No. 901, Col. 0 1 0
San Felipe, C.P. 31203, Chihuahua,
Chihuahua.
Cd. Juérez
Av. Adolfo Lépez Mateos No. 708,
12 locales 8 y 9 (Plaza Delta), Col. Los 0
Nogales, C.P. 32350, Ciudad Juarez,
Chihuahua.
Los Mochis
13 Av. Cuauhtémoc No. 201 Poniente, Col. 0
Bienestar, C.P. 81280, Los Mochis,
Sinaloa.
Mazatlén
14 Av. Ejército Mexicano No. 1401-A, Col. 0
Ferrocarrilera, C.P. 82010, Mazatlén,
Sinaloa.
Cd. Obragén
15 Durango No. 245 Sur, Col. Centro, C.P. 0
85000, Ciudad Obregén, Sonora.
Empalme
16 Plaza Reforma, Loc.5, Col. Moderna, 0
C.P.85330, Empalme, Sonora.




17

Nogales

Av. de los Nogales No. 277, Loc. 3, 4
y 5, Plaza Coyoacdn, Col. Colinas del
Yaqui, C.P. 84093, Nogales, Sonora.

18

La Paz

Calz. Forjadores de Sudcalifornia No.
286, Col. Bellavista, C.P. 23078, La
Paz, Baja California Sur,

19

San José del Cabo

Calz. Forjadores de Sudcalifornia No.
286, Col. Bellavista, C.P. 23078, La
Paz, Baja California Sur.

20

Mexicali

Av. Reforma No. 692, Esq. Nicolés
Bravo, Col. Centro 1°® Seccién, C.P.
21100, Mexicali, Baja California

21

Delicias

Circuito Plaza de la Republica 4 Norte
Colonia Centro Entre calle Central y
calle 2da. Norte C.P. 33000.

22

Culiacén

Gral. José Aguilar Barraza No. 1297
Poniente, Col. Centro, C.P. 80029,
Culiacdn, Sinaloa

123

Hermosillo

Blvd. Luis Donaldo Colosio No. 323,
Col. Valle Grande, C.P. 83205,
Hermosillo, Sonora.

24

Nuevo Laredo

Calle Héroe de Nacataz y Reynosa s/n,
anexo al Centro Civico, Zona Centro,
CP 88000, Nuevo Laredo, Tamaulipas.

25

Monterrey

Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote,
Col. Centro, C.P. 64000, Monterrey,
Nuevo Leén.

126

Monterrey II

Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote,
Col. Centro, C.P, 64000, Monterrey,
Nuevo Leén.

127

Saltillo
Blvd. Venustiano Carranza No. 3480,
Col. Jardin, C.P. 25240, Saltillo,
Coahuila.

128

Cd. Acuifia

Libramiento Emilio Mendoza Cisneros
No. 1315, centro comercial MERCO, Col.
Benjamin Canales, C.P. 26236, Cd.
Acufla, Coahuila.

129

Monclova

Calle Venustiano Carranza No. 410,
locales 2, 3 y 4, Colonia Centro, C.P.
25700, Monclova, Coahuila.
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30

Piedras Negras

Blvd. Eliseo Mendoza Berrueto s/n,
Plaza Comercial, Loc. 5, Col. San
Felipe Norte, C.P. 26070, Piedras
Negras, Coahuila.

31

Tampico
Av. Hidalgo No. 2401, Col. Reforma,
C.P. 89140, Tampico, Tamaulipas.

32

Reynosa

Her6én Ramirez Esq. con Michoacén No.
400, Locales 4, 5 y 6 Col. Rodriguez,
C.P. 88630, Reynosa, Tamaulipas.

33

Cd. Victoria

Matamoros No. 237, oficinas de la
STPS, Col. Centro, C.P. 87000, Ciudad
Victoria, Tamaulipas.

34

Matamoros

Av. Prolongacién Gonzalez No. 2035
Col. Parque Industrial, Plaza
Comercial Soriana Laguneta, C.P.
87479, Matamoros, Tamaulipas.

35

Tijuana

Blvd. Diaz Ordaz No.14910, Col. Las
Brisas, Plaza Las Brisas, C.P, 22115
Tijuana, Baja California.

36

Ensenada

Av. Delante fraccién A y B, Lt. 007,
Mza. 025, Col. Carlos Pacheco, C.P.
22890, Municipio de Ensenada, Baja
California Norte.

37

Torreén
Av. Morelos No. 138 Poniente, Col.
Centro, C.P. 27000, Torreén, Coahuila.

38

Durango

Aquiles SerdAdn No. 954, planta alta,
Victoria de Durango Centro, C.P.
34000, Durango, Durango.

39

Gémez Palacio
Av. Hidalgo No. 113 Sur, Loc. 4, Col,
Centro, Gémez Palacio, Durango.

40

Aguascalientas

Av. Lépez Mateos Oriente No. 520, Col.
Barrio de la Purisima C.P. 20259,
Aguascalientes, Aguascalientes.

41

Abastos

Av. Lazaro CArdenas No. 2305, edificio
H, Loc. 102, Plaza Comercial Abastos,
Col. Las Torres, C.P. 44920,
Guadalajara, Jal.

42

Parquas

Av. Dr. Roberto Michel No. 1003
esquina Salvador Lépez Chavez local
sub ancla 3 (Centro Comercial Parques




.f~2q;;igids de

Guadalajara) Col. Olimpica,
Guadalajara, Jal.

43

Manzanillo

Av. Elfas Zamora Verduzco No. 2114 A,

locales 1 y 2, Plaza Lauret, Barrio V,
Col. Valle de las Garzas, C.P. 28219,

Manzanillo, Colima.

44

Colima

Calle Gabriela Mistral 350, Col. Lomas
de Circunvalacién, C.P. 28010, Colima,
Col.

45

Ledn

Juan José Torres Landa Oriente 1007,
Loc. 14 y 15, Col. Puerta San Rafael,
C.P. 37480, Ledn, Guanajuato.

46

Celaya

Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 932
Poniente, Col Centro, C.P. 38000,
Celaya, Guanajuato.

47

Irapuato

Av. Guerrero No. 1871, Local 2, (entre
Orquidea y Jazmin), Col. G&mez, C.P.
36650. Irapuato, Guanajuato.

48

Morelia
Av. Lazaro Cardenas No. 2000, Col.
Chapultepec Sur, C.P. 58260, Morelia.

49

Lizaro Cardenas

Av. Melchor Ocampo, No. 31, Locales 4
y 5 (Plaza Costa Azul), Colonia
Segundo Sector de Fidelac, C.P. 60953,
Lazaro Cardenas, Michoacan.

50

Uzruapan

Av. Chiapas, No. 401 locales 6 y 7,
Colonia Ramén Farias, C.P. 60050,
Uruapan, Michoacéan.

51

Zamora
Amado Nervo Poniente No. 70, Col.
Centro, C.P. 59600, Zamora, Michoacén.

52

Querétaro

Av. Manuel Gutiérrez Ndjera No. 113,
Col. Centro, C.P. 76000, Querétaro,
Querétaro.

53

San Juan del Rio

16 Septiembre No. 8, Loc. 1, Col.
Centro, C.P. 76800, San Juan del Rio,
Querétaro.

54

San Luis Potosi
Mariano Arista No. 710, Colonia Zona
Centro, C.P. 78000, San Luis Potosi,
San Luis Potosi.

55

Cd. Valles
Carranza No. 53 Sur, Zona Centro, C.P.
79000, Ciudad Valles, San Luis Potosi.
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Fresnillo
56 Paseo del Mineral No. 101-B, Col. Luis 0 1 0 1
(Donaldo Colosio, C.P. 99036,
Fresnillo, Zacatecas.
Zacatecas
Blvd. José Lépez Portillo No. 303,
57 edificio STPS, Col. Dependencias 0 1 0 1
Federales, C.P. 98618, zacatecas,
Zacatecas. )
Tepic
Av. Tecnoldgico No. 3983, Loc. 8, 9 y
58 10, Col. Ciudad Industrial, 0 1 0 1
Practiplaza Oriente, C.P. 63173,
Tepic, Nayarit.
Puarto Vallarta
59 Av. Francisco Villa No. 1474, P.B., 0 1 0 1
Col. Los Sauces, C.P. 48328, Pto
Vallarta, Jal.
Cancun
50 Av. Tulum, Retorno 1, Lote 3, Manzana 0 1 0 1 i
1, Super manzana 22, Col. Centro, C.P.
77500, Benito Judrez, Quintana Roo. \\\\
Chetumal
61 Avenida Independencia No. 134, Colonia 0 1 0 1 3
Chetumal Centro, C.P. 77000, Municipio F {
de Othén P. Blanco
Cozumel
62 Av. Benito Judrez, Lt. 3, Loc. 12 Yy 0 1 0 1
13, Plaza Papagayos, Col. Centro, C.P.
77710, Playa del Carmen, Quintana Roo.
Playa del Carmen
63 Av. Benito Ju4rez, Lt. 3, Loc. 12 y 0 1 0
13, Plaza Papagayos, Col. Centro, C.P. :
77710, Playa del Carmen, Quintana Roo. |
Mérida 3
64 Paseo Montejo No. 492-A por la 43, 0 1 i
Col. Centro, C.P. 97000, Mérida, H
Yucatdn. . i
Campache
65 Av. 16 de Septiembre s/n, Palacio 0
Federal, Col. Centro, C.P. 24000,
Campeche, Campeche.
Puebla
66 Calle 9 Norte No. 208, Col. Centro, 0
C.P. 72000, Puebla, Puebla.
Tehuacén
67 Calle 1 Norte No. 618, Loc. 8, 9y 10, 0
Plaza Montecarlo, Col. Francisco
Sarabia, C.P. 75730, Tehuacdn, Puebla.
Tlaxcala
68 Av, Ocotldn No. 15, Col. Ocotlén, C.P. |0
90100, Tlaxcala, Tlaxcala.




Atentamente ’ ®

—
W“‘“W

-

To Meredia Sdnchez
Apoderado Legal de

Alcose Del Centro S.A. de C.V. ‘ ‘é‘b’p
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69

Tapachula
Av. Central Sur No. 76 Col, Centro,
C.P. 30700, Tapachula Chiapas.

70

Oaxaca
Calzada Héroes de Chapultepec No.

1104, Colonia Jalatlaco, C.P. 68080,
Oaxaca. Oax.

71

Salina Cruz
Calle 5 de Mayo No. 4, Col. Centro,
C.P. 70650, Salina Cruz, Oaxaca.

72

Tuxtepec
Av. 20 de noviembre s/n, Col. La
Piragua, C.P. 68300, Tuxtepec, Oaxaca.

73

Cdérdoba

Av. 1, No. 2271, Colonia Centro, C.P.
94500, Coérdoba, Veracruz

74

Poza Rica

Av. 20 de noviembre No. 110, Local 4
en Plaza Fuente, Col. Cazones, C.P.
93230. Poza Rica, Veracruz,

75

Xalapa
Diego Leflo s/n, Palacio Federal, Col.
Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz.

76

Villahermosa

Benito Judrez No. 118-120, Col.
Centro, C.P. 86000, Villahermosa,
Tabasco.

77

Cd. del Carmen

Av. 10 de Julio No. 117 Col. Francisco
Y Madero CP. 24190 Cd. Del Carmen,
Campeche

78

Coatzacoalcos

Av. Benito Judrez No. 511, Col.
Centro, C.P. 96400, Coatzacoalcos,
Veracruz.

79

Tuxtla Gutierrez .

3a Norte Poniente No. 1395, entre la
12 y 13 Poniente Norte, Col.
Moctezuma, C.P. 29030, Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas.

80

Veracruz
Av. Salvador Diaz Mirén No.2870, Col.

Electricistas, C.P. 91916.Veracruz,
Veracruz,

TOTAL DE ELEMSNTO
'PARTIDAS 2 3 IA 8

.




ANEXO 10

P

PROPUESTA ECONOMICA

CIUDAD DE MEXICO, A 15 DE MARZO DEL 2022
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-014P7R001-E25-2022

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

PROPUESTA ECONOMICA

Para la Partida 1:

Costo Total Mensual

No. de Elementos Costo Unitario Mensual

Elementos Méximo Minimo por elemento Méximo Minimo
E”"?ﬁ‘;‘fg:m%jgf;eza' 2 2 $ 832500 | § 1665000 | §  16,650.00
Tumo Matutino 47 22 $ 832500 | § 391,275.00 $ 183,150.00
Tumo Vespertino 23 5 $ 8,325.00 | $ 191,475.00 $  41,625.00
Total Elementos 72 29 $ 8,325.00 [ § 599,400.00 $  241,425.00
Subtotal | $ 8,325.00 | $ 599,400,00 $  241,425.00
IVA| § 1,332.00 | $ 95,904.00 $  38,628.00
Total | $ 9,657.00 | § 695,304.00 $  280,053.00

Para las Partidas 2 a la 80:

ke ek EI:;;?\:OS Costo Unitario Mensual por elemento
Turno Matutino
2 10 $ 8,325.00
3 1 $ 8,325.00
% 1 $ 8,325.00
5 1 $ 8,325.00
6 1 $ 8,325.00
7 1 $ 8,325.00
8 1 $ 8,325.00
9 1 $ 8,325.00
10 1 $ 8,325.00

Calle Bosques de Viena No. 176, Col. Bosque Real, C.P. 78438 Soledad de Graciano Sanchez, S.L.P.”
Tely Fax: (444) 831-05-07, E-MAIL: alcose2000@yahoo.com.mx
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%

Serviciode limpiezad

1 $ 9,550.00 $ 9,550.00
1 $ 1,800.00 $ 11,800.00
ﬂ 13 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
14 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
15 1 $ 9,250.00 $ 9,250.00
16 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
17 1 $ 1,800.00 $ 11,800.00
18 1 $ 9,650.00 $ 9,650.00
19 1 $ 9,650.00 $ 9,650.00
20 1 $ 1,800.00 $ 11,800.00
21 1 $ 9,550.00 $ 9,550.00
22 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
23 1 $ 9,325.00 $ 9,325.00
24 ] $ 11,800.00 $ 11,800.00
25 1 $ 9,450.00 $ 9,450.00
26 1 $ 9,450.00 $ 9,450.00
27 1 $ 9,450.00 $ 9,450.00
28 1 $ 1,800.00 $ 11,800.00
29 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
30 1 $ 11,800.00 $ 11,800.00
31 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
32 1 $ 11,800.00 $ 11,800.00
33 1 $ 8,950.00 $ 8,950.00
34 1 $ 11,800.00 $ 11,800.00
35 1 $ 11,800.00 $ 11,800.00
36 1 $ 11,800.00 $ 11,800.00
37 1 $ 8,950.00 $ 8,950.00
38 1 $ 8,950.00 $ 8,950.00 »
39 1 $ 8,950.00 $ 895000 I
40 1 $ 8,325.00 $ 832500 @
41 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00 :
42 1 $ 8,325.00 $ BEPE Lo
43 1 $ 8,325.00 é
44 1 $ 8,325.00 i ,
45 1 $ 8,325.00 /
46 1 $ 8,325.00 Y
47 1 $ 8,325.00 /
48 1 $ 8,325.00
49 1 $ 8,325.00

Calle Bosques de Viena No. 1786, Col. Bosque Real, C.P. 78438 Soledad de Graciano Sanchez, S.L.P.
Tely Fax: (444) 831-05-07, E-MAIL: alcose2000@yahoo.com.mx



Servicio impiezd

1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
55 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
56 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
57 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
58 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
59 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
60 1 $ 9,450.00 $ 9,450.00
61 1 $ 9,450.00 $ 9,450.00
62 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
63 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
64 1 $ 8,950.00 $ 8,950.00
65 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
66 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
67 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
68 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
69 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
70 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
71 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
72 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00 3
73 ] $ 8,325.00 $ 8,325.00
74 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
75 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
76 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
77 1 $ 8,325.00 $ 832500 |
78 1 $ 8,325.00 $ 832500 fL
79 1 $ 8,325.00 $ 8325.00 (1]
80 1 $ 8,325.00 $ 8,325.00
Total nimero
de 88 $ -
elementos
Subtotal
IVA
Total

* De acuerdo con la partida que cotice y conforme a las zonas de

* De acuerdo con la partida que cotice y conforme a las zonas del pais

\

Calle Bosques de Viena No. 176, Col. Bosque Real, C.P. 78438 Soledad de Graciano Sanchez S.L.P.
Tely Fax: (444) 831-05-07, E-MAIL: alcose2000@yahoo.com.mx



Con el fin de realizar célculos por dias de servicio, por no cumplirse un mes del mismo, el
factor a utilizar serd 30.4 para obtener el costo diario del servicio por elemento.

El monto a adjudicar serd calculado por el niimero de meses de servicio mas los dfas del
mes que no sea completo, dias que se calculardn de la siguiente manera:
(CTM/30.4)*(DSADA)

(Costo total mensual entre 30.4) X (Dias de servicio a partir del dfa habil siguiente de
adjudicacion.

Los precios serén fijos durante la vigencia del contrato, asf como su conformidad a las
condiciones de pago establecidas en esta convocatoria.

La oferta que presente debera considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los
materiales, herramientas, uniforme, equipo y demds condiciones definidas en el Anexo 12
Caracterfsticas Técnicas del Servicio, que requieran para la prestacién del servicio.

El importe deberd expresarse con dos decimales. (0.00), en caso de que algln importe
sea expresado con tres 0 mas decimales, la convocante considerard los dos primeros
decimales del referido precio.

La propuesta debera presentarse en hoja membretada, por los licitantes incluyendo lugar
y fecha, respetando el presente formato (Anexo 10)

El licitante, en términos de lo establecido en el inciso G. del humeral VL.1.1. CRITERIOS DE
EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS PROPOSICIONES de la convocatoria, acepta que
la convocante, de ser el caso realice las correcciones a los errores aritméticos que pudieran
detectarse en su propuesta, siempre y cuando ésta no afecte precios unitarios. Y que de no
estar de acuerdo contaréd con 24 horas posteriores al fallo para comunicarlo por escrito a |a
convocante, a fin de que ésta proceda, conforme a lo establecido en el segundo parrafo del
articulo 46 de La Ley.

Para la Partida 1 costo en |letra:

Minimo: (Doscientos cuarenta y unos mil cuatrocientos veinte y cinco pesos 00/100 mn) costo
mensual sin [VA

Maximo: (Quinientos noventa y nueve mil cuatrocientos pesos 00/100 mn) costo mensual sin IVA

Total para la Partida 2 a |a 80:
(Setecientos ochenta y tres mil cientos veinte y cinco pesos 00/100 mn) costo mensual sin IVA

ATENTAMENTE

Francisco Heredia Sanchez
Apoderado Legal de
Alcose del Centro, S.A. de C.V.

Tely Fax: (444) 831-05-07, E-MAIL: alcose2000@yahoo.com.mx

Calle Bosques de Viena No. 176, Col. Bosque Real, C.P. 78438 Soledad de Graciano Sanchez, S.L.P.
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Instituto FONACOT

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

> TP*A«,EA}-@ ][ f?zﬁ?ﬁggﬁg | Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia del
" o f

Ciudad de México, 17 de enero de 2023

Secretaria Técnica del Comité de Transparencia

Erika Helena Psihas Valdés
Directora de Recursos Materiales y
Servicios Generales

Presente

En la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, celebrada en medios electrénicos el 17 de enero del 2023, los
Miembros del Comité adoptaron el siguiente acuerdo:

CT1S0.17.01.2023-V.4

El Comité de Transparencia del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
con fundamento en los Articulos 44 fraccién II; 103; 106 fraccion I; 111: 116 y 137 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; Articulos 65 fraccién [l; 98 fraccién [; 102; 108; 113
fraccion I; 118 y 140 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los
Lineamientos Séptimo fraccion Ill; Noveno y Trigésimo Octavo fraccién | de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificaciéon y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas, confirma con 3 votos a favor Y hinguno en contra la clasificacion
de informacién con caracter confidencial de la versién publica de 133 contratos y 20 pedidos
presentados con la finalidad de dar cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia, establecidas
en el articulo 70 fraccién XXVIl y XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ecretaria Técnica del Comité de Transparencia del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores

Paginaldel



