Versién publica aprobada
CT150.17.01.2023-V.4, emitida

mediante

por

el

acuerdo
Comité de

Transparencia del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, el dia 17 de enero de 2023,
J _"""‘_'”'"’ ) ) i en su primera sesion ordinaria.

CONTRATO No. FNCOT/LP/007/2022

CONTRATO PLURIANUAL ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE
ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA
(UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA,
ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION DEL
INSTITUTO FONACOT, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA
EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES REPRESENTADO POR LA C. ERIKA HELENA PSIHAS VALDES, EN
SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO FONACOT” Y, POR LA OTRA, LA
EMPRESA DENOMINADA TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES, S.A. DE CV,, EN LO
SUCESIVO “EL PRESTADOR”, REPRESENTADA POR LA C. VICTORIA ISABEL MORALES AGUILAR, EN SU
CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

e DECLARACIONES

I. “ELINSTITUTO FONACOT” declara que:

I1 Es un organismo publico descentralizado de interés social, con personalidad juridica y patrimonio
propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, de conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de abril del 2006.

12 Conforme alodispuesto en el poder que le fue conferido mediante escritura publica ndamero 223,288,
de fecha 1°. de abril del 2022, ante la fe del Mtro. Eutiquio Lépez Hernandez, notario publico numero
35 de la Ciudad de México; documento que quedd debidamente inscrito en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados, bajo el folio nimero 82-7-13042022-201316 el dia 13 de abril de 2022;
de conformidad con lo establecido por los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y 40, 41, 45y 46 de su Reglamento, la C. Erika Helena Psihas Valdés, Directora de
Recursos Materiales y Servicios Generales, Encargada y Responsable de los Asuntos de la
Subdireccién General de Administracion con fundamento en el articulo 79 de Estatuto Organico de
“EL INSTITUTO FONACOT" y Apoderada Legal, con R.F.C PIVE700829LI7, es el servidor publico que
tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido
en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar
convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el Estatuto Organico del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de |os
Trabajadores de fecha 15 de julio del 2022 suscribe el presente instrumento la C. Erika Helena Psihas
Valdés, en su calidad de Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales, Encargada y
Responsable de los Asuntos de la Subdireccién General de Administraciény Comunicacién con R.F.C.
PIVE700829LI7 facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del
objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualgquier momento en su cargo o
funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, dirigido al representante de “EL PRESTADOR" para los efectos del presente
contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento

juridico.

1.4 De conformidad con el apartado VI, numeral 14 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, suscribe el presente
instrumento la C. Erika Helena Psihas Valdés, Directora de Recursos Materiales y Servicios
Generales, R.F.C PIVE700829LI7, facultada para actuar en calidad de area contratante.

1.5 La adjudicaciéon del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacién Publica
Electrénica Nacional No. LA-014P7R001-E85-2022, realizado al amparo de lo establecido en los
articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 26 fraccion
I, 26 BIS fraccién II, 27, 28 Fraccién |, 29, 32, 36 segundo parrafo, 45 y 47 de |a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y |os correlativos de su Reglamento.

1.6 “EL INSTITUTO FONACOT" cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, en la partida presupuestal 31904,
denominada Servicios Integrales de Infraestructura de Computo con oficio nimero SGA-251-2022,
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de fecha 30 de mayo de 2022, por la Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales,
encargada y responsable de los asuntos de la Subdireccién General de Administracién con
fundamento en el articulo 79 del Estatuto Organico del Instituto Fonacot.
Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes IFNO60425C53.

Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Sur ndmero 452, Colonia Roma Sur,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal. 06760, Ciudad de México, mismo que sefala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PRESTADOR" declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante, la escritura publica numero 38,055, de
fecha 31 de marzo de 2005, otorgada ante la fe del Lic. Francisco Xavier Arredondo Galvan,
notario publico numero 173 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, cuyo primer
testimonio quedé inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el
folio mercantil niUmero 333048, de fecha 30 de mayo de 2005.

La C. Victoria Isabel Morales Aguilar, en su caracter de apoderada legal, cuenta con poder
suficiente para suscribir el presente contrato, de conformidad con lo establecido en la escritura
publica nimero 13,383, de fecha 23 de julio del 2021, otorgada ante la fe del Lic. Juan Carlos
Salazar Cajica, titular de la notaria publica nimero 49 de la Heroica Ciudad de Puebla de
Zaragoza, facultades que bajo protesta de decir verdad, no le han sido revocadas ni modificadas

a la presente fecha vy en este acto se identifica con credencial para votar con clave de elector
No. expedida por el Instituto Nacional Electoral.
Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato,

manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas
desempefian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para
ello, o en su caso que, a pesar de desempefarlo, con la formalizacion del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté por el Organo Interno de Control en “EL
INSTITUTO FONACOT", en concordancia con los articulos 50, fraccion Il de la “LAASSP" y 88, fraccion
| de su Reglamento; asi como que “EL PRESTADOR" no se encuentra en alguno de los supuestos del
articulo 50 y penultimo y antepenultimo péarrafos del articulo 60 de la “LAASSP".

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacién Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo
123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo
22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores de quince anos
y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los
supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen
en el marco normativo transcrito.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes TSC050331163.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus
obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal
vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social; lo que
acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad
Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia
de Situacidn Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo
emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

<0
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1.8 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Calle Patricio Sanz No. 526,
Colonia del Valle, C.P. 03100, Demarcacion Territorial Benito Juarez, Ciudad de México.

lll. De “LAS PARTES":

111 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo
cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comuUn acuerdo se obligan de conformidad

con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO FONACOT" |a prestacion del
Servicio Integral de Abastecimiento, incluido el Mantenimiento de Equipos de Energia
Ininterrumpida (UPS) y Aires Acondicionados de Precisién para el Edificio Sede y Sede Alterna,
Almacén, las Direcciones Estatales, de Plaza y Oficinas de Representacion del Instituto Fonacot, al
amparo del procedimiento de contratacion sefalado en el punto .5 de las declaraciones de este
instrumento juridico y de conformidad con la descripcién, caracteristicas, plazo, entregables y
condiciones que se detalla en Propuesta Técnica de “EL PRESTADOR"” que como Anexo |, se agrega al
presente contrato, el cual una vez rubricado por las PARTES, forma parte integrante del mismo.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

Los precios unitarios del presente contrato se detallan en la Propuesta Econémica de “EL PRESTADOR”,
que como Anexo Il se agrega al presente contrato, el cual una vez rubricado por las PARTES, formara

parte integrante del mismo.

El monto minimo del mismo es por la cantidad de $23,160,187.58 M.N. (Veintitrés millones ciento sesenta
mil, ciento ochenta vy siete pesos, 58/100 M.N.) y el monto méaximo del mismo es por la cantidad de
$57,900,468.95. (Cincuenta y siete millones novecientos mil cuatrocientos sesenta y ocho pesos, 95/100
M.N.) ambas cantidades antes de IVA.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya
la relaciéon contractual que se formaliza, incluyendo “EL PRESTADOR" todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacién del servicio de Canales de Atencion a clientes FONACOT, por lo que “EL
PRESTADOR" no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia

del presente contrato.

De acuerdo a la plurianualidad del presente contrato, se pagard a “EL PRESTADOR” |os siguientes
montos en cada ejercicio fiscal.

Ejercicio Fiscal Porcentaje Monto Minimo Monto Maximo
2022 20% $4,632,037.52 $11,580,093.79
2023 40% $9,264,075.03 $ 23,160,187.58
2024 40% $9,264,075.03 $23,160,187.58

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (ODCS y RICG)

“EL INSTITUTO FONACOT" se obliga a pagar a “EL PRESTADOR"” a mes vencido la cantidad sefialada en
la clausula segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional, en un plazo maximo de 20 dias
naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI) o factura electrénica por “EL INSTITUTO FONACOT”, con la aprobacion (firma) del

Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3.
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El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la recepcion
del CFDI o factura electrénica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe, para lo cual es
necesario que el CFDI o factura electrénica que se presente relina los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia y los precios unitarios; asimismo, deberd acompanarse con la documentacion
completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presenten errores, el Administrador del presente contrato mencionado en la
Declaracién 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PRESTADOR"
las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en
que “EL PRESTADOR" presente el CFDI o factura electrénica corregido.

El tiempo que “EL PRESTADOR" utilice para la correccién de la documentacion entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los
requisitos fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion
Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XMLy la representacion
de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que rednan los requisitos fiscales
respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nimero de contrato que lo ampara. Dichos
comprobantes serdn enviados y entregados de conformidad con lo solicitado en el Anexo 12
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”, mismos que deberan de ser entregados en las oficinas
centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Primer Piso,
Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México,
en la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, asi mismo debera ser enviada a los
correos electrénicos erika.psihas@fonacot.gob.mx y/o Abel.Barragan@fonacot.gob.mx _en un
horario de labores de las 9:00 a las 18:00 horas de lunes a viernes.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes
fiscales digitales por Internet”.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PRESTADOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador

del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3.

Para efectos de tramite de pago, “EL PRESTADOR" debera ser titular de una cuenta de cheques vigente
y para tal efecto proporciona las CLABE del banco BBVA BANCOMER, a nombre
de Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones, S.A. de C.V.,, en la que se efectuara la transferencia
electronica de pago, debiendo anexar:

1. Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a

nombre del beneficiario que incluya:

° Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

e Registro Federal de Contribuyentes;

° Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, codigo postal, alcaldia y entidad
federativa;

° Nombre(s) del(los) banco(s); y

° NUmero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)
con 18 digitos, que permita realizar transferencias electrénicas de fondo, a través del

Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigledad.

Péagina 4 de 16




CONTRATO No. FNCOT/LP/007/2022

El pago de los servicios recibidos, quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PRESTADOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “EL PRESTADOR” proporcione.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

CUARTA. VIGENCIA

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir del 13 de agosto del 2022 y hasta el 31 de
diciembre del 2024 “LAS PARTES"” estan de acuerdo en que por necesidades de “EL INSTITUTO
FONACOT" podra ampliarse, la prestacién del servicio objeto del presente contrato, de conformidad con
el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente. Lo
anterior, se formalizard mediante la celebraciéon de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal.
Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL PRESTADOR" debera
entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA SEPTIMA de este

contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO FONACOT”, se podra
modificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la prestacién de los servicios. En dicho
supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de
penas convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a “EL INSTITUTO FONACOT", no se
requerira de la solicitud de “EL PRESTADOR”".

QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccion Il, y 49 fraccion Il, de la “LAASSP", 87 de su Reglamento; 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el
08 de septiembre de 2015, “EL PRESTADOR" se obliga a constituir una garantia divisible por el importe
del 10% (diez por ciento) del monto maximo por erogar, a favor del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, la cual debera ser entregada dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha de firma del presente contrato, o podra entregar una pdliza en el ejercicio fiscal de
que se trate, debiendo ser renovada cada ejercicio fiscal a mas tardar dentro de los 10 dias naturales del

ejercicio fiscal que corresponda.

La fianza debera entregarse en la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales del Instituto
FONACOT cita en Insurgentes Sur 452, piso 1, colonia Roma Sur, Demarcacién Territorial Cuauhtemoc,
C.P. 06760, en los tiempos mencionados en el parrafo anterior.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento se realice
de manera electrénica.

QO Expedirse a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores con
domicilio en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, Colonia Roma Sur, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, Cdédigo Postal. 06760, Ciudad de México;

Q Laindicacion del importe total garantizado con niumero y letra;

Q La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
contrato y el anexo respectivo, asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado a ésta;

Q La informacién correspondiente al niumero de contrato, su fecha de firma, asi como la
especificacion de las obligaciones garantizadas;

Q El sefalamiento de la denominacién o nombre de “EL PRESTADOR" y de la institucion
afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes;

Q Lacondicion de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir gue cumpla con
su objetivo, y continuara vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios
que se interpongan hasta que se dicte resolucién definitiva por la autoridad competente, de
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forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no
debe confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato
y actos administrativos garantizados;

Q Laindicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo
282 de la Ley de Instituciones de Segurosy de Fianzas, el cual serd aplicable también para el cobro
de los intereses que en su caso se generen en los términos previstos en el articulo 283 del propio
ordenamiento;

Q Laindicacién de que la cancelacién de la poliza de fianza procedera una vez que “EL INSTITUTO
FONACOT" otorgue el documento en el que se sefnale la extincion de derechos y obligaciones,
previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo de “EL
PRESTADOR?", la liquidacién debida;

QO Para acreditar a la institucién afianzadora el incumplimiento de la obligaciéon garantizada, tendra
gue cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran
las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones
distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de septiembre de 2015;y

O Elmomento deinicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes
en forma expresa:

Q “Esta garantia estard vigente durante la sustanciaciéon de todos los recursos legales o juicios que
seinterpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma
tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecucion del contrato.

Q “La institucién de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion
establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la
efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso del
cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago
extemporédneo del importe de la pdliza de fianza requerida.”;

O “La cancelacién de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera
expresa y por escrito de “EL INSTITUTO FONACOT"", y

O “La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta poliza se refiere,
alin en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor principal o fiado por parte de “EL
INSTITUTO FONACOT" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizaran, por lo
que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.”

De no cumplir con dicha entrega, “EL INSTITUTO FONACOT" podra rescindir el contrato y remitir el
asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el
articulo 60 fraccion Il de la “LAASSP”.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una limitacion de la
responsabilidad de “EL PRESTADOR?", derivada de sus obligacionesy garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y de ninguna manera impedird que “EL INSTITUTO FONACOT" reclame la
indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia
de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PRESTADOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO FONACOT" dentro de los diez dias naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el uUltimo parrafo del articulo 91 del
Reglamento de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable
de la garantia otorgada inicialmente.

“EL PRESTADOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se
hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias
del orden administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacion de los
juicios o recursos legales que se interponga con relacién a dicho contrato, hasta que sea pronunciada
resolucion definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente. ‘é@)p
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El tramite de liberacién de garantia, se realizard inmediato a que se extienda la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales por parte de “EL INSTITUTO FONACOT", de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 81, fraccién VIII del Reglamento de la “LAASSP".

Considerando que la entrega de los servicios, cuando aplique se haya previsto un plazo menor a diez dias
naturales, se exceptUa el cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo
48 ltimo parrafo de la "LAASSP", en concordancia con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 86 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del
veinte por ciento del monto de los servicios entregados fuera de |a fecha convenida, de conformidad con
lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEXTA. RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PRESTADOR" se obliga a proporcionar al administrador del contrato una pdliza expedida por
institucién autorizada por las Leyes Mexicanas a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores, por un importe minimo de $500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.) por
evento, que garantice la proteccién de dafios y perjuicios que pudieran presentarse como resultado de
las actividades propias de “EL PRESTADOR" por la ejecucién de los servicios derivados del presente
contrato, y de conformidad a la Propuesta Técnica de “EL PRESTADOR” , que como Anexo | se agrega al
presente Contrato, el cual una vez rubricado por las partes formara parte integrante del mismo, .

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR”

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el

presente contrato y anexos respectivos.
b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el

contrato y su respectivo anexo, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;
c) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del

presente contrato.
d) Nodifundir aterceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO FONACOT" |a informacion que

le sea proporcionada, inclusive después de la rescisién o terminacién del presente instrumento,
sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la

“LAASSP".
OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO FONACOT"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PRESTADOR” lleve a cabo en los
términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacién de los servicios.

c) Extender a “EL PRESTADOR?”", en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del
Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

NOVENA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de los servicios, serd conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO FONACOT” en el Anexo | del presente contrato.

La prestacidn de los servicios, se realizara en los domicilios sefialados en el Anexo | del presente contrato

y en las fechas establecidas en el mismo.
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Sefalar si existira el otorgamiento de prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales y
los requisitos que deberan observarse, asi como el servidor publico facultado para el otorgamiento de la
misma.

DECIMA. LICENCIAS

“EL PRESTADOR?” serd responsable de proporcionar el licenciamiento necesario para que el personal
autorizado del area técnica de “EL INSTITUTO FONACOT" acceda a las consolas de monitoreo.

Es responsabilidad de “EL PRESTADOR"” mantener el licenciamiento vigente vy efectuar las
actualizaciones hacia las nuevas versiones disponibles e incorporando nuevas funcionalidades de las
mismas durante toda la vigencia del contrato, sin costo adicional para “EL INSTITUTO FONACOT".

DECIMA PRIMERA. CALIDAD

“EL PRESTADOR" debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el
ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar la prestaciéon de los servicios
requeridos, a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad,
oportunidad v eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de “EL
INSTITUTO FONACOT" y con estricto apego a lo establecido en las cldusulas del presente instrumento
juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

“EL INSTITUTO FONACOT" no estara obligado a recibir los servicios cuando éstos no cumplan con los
requisitos establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD

“EL PRESTADOR?" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafnos y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO FONACOT", con motivo de las
obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en los servicios, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la “LAASSP".

DECIMA TERCERA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PRESTADOR", mismos que no serdn repercutidos a “EL
INSTITUTO FONACOT".

“EL INSTITUTO FONACOT" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA CUARTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PRESTADOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO
FONACOT" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA QUINTA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PRESTADOR?” asume la responsabilidad total en caso de que, la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a
nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafosy
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO FONACOT" o a terceros.

En tal virtud, “EL PRESTADOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en
ninguno de los supuestos de infraccién administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del

Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial. w@
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En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO FONACOT", por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de ésta serd la de dar aviso en el domicilio previsto
en el apartado de Declaraciones de este instrumento a “EL PRESTADOR”, para que éste, utilizando los
medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “EL INSTITUTO FONACOT" de cualquier
controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier

otra indole.

En caso de que “EL INSTITUTO FONACOT” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PRESTADOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por

aquella.
DECIMA SEXTA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES" estidn conformes en que la informacién que se derive de la celebracion del presente
instrumento juridico, asi como toda aquella informacién que “EL INSTITUTO FONACOT" entregue a “EL
PRESTADOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a
través de interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier
otro medio a terceros, inclusive después de la terminaciéon de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 70 fraccion XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publicay 68 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo la informacién que
proporcione “EL INSTITUTO FONACOT" a “EL PRESTADOR" para el cumplimiento del objeto materia del
mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los
citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PRESTADOR” se compromete a recibir, proteger y
guardar la informacién confidencial proporcionada por “EL INSTITUTO FONACOT” con el mismo empefio
y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y
cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion
confidencial, en los términos de este instrumento.

“EL PRESTADOR” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada
para fines diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informaciéon no podra ser
copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningdn medio, ni podra ser divulgada
a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL PRESTADOR" se obliga a no divulgar o
publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son
propiedad de “EL INSTITUTO FONACOT".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente
contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligaciéon de confidencialidad sobre los servicios
establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta cldusula, “EL PRESTADOR" tiene conocimiento en
que “EL INSTITUTO FONACOT" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la “LAASSP" y su
Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el
Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y demas normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PRESTADOR" se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un
control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir
con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “EL INSTITUTO FONACOT"
cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales
correspondientes y sacar en pazy a salvo a “EL INSTITUTO FONACOT" de cualquier proceso legal.

“EL PRESTADOR?" se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO FONACOT” cualquier hecho o
circunstancia que en razén de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o
evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PRESTADOR” no podra, con motivo de la prestacion de los servicios que realice a “EL
INSTITUTO FONACOT", utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o
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constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto
de las actividades que lleve a cabo.

DECIMA SEPTIMA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL INSTITUTO FONACOT"” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del
presente contrato a la C. Erika Helena Psihas Valdés en su calidad de Administrador del Contrato con el
objeto de verificar el éptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PRESTADOR” las
observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean
indicadas, asi como deficiencias en la entrega de los servicios o de su personal.

Asimismo, “EL INSTITUTO FONACOT" sdlo aceptara la prestacion de los servicios materia del presente
contrato y autorizara el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de
conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la
cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

Los servicios seran recibidos previa revisién del administrador del contrato.

En tal virtud, “EL PRESTADOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se
cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los servicios no se tendradn por
aceptados por parte de “EL INSTITUTO FONACOT".

DECIMA OCTAVA. DEDUCCIONES

En caso de que “EL PRESTADOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus
respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, “EL INSTITUTO FONACOT”
por conducto del administrador del contrato aplicara una deduccion de acuerdo a lo siguiente:

El 3% por cada dia natural de atraso, hasta en tanto se resuelva la deficiencia sobre el costo mensual de
los equipos UPS de que se trate antes de |.V.A. y por los siguientes conceptos:

La aplicacién incorrecta o deficiente del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo sobre
cualquiera de los equipos UPS de acuerdo al numeral |1.2 CUADROS DE EQUIPOS UPS A INSTALAR,
UBICACION Y FRECUENCIA DE APLICACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

Los montos a deducir se aplicarédn en el CFDI o factura electrénica que “EL PRESTADOR" presente para su
cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

Para el pago de las deductivas, el area requirente informara por escrito a “EL PRESTADOR” el calculo de
la deductiva a la que se hizo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido
“EL PRESTADOR".

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicara sobre la garantia de cumplimiento del
contrato siempre y cuando “EL PRESTADOR" no realice el pago de la misma.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme
a lo acordado. En caso contrario, “EL INSTITUTO FONACOT” podra iniciar en cualquier momento posterior
al incumplimiento, el procedimiento de rescision del contrato, considerando la gravedad del
incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado,
representados por “EL INSTITUTO FONACOT".

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del contrato de

“EL INSTITUTO FONACOT". :
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Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato, se iniciara el procedimiento de rescision.

VIGESIMA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que “EL PRESTADOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
pactadas para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, “EL INSTITUTO FONACOT", por
conducto de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales aplicard una pena convencional

conforme a lo siguiente:

Por atraso en la fecha del inicio del servicio. La pena convencional seré del 1% por cada dia natural de
atraso en la prestacién del servicio, sobre el costo por dia del servicio, contados a partir del dia en que se
debid iniciar la prestacién de los servicios, sin considerar el impuesto al valor agregado y hasta que se
inicie el servicio considerando que el pago iniciara a partir del dia en que inicio el servicio.

Se aplicard una pena convencional del 1% por cada dia natural de atraso sobre el costo mensual del
dispositivo no entregado de los equipos UPS.

Por el atraso en la presentacién de los reportes del servicio de mantenimiento de acuerdo a lo
especificado en el numeral 1.7 REPORTES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, la pena convencional sera
del 1%, sobre el el costo mensual del equipo UPS de que se trate antes de |.V.A. por cada dia natural de
atraso, contados a partir de la fecha en que debieron presentarse los reportes.

Por el atraso del servicio de mantenimiento preventivo sobre cualquiera de los equipos UPS contenidos
en el numeral 1.2 CUADROS DE EQUIPOS UPS A INSTALAR, UBICACION Y FRECUENCIA DE APLICACION
DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, la pena convencional sera del 1% sobre el costo diario de los equipos
UPS de que se trate no realizado en tiempo antes de .V.A. por cada dia natural de atraso, contados a partir
del dia en que se debieron aplicar los servicios.

Lo anterior, de conformidad con el presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta.

Por lo anterior, el pago de la prestacién de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al
pago que “EL PRESTADOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el
entendido de que, si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION,
no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Para efectuar este pago, “EL PRESTADOR" contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacion; a través de nota de crédito.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 54 de

la “LAASSP".

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que
antecede, se aplicardan ademas cualquiera otra que la “LAASSP" establezca.

Esta pena convencional no descarta que “EL INSTITUTO FONACOT” en cualquier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescisién del contrato, considerando la gravedad de los dafnos
y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de “EL INSTITUTO FONACOT".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacién de |la garantia
de cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizaciéon tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO
FONACOT” por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS
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Cuando “EL PRESTADOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y
como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO FONACOT”, o bien, proporcione
informacion falsa, actde con dolo o mala fe en la celebracion del presente contrato o durante la vigencia
del mismo, por determinacién de la Secretaria de la Funcion Publica, se podra hacer acreedor a las
sanciones establecidas en la “LAASSP”, en los términos de los articulos 59, 60y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO FONACOT", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis dela
“LAASSP",y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevara
a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA TERCERA. RELACION LABORAL

“EL PRESTADOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén del personal que ocupe con motivo de la
prestacién del servicio objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de
las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, “EL
PRESTADOR?" conviene en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su
contra o en contra de “EL INSTITUTO FONACOT”, en relacién con la prestacion del servicio materia de
este contrato.

VIGESIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL

“LAS PARTES" convienen en que “EL INSTITUTO FONACOT" no adquiere ninguna obligacién de caracter
laboral con “EL PRESTADOR" ni con los elementos que éste utilice para la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, por lo cual no se le podra considerar como patrén ni como un sustituto. En
particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las personas que lo emplearony
por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PRESTADOR" exime expresamente a “EL
INSTITUTO FONACOT" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra
especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “EL INSTITUTO FONACOT" tuviera
que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PRESTADOR” se obliga a
realizar el reembolso e indemnizacion correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que “EL INSTITUTO FONACOT"” no
tiene nexo laboral alguno con “EL PRESTADOR", por lo que éste ultimo libera a “EL INSTITUTO
FONACOT” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o
contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de
ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, de
la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion de los servicios materia de este contrato.

VIGESIMA QUINTA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Cuando en la prestacién de los servicios, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO
FONACOT" bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia,
suspender la prestacién de los servicios, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido
efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO FONACOT".

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO FONACOT”, a solicitud escrita de
“EL PRESTADOR?”, cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para
lo cual “EL PRESTADOR" debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la
notificacion del término de la suspension, la factura y documentacién de los gastos no recuperables en
que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen

directamente con el contrato. @@@
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“EL INSTITUTO FONACOT"” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacién de la solicitud
debidamente fundada y documentada de "EL PRESTADOR", asi como del CFDI o factura electrénica
respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PRESTADOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el
tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por “EL INSTITUTO FONACOT"”, a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los
efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

VIGESIMA SEXTA. RESCISION

“EL INSTITUTO FONACOT” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente
contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PRESTADOR” incurra en incumplimiento
de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia,
por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la prestacién de los servicios objeto del presente contrato, sin
justificacién para “EL INSTITUTO FONACOT",

c) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO FONACOT";

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato o no les otorga la debida atencién conforme a las instrucciones de “EL INSTITUTO
FONACOT";

f) Si no suministra los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato

Y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

Si no proporciona a “EL INSTITUTO FONACOT" o a las dependencias que tengan facultades, los

datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de los servicios del presente contrato;

Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes

de “EL INSTITUTO FONACOT";

i) Siesdeclarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta
o0 andaloga que afecte su patrimonio;

j) Sino acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea
de fuerza mayor o caso fortuito;

k) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

I) Silasuma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato y/o de las deducciones alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este
instrumento juridico;

m) Si “EL PRESTADOR" no presta los servicios objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la

calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por “EL INSTITUTO FONACOT"” conforme a las

clausulas del presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta;

Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del

objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO FONACOT” en |os

términos de lo dispuesto en la clausula DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico;

0) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus
declaraciones del presente contrato;

p) Cuando “EL PRESTADOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL
INSTITUTO FONACOT”, durante la prestacién del servicio, por causas distintas a la naturaleza del
objeto del mismo;

g) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resoluciéon definitiva de autoridad
competente que “EL PRESTADOR" incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil j

g
h

i
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o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de “EL INSTITUTO FONACOT" en cuanto
al cumplimiento oportuno y eficaz en la entrega de los servicios del presente contrato; y

r) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente contrato o de las disposiciones de la “LAASSP" y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO FONACOT" comunicara por escrito a
“EL PRESTADOR?" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho convengay aporte en su caso las
pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO FONACOT", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL PRESTADOR", determinara
de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PRESTADOR"

dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO FONACOT" por concepto del contrato hasta el momento de
rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO FONACOT" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregaran la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciony verificacién de “EL INSTITUTO
FONACOT” de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT"” podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafo o afectaciéon a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO FONACOT" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacidén que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” establecera con “EL PRESTADOR" otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos
Gltimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”. '

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “EL INSTITUTO FONACOT"” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas
convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacién una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PRESTADOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme
a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO FONACOT".

“EL PRESTADOR? serd responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “EL INSTITUTO FONACOT".

VIGESIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA

“EL INSTITUTO FONACOT" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando
concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de

requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento @

Pagina 14 de 16

=



5 WS HTTUTO

CONTRATO No. FNCOT/LP/007/2022

de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO FONACOT", o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una
resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica,
lo que bastara sea comunicado a “EL PRESTADOR" con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho.
En este caso, “EL INSTITUTO FONACOT" a solicitud escrita de “EL PRESTADOR" cubrira los gastos no
recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y relacionados

directamente con el contrato.
VIGESIMA OCTAVA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion, la propuesta
econémica de “EL PRESTADOR" y el presente contrato, prevalecerd lo establecido en la solicitud de
cotizacion respectiva, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de

la “LAASSP".
VIGESIMA NOVENA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion
y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136
de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera
implementar la Administracién Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de
convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucion de
controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2076.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en
el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de
contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato,
sefalando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los
instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificaciéon judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Coédigo
Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la RepUblica Mexicana.

TRIGESIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el requerimiento
asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento;
al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento,
el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones
juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la

Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razéon de su
domicilio actual o futuro.
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Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO FONACOT” como “EL PRESTADOR", declaran estar
conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman por triplicado
en la Ciudad de México, el dia 16 de agosto de 2022.

POR “EL INSTITUTO FONACOT" POR “EL PRESTADOR"
@d@ﬂ@w
C. ERIKA HELENA PSIHAS VALDES C. VICTORIA ISABEL MORALES AGUILAR
APODERADA LEGAL, ADMINISTRADORA APODERADA LEGAL

DEL CONTRATO Y AREA CONTRATANTE
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.,
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03100, CDMX

.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,
Cludad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
ANEXO 12

“CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO”.

l.- INFORMACION GENERAL.

Proporcionar el servicio integral de abastecimiento, incluido el mantenimiento de equipos de energia
ininterrumpida (ups) y aires acondicionados de precision para el edificio sede y sede alterna, las direcciones
estatales, de plaza y oficinas de representacién del Instituto FONACOT, con la finalidad de garantizar sus
condiciones de operacién y funcionamiento, permitiendo brindar respaldo de energia regulada y asegurar la
operacién ininterrumpida a todos los dispositivos electrénicos de comunicaciones y de redes ante algun corte
de suministro externo, al mismo tiempo mediante el uso de UPS proteger a los equipos de la infraestructura

o electronica al filtrar altas y bajas de tensidn eléctrica y demas distorsiones de energia en todas las localidades
del Instituto FONACOT.,

Il.- DESCRIPCION DEL SERVICIO.

La solucién propuesta por Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., considerar el suministro
de los equipos nuevos y todo lo necesario para la instalacién y puesta a punto de cada equipo UPS por localidad,
asi como los equipos de aire acondicionado de precision para el SITE en el edificio Sede de Insurgentes Sur No,
452y el SITE del edificio Sede Alterna Plaza de la Republica No. 32, dichas actividades serdn realizadas por
personal de Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.Vv., dentro de las fechas y los niveles de
servicio establecidos en el presente anexo técnico, todas las actividades se efectuaran en ventanas de servicio
que no afecten la operacién normal del Instituto FONACOT. Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de
CV., en caso de resultar adjudicado considerars todo lo necesario tratdndose de accesorios, material
consumible, mano de obra, conectores, ducterfa, refacciones, componentes, adecuaciones y configuraciones
necesarias para la implementacion y operacion del servicio.

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado realizara la instalacién
de cableado eléctrico desde los centros de carga que estdn instalados y en condiciones de funcionamiento en
cada sitio, hasta el equipo de energia regulada UPS e Incluirdn todo lo necesario para tal implementacion. Asi
mismo realizard la conexién de la salida del UPS hasta elcentro de carga o tablero de energla regulada existente
en cada localidad.
Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V fone ey
RFC: TSC 050331 143 » Ml e
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

Es responsabilidad de Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado
la entrega de los equipos UPS en cada uno de sitios que se enlistan en el cuadro del numeral Il.1 UBICACION
DE LOS LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL , asi como de los equipos de Aire
Acondicionado de Precisién, y que incluye la logfstica de transportacion, entrega, desembalaje, ingreso al local
y todos los gastos que se generen con ello, por lo que estos corterdn por nuestra cuenta y se asumira la
responsabilidad total por el aseguramiento y gastos asociados que se generen por el manejo y traslados de los
bienes, accesorios y materiales que se suministren con motivo de este servicio.

La implementacion del servicio que corresponde a la fase de suministro, instalacién y puesta a punto de la
totalidad de los equipos UPS y de Aire Acondicionado de Precision, quedaré completamente terminada en los
primeros 65 dias naturales considerando como inicio la fecha de notificacién del fallo. Al concluir la
implementacion del servicio, Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V,, entregard al
administrador del contrato la memoria técnica de la implementacién del servicio en medio electrdnico, la cual
incluira al menos los siguientes aspectos:

* Diagrama de conexion del sistema de tierra fisica por cada equipo instalado.

e Acondicionamiento eléctrico.

¢ Validacién del tiempo de respaldo del sistema.

¢ Imdgenes de instalacion del sistema de administracién de energia regulada que incluye sistema de tierra
fisica y acondicionamiento eléctrico.

° Diagrama de conexién del sistema de administracién de energia regulada.

Los equipos, especificaciones y cantidades a continuacién enlistadas son enunciativas, mds no limitativas y
pueden variar de acuerdo con las necesidades del Instituto FONACOT.

T
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, COMX

ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

1.1 UBICACION DE LOS LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL

Nombre ' | Domicilio

Av, Costera Miguel Alemdn No. 1803 Planta Baja entre Hernén
1 Acapulco Guerrero Cortes y Gonzalo de Sandoval; Col. Fracc. Magallanes; C.P.
39690; Acapulco Guerrero.

Av. Lépez Mateos, Poniente 421; Zona Centro; C.P. 20000;

2 Aguascalientes Aguascalientes )
Aguascalientes, Ags.
—_ Almacén de Mar . .| Av. Mar Adridtico No. 46; Col. Popotla; C.P. 11400; Alcaldia
3 . Ciudad de México | . o
Adridtico miguel Hidalgo; Ciudad de México.
Av. 16 de Septiembre S/N, Palacio Federal, entre Calle 51 53;
4 Campeche Campeche =5ep es/ i @ !

Col. Centro; C.P. 24000; Campeche, Camp.

Av. Tulum Retorno 1, Lt 3 Mz 1 Super Mz 22, Planta Baja,
5 Cancun Quintana Roo | Esquina Azucenas, Retorno 1; Col. Centro; C.P. 77500, Cancun
Quintana Roo,

Blvd. Adolfo Lépez Mateos 932 Pte.; Col. Zona Centro; C.P.
38000; Celaya, Guanajuato.

Av. Independencia No 134, Planta Baja equina Av. Héroes de
7 Chetumal Quintana Roo | Chapultepec; Col. Centro; C.P. 77000; Chetumal, Quintana
Roo.

Av, Eugenlo Ramlrez Calderdn No 901,,')'..36?3,.65]5;“_”;&_”,;
Ramirez Calderon esquina con Calle Ortiz de Campos; Col.
Fraccionamiento Felipe EI Real; C.P. 31203; Chihuahua,
Chihuahua,

Calle Privada de Jacarandas s/n, planta baja, puerta 4, entre
9 Chilpancingo Guerrero retorno Ruffo Figueroa y Zona Residencial Bugambilias; Col.
Burocratas; Chilpancingo, Guerrero.

6 Celaya Guanajuato

8 Chihuahua Chihuahua

G3C172
’ ; : : Y fon
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331.163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col, Del Valle,

Alcaldia Benlto Juarez, C.P. 03100, CDMX

ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISIGN PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
_Presente.

ENO |

feat

Nombre Il ""bemvl‘dlllb‘;

1 Libramiento Emilio Menza Clsners no. 1315 locales 13, 4
15 y 16 entre Josefa Ortiz de Dominguez y Ocampo; Col.
Benjamin Canales; C.P. 26236; Cludad Acufia, Coahuila.

Av. 10 de jul'io it 141":7",' Planta Baja; entre Calle 16 de Septiembre
y Cristobal Coldn; Col. Francisco |. Madero; C.P. 24190; Ciudad
del Carmen, Campeche.

Av. Adolfo Lépez Mateos No 708, Local 8 v 9, (Al interior de la
12 Ciudad Juarez Chihuahua Plaza Delta); Col. Los Nogales; C.P. 32350; Ciudad Judrez,
— Chihuahua.

Calle Durango No. 245 Sur Primer Piso; entre Reeleccion y
Guerrero; Col. Centro; CP. 85000; Ciudad Obregén; Sonora.
Calle Carranza No. 53 Sur Planta Baja entre Hidalgo y Abasolo;
Col. Centro; C.P. 79000; Ciudad Valles San Luis Potosi.

Calle Matamoros No. 237, Oficinas de la STPS, entre calles 18
y 19; Col. Centro; C.P. 87000; Ciudad Victoria, Tamaulipas.

Av. Judrez No. 511, entre 16 de Septiembre y Allende,: Col.
Centro; C.P. 96400; Coatzacoalcos, Ver.

Calle Nigrd‘rﬁéhte No. 122; (fbftétﬁré} E—F’Z’SBOO:—éO]Ir;];
Col.

Av. Ricardo Flores Magén No. 44 PB, Edif. Secretaria del
Trabajo; Col. Guerrero; C.P. 06300; Alcaldfa Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

10 Ciudad Acufia Coahuila

11 Ciudad del Carmen Campeche

13 Ciudad Obregon Sonora

14 Ciudad Valles San Luis Potosi

15 Ciudad Victoria Tamaulipas

17 Colima Colima

18 | Congreso del Trabajo | Ciudad de México

19 Cérdoba Veracruz

20

Cozumel

Quintana Roo

Av. 1, No. 2271, Planta Baja, Entre Calle 26 y Calle 24; Col.
Centro; C.P. 94500; Cérdoba, Veracruz.

21

Cuautitldan

Estado de México

Andador Quinta Avenida Sur No. 1 (Centro Comercial Plaza del
Sol) Local 8 P. A. entre Avenida Benito Judrez y Calle Primera

Sur; C.P. 77600; Cozumel Quintana Roo. \

U

G
a

ANV U B
, . o R
Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V
RFC TSC 050331 143 Co&p
QHCINA: Patriclo Sanz No. §26 Col. Dsl Valle C.P. 03100 Cludad de México Tels. (55) 5534 4705/ (55) 3848 0820

DATACENTER: Boulevard de los Reyes No. 6204 Edificio Torre A7 Plo 4, Tlaxealancingo, San Andrés Cholula, Puebla C.P, 72820



TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES $.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 528, Col. Del Valle,
Alcaldia Benito Juérez, C.P. 03100, CDMX

——

JESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente,

Nombre | Estado | Domicilio

| Av, uehuetoca S/N, Local 6; Col. Claustros De Sanl\/liuel
22 Cuautla Morelos (Soriana Cofradias); C.P. 54719; Cuautitlan Izcalli, Estado de
Meéxico.

Galeana No. 33 Llocal 101 Planta Alta; Col. Centro; entre
23 Cuernavaca Morelos Conspiradores y Capital Bollas; CP. 62740; Municipio Cuautla,
Morelos.

Av. Plan de Ayala No. 1200; Col. Chapultepec; C.P. 62450;
Cuernavaca, Morelos. ‘
Av. Aguilar Barraza 1297; Col. Centro; C.P. 80029; Culiacdn,
Sin. Sinaloa.

Circulo Plaza de la Republica No. 4 Norte Altos, Planta Baja,
26 Durango Durango entre Rio Conchos y Calle Central; Col. Sector Centro; C.P,
33000; Delicias Chihuahua.

Av. Aguiles Serddan No. 954 Planta Baja entre Hidalgo y
Zaragoza; Col. Centro; C.P. 34000; Durango, Durango.

24 Culiacan Sinaloa

25 Delicias . Chihuahua

27 Ecatepec Estado de México

Av. Insurgentes No. 102, Planta Baja, locales 8, 9, 10, y 11
(Gran Plaza) entre Encino y 3a. Cerrada de Isabel la Catdlica;
Col. El Calvario; San Cristobal Centro, Ecatepec de Morelos,
Estado de México.
Av. Delante, fraccién A y B del Lote 7, Mz. 25, Esquina con
29 Ensenada Baja California | Pedro Loyola; Col. Carlos Pacheco; C.P. 22809; Ensenada, Baja
California.
Av. Paseo del Mineral No. 1018 Planta Baja entre 18 de Julio y
30 Fresnillo Zacatecas Pantedn; Col. Luis Donaldo Coloslo; C.P. 99000; Fresnillo,
Zacatecas.
Av, Hidalgo No 103, Local 4, esquina con calle Juarez; Col.
Centro; C.P. 35000; Gomez Palacio, Durango.
Av. Lazaro Cdrdenas No. 2305, Edlificio Central Zona H 102; Col.
Mercado de Abastos; CP. 44530; Guadalajara, Jalisco.
Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V
RFC: TSC 050331 163 CIUL7 4
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28 Empalme Sonora

31 Gomez Palacio Durango

- 32 | Guadalajara (Abastos) Jalisco




ESECOM

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022

PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION

DEL INSTITUTO FONACOT".

Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente,

Nombre

Guadalajara (Comercial
Parques)

Estado

Jalisco

| Av. Dr. Roberto Michel No. 1003, Locales sub a

2

ncla 3 (Centro
Comercial Parques Guadalajara) , Esquina Salvador Ldépez

Chdvez; Col. Olimpica Cp. 44799,rGuad‘alajara Jalisco

34 Hermosillo

Sonora

Av. Luis Donaldo Colosio S/N, P—Iah'té“Baja, entre Séhuaripa y
Paseo del Desierto; Col. Los Valles; C.P. 83002; Hermosillo,
Sonora.

35 Guasave

Sinaloa

Calle Francisco | Madero No. 921; Col. Centro; C.P. 81000;"
Guasave, Sinaloa.

36 Irapuato

Guanajuato

Av. Guerrero No. 1871, Local 2 entre Orquidéa y Jazmin; Col.
Gamez Cp. 36650 Irapuato Guanajuato

37 La Paz

Baja California

Calz. Forjadores de Sud California 286; Col. Bellavista; C.P.
23078, La Paz, Baja California Sur.

38 Ldzaro Cardenas

Michoacdn

Av. Melchor Ocampo No. 31, Locales 4 y SH(Piarz?é_Edsan_;\izﬁﬁm
entre Cscorpion y Via Lictea; Col. Segundo Sector FIDELAC;
C.P. 60953; Lazaro Cardenas, Michoacan.

39 Leodn

Guanajuato

Juan José Torres Landa Ote. No. 1007, Planta Baja entre
liménez Moreno y Puerta de la Luz; Col. Puerta San Rafael; C.P.
37480; Ledn, Guanajuato.

40 Lerma

Estado de México

Av. Paseo Tollocan nlimero 1195 locales 4 y 7; entre Plaza la
Marketa (donde se encuentra la Secretaria de Relaciones
Exteriores); Col. Santa Marfa Totoltepec; C.P. 23920; Lerma,
Estado de México.

41 Los Mochis

Sinaloa

Av. Cuauhtémoc No. 201 Poniente, Planta Baja, esq. Guillermo
Prieto; Col. Insurgentes; C.P. 81280; Los Mochis, Sinaloa.

42 Manzanillo

Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de
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Colima

Av. Ellas Zamora Verduzco No. 2114 A, Locales 1 y 2; (Ple;;a_
Lauret, Barrio V); Col. Valle de las Garzas; C.P. 28210;
Manzanillo, Colima.

30170
CV
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.ESECOM
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES SA. DE C.v.
RFC: TSC-050331.163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,

43

Matamoros

Tamaulipas

Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

Domicilio

Av. Prolongacion Gonzdlez esquina Leyes de ReformaNo. 2035
Planta Baja esquina Rigo Tovar; Col. Parque Industrial; C.P.
87479; Matamoros, Tamaulipas.

44

Mazatlan

Sinaloa

Av. Ejército Mexicano No. 1401-A; Col. Ferrocarrilera; C.P.
82010; Mazatlan, Sin.

45

Meérida

Yucatan

Paseo de Montejo por Calle 43 No. 492-A; Col. Centro; C.P.
97000; Mérida, Yuc.

Mexicali

Baja California

Nicolas Bravo No. 682 planta baja, entre Av. Reforma y
Callejon Reforma; Col. Seccidn Primera; C.P, 21100; Mexicali,
Baja California.

47

Mixcoac

Ciudad de México

Rebull No. 61, Local 3 entre Av. Molinos y Leonardo Da Vinci;
Col. Mixcoac; C.P. 03910; Alcaldia Benito Judrez; Ciudad de
México.

48

Maonclova

Coahuila

Venustiano Carranza No. 410, locales 2,3, y 4 Planta BSja_,_'
entre Guerrero Sur y Calle Zaragoza; Col. Centro; C. P. 25700,
Monclova, Coahuila.

49

Monterrey

Nuevo Ledn

Avenida Melchor Ocampo No. 330 vy 340 Ote. Planta Baja,
esquina de Emilio Carranza; Col. Monterrey Centro; C.P.
64000; Monterrey, Nuevo Ledn

50

Monterrey II

Nuevo Ledn

Av. Ruiz Cortines No. 600, Locales 38 y 39 Esquina Gral, |
Bonifacio Salinas, Col. Ledn X, Cp. 67120 en Monterrey
Municipio de Guadalupe, Nuevo Ledn.

bl

Morelia

Michoacan

Av. Lézaro Cdrdenas 2000, entre Sgto. Manuel de la Rosa y
Juan de la Barrera, Col. Chapultepec C.P. 58260. Morelia,
Mich.

52

Nogales

Sonora

Av. De los Nogales No. 277, Plaza Coyoacdn Local 3 y 4, Col.
Colinas del Yaqui, Nogales, Sonora, CP. 84093

30170
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC+050331-163

Domicllio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Cal, Del Vallg,

Alcaldla Benlto Juarez, C.P. 03100, CDMX

. ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-ES5-2032
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
VIANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
_ Presente.

Nombre %Q Retados /i . Domicilio

gliriin 04, Planta Baja, Col.

| caleada Héroes de Chapultepec No

53 Oaxaca Qaxaca Jalatlaco, Cp. 68080 a una cuadra de la Terminal de Camiones
Oaxaca, Oax.
Edificio Sede Av. Insurgentes Sur N° 452, Col. Roma Sur, Alcaldfa,
54 i 1e México
(Oficinas Centrales) ClaHEd a6 hiaxie Cuauhtémoc, C.P. 06760; Ciudad de México.
Carretera Pachuca-Tulancingo Km 1.5, Locales 9 al 12, Col,
55 Pachuca Hidalgo Abundio Martinez, C.P. 42181, Municipio Mineral de Reforma

(Pachuca), Hidalgo.

— Boulevard Eliseo Mendoza Berrueto S/N Plézéwczﬁ'@fcﬁr
56 Piedras Negras Coahuila Local 5 entre Manuel Ponce y Eulalio Gutiérrez; Col. San Felipe
Norte; C.P. 26070; Piedras Negras, Coahuila.

Av. Judrez esquina con 45 Av. Sur, Lote 3, Local 12, Plaza

57 Playa del Carmen Quintana Roo | Papagayos; Col. Centro; CP. 77710; Playa del Carmen
Solidaridad; Quintana Roo.
Edificio S . Plaza de la Repdblica No. 32; Col. Tabacalera; C.P. 06030;
58 ificio Sede AI’terlna Cludad de ibbisa Av. Plaza de la ‘epu |cla o] c’> . abacalera
(Plaza de la Republica) Alcaldia Cuauhtémoc; Ciudad de México.
59 Puebla Puebla Calle 9 Norte, No. 208; Col. Centro; C.P. 72000; Puebla, Pue.

Av. Francisco Villa No. 1474, Planta nga, entre Cardenal y
Alondra; Col. Los Sauces; C.P. 48328; Puerto Vallarta, Jalisco.
Av. Manuel Gutierrez Néjera No.113, Planta Baja; casi con
61 Querétaro Querétaro esquina con Avenida Universidad; Col. Centro; C.P. 76000; /}
Querétaro, Qro.

Av. Herén Ramlrez No 400, Locales 4, 5y 6; Col. Rodriguez; C.P. ’

60 Puerto Vallarta Jalisco

62 Reynosa Tamaulipas , . !
88630; Esquina Michoacan, Reynosa Tamaulipas.
Boulevard Venustiano Carranza No. 3480, Planta Baja, Col.

63 Saltillo Coahuila Jardin; C.P. 25240; entre Calle Alamo y las Américas, Saltillo, >(
Coahuila, ; \

5, NI
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julic de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Prsente.

Estado Domicilio

 Av. San Antonio Aba o. 10, entre Gutiérrez éjera y
64 San Antonio Abad Ciudad de México | Manuel José Othdn; Col. Trénsito; C.P. 06820; Alcaldia
Cuauhtémoc; Ciudad de México.

Carretera Transpeninsular Km. 34.5 local 2 Plaza Guaymitas;

Baja California

65 San José del Cabo Sur Col. Guaymitas; C.P, 23400; San José del Cabo, Baja California
Sur.
Av. 16 Septiembre No. 8 Loc. 1, Entre Av. Judrez y 27 de
66 San Juan del Rio Querétaro Septiembre; Col. Centro; C.P. 76800; San Juan del Rio,
— Querétaro.
Calle Mariano Arista No. 710, Planta Baja, Tomas Esteves y
67 San Luis Potosi $an Luis Potosi | Pedro Moreno, Col. Zona Centro; C.P. 78000; San Luis Potosi,
S.L.P,
63 o Tomaulines Av. Hidalgo No. 2401, Planta Baja, entre Servando Canales y
M. Alemdn; Col. Reforma; C.P. 82140; Tampico, Tamps.
69 Yapachila Chiaps Av. Central. Sur No. 76, Planta Baja, entre Sexta Oric?:nte y
Octava Poniente; Col. Centro; C.P. 30700; Tapachula Chiapas.
70 Teknasn Puebla Calle 1 Norte No. 618, Local 8; Col. Francisco Sarabia; CP,

75730; Tehuacan, Puebla.

Av. Tecnolbgico No. 3983, Practiplaza Oriente, Planta Baja,
71 Tepic Nayarit locales 8, 9 y 10, entre Blvd. Luis Donaldo Colosio y Girasol;
Col. Ciudad Industrial Nayarit; C.P. 63175; Teplc, Nayarit.

Prolongacién 16 De Septiembre No. 310 Local 30, Centro |

72 Texcoco Estado de México | Comercial Plaza La Morena; Col. Barrio San Pablo; C.P. 56100;
- Texcoco, Estado de México. |

Boulevard Gustavo Diaz Ordaz No. 14910, Planta Baja entre

73 Tijuana Baja California | Blvd. Las Lomas y Ramdn Alarid; Col. Las Brisas C.P, 22115;

Tijuana, Baja Callfornia.
Km. 50 Carretera México - Pachuca, Zona Industrial Tizayuca;
CP 43800; Tizayuca, Hgo.

— 74 Tizayuca Hidalgo

Tecnologlo en Segurldod & Comunicaciones S.A, de C.V
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ESECOM

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P, 03100, CDMX

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT",

Nombre

Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

~ Domicilio’

[ Av. Sor Juana Inés de la Cruz No. 22 Desp. 106 entre Franclsco
75 Tlalnepantla Estado de México | Villa y J. Enrique Dunat; Col. Centro C.P. 54000; Tlalnepantla,
Estado de México.
Av. Ocotldn No. 15 Planta Baja, entre Camino Nacional y
76 Tlaxcal |
aia Timeeals Reforma; Col. Ocotldn; C.P. 90100; Tlaxcala, Tlaxcala
} . Ignacio Allende Sur No. 116; Col. Centro; C.P. 50000, Toluca;
77 Toluca Estado de México .
Estado de México.
) . Av. Morelos No. 138 Poniente; Col. Centro; C.P. 27000;
78 Torredn Coahuila )
Torreon, Coah.
20 de noviembre s/n, esquina Parque La Piragua; Col. La
79 Tuxtepec Oaxaca . Y / " 1 .
Piragua; C.P. 68300; Tuxtepec, Oaxaca. i o
3ra. Norte Poniente No. 1395; Col. Moctezuma; C.P. Tuxtla
80 Tuxtla Gutiérrez Chiapas oF .
Gutiérrez, Chiapas.
Av. Chiapas No. 401 Locales 6 y 7, entre Moctezuma y Calz.
81 Uruapan Michoacdn Benito Judrez; Col. Ramén Farias C.P. 60050; Uruapan,
Michoacan. o
| Norte No. 45, 853-B; Col. Industrial Vallejo; C.P. 02300;
82 Vallejo Ciudad de Méxic
J HAad de MIEXICO | acaldia Azcapotzalco; Ciudad de México.
Av. Salvador Diaz Mirén No. 2870, Planta Baja (Lado Norte)
83 Veracruz Veracruz esquina Salubridad enfrente del Parque Reino Mégico; Col.
Electricistas; C.P. 91916; Veracruz, Veracruz.
Av. Canal de Miramontes No. 328, locales 27, 28, 29y 30, entre
Calzada Acoxpa y Canal de Miramontes y esquina calzada de
84 Coapa Ciudad de México . pay . v .
las Brujas; Col. Villa Coapa, C.P. 14390; Alcaldia Tlalpan;
Ciudad de México.
, Av. Judrez No. 118-120, esq. R. Mtz. de Escobar; Col. Centro;
85 Villahermosa Tabasco ,
C.P. 86000; Villahermosa, Tabasco.
26 Sulape To—— Av. Diego Lefio s/n, esq. Zamora, Palacio Federal; Col. Centro;
| C.P. 9100; Xalapa, Ver.

Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de @Eﬁ,\() 1 79
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DEC.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldla Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

. ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

Estado Domigcilio

Blvd. José Lépez Portillo No. 303, Planta Baja, Edificio S.T.P.S.;
Col. Dependencias Federales; C.P. 98618; Guadalupe, Zac.
Calle Amado Nervo Poniente No. 70, entre las calles Pino
Sudrez y Madero; Col. Centro; CP.59600; Zamora, Michoacan.
Av. Aflil No. 57, Planta Baja entre Rio Churubusco y Resina; Col.
89 Zaragoza Ciudad de México | Granjas México; C.P. 08400; Alcaldia lztacalco; Ciudad de
México.

87 Zacatecas Zacatecas

88 Zamora Michoacdn

Las direcciones de las oficinas del Instituto donde aplicard el servicio integral de abastecimlento, incluido el
mantenimiento de equipos de energia ininterrumpida (ups) y aires acondicionados de precision para el edificio
sede y sede alterna, las direcciones estatales, de plaza y oficinas de representacion del Instituto FONACOT son
enunciativas mas no limitativas, por lo que de abrirse o cerrarse oficinas, se solicitard un nuevo equipo y su
instalacion o en su caso el retiro de equipo.

Para facilitar la identificacion de la cantidad y caracteristicas de las unidades de energia ininterrumpible UPS y de
los Equipos de Aire Acondicionado de precision que conformarén el servicio integral de abastecimiento de energia
ininterrmpida para las Direcciones Estatales, de Plaza y Oficinas de Representacion del Instituto FONACOT se han
agrupado por su capacidad y designado en los diferentes tipos como sigue;

D ACION'D PO DE EQUIPOD
PALDO D A R PIDA APACIDAD
UPS TIPO 1 3 KVA \
UPS TIPO 2 5 KVA
UPS TIPO 3 8al0KVA |
UPS TIPO 4 10KVA
UPS TIPO 5 16 a 20 KVA
B UPS TIPO 6 20 KVA -

“UU;B@
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicillo Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, COMX

ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R0O01-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

DESISGNACION DE TIRO DE EQUIPG DE

RESPALDO DE ENERGIA ININTERRUMPIDA CAPACIDAD

UPS TIPO 7 30 a 40 KVA
UPS TIPO 8 100 KVA
AIRE DE PRECISION 5 TR
AIRE DE PRECISION 10 TR
AIRE DE PRECISION 20 TR

Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V. suministrara equipos marca APC Schneider de acuerdo a
la siguiente tabla:

b 4 () b PO U L] () D

MALEIC L) » AS R RICA (D1 () 1) @ e
RCONL UNADO DEF ®
UPS TIPO 1 SRT3000XLA
UPS TIPO 2 SRTSKXLT
UPS TIPO 3 SRTBKRMXLT
UPS TIPO 4 SRTIOKRMXLT |
UPS TIPOS SYA16K16P
UPS TIPO 6 SYMMETRA PX 20 KW
UPS TIPO 7 SYMMETRA PX 40 KW
UPS TIPO 8 SYMMETRA PX 100 KW

- AIRE DE PRECISION 5TR SDAVOG01A f

AIRE DE PRECISION 10 TR TDAV0922C |
AIRE DE PRECISION 20 TR LDAV2422

LN I":1 “f
GoGLEN
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.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
Todos los equipos suministrados por Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A de C.V. soportan las

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS EQUIPOS DE RESPALDO DE ENERGIA
ININTERRUMPIDA UPS.

EQUIPOS DE RESPALDO DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 3kVA, con las siguientes caracteristicas minimas:

= Voltaje nominal de salida 120 VCA.

= Temperatura de operacion de 02 a 402 C.

=  Humedad relativa de 5 a 90%.

» Tecnologia: En Linea Dohle Conversién.

* Voltaje nominal 120 VCA, rango de voltaje de 80 VCAy hasta 149 VCA, sin operar en modo.

= Baterias, soportando una carga de 2,000 Watts.

" Frecuencia de entrada 40-70Hz auto detectable y de salida 60 Hz +/-3Hz.

= Calidad de regulacion de voltaje en linea y bateria +/- 2%.

» Interfaz de comunicacién RJ4S, serial y/o USB.

® Sistema interno de bypass electrdnico.

" Tarjeta de gestion de redes integrada para administracién remota con puerto ethernet 10/100 Mbps, RJ-
45, accesible a través de navegador, compatible con los protocolos HTTP, HTTPS, SSH, SMTP, SNMP v3,
SYSLOG; capacidad de agregar sensor para supervisién medio ambiental. Suministrara los archivos MIB
correspondientes.

® Software parar monitoreo y control de la misma marca del UPS, compatible con Windows, en idioma
inglés o espafiol, manuales y cable USB.

" Base o soporte para que el equipo propuesto pueda ser utilizado como torre y accesorios para montaje
en rack de 4 postes.

* Normas y certificaciones: NOM-001-SCFI-2018, UL 1778, ISO 9001:2015 para disefio y fabricacién de
sistemas UPS. }k

" Pantalla LCD que indigue los modos de operacion del UPS.

" F.P.0.9 A LASALIDA,

“ Cable de alimentacion integrado al gabinete (no desprendible), con longitud 2.4 metros y clavija tipo
Nema L5-30P,

" Tiempo de respaldo de 6 minutos con una carga de 2,000 watts.

" Baterfas plomo-acido selladas libres de mantenimiento, intercamblables durante |a operacion (hot-swap).

* Tomacorrientes: (6) 5-15R; (1) L5-30R.

* Supresor de picos con capacidad de 190 joules.

. " Botones Independientes para ancendido y apagado, navegacién en ments de pantalla. 406 l 0 2
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicillo Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de Julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
EQUIPOS DE RESPALDO DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 5kVA, con las siguientes caracteristicas minimas:

* Voltaje nominal de salida 208 VCA y 120 VCA.

* Temperatura de operacion de 02 a 402 C.

®  Humedad relativa de 5 a 90%.

* Tecnologia: En Linea Doble Conversion.

* Voltaje nominal 208 VCA, rango de voltaje de 160 VCA y hasta 275 VCA, sin operar en modo baterfas,
soportando una carga de 3,600 Watts.

»  Frecuencia de entrada 40-70Hz auto detectable y de salida 60 Hz +/-3Hz.

» Calidad de regulacién de voltaje en linea y baterfa +/- 2%.

= Interfaz de comunicacién RJ45, serial y/o USB, :

= Sistema interno de bypass electrénico.

= * Tarjeta de gestion de redes integrada para administracion remota con puerto ethernet 10/100 Mbps, RJ-

45, accesible a través de navegador, compatible con los protocolos HTTP, HTTPS, SSH, SMTP, SNMP v3,
SYSLOG; capacidad de agregar sensor para supervision medio ambiental. Suministrara los archivos MIB
correspondientes.

“ Software parar monitoreo y control de la misma marca del UPS, compatible con Windows, en idioma
inglés o espafiol, manuales y cable USB.

* Base o soporte para que el equipo propuesto pueda ser utilizado como torre y accesorios para montaje
en rack de 4 postes.

® Normas y certificaciones: NOM-001-5CFI-2018, UL 1778, ISO 9001:2015 para disefio y fabricacién de
sistemas UPS.

»  Pantalla LCD que indique los mocdlos de operacion del UPS.

# F.P.0.9A LA SALIDA,

= Cable de alimentacion integrado al gabinete (no desprendible), con longitud 2.4 metros y clavija tipo
Nema L6-30P.

= Tiempo de respaldo de 5 minutos con una carga de 3,600 watts.

“ Baterfas plomo-acido selladas libres de mantenimiento, intercambiables durante la operacion (hoy-swap).

= Tomacorrientes: (12) 5-20R; (2) L6-20R; (1) L6-30R.

= Supresor de picos con capacidad de 480 joules. J

“ Botonesindependientes para encendido y apagado, navegacion en ments de pantalla. ]

EQUIPOS DE RESPALDO DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 8 a 10 kVA, con las siguientes caracteristicas minimas:

= * Voltaje nominal de salida 208 VCA y 120 VCA.

»  Temperatura de operacion de 02 a 402 C. N
Ay Oy \ 24

AW |
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

_ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION

DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

Humedad relativa de 5 a 90%.

Tecnologia: En Linea Doble Conversion.

Voltaje nominal 208 VCA, rango de voltaje de 160 VCA y hasta 275 VCA, sin operar en modo baterias,
soportando una carga de 7,200 Waltts.

Frecuencia de entrada 40-70Hz auto detectable y de salida 60 Hz +/-3Hz.

Calidad de regulacion de voltaje en linea y bateria +/- 2%.

Interfaz de comunicacion RJ45, serial y/o USB.

Sistema interno de bypass electrénico.

Tarjeta de gestion de redes integrada para administracion remota con puerto ethernet 10/100 Mbps, RI-
45, accesible a través de navegador, compatible con los protocolos HTTP, HTTPS, SSH, SMTP, SNMP v3,
SYSLOG; capacidad de agregar sensor para supervision medio ambiental. Suministrara los archivos MIB
correspondientes.

Software parar monitoreo y control de la misma marca del UPS, compatible con Windows, en idioma
inglés o espafiol, manuales y cable USB.

Base o soporte para que el equipo propuesto pueda ser utilizado como torre y accesorios para montaje
en rack de 4 postes.

Normas y certificaciones: NOM-001-SCFI-2018, UL 1778, ISO 9001:2015 para disefio vy fabricacién de
sisternas UPS.

Pantalla LCD que indique los modos de operacién del UPS.,

F.P. 0.9 A LA SALIDA.

Alimentacién de entrada via instalacion eléctrica permanente (L1, L2, T).

Tiempo de respaldo de 6 minutos con una carga de 7,200 watts.

Baterfas plomo-acido selladas libres de mantenimiento, intercambiables durante la operacién (hot-swap).
Tomacorrientes: (12) 5-15/20R; (4) L6-20R; (2) L6-30R.

Supresor de picos con capacidad de 1680 joules.

Botones Independientes para encendido y apagado, navegacion en menus de pantalla, /

EQUIPOS DE RESPALDO DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 16 a 20 kVA UTILES, con las siguientes caracterfsticas
minimas:

FICH

ENTES

Voltaje nominal de salida 208 VCA y 120 VCA.

Temperatura de operacion de 02 a 402 C.

Humedad relativa de 5 a 90%.

Tecnologfa: En Linea Doble Conversién.

Voltaje nominal 208 VCA, rango de voltaje de 166 VCA y hasta 240 VCA, sin operar en modo bater(as,

soportando una carga de 18,000 Watts, en modo N+1.
Tecnologia en Seguridad 8 Comunicaciones S.A. de C'VGG‘C'LB ‘1;

REC:TSC 050331 143
HA: Patriclo Sanz No, 526 Col, Del Valle €,P, 03100 Cludad de Méxlco Tels, (58) 5534 4705/ (65) 3848 0820 ﬁ@@
‘Boulevard de los Reyes No. 6204 Edificlo Torre A7 Plso 4, Tlaxcalancinge, San Andrés Cholulg, Puebla C.P, 72820



TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicllio Fiscal: Patriclo Sanz No. 526, Col. Dal Valle,

Alcaldia Benlto Juarez, C.P. 03100, COMX

.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

* Frecuencia de entrada 40-70Hz auto detectable y de salida 60 Hz +/-3Hz.

* (Calidad de regulacién de voltaje en linea y baterfa +/- 3% con carga balanceada.

» Interfaz de comunicacion RJ45, serial y/o USB.

# Interruptor de bypass manual integrado para mantenimiento y bypass electrénico.

" Tarjeta de gestion de redes integrada para administracion remota con puerto ethernet 10/100 Mbps, RJ-
45, acceslble a través de navegador, compatible con los protocolos HTTP, HTTPS, SSH, SMTP, SNMP v3,
SYSLOG; capacidad de agregar sensor para supervisién medio ambiental. Suministrard los archivos MIB
correspondientes,

* Software parar monitoreo y control de la misma marca del UPS, compatible con Windows, en idioma
inglés o espafiol, manuales y cable USB.

* Normasy certificaciones: UL 1778, ISO 9001:2015 para disefio y fabricacion de sistemas UPS

. " Pantalla LCD que indique los modos de operacién del UPS y alarmas del sistema.

¥ F.P.0.9A LA SALIDA.

*  Serd configurable para alcanzar un nivel de redundancia interna de n+1 en mddulos de potencia.

» Ofrecera altos niveles de disponibilidad mediante baterfas internas y/o batetias externas para ampliar los
tiempos de funcionamiento.

»  Contard con mddulos de potencia reemplazables en caliente.

" Proporcionara altos niveles de disponibilidad mediante redundancia al permitir la configuracién con un
médulo de potencia adicional respecto de la cantidad requerida para ofrecer soporte a la carga conectada,
indicando la cantidad total de médulos de potencia en configuracién N+1 para una capacidad de 16 a 20
kVA.

* Soportara conexién de entrada via instalacion eléctrica permanente (L1, L2, 1.3, N, T) de doble entrada
para permitir el suministro de energia al UPS desde dos vias de alimentacion

* Aumentard la disponibilidad y permitir la recuperacion inmediata y sin inconvenientes tras fallas aisladas
de mddulos en configuracion n+1 y/o a través del desvio (bypass).

* Garantizara que llegue un suministro puro e ininterrumpido a los equipos protegidos durante el recambio
de médulos de potencia en configuracion n+1,

= Proporcionard velocidad de servicio, la funcionalidad de auto diagndstico y la capacidad de reemplazar
mddulos en el sitio.

»  Contard con DISENO MODULAR EN LA PARTE DE POTENCIA Y BATERIAS.

» Tiempo de respaldo de 8 minutos con una carga de 18,000 watts. T

* Incluird breakers de alimentacién, derivacion y salida preinstalados.

»  Baterias plomo-acido selladas libres de mantenimiento, intercamblables durante la operacién (hot-swap).

= Supresor de picos con capacidad de 1680 joules.

« Eficlencia de 94% en modo doble conversion.

, . . G018
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ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-EB5-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

EQUIPOS DE RESPALDO DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 30 a 40 kVA UTILES con las siguientes caracteristicas

minimas:

* Voltaje nominal de salida 208 VCA y 120 VCA.

m  Temperatura de operacién de 02 a 402 C.

®  Humedad relativa de 5 a 90%..

® Tecnologfa: En Linea Doble Conversion.

" Voltaje nominal 208 VCA, rango de voltaje de 166 VCA y hasta 239 VCA, sin operar en modo baterfas,
soportando una carga de 29,000 Watts, en modo N+1.

® Frecuencia de entrada 40-70Hz auto detectable y de salida 60 Hz +/-3Hz.

* Calidad de regulacion de voltaje en linea y baterfa +/- 3% con carga balanceada.

® Interfaz de comunicacién RI45, serial y/o USB.

" Interruptor de bypass manual integrado para mantenimiento y bypass electronico.

" Tarjeta de gestion de redes integrada para administracién remota con puerto ethernet 10/100 Mbps, RJ-
45, accesible a través de navegador, compatible con los protocolos HTTP, HTTPS, SSH, SMTP, SNMP v3,
SYSLOG; capacidad de agregar sensor para supervision medio ambiental. Suministraré los archivos MIB
correspondientes.

» Software parar monitoreo y control de la misma marca del UPS, compatible con Windows, en idioma
inglés o espafiol, manuales y cable USB,

" Normasy certificaciones: UL 1778, ISO 9001:2015 para disefio y fabricacidn de sistemas UPS.

®* Pantalla LCD que indique los modos de operacion del UPS y alarmas del sistema.

" F.P.0.9ALASALIDA.

" Serd configurable para alcanzar un nivel de redundancia interna de n+1 en mddulos de potencia,

" Ofrecers altos niveles de disponibilidad mediante baterfas Internas y/o baterfas externas para ampliar los
tiempos de funcionamiento.

* Contard con médulos de potencla reemplazables en callente.

" Proporcionard altos niveles de disponibllidad mediante redundancia al permitir la configuraclén con un
médulo de potencla adicional respecto de la cantidad requerida para ofrecer soporte a la carga conectada, ’
indicando la cantidad total de mddulos de potencla en configuracién N+1 para una capacidad de 30 a 40
kVA.

" Soportara conexidn de entrada via instalacion eléctrica permanente (L1, L2, L3, N, T) cde doble entrada
para permitir el suministro de energfa al UPS desde dos vias de alimentacién. \

" Aumentard la disponibilidad y permitir la recuperacion inmediata y sin Inconvenientes tras fallas aisladas
de mddulos en configuracion n+1 y/o a través del desvio (bypass),

¢ : . ; YOG4 R
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC; TSC-050331-163

Dornicilio Fiscal: Patricio Sanz No, 526, Cal. Del Vallo,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

JESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-£85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT".
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

*  Garantlzard que llegue un suministro puro & ininterrumpido a los equipos protegidos durante el recambio
de médulos de potencia en configuracion n+1.

“ Proporcionard velocidad de servicio, la funclonalldad de auto diagnéstico vy la capacidad de reemplazar
médulos en el sitio.

“  Contendrd con DISENO MODULAR EN LA PARTE DE POTENCIA Y BATERIAS.

# Tiempo de respaldo de 7 minutos con una carga de 29,000 watts.

® Incluird breakers de alimentacién, derivacién y salida preinstalados.

*  Baterfas plomo-acido selladas libres de mantenimiento, intercambiables durante la operacién (hot-swap).

* Supresor de picos con capacidad de 1680 joules.

= Eficiencia de 94% en modo doble conversién.

o EQUIPO DE RESPALDO DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 100 kVA UTILES con las siguientes caracteristicas
minimas:

* Voltaje nominal de salida 208 VCAy 120 VCA
¢ Temperatura de operacién de 02 a 402 C
* Humedad relativa de 5 a 90%.
¢ Tecnologia En Linea Doble Conversidn
* Voltaje nominal 208 VCA, rango de voltaje de 176 VCA y hasta 239 VCA, sin operar en modo baterfas, a
plena carga, en modo N+1
e Frecuencia de entrada 40-70Hz auto detectable y de salida 60 Hz +/-3Hz
* Calidad de regulacion de voltaje en linea y bateria +/- 3% con carga balanceada
o Interfaz de comunicacién RJ45, serial y/o USB.
* Interruptor de bypass manual integrado para mantenimiento y bypass electrénico. x
e Tarjeta de gestion de redes integrada para administracién remota con puerto ethernet 10/100 Mbps, RI-
45, accesible a través de navegador, compatible con los protocolos HTTP, HTTPS, SSH, SMTP, SNMP v3,
SYSLOG; capacidad de agregar sensor para supervision medio ambiental. Suministrara los archivos MIB
correspondientes.
* Software para monitoreo y control de la misma marca del UPS, compatible con Windows, en idioma
inglés o espafiol, manuales y cable USB ]
e Normas y certificaciones: UL 1778, 1SO 9001:2015 para disefio y fabricacion de sistemas UPS
° Pantalla LCD que indique los modos de operacién del UPS y alarmas del sistema
e F.P,1.0ALASALIDA
® Serd configurable para alcanzar un nivel de redundancia interna de n+1 en médulos de potencia
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.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

e Ofrecera altos niveles de disponibilidad mediante baterfas internas y/o baterias externas para ampliar
los tiempos de funcionamiento.

e Contara con modulos de potencia reemplazables en caliente.

e Proporcionard altos niveles de disponibilidad mediante redundancia al permitir la configuracion con un
madulo de potencia adicional respecto de la cantidad requerida para ofrecer soporte a la carga
conectada, indicando la cantidad total de médulos de potencia en configuracion N+1 para una capacidad
de 100 kVA

» Soportara conexidn de entrada via instalacidn eléctrica permanente (L1, L2, L3, N, T) de doble entrada
para permitird el suministro de energia al UPS desde dos vias de alimentacion

* Aumentard la disponibilidad y permitir la recuperacion inmediata y sin inconvenientes tras fallas aisladas
de mddulos en configuracién n+1 y/o a través del desvio (bypass)

e Garantizara que llegue un suministro puro e ininterrumpido a los equipos protegidos durante el

s recambio de modulos de potencia en configuracion n+1

® Proporcionara velocidad de servicio, la funcionalidad de auto diagnéstico y la capacidad de reemplazar
maddulos en el sitio.

e Contard con DISENO MODULAR EN LA PARTE DE POTENCIA Y BATERIAS.,

e Tiempo de respaldo ce 12 minutos con una carga de 80,000 watts

Incluira breakers de alimentacion, derivaciony salida preinstalados
Baterfas plomo-acido selladas libres de mantenimiento
Eficiencia de 94% en modo doble conversion

Todos los equipos suministrados por Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A de C.V. se apegan a las
CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS QUE CUMPLIRAN LOS EQUIPOS AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION /&

EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION ALTA EFICIENCIA DE 5 T.R ’.

Capacidad 19.50Kw +/- 15 %

Expansién directa ’
Capacidad frigorifica total bruta — minima 18.8 +/- 15 %

Capacidad frigorifica sensible bruta = minima 15.4 +/- 15 %

Voltaje - 208V - 127 volts

Trifdsico
) Frecuencia 60Hz
Refrigerante R410A . g o 5
GOULBo
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JESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022

PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIVIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,

Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

Caracteristicas generales:

= Elsistema de control de microprocesador con terminal de usuario local o remoto.

» Las unidades estan equipadas con ventiladores de maxima eficiencia.

8 |a estructura en marco auto soportante en acero galvanizado con paneles, revestidos interiormente con
aislamiento térmico y acustico.

= vdlvula de expansién electrénica controlada por el microprocesador y software dedicado que aumenta la
precision de enfriamiento y la eficiencia energética del ciclo de enfriamiento.

* Los filtros de aire plisados de alta eficiencia.

* Elacceso frontal para el mantenimiento de la unidad.

& Elsistema de control por microprocesador incluye los pardmetros del circuito frigorifico.

¢ Terminal de usuario local con accesibilidad externa.

e Tarjeta LAN integrada para la conexién a la red.

e Interruptor de encendido/apagado remoto.

o Capacidad de interfaz con el protocolo modbus directamente en la tarjeta serie R$485.

e Capacidad de interfaz con los principales protocolos de comunicacién externos.

e Soportes de piso ajustables,

EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION ALTA EFICIENCIA DE 10 T.R

Capacidad 38.60Kw +/- 15 %

Expansion directa

Capacidad frigorifica total bruta — minima 37.9 +/- 15 %
Capacidad frigorifica sensible bruta — minima 36.3 +/- 15 %
Voltaje - 208V - 127 volts

Trifasico

Frecuencia 60Hz

Refrigerante R410A

Caracteristicas generales:

®  Elsistema de control de microprocesador con terminal de usuario local o remoto.
u  Las unidades estan equipadas con ventiladores de maxima eficiencia.

YR
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PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
* Llaestructura en marco auto soportante en acero galvanizado con paneles, revestidos interiormente con

aislamiento térmico y acustico.

® valvula de expansi6n electrdnica controlada por el microprocesador y software dedicado que aumenta la
precisidn de enfriamiento y la eficiencia energética del ciclo de enfriamiento.

* Los filtros de aire plisados de alta eficiencia.

" Elacceso frontal para el mantenimiento de la unidad.

" Elsistema de control por microprocesador incluye los parémetros del circuito frigorifico.

e Terminal de usuario local con accesibilidad externa.

e Tarjeta LAN integrada para la conexién a la red.

e Interruptor de encendido/apagado remoto.,

* Capacidad de interfaz con el protocolo modbus directamente en la tarjeta serie RS485.

¢ Capacidad de interfaz con los principales protocolos de comunicacién externos.

o e Soportes de piso ajustables.

EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION ALTA EFICIENCIA DE 20 T.R

Capacidad 38.60Kw +/- 15 %

Expansion directa

Caudal de aire M3/h - 21500

Capacidad frigorffica total bruta = minima 75.0 +/- 10 %

Capacidad frigorifica sensible bruta ~ minima 75.0 +/- 10 % |
Voltaje - 208V - 127 volts

Trifésico

Frecuencla 60Hz

Refrigerante R410A

Caracteristicas generales:

* Elslstema de control de microprocesador con terminal de usuario local o remoto.

*  Las unidades estdn equipadas con ventlladores de méxima eficiencia.

* Laestructura en marco auto soportante en acero galvanizado con paneles, revestidos interiormente con
aislamiento térmico y acdstico.
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PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente. _
= vdlvula de expansidn electrdnica controlada por el microprocesador y software dedicado que aumenta la

precision de enfriamiento y la eficiencla energética del ciclo de enfriamiento.

»  Los filtros de aire plisados de alta eficlencia.

El acceso frontal para el mantenimiento de la unidad.

El sistema de control por microprocesador incluye los pardmetros del circuito frigorifico.
Terminal de usuario local con accesibilldad externa.
Tarjeta LAN integrada para la conexldn a la red.

Interruptor de encendido/apagado remoto.

Capacidad de interfaz con el protocolo modbus directamente en la tarjeta serie RS485.
Capacidad de interfaz con los principales protocolos de comunicacion externos.
& Soportes de piso ajustables.

T @ & @

= 11.2 CUADROS DE EQUIPOS UPS A INSTALAR, UBICACION Y FRECUENCIA DE APLICACION DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO.

lde Res

BT, ;Y'"' sl
i SOy

. UPS Tipo
Edificio Sede 30 a 40 KVA Trimestral
- F:Eiificio Sede 30a40 I<\(f\ Trimestral
Edificio Sede Alterna A 30a40 KVA Trimestral
Edificio Sede Alterna 30 a 40 KVA Trimestral
Tlalnepantla 30 a 40 KVA Trimestral

‘- o B 4 4
Uﬁb;dl
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.ESECOM
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
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Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presene. v
Ubicacionienllos inmuebles Cabcitatde Rasndlds Erecuenciade
| mantenimiento

UPS Tipo 6
Hermosillo 20 KVA Trimestral
Monterrey 20 KVA Trimestral
Mixcoac 20 KVA Trimestral
San Antonio 20 KVA Trimestral
Vallejo 20KVA Trimestral
Mérida 20 KVA Trimestral
Coapa 20 KVA Trimestral
Zaragoza 20 KVA Trimestral
Toluca 20 KVA Trimestral

UPS Tipo 5
Acapulco 16 2 20 KVA Trimestral
Guadalajara 16 a 20 KVA Trimestral
Cancin 16 a 20 KVA Trimestral
Aguascalientes 16 a 20 KVA Trimestral
Chihuahua 16 a 20 KVA Trimestral
Culiacén 16 a 20 KVA Trimestral
La Paz 16 a 20 KVA Trimestral
Mazatlan 16 a 20 KVA Trimestral
Pachuca 16 a 20 KVA Trimestral
Puebla 16 a 20 KVA Trimestral
Querétaro 16 a 20 KVA Trimestral
San Luis Potos| 16 a 20 KVA Trimestral
Tampico 16 a 20 KVA Trimestral
Tijuana 16 a 20 KVA Trimestral
Tuxtla Gtz 16 a 20 KVA Trimestral
Veracruz 16 a 20 KVA Trimestral

' UPS Tipo 5
______  Villahermosa | 16a20kvA | Trimestral

= " . , . — - " -',’.‘ '”?'g
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Presente.
Cuernavaca 16 a 20 KVA Trimestral
Durango 16 a 20 KVA Trimestral
Torredn 16 a 20 KVA Trimestral
~ campeche 16 a 20 KVA Trimestral
B Leon 16 a 20 KVA Trimestral
Mexicali 16 a 20 KVA Trimestral
Morelia 16 a 20 KVA Trimestral
Oaxaca 16 a 20 KVA Trimestral
GDL Comercial Parques 162 20 KVA  Trimestral
Saltillo 16 a 20 KVA Trimestral 3
B UPS Tipo 4
Tlaxcala 10 KVA Trimestral B
Colima 10 KVA Trimestral
Zacatecas 10 KVA Trimestral
Puerto Vallarta 10 KVA Trimestral
Cd Juarez 10 KVA Trimestral |
o Cd Obregén 10 KVA Trimestral
- Celayram 10 KVA Trimestral
Tepic 10 KVA Trimestral
Congreso 10 KVA Trimestral ]
UPS Tipo 3
Cd del Carmen 8a 10 KVA Trimestral
B Los Mochis 8al10KVA Trimestral
Manzanillo 8 10 KVA Trimestral i}
Monclova 8 a 10 KVA Trimestral
i Nogales 8 a 10 KVA Trimestral
) Reynosa 8 a 10 KVA Trimestral
- Xalapa 8 a 10 KVA Trimestral
| "~ UPS Tipo 2
Chilpanclngb T B5KVA Trimestral
Coatzacoalcos. . ska Trimestral [y 745
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Presente.

Lazaro Cardenas 5 KVA Trimestral
Chetumal 5 KVA Trimestral
Cozumel 5 KVA Trimestral
Cuautitlan 5 KVA Trimestral
Ensenada 5 KVA Trimestral
Fresnillo 5 KVA Trimestral

Matamoros 5 KVA Trimestral
Piedras negras 5 KVA Trimestral

Playa del Carmen 5 KVA Trimestral
Tapachula 5 KVA Trimestral
Texcoco 5 KVA Trimestral

o Zamora 5 KVA Trimestral
Monterrey 2 5 KVA Trimestral
Cd Valles 5 KVA Trimestral
Lerma 5 KVA Trimestral
Gomez Palacio 5 KVA Trimestral
UPS Tipo 2

Tizayuca 5 KVA Trimestral
Uruapan ' 5 KVA Trimestral

UPS Tipo 1 '
Almacén mar adridtico 3 KVA Trimestral

Ciudad victoria I 3 KVA Trimestral
Cérdoba ~ 3KVA Trimestral
Cuautla 3 KVA 1B Trimestral
Ecatepec 3 KVA Trimestral
Empalme 3 KVA ' Trimestral
Irapuato 3 KVA Trimestral

San José del cabo 3 KVA Trimestral T

San juan del rio 3 KVA Trimestral

Tehuacan 3 KVA Trimestral
- Tuxtepec 3 KVA Trimestral

CLY4
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Presente.
Delicias 3 KVA Trimestral
Cd Acufia 3 KVA Trimestral
Guasave 3 KVA Trimestral
~ UPSTIpo8 |
- Edificio Sede | 100 kvA [ Trimestral |

Capacldad de

& .Ub:icablérifeh- los lnme'b'ls

kb : Enfriamiento
EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION
Edificio Sede 20TR Trimestral
Edificio Sede 10 TR Trimestral
B Edificio Sede Alterna 5TR Trimestral

Las maniobras, conexion, desconexion, puesta a punto de operacién, monitoreo, asi como cualquier actividad
inherente al servicio integral de abastecimiento, incluido el mantenimiento de equipos de energfa ininterrumpida
(ups) y aires acondicionados de precision para el edificio sede y sede alterna, las direcciones estatales, de plaza y
oficinas de representacion del Instituto FONACOT, es responsabilidad de Tecnologia en Seguridad vy
Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado quien determinaré las actividades, asi como el
personal necesario para realizarlas, sin que ello represente un costo adicional para el Instituto FONACOT. Lo
anterior independientemente del personal que Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., asignaré
para el otorgamiento del servicio descrito en el numeral I1.3 CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS, para el
servicio de abastecimiento y del mantenimiento, Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso
de resultar adjudicado considerard reubicaciones, desmontajes, montajes, Impieza, el 100% en refacciones
menores, mayores, partes, suministros, materiales, componentes y accesorios para realizar el servicio integral de /
abastecimiento tal como se describe en el presente anexo técnico.

Para el caso de que hubiere lugar a un evento de mantenimiento correctivo o alguna condicién de urgencia sobre
alguno de los equipos que conforman el servicio integral de abastecimiento de equipos de energfa ininterrumpida
(ups) y aires acondicionados de precisién para el edificio sede y sede alterna, las direcciones estatales, de plazay
oficinas de representacién del Instituto FONACOT, Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de CV.,
considerara que, en caso de emergencla, por aviso del Instituto FONACOT, se desplazard a la oficina en donde sea
requerido personal técnico especializado en cualquiera de las direcciones de las oficinas del Instituto contenidas
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Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
en el numeral Il.1 UBICACION DE LOS LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL, sin que ocasione

costos adicionales para el Instituto FONACOT, dicho aviso por parte del Instituto FONACOT podrd ser via
electronica mediante correo electrénico, via telefénica o por escrito por el administrador del contrato o por la
persona que este designe como responsable para la coordinacion del servicio, de acuerdo a lo descrito en el
numeral XVI.- NIVELES DE SERVICIO del presente anexo técnico.

1.3 CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS.

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado designara para el
otorgamiento del serviclo integral de abastecimiento, incluido el mantenimiento de equipos de energfa
ininterrumpida (ups) y aires acondicionados de precisién para el edificio sede y sede alterna, las direcciones
estatales, de plaza y oficinas de representacion del Instituto FONACOT el personal técnico especializado en la
materia y personal profesional calificado, que cumplird con los siguientes requisitos:

a. Ingeniero Responsable del Servicio.

El responsable del Servicio serd el enlace de comunicacién para atender cualquier tema de orden administrativo
y técnico relacionado con la instalacién, puesta en operacion, puesta a punto, abastecimiento de los equipos,
mantenimiento, reportes de servicio, mantenimientos preventivos y en su caso correctivos, el cual cumplird con
los siguientes requisitos:

Contara con minimo un afio de experiencia como responsable en servicios similares y con constancia de estudios
a nivel licenciatura en Ingenieria Eléctrica 6 Electrnica.

b. Lider del proyecto

El lider de proyecto serd el responsable en cada uno de los sitlos de la correcta ejecucion de trabajos relacionados
con la colocacién del equipo dentro del inmuehle, la instalacién del equipo, interconexién eléctrica de
alimentacién y conexion a los tableros de energfa regulada existentes, asf como la configuracién y puesta a punte
del sistema.

Contard con minimo un afio de experiencia; con constancias de estudios a nivel licenciatura de las carreras de
Ingenierfa Eléctrica o Electrdnica o Electromecanica; y la certificacion de la marca de los equipos ofertados.
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Presente.

¢, Técnicos especializados (dos técnicos).

Los técnicos ejecutardn las maniobras para el manejo de los equipos y apoyaran las actividades de conexiones
eléctricas para la instalacién del equipo, interconexién eléctrica de alimentacion y conexion a los tableros de
energla regulada existentes, asi como la configuracion y puesta a punto del sistema.

Contara con minimo un afio de experiencia; con constancias de estudios a nivel licenciatura de las carreras de
Ingenierla Eléctrica o Electrdnica o Electromecénica; y la certificacion de la marca de los equipos ofertado.

Para el caso del mantenimiento Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar

. adjudicado considerara que, en caso de emergencia, previo aviso del Instituto FONACOT, se desplazaré a las
oficinas en los estados al interior de la Republica que se seiiale, al personal técnico especializado necesario, sin
que ocasione costos adicionales para el Instituto FONACOT.

d. Personal certificado en ITIL (un técnico).

El personal técnico certificado en ITIL realizard el monitoreo remoto de los equipos con la finalidad de validar y
canalizar los requerimientos servicio integral de abastecimiento, incluido el mantenimiento de equipos de energla
ininterrumpida (ups) y aires acondicionados de precisién de acuerdo a las practicas para la gestion del servicio, el
personal designado realizard las funciones y desarrollar el proceso para que el Instituto logre otorgar con
oportunidad, calidad v eficiencia el servicio, de acuerdo a los alcances del presente anexé técnico.

Contara constancia de estudios a nivel licenciatura en Ingenieria Eléctrica, Electrénica o Informatica contar con la
certificacion ITIL 4 (preferentemente) otorgada por la empresa certificadora. /

Ademas, contara con un afio de experiencia otorgando servicios similares a los requeridos para otorgamiento del
servicio integral de abastecimiento, incluido el mantenimiento de equipos de energia ininterrumpida (ups) y aires

acondicionados de precision

1.4 ALCANCES.

o 4
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Presente,
El alcance del servicio integral de abastecimiento, incluido el mantenimiento de equipos de energia

ininterrumpida (ups) y aires acondicionados de precision para el edificio sede y sede alterna, las direcciones
estatales, de plaza y oficinas de representacion del Instituto FONACOT, se da con la finalidad de garantizar las
condiciones de operacion y funcionamiento ininterrumpido y brindando el respaldo de energia regulada a todas
las oficinas contenidas en el cuadro I1.1 UBICACION DE LOS LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL

NACIONAL, en la que Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado
considerara lo siguiente:

Traslado de los equipos a los domicilios Indicados.

5

¥ Instalacidn y desinstalacidn de equipos por personal calificado.

» Garantizar el servicio de abastecimiento por el periodo de la vigencia del contrato.

» Integrar la documentacién soporte (entregables) para poder ingresar la factura para el pago
correspondiente.

» Contar con el equipo y herramienta suficiente y necesario que permita obtener resultados que garanticen
los servicios con la eficacia, calidad y oportunidad requeridas, observando lo establecido en la
normatividad aplicable,

» Con la finalidad de mantener los niveles de servicio requeridos por el Instituto FONACOT, serd

responsabilidad de Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado
realizar los ajustes requeridos (personal, supervisidn, equipo, herramientas, consumibles), sin coste
adicional para el Instituto FONACOT, para cumplir con lo establecido en el presente anexo téenico.

» Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado llevard a cabo las
acciones necesarias para proporcionar e instalar todas las refacciones que se requieran para mantener
completos y en buen estado de funcionamiento, todos los componentes de los equipos.

» Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado se obliga a entregar
al administrador del contrato un escrito mediante el cual describa la logistica y forma de mantener
monitoreados los equipos de forma remota, considerando para ello el equipamiento, tecnologla,
software, asf como personal capacitado desde el edificio sede.

» De manera adicional a las actividades programadas, el administrador de contrato, podra solicitar via
telefonica y electrénica la presencia del personal técnico de Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones
S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, para atender la operacidn de los equipos, revisién de fallas,
recorridos de supervisién, y en general cualquier actividad necesaria para garantizar la operacién continua

y eficiente de los equipos sujetos al serviclo.
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» Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado se obliga a dejar

Y

%

limpio el lugar en donde se ejecutaron los trabajos en las mismas condiciones en que lo recibié. Por
consiguiente, se entenderd como terminado el servicio hasta en tanto Tecnologla en Seguridad vy
Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado entregue limpio el lugar derivado de las
actividades realizadas.

Es obligacion de Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado
responder por los dafios y vicios ocultos que puedan causar la mala calidad de los materiales, refacciones
y equipos utilizados en el mantenimiento preventivo y correctivo, segun sea el caso, y que afecten
directamente la calidad en el servicio.

Si algin equipo requiere ser trasladado a las instalaciones de Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones
S.A. de C.V,, notificard por escrito cuando menos con un dia de anticipacidn, al administrador del contrato,
Indicando el periodo que el equipo permanecerd fuera del inmueble, ademds de que:

o Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado serd el
Unico responsable de los equipos una vez que estén fuera de los inmuebles del Instituto
FONACOT.

o Encaso de requerir el traslado a las instalaciones de Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones
S.A. de C.V,, este proporcionard equipo de respaldo temporal con las mismas capacidades y
caracteristicas técnicas, o similares, por durante el tiempo necesario, en tanto se realiza el
mantenimiento correctivo correspondiente.

o Ladesconexidn vy traslado de los equipos serd con transporte y personal calificado de Tecnologia
en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., sin que esto represente una erogacion extra para el
Instituto FONACOT.

La mano de obra de los mantenimientos preventivos y en su caso correctivos que se asignen como trabajos
adicionales, estardn considerados durante la vigencia del contrato, sin que esto represente una erogacion
extra para el Instituto FONACOT.,

Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado realizara todas las
pruebas necesarias, ante el administrador del contrato, para confirmar el buen funcionamiento de los
equipos.

1.5 DIAS Y HORARIOS DEL SERVICIO.

El Servicio integral de abastecimiento, incluido el mantenimiento de equipos de energia ininterrumpida
(ups) y aires acondicionados de precisién para el edificio sede y sede alterna, las direcciones estatales, de
Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V(
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plaza y oficinas de representacion del Instituto FONACOT se prestard las 24 horas del dia, 7 dias a la

semana, durante toda la vigencia del contrato.

Los mantenimientos preventivos se prestaran, en dias habiles de 09:00 a 17:00 horas por Tecnologfa en
Seguridad y Comunicaciones 5.A, de C.V., en caso de resultar adjudicado conforme a lo indicado en el
programa de trabajo, mismo que serd previamente autorizado por el administrador del contrato,

En caso de falla, se dara atencion en sitio en un tiempo menor a 1(una) hora para los inmuebles de Ciudad

de México, y menor a (6) horas para inmuebles del interior de la Republica, a partir de la notificacién de

la falla; un mensaje via correo electrénico por conducto del administrador del contrato o de quien este

designe como responsable, bastard como acuse de notificacién. El servicio se prestara de lunes a domingos
o (incluyendo dias festivos), y de acuerdo a lo descrito en el numeral XV1.- NIVELES DE SERVICIO.

11.6 REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO.
Los requerimientos requeridos para otorgar el servicio integral de abastecimiento, incluido el
mantenimiento de equipos de energfa ininterrumpida (ups) y aires acondicionados de precisién para el
edificio sede y sede alterna, las direcciones estatales, de plaza y oficinas de representacion del Instituto
FONACOT, incluye la elaboracién y entrega de los siguiente por parte de Tecnologia en Seguridad y
Comunicaciones S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado :

a. Programa de trabajo: Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar
adjudicado elaborard un programa de trabajo, que incluya cronograma de actividades,
calendarizacion desde la implementacién del servicio, la logistica y modo de monitorear los
equipos de forma remota y la ejecucién de las actividades de acuerdo a las especificaciones
contenidas en el presente anexos técnico en cada uno de los Inmuebles del Instituto FONACOT -'
contenldos en el numeral cuadro 1.1 UBICACION DE LOS LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO
A NIVEL NACIONAL; dicho programa de trabajo se entregaré al tercer dfa habil posterior a la
notificacion del fallo, Respecto a los mantenimlentos preventivos, estos se realizaran en fechas
programadas y validadas por el administrador del contrato, las cuales se pueden re agendar
dependiendo las necesidades del Instituto FONACOT.

b.  Reporte Inicial: Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.v.,, en caso de resultar
adjudicado presentard a mas tardar 30 dfas naturales posteriores a la notificacién del fallo, el

Tecnhologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V
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correspondiente reporte inicial donde se haga constar la correcta instalacion y puesta en marcha

de los equipos UPS, el cual contendrd como minimo: identificacién, reporte de pardmetros de
operacién, estado fisico de los equipos y fotograflas que evidenclen el estado en el que dejan
operando los equipos.

¢.  Eventos de emergencia: En caso de falla Tecnologla en Seguridad y Comunicaclones S.A. de C.V.,
dara atencion via electronica o telefénica con base en escalafén de personal del servicio para
atencién de emergencia descrito en el numeral XVI.- NIVELES DE SERVICIO, y acudir en un tiempo
menor a 1 hora para los inmuebles de Ciudad de México, y menor a 6 horas para inmuebles del
interior de la republica, a partir de la notificacién de la falla; un mensaje via correo electrdnico por
conducto de la Subdireccion de Servicios Generales bastard como acuse de notificacién. El servicio
se prestard de lunes a domingos (incluyendo dias festivos), a cualquier hora.

B d. Garantia del servicio: Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar
adjudicado responderd por los dafios y vicios ocultos que puedan causar la mala calidad de los
materiales, refacciones y equipos utilizados en el mantenimiento preventivo y/o correctivo y que
afecten directa e indirectamente la calidad del servicio.

e. Equipo de seguridad: Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar
adjudicado dotard durante la vigencia del contrato al total de su personal de equipo de seguridac
y vestuario adecuados a las actividades a desarrollar tal como camisola, calzado de seguridad,
guantes, casco, tapabocas, fajas, caja de herramientas, seflalizaciones, cintas de precaucion y
googles,

f.  Pruebas de operacién: Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones 5.A. de C.V., en caso de resultar
adjudicado contara con acuerdo previo del administrador del contrato y su autorizaclén, para
poder realizar pruebas de operacion.

g. Reporte final: Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar /
adjudicado entregard un reporte final de igual manera fotografico impreso y digital de las “
condiciones en que se entregan las instalaciones.

EQUIPO Y HERRAMIENTAS.
Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado se obliga a contar con la
herramienta y equipo adecuado y necesario para la prestacion de los servicios, objeto del presente anexo técnico.
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EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
Aunado a lo anterior, en todas las visitas que se realicen a las instalaciones del Instituto FONACOT, se

presentard como minimo la herramienta que se enlista a continuacion:

CUADRO DE HERRAMIENTA BASICO

Maletin de herramientas mixtas de servicio
Autocle

Juego de llaves Allen

Juego de llaves mixtas

Amperimetro

Multimetro

Sopladora

Equipo de medicidn de calidad de energfa
Termodmetro

AV N N N N NN

La herramienta que aparece en la lista es enunciativa mas no limitativa, en todo caso Tecnologla en Seguridad
y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado se obliga a presentar la herramienta necesarla
para el cumplimiento de sus actividades.

II.7 REPORTES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO TRIMESTRAL,

a.  Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado elaborard los
reportes de servicio con respecto a los mantenimientos correspondientes, los cuales serén entregados
en un plazo de 5 dias hdbiles considerando la fecha de la ejecucion al administrador del contrato o a
quien este designe como responsable por parte del Instituto FONACOT.

b. Una vez terminado un servicio preventivo a los equipos descritos en el presente anexo técnico,
Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., entregard los reportes correspondientes con
los siguientes datos:

1. Membrete con los datos de Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., (nombre,
domicilio, teléfono, etc.)

2. Fecha de recepcion del reporte,

3. Fecha de conclusion del serviclo,

4. Nombre y firma del técnico que realiz6 el serviclo.

Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de O (DG 2
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JESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE V SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,
Cludad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
5. Nombre y firma de conformidad con nombre y cargo del administrador del contrato designado

por parte del Instituto FONACOT.
6. Ubicacidn del equipo.
7. Listado de partes (en caso necesario).
8. Estado de funcionalidad.
9. Lista de partes o refacciones utilizadas (en caso de ser necesario).
10. Diagndstico motivos de falla, observaciones y recomendaciones generales (cuando sea el caso).
11. Los reportes de servicio se acompafiardn de memoria fotogréfica.

11.8 MANTENIMIENTO PREVENTIVO A UPS.
Las actividades y frecuencias descritas en el numeral 1.2 CUADROS DE EQUIPOS UPS A INSTALAR,
UBICACION Y FRECUENCIA DE APLICACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, se refleren a las minimas
Indispensables para mantener en optimas condiciones de operacion los sistemas de energla ininterrumpida
UPS, sitt menoscabo de que Tecnologla en Seguridad y Comunlcaciones S.A. de CV,, en caso de resultar
adjudicado se obligua a ejecutar aquellas otras que por su naturaleza sean indispensables para garantizar su
dptimo funcionamiento y el abastecimiento ininterrumpido de energia regulada.

1.8 a) ACTIVIDADES MINIMAS A REALIZAR DURANTE MANTENIMIENTO PREVENTIVO TRIMESTRAL SOBRE

EQUIPOS EN OPERACION.
Para los equipos UPS, Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar

adjudicado realizara trimestralmente las siguientes actividades:

medidores, lecturas de temperatura interna y externa, funcionamiento de ventiladores, operacién
de control y conexiones eléctricas. (verificacion de los pardmetros de entrada y salida AC/DC).
. Inspeccién del estado fisico y operativo de hanco de baterias (medicién, toma de lecturas). .
Ajustes de pardmetros eléctricos via display (si se requiere).
. Verificaclén de la seffalizacion, limpieza de elementos y conexiones,
Vetrificacién del funcionamiento del bypass del sistema.
Prueba de respaldo con supervision y previa autorizacién por la Subdireccion de Servicios
Generales.
g. Limpieza interna y externa de gabinetes,
h. Limpiezay reemplazo de filtros (cuando se requiere).

a. Inspeccién general al sistema, alarmas, capacitores, AC/DC (inversor, rectificador y bypass), y

e oang
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PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
1.8 b) ACTIVIDADES A REALIZAR DURANTE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SOBRE EQUIPOS FUERA DE

OPERACION (VENTANA DE MANTENIMIENTO CON EQUIPO APAGADO).

Adicionalmente al mantenimiento referido, al menos una vez al afio, Tecnologia en Seguridad vy
Comunicaciones 5.A. de C.V,, considerara realizar las siguientes actividades:

i Inversor. - Verificacion del funcionamiento del inversor del sistema, y del estado fisico de los

maodulos electrénicos.
j- Rectificador. - Verificacién del funcionamiento del rectificador y cargador del sistema, y del estado

fisico de los mddulos electrénicos.
k. Bypass. - Verificaciony funcionamiento de seccion bypass electrénico y de mantenimiento, asi como

switch estético.
- I. Banco de baterfas. - Verificacién de operacion, estado fisico, medicién y toma de lectura de voltaje.
m. Ventilacion. - Verificacion de operacion de turbinas y ventiladores, internos y externos, asi como
limpieza con reemplazo de filtros de aire.
n. Integridad general del equipo. - Limpieza general interna y externa con aire a presién, asi como
revision de conexiones eléctricas, arneses de control, protecciones eléctricas de entrada y salida,
mediciones comparando pardmetros internos con equipo de medicién externa.

Este mantenimiento quedard sujeto a la operacién de los equipos, siempre que los equipos sean sujetos
de un apagado total mediante ventana de mantenimlento autorizada por el Instituto FONACOT,

1.9 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
se entenderd por mantenimiento correctivo todas aquellas acciones o actividades tendlentes a corregir
anomalias detectadas durante el mantenimiento preventivo de los equipos para devolverlos a sus
condiciones normales de serviclo en el momento que sean requeridos, De igual forma se entenderd en
todas aquellas acciones o actlvidades, que sean necesarlas realizar, aunque no se hayan detectado /
previamente, es decir por causa de fallas o paros imprevistos en los equipos y que no permitan la correcta
operacion,

*  El mantenimiento correctivo, se efectuard cada vez que se presente cualquler falla del equipo y
Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado tendra
como plazo méximo de respuesta de 1 horas para atender el reporte e iniciar la reparacion del
equipo, y estard disponible las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato.

’ . . » Cét {"q ;l[
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[ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALVIACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

¢ Encaso del banco de baterfas se realizara el cambio de las mismas cuando el voltaje sea menor al
indicado en la baterfa y/o presente alguna falla o irregularidad.

e Con el propdsito de evitar cualquier contingencia o riesgo Techologia en Seguridad y
Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado tendrd la obllgacion de notificar por
escrito y con oportunidad a el administrador del contrato de manera preventiva y por escrito, la
necesidad de llevar a cabo trabajos de mantenimiento correctivo en los equipos, asi como las
irregularidades que presenten en su funclonamiento detectadas durante las tareas de
mantenimiento preventivo. De igual forma procederd en caso de que considere la necesidad de
realizar trabajos de modernizacién en los equipos.

¢ [l mantenimiento correctivo, incluye de ser necesario el camblo y/o reparacion de los
componentes que se requieran, sustituyendo con refacciones nuevas y originales, incluyendo la
mano de obra, la reinstalacién, configuracidén y puesta en operacién de los equipos; en caso de
que el equipo deba retirarse para su reparacion, Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A.
de C.V., sustituird por otro de igual o superior capacidad y caracteristicas y permanecerd en las
instalaciones del Instituto FONACOT, hasta que se entregue operando el equipo original retirado
para su reparacién. A continuacién, se enlistan de manera enunciativa, mds no limitativa, los
componentes a los que refiere el presente numeral:

Display.

Panel de control.

Interruptor de bypass de mantenimiento.

Tarjetas electrénicas.

Interruptores de entrada vy salida.

Interruptor de baterfa.

Interruptor de bypass.

Banco de Baterfas de acuerdo con la capacidad del equipo.
Inversores.

Botén de paro de Emergencia.

YV¥VY¥V¥YVVYY

e Encasode que los equipos requieran reparaciones mayores diferentes a las mencionadas, que no
estén expresamente contemplados en los alcances de este anexo técnico, Tecnologia en
Seguridad y Comunicaciones $.A. de C.V., en caso de resullar adjudicado entregard dentro de los
5 dias habiles siguientes al inicio de la prestacién de los servicios, un informe detallado que /
exponga la situacion existente con la justificacién de la atencion requerida y la propuesta de ‘
solucion.
— 11.10 REPORTES DEL SERVICIOS DE MANTENIVIIENTO

Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V. ri/, Ny

U U
REC: TSC 050331 143
IHICINA: Patriclo Sanz No. 526 Col. Del Valle C.P. 03100 Cluddad cde México Tels. (55) 5534 4705/ (55) 38468 0820 é@‘p
DATACENTER: Boulevard de los Reyes No. 6204 Edificlo Torre A7 Piso 4, Tlaxcalancingo, $an Andrés Cholula, Puabla C.P. 72820



TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DEC.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiseal: Patricio Sanz No. 526, Col, Del Valle,

Alcaldla Benito Juarez, C.P. 03100, CDMX

{ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT".
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
a. Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado elaborard los

reportes de servicio con respecto a los mantenimientos correspondientes, los cuales serdn entregados
a el administrador del contrato.

b. Una vez terminado un servicio preventivo o correctivo (es su caso) a los equipos descritos en los alcances
de este anexo técnico, Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar
adjudicado entregard los reportes correspondientes con los siguientes datos:

1. Membrete con los datos Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., (nombre,
domicilio, teléfono, etc,).

2. Fecha de recepcion del reporte.,
3. Fecha de conclusién del servicio.
o 4. Nombrey firma del técnico que realizé el servicio.

5. Nombrey firma de conformidad con nombre y cargo del administrador del contrato designado
por parte del Instituto FONACOT.

6. Ubicacion del equipo.

7. Listado de partes (en caso necesario).

8, Estado de funcionalidad.

9. Lista de partes o refacclones utilizadas (en caso de ser necesario).

¢. Diagndstico motivos de falla, observaciones y recomendaciones generales (cuando sea el caso).
+ Los reportes de servicio se acompafiarén de memoria fotografica, la cual se identificara con el folio
correspondiente a la hoja de la bitacora.

1.11 BITACORA DE SERVICIO DE MANTENMIMIENTO
A efecto de llevar a cabo un registro pormenorizado de las actividades realizadas dentro de los inmuebles del
Instituto FONACOT, desde el primer dia del servicio y durante la vigencia del contrato, Tecnologia en Seguridad
y Comunicaciones S.A. de C.V., suministrard una bitdcora de servicio por cada equipo que cumplird con lo

siguiente:
a, Cardtula de la bitdcora

b. Fecha en cada nota de bitacora
¢. Las notas de bitdcora contendrén espacio para nombres, firmas y fecha.
d. Las hojas de bitdcora estardn foliadas de manera consecutiva,
e. La administracién del inmueble resguardard la bitécora.
I"v.“i "l} ’{"l n l"‘h ’:'
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JESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIVIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION

DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
La bitacora, servira para asentar las actividades mas relevantes y observaciones del lider de proyecto y del

administrador del contrato, derivadas de la prestacion del servicio, mediante notas de bitdcora, las cuales
estaran firmadas por el lider de proyecto de Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones SA. de C.V., y el
administrador del contrato.

11l.- NORMIAS APLICABLES

Normas de Seguridad:

NOM-001-SEDE-2012 Instalaciones eléctricas
NOM-001-SCF1-1993
NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccién personal

Normas de Calidad:
NMX-CC-9001-IMNC-2000 DiseRo y la fabricacion de equipos UPS

Normas de Calidad:
Norma Internacional 1SO 9001:2000 Para el disefio y fabricacion de equipos UPS
Certificacion ITIL 4 AXELOS global best practicel.

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., entregard un escrito mediante el cual se obligue a
realizar las actividades del servicio bajo el estricto cumplimiento, observancia y practicas de las Normas
Oficiales Mexicanas enunciadas en el presente anexo técnico y de las demds aplicables en la materia.

V.- MUESTRAS A
No aplica.
V.- LUGAR, HORARIO Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ‘»
/

V.1 LUGAR. - El servicio se prestard en las oficinas del Instituto FONACOT cuyo nombre y direccion se '}
establecen en numeral 1.1 UBICACION DE LOS LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL.
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PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
V.2 HORARIO. - Para el caso de los mantenimientos preventivos, el horario de labores del Edificio Sede,

Edificlo Sede Alterna y en el almacén es de 8:30 a 18:00 horas de lunes a viernes, y para las Direcciones de
Plaza y Oficinas de Representacion el horario es de 8:30 a 17:00 de lunes a viernes y de 9:00 a 17:00 horas
los dfas sabados y domingos.

Para la ejecucién de cualquier servicio se tomard acuerdos previos mediante comunicacién telefénica o
correo electrénico con el responsable de cada inmueble Directores de Plaza y/o Coordinadores
Administrativos de las oficinas, para garantizar el libre acceso a las instalaciones y no interferir con las
actividades diarias de las dreas.

VI.3 PLAZO. - La vigencia del servicio serd a partir del siguiente dia natural al acto de fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2024.

VI.- PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO

El plazo de suspensién no podra ser mayor a 10 dfas habiles, Asl mismo, la suspension de la prestacién de los
servicios se ajustara a lo dispuesto por los articulos 55 Bis de la Ley de Adquisiciones y Servicios del Sector
publico y 102 fraccidn Il de su Reglamento.,

V- VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE

Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones 5.A. de C.V., presenta dentro de su propuesta técnica la
constancia de visita a las instalaclones del Instituto FONACOT, para lo cual se anexa el formato de visita que
se integra a la convocatorla como Anexo 12 A Constancia de Visita a las Instalaciones. Lo anterior, con la
finalidad de que Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., obtuviera conocimiento de estado
actual del otorgamiento del servicio integral de abastecimiento de los equipos de energfa ininterrumpida
(ups) y alres acondicionados de precisién y para corroborar los alcances del presente anexo, para una
correcta formulacion de sus propuestas.

Las oficinas a las que se acudiréd en el acto de visita a las instalaciones de la convocante serdn:

Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de &V, AT
F A e O
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PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
Edificio Sede; Edificio Sede Alterna; San Antonio Abad e lztacalco cuyas direcclones aparecen en el numeral

II.1 UBICACION DE LOS LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL

La fecha y horario en que se llevard a caho la visita a las instalaciones del Instituto serd dada a conocer en
el calendario del procedimiento de contratacién.

VIII. - PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS
VIIIl.1 PENAS CONVENCIONALES

En términos de lo previsto por los articulos 53 de La Ley, 95 y 96 del Reglamento, el Instituto FONACOT
aplicard a Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado penas
convencionales por incumplir las obligaciones contractuales de conformidad con lo siguiente:

Por atraso en la fecha del inicio del servicio. La pena convencional seré del 1% por cada dia natural de
atraso en la prestacidn del servicio, sobre el costo por dia del servicio, contados a partir del dia en que se
debieron iniciar a prestar los servicios, sin considerar el impuesto al valor agregado, y hasla que se inicie el
servicio considerando que el pago iniciara a partir del dfa en que inicio el servicio.

Se aplicard una pena convencional del 1% por cada dia natural de atraso sobre el costo mensual del
dispositivo no entregado de los equipos UPS.

Por el atraso en la presentacién de los reportes de del servicio de mantenimiento de acuerdo a lo
especificado en el numeral 1.7 REPORTES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, la pena convencional serd

del 1%, sobre el el costo mensual del equipo UPS de que se trate antes de I.V.A. por cada dia natural de
atraso, contados a partir de la fecha en que debieron presentarse los reportes.

Por el atraso del servicio de mantenimiento preventivo sobre cualquiera de los equipos UPS contenidos en =1
el numeral 11.2 CUADROS DE EQUIPOS UPS A INSTALAR, UBICACION Y FRECUENCIA DE APLICACION DEL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, la pena convencional serd del 1% sobre el costo diarlo de los equipos UPS

de que se trate no realizado en tiempo antes de I.V.A. por cada dfa natural de atraso, contados a partir del

dia en que se debieron aplicar los servicios.

La aplicacién de las penas convencionales no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento.
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Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col, Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P, 03100, COMX

ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-EB5-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

VIIi. 2 DEDUCTIVAS

Con fundamento en lo previsto en el 53 Bis de La Ley y 97 del Reglamento, el Instituto FONACOT aplicard a
Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado deductivas por
concepto de los servicios ejecutados de manera parcial o deficiente sobre cada equipo, en que incurra
respecto al servicio de cada UPS; las deductivas seran por el equivalente del 3% por cada dia natural de
atraso, hasta en tanto se resuelva la deficiencia sobre el costo mensual del equipos UPS de que se trate
antes de L.V.A, y por los siguientes conceptos:

La aplicacién Incorrecta o deficiente del servicio de mantenimiento preventivo y/o corrective sobre
— cualquiera de los equipos UPS de acuerdo al numeral 1.2 CUADROS DE EQUIPOS UPS A INSTALAR,
UBICACION Y FRECUENCIA DE APLICACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

IX.- GARANTIA DE CALIDAD EN EL SERVICIO

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., se se le adjudicara el contrato entregard un escrito
firmado por su Representante legal, mediante el cual se obligue ante INSTITUTO FONACOT a responder de
la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido Y
que garantice que la ejecucion del servicio de mantenimiento preventivo sobre cualquiera de los equipos
sefialados en el numeral Il.1. CUADROS DE EQUIPOS INSTALADOS, UBICACION Y FRECUENCIA DE
APLICACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, sea proporcionado con la calidad, oportunidad y
eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccién del INSTITUTO

FONACOT.

El personal autorizado por el administrador del contrato, cuando asf lo estime conveniente, se encargara
de comprobar, supervisar y verificar que los servicios se estén otorgando de la manera correcta y eficiente
de conformidad a su objeto, informandole a Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones 5.A. de CV, las
anomalfas o deficiencias, tal comunicacion se hard por escrito y en la misma se fljard un plazo para la
correccion que proceda.
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Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R0O0L-EB5-2022

PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL

MIANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISIGN PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION

DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Naclonal para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado manifestara en el

escrito su conformidad para que el Instituto FONACOT supervise los servicios que se compromete a
proporcionar. Dicha supervision no lo exime ni libera de las obligaciones y responsabilidades contraidas.

De no cumplir los equipos instalados con las especificaciones y calidad solicitada, el administrador del
contrato podra exigir los cambios correspondientesy hasta en tanto se cumpla iniciara la garantia,

X.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado garantizaré el
cumplimiento del contrato abierto, entregando al Instituto FONACOT dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha de firma del contrato, tal como se refiere en la Fraccidn Il del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, fianza original en moneda nacional, expedida
por institucién legalmente autorizada para operar en el ramo, conforme a la legislacion mexicana, a favor
del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, por un importe equivalente al 10%
(Diez por ciento) del monto maximo del contrato correspondiente, y estard vigente hasta la total aceptacién
del Instituto FONACOT respecto de la prestacion del Servicio,

Xl.- GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado garantizara durante
la vigencia del contrato el pago de los dafios que por causas imputables a la mano de obra de su personal
pueda causar a los sistemas, equipos e instalaciones en general y los problemas de cualquier naturaleza que
puedan derivar directamente de defectos o incumplimiento en la prestacién de los servicios contratados y
que no sean objeto de penalizacion, mediante una pdliza de Responsabilidad Civil cuya cobertura sera de
$500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 M.N.) por evento.

El plazo para la entrega de la Pdliza correspondiente, serd de 10 dfas naturales después de emitido el fallo,
y serd entregada al Administrador del contrato en el Edificio Central del Instituto FONACOT, ubicado en Av.
Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México,
ler. piso, en la oficina de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales de las 9:00 horas a las
15:00 horas de lunes a viernes.
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Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P, 03100, CDMX

ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Cludad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

Si por causa de la falta de la ejecucién de un mantenimiento preventivo o por causa de un mantenimiento
correctivo a un equipo se producen dafios a los sistemas, equipos o componentes del mismo se hara valida
la garantfa por responsabilidad civil que Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de
resultar adjudicado se obliga a presentar, incluyendo la muerte de terceros a la empresa.

En caso de que algun siniestro por causa de omision o prestacién del servicio, supere el monto de las Pélizas
requeridas, el prestador del servicio se hard cargo de la totalidad de los gastos que este llegue a generar.

Xil.  RESPONSABILIDAD LABORAL

- Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado reconoce y acepta
ser el Uinico patron de cada uno de los trabajadores que intervienen en el desarrollo y ejecucion del servicio
integral de abastecimiento, incluido el mantenimiento de equipos de energia ininterrumpida (UPS) y aires
acondicionados de precision para el edificio Sede y Sede Alterna, las Direcciones Estatales, de Plaza y
Oficinas de Representacion del Instituto FONACOT, por lo que de igual forma serd totalmente el responsable
del pago oportuno a dicho personal, asf como de las obligaciones respecto de las cuotas obrero patronales

y de la inscripcion al IMSS,

Par lo que queda expresamente estipulado que el personal de Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones
S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado estard bajo la respansabilidad directa del mismo, por lo tanto,
en ningun momento se considerard al Instituto como patron sustituto, ni tampoco a Tecnologla en
Seguridad y Comunicaclones S.A. de C.V.,, como intermediario, por lo que el Instituto, no tendré relacion
alguna de cardcter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier
responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentarse en contra del Instituto FONACOT.

x

Xil.- CONFIDENCIALIDAD
No aplica

XIV.- FORMA DE PAGO

L ¢
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Domiclllo Fiscal; Palricio Sanz No, 528, Col, Del Valle,

Alcaldia Benlto Juarez, C.P, 03100, CDMX

.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALI\/’IACI’Z‘N, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Cludad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
Con fundamento en el articulo 51 de La Ley, el pago se realizard a mes vencido, por cada uno de los servicios

efectivamente ejecutados durante el mes a satisfaccion del Instituto FONACOT, previa presentacién de los
entregables estipulados el presente anexo técnico a entera satisfaccién del administrador del contrato, en
tiempo y forma dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacién del Comprobante Fiscal Digital
por Internet CFDI (factura electrdnica) y previa validacidn de la misma por parte de la Direcciéon de Recursos
Materiales y Servicios Generales del Instituto FONACOT.

Los CFDI's (facturas) contardn con el visto bueno del administrador de los contratos abiertos y con los
requisitos fiscales vigentes seflalados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable
en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que:

Se elaborardn comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI) y su archivo XML y la representacion de
dichos comprobantes en documento impreso, que reunirdn los requisitos fiscales respectivos, en la que
indique el servicio prestado y de ser posible el nimero de contrato abierto que lo ampara. Dichos
comprobantes seran enviados y entregados en las Oficinas Centrales del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en
Avenida

Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de
Meéxico, ler piso, en la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, asi mismo sera enviada a los
correos electrénicos erika.psihas@fonacot.gob.mx y/o arturo.sanchez@fonacot.gob.mx en un horario de
labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

Los comprobantes fiscales se emitirdn por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes
cumpliran con las especificaciones que determine el Servicio de Administracién Tributaria (SAT),
considerando el anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser
posible el nimero de contrato que ampara dicha factura,

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago y/o deduceidn que Tecnologla en Seguridad y
Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado efectuard por concepto de penas
convencionales.
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ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA "CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de cv,,

en caso de resultar adjudicado se reintegrard la cantidad pagada en exceso, mds los intereses
correspondientes, conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién.
En los casos de prorroga para el pago de Créditos Fiscales, los recargos se calculardn sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computardn por dias naturales desde la fecha del pago, hastala fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién del Instituto FONACOT, de conformidad con
lo establecido en el articulo 51, parrafo tercero y cuarto de La Ley.

En caso de que Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A, de C.V,, presentara sus facturas con errores
o deficiencias, el plazo de pago se ajustard en términos de los articulos 89 y 90 de El Reglamento.

- Tecnologfa en Seguridad y Comunicacianes S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado podrd modificar el
numero de cuenta y el nombre de la Institucidn bancaria, sin que sea necesario modificar el contrato abierto
correspondiente, siempre que el representante legal dé aviso por escrito al Instituto FONACOT porlo menos
con 10 (diez) dias naturales de anticipacién a la presentacién de la factura.

El pago del servicio serd conforme se concluya la fase de implementacion y que el equipo en cuestion quede
operando en modo de abastecimiento de energfa ininterrumpible en la oficina de que se trate, de modo
que el pago se realizard a mes vencido conforme se vayan integrando los equipas en operacién aplicando
para cada caso el factor de 30.4 considerando lo siguiente: Se dividir4 el precio unitario mensual del servicio
entre el factor de 30.4 y se multiplicard por nimero de dias a que corresponda, para calificar la propuesta
economica se considerard el preclo unitario mensual a 28 meses.

En consideracion de que existe la posibilidad de que Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A, de C.V.,
concluya la fase de implementacion del servicio para algunos de los equipos UPS y de Aire Acondicionado
de Precision antes de los 65 dias naturales que estdn considerados para la terminacion de esta fase, el pago
se realizard a mes vencido, por cada uno de los servicios efectivamente ejecutados durante cada mes

pudiendo ser 29 meses,

- ancqfﬁ
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.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,
Ciudad de México a 28 de Jullo de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

XV.- ENTREGABLES

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de que sea adjudicado al contrato hard la
entrega de lo siguiente:

1. Programa de trabajo de conformidad a lo establecido en el presente anexo técnico, firmado y
validado por el responsable de proyecto y el administrador del contrato, en el que se exponga de
forma pormenorizada el procedimiento y logistica para realizar el monitoreo de los equipos de forma
remola.

2. Reporte Inicial de conformidad a lo establecido en el presente anexo técnico, firmado y validado por
el responsable de proyecto y el administrador del contrato.

- 3. Escrito mediante el cual describa la logistica y forma de mantener monitoreados los equipos de forma
remota, considerando para ello el equipamiento, tecnologia, software, asl como personal capacitado
desde el edificio sede.

4. Reportes de servicio (mantenimientos preventivos y correctivos), acompaiados de memoria
fotografica, fechados y con las firmas del administrador del contrato y el responsable del proyecto,
donde se amparen los trabajos realizados conforme al presente anexo técnico.

Soporte documental de la capacidad de los recursos humanos, en caso de presentarse un cambio en

el personal designado por Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones $.A. de C.V.,, para brindar el

servicio,
6. Reporte final del estado en el que se entregan las instalaciones a la conclusion del servicio, firmado
y validado por el responsable del proyecto y el administrador del contrato.
7. Reportes del servicio de mantenimiento.
XVIL.- MECANISMOS DE VERIFICACION

un

Eladministrador del contrato o la persona que este designe, ejercera el control del servicio para el adecuado
cumplimiento de los alcances descritos en el presente anexo técnico.

Este control del servicio se refiere a un sistema integrado por el esquema de organizacion y los métodos,
procedimientos y mecanismos de verificacién y evaluacion adoptados por el Instituto FONACOT, con el fin
de procurar que todas las actividades y operaciones del mantenimiento, asi como la administracién del
mismo contrato se realicen a satisfaccion.

EHIIRE R
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"ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022

——

PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION

DEL INSTITUTO FONACOT”,
Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente,

Para un adecuado desarrollo del servicio, el drea técnica de la Direccién de Recursos Materiales podré
realizar el seguimiento mediante los siguientes mecanismos de verificacion:

1. Larevision y verificacién del contenido de los Programa de trabajo de conformidad a lo establecido
en el presente anexo técnico que Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso
de resultar adjudicado estard obligado a entregar para seguimiento a la instalacién y puestaa punto

de cada equipo UPS en cada localidad.
2. lLarevision del Reporte Inicial de conformidad a lo establecido en presente anexo técnico, firmado

y validado por el responsable de proyecto y por el administrador del contrato por parte del Instituto

FONACOT.
3. Larevision y evaluacion de reportes de servicio (mantenimientos preventivos y correctivos),

XVIi. NIVELES DE SERVICIO

NIVELES DE ATENCION Y PERSONAL DESTINADO PARA LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO  DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA
ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION Y DE ATENCION DE URGENCIAS.

Tecnologfa en Seguridad y Comunicaclones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado se obliga a tener
personal técnico, asf como el equipo y herramienta necesarios para otorgar el servicio de suministro,
instalacion, configuracién, puesta a punto, monitoreo remoto y el mantenimiento preventivo y correctivo
en las oficinas que ocupan el Edificio Sede, Sede alterna, Direcciones de Plaza, Oficinas de Representacion
con la finalidad de dar cumplimiento al servicio aplicable a los equipos listados en el numeral 11.2 CUADROS
DE EQUIPOS UPS A INSTALAR, UBICACION Y FRECUENCIA DE APLICACION DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO y ejecutar las acciones correctivas en los casos de fallas de funcionamiento en cualquiera de
los equipos de acuerdo a lo siguiente:

ASIGNACION DE PERSONAL

1. Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones 5.A, de C.V., en caso de resultar adjudicado se obliga a
tener disponible a un Ingeniero como Responsable para el servicio siendo ser Ingeniero electricista
o Ingeniero electromecdnico titulado, quien responderd ante el Instituto para toma de decisiones
de orden técnico y administrativo.
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICAGIONES S.A, DE C.V.
REC: T8C-050331-163

Domicllio Fiscal: Patriclo Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alsaldia Benlto Judrez, C.P. 03100, COMX

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022

PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUIVIPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION

DEL INSTITUTO FONACOT”,
Ciudad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

El esquema de atencién del ingeniero responsable del servicio sera de 7 x 24 horas todos los dias
durante la vigencia del contrato abierto. Se acredita la experiencia comprobable mediante su
curriculum de cuando menos 1 afio en servicios similares a los solicitado en el presente anexo
técnico.

Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado se obliga a
tener disponible a un Ingeniero como Lider del proyecto siendo Ingeniero electricista o Electrénica
o Electromecdnica Titulado; y la certificacion de capacitacion por parte del fabricante de los equipos
ofertados.

El esquema de atencion del ingeniero lider del proyecto serd de 7 x 24 horas todos los dias durante
la vigencla del contrato abierto. Se acredita la experlencia comprobable mediante su currfculum de
cuando menos 1 afio en servicios similares a los solicitado en el presente anexo téchico en las que
se incluye la fecha de obtencién de las certificaciones solicitadas.

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado se obliga a
tener disponible a dos Técnico especializados con certificacion en carrera técnica como electricistas
o Electrénicos o Electromecdnicos; contaran con minimo un afio de experiencia y la certificacion de
capacitacién por parte del fabricante de los equipos ofertados.

El esquema de atencion de los técnicos especializados del servicio sera de 7 x 24 horas todos los
dias durante la vigencia del contrato abierto. Se acredita la experiencia comprobable mediante su
curriculum de cuando menos 1 afio en servicios similares a los solicitados en presente anexo técnico
en las que se incluye la fecha de obtencion de la certificacién solicitada.

Para el caso de atencion de urgencias por fallas fortuitas los técnicos estaran disponibles en un esquema de
7 X 24 horas con un tiempo de respuesta inmediata (menos de una hora) sila falla ocurre durante el horario
de lajornada habitual y de dos horas para atencidn del llamado sila falla ocurre durante el horario nocturno
todos los dfas durante la vigencia del contrato, si esto sucediera en los edificios Sede de Insurgentes Sur 452
y Sede Alterna Plaza de la Repuiblica No 32.

Para el caso de atencion de urgencias en las oficinas metropolitanas de Plaza y las Estatales por fallas
s fortuitas los técnicos estaran disponibles en un esquema de 7 X 24 horas con un tiempo de respuesta menor

Tecnhologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de CE.\,/A@ .
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RFC: TSC-050331~163

Domicilio Fiscal; Patricio Sanz No. 526, Cal, Del Valle,

Alcaldia Benito Juérez, C.P. 03100, CDMX

 ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001.-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTQ DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIOMES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
a 4 horas si la falla ocurre durante el horario de la jornada habitual y de 6 horas para atencion del llamado

sila falla ocurre durante el horario nocturno todos los dias durante la vigencia del contrato, si esto sucediera
en Direcciones de Regionales, Estatales y Metropolitanas.

Para el servicio de mantenimiento preventivo en los edificios Sede, Sede alterna, Direcciones de Plaza,
Oficinas de Representacién y el almacén el horario de atencién es de 8:30 a 18:00 horas.

XVIil.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS
No Aplica
- XIX.- MANUALES, CATALOGOS Y FOLLETOS

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., presenta los catélogos técnicos del fabricante por
cada tipo de equipo UPS y de Aire a Acondicionado de Precisién o catdlogo general que contenga el total
de los equipos ofertados que muestran las caracteristicas completas del equipo en idioma espafiol en caso
de que se encuentre en un idioma diferente se incluye una traduccion simple en espafiol y la liga donde se

puede encontrar el manual,

Adicionalmente se presenta la hoja de datos técnicos (Data Sheet) o ficha técnica de cada uno de los equipos
UP5 y AIRE Acondicionado de precision ofertado mediante la cual describe las especificaciones de cada
equipo, y todas sus caracteristicas técnicas, dicho documento estd en idioma espafiol

XX.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO

En términos de lo que establece el articulo 84 penultimo pérrafo del Reglamento de La Ley de Adquisiciones
Arrendamlentos y Servicios del Sector Pablico, el Administrador del cumplimiento del Contrato, serd la Lic,
Erika Helena Psihas Valdés, Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales, encargada y
responsable de los asuntos de la Subdireccion General de Administracién, quienes se encargaran de
comprobar, supervisar la realizacion correcta y eficiente del Servicio Integral de Abastecimiento, incluido el
Mantenimiento de equipos de Energla Ininterrumpida (UPS) y Aires Acondicionados de Precisién para el

AR M
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.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUNMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FEONACOT”,
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
Edificlo Sede y Sede Alterna, las Direcciones Estatales, de Plaza y Oficinas de Representacion del Instituto

FONACOT.
XXI.- PERFIL DE TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.

Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., cuenta con experiencia otorgando serviclos
similares a los solicitados en el presente anexo técnico para Abastecimiento y Mantenimiento de equipos
de Energia Ininterrumpida (UPS) y Aires Acondicionados de precisién.

XXI1.- DOCUMENTACION PARA LA EVALUACION TECNICA

- Tecnologla en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., presenta la siguiente documentacidn para la
evaluacion técnica:

1. Constancias de visitas a las instalaciones validada por el responsable en el Instituto FONACOT, cuyo
formato se integra como Anexo 12 A Constancia de Visita a las Instalaciones, de la presente
convocatoria.

2. CURRICULUM EMPRESARIAL actualizado mediante el cual se acredita que cuenta con experiencia
minima de un afio, otorgando servicios simllares a los solicitados en el presente anexo técnico para
Abastecimiento y Mantenimiento de equipos de Energla Ininterrumpida (UPS) y Aires Acondicionados
de Precision,

3. Escrito mediante el cual se obliga a realizar las actividades del Servicio Integral de Abastecimiento,
incluido el Mantenimiento de equipos de Energla Ininterrumpida (UPS) y Aires Acondicionados de
Precision para el Edificio Sede y Sede Alterna, las Direcciones Estatales, de Plaza y Oficinas de
Representacion del Instituto FONACOT, bajo el estricto cumplimiento, ohservancia y practicas de las
Normas Oficiales Mexicanas enunciadas en el presente anexo técnico, de acuerdo al numeral Ill.-
NORMAS APLICABLES.

4. Escrito mediante el cual manifiesta su conformidad para que el Instituto FONACOT supervise los
servicios proporcionados de acuerdo al numeral Il.- DESCRIPCION DEL SERVICIO, del presente anexo
técnico aceptando que dicha supervision no lo exime ni libera de las obligaciones y responsabilidades
adquiridas en caso de que Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., resulte adjudicado.

Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V
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TECNOLOGIA EN SEGURIDAD Y COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
RFC: TSC-050331-163

Domicilio Fiscal: Patricio Sanz No. 526, Col. Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, COMX

.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPQS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”,
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

5. Documentacion del Ingeniero que propone como Responsable del Servicio que lo acredita como
Ingeniero electricista o Ingeniero electromecanico titulado (no se aceptard profesionales de otras
carreras), por lo que presenta el titulo, cedula profesional y curriculum vitae, documentacion que
serd verificada por el Instituto FONACOT.

6. Documentacion del Ingeniero que propone como Lider de proyecto que lo acredita como Ingeniero
electricista, Ingeniero electromecanico o Ingenierfa en electronica titulado (no se aceptard
profesionales de otras carreras), por lo que presenta el titulo, cedula profesional, la certificacién de
capacitacion por parte del fabricante de los equipos ofertados y curriculum vitae, documentacién
que serd verificada por el Instituto FONACOT.

- 7. Documentacion para los Técnicos especializados que propone para la atencién del servicio que los
acredita como Técnicos electricistas, Técnicos electromecénicos y/o Técnicos en electrénica {no se
aceptara técnicos de otras carreras). Presenta para cada uno de ellos titulo de técnico, certificado de
estudios técnicos o diploma de conclusién de estudios técnicos, egresado de escuela de gobierno o
Institucidn educativa particular, curriculum vitae y la certificacién de capacitacién por parte del
fabricante de los equipos ofertados, documentacion que sera verificada por el Instituto FONACOT,

8. Documentacion para el Técnico certificado en ITIL que se propone para el monitoreo y atencion del
servicio que lo acredita como Ingeniero electricista, Ingeniero electromecanico, Ingeniero en
informatica o carrera afin. Se presenta el titulo, certificado de estudios o diploma de conclusion de
estudios, egresado de escuela de gobierno o Institucién educativa particular, curriculum vitae y la
certificacion ITIL 4 (preferentemente) otorgada por la empresa certificadora, documentacion que
sera verificada por el Instituto FONACOT,

9. Escrito en el que se propone el Plan de Trabajo mediante el cual expone la solucién propuesta por
Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V., para considerar el suministro de los equipos
y todo lo necesario para la instalacién y puesta a punto de cada equlpo UPS por localldad y la forma
en la que con apega a lo indicado en el anexo técnico tenga planeado ejecutar los trabajos del Servicio
Integral de Abastecimiento, incluido el Mantenimiento de equipos de Energia Ininterrumpida (UPS)
y Aires Acondicionados de Precisidn para el Edificio Sede y Sede Alterna, las Direcciones Estatales, de
Plaza y Oficinas de Representacion del Instituto FONACOT, dicho plan de trabajo contiene objetivo,
recursos, responsables, y cronograma.
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Domicllio Fiscal: Patricio Sanz No, 526, Col, Del Valle,

Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, COMX

.ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R001-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUIVIPIDA (UPS) ¥ AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Cludad de México a 28 de julio de 2022,

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.
10.Acredita que la persona que propone como lider de proyecto y los técnicos especializados han

otorgado servicios similares al de Servicio Integral de Abastecimiento, incluido el Mantenimiento de
equipos de Energia Ininterrumpida (UPS) y Aires Acondicionados de Precisién a satisfaccién de sus
clientes, por lo que presenta 2 (dos) cartas para cada uno de ellos en la que el texto manifiesta que
ha otorgado el servicio a satisfaccidn. Dicha carta esta firmada por la persona encargada de recihir,
supervisar o administrar el contrato por parte del cliente, y no excede de méds de tres aflos de
antigiiedad al acto de apertura de las propuestas, dicha documentacion serd verificada por el
Instituto FONACOT

11.Copia simple de 4 (cuatro) contratos, pedidos o solicitudes de servicio emitidos por la Empresa,
Dependencia o Entidad a la que prestd sus servicios con los que acredita que su representada ha
otorgado servicios similares al solicitado de Servicio Integral de Abastecimiento, incluido el
— Mantenimiento de equipos de Energia Ininterrumplida (UPS) v Alres Acondiclonados de Precisidn,
dichos documentos tienen una antigliedad maxima de 3 (tres) afios cumplidos al acto de apertura de
las propuestas, los documentos presentados contienen el nimero o referencia de contrato, objeto
del contrato, vigencia y el nombre del firmante que lo suscribe,

12.Copia simple de 4 (cuatro) documentos emitidos por la Empresa, Dependencia o Entidad a la que se
presto servicios con los que se acredita que Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.,
otorgd los servicios a satisfaccion del cliente pudiendo ser la liberacion de fianza, cartas de
satisfaccién, cancelacion de la garantia de cumplimiento que avale la terminacion del servicio,
firmado por el representante o apoderado legal del cliente. Dicho documento estd acompafiado del
contrato, pedido o solicitud de servicio pudiendo ser los incluidos en el numeral anterior.

13.Catalogos técnicos del fabricante por cada tipo de equipo UPSy de Aire a Acondicionado de Precision
o catdlogo general que contiene el total de los equipos ofertados que muestra las caracteristicas
completas del equipo en idioma espafiol, en caso de que se encuentre en un idioma diferente incluye
una traduccion simple en espaiiol y la liga donde se puede encontrar el manual

14.Hoja de datos técnicos (Data Sheet) o ficha técnica de cada uno de los equipos UPS y AIRE
Acondiclonado de precision ofertado mediante la cual se describe las especificaciones de cada
equipo, y todas sus caracteristicas técnicas, dicho documento estaré en idioma espafiol.
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. ESECOM LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. LA-014P7R003-E85-2022
PARA LA “CONTRATACION PLURIANUAL ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE ABASTECIMIENTO, INCLUIDO EL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) Y AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION PARA EL
EDIFICIO SEDE Y SEDE ALTERNA, ALMACEN, LAS DIRECCIONES ESTATALES, DE PLAZA Y OFICINAS DE REPRESENTACION
DEL INSTITUTO FONACOT”.
Ciudad de México a 28 de julio de 2022.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente,
15.0rganigrama empresarial o de la organizacion el que se indica la posicién que tiene dentro de la
misma el personal propuesto como responsable del servicio, el lider de proyecto, los técnicos
especializados y el téenico certificado en ITIL, asicomo el personal administrativo con el que se tenga
contacto durante la vigencia del contrato, se incluye la descripcién breve de sus funciones, el nimero
telefénico fijo y el nimero telefénico celular para su pronta localizacion.

AREA TECNICA Y REQUIRENTE AREA TECNICA Y REQUIRENTE
= LIC. ERIKA HELENA PSIHAS VALDES, LIC. ARTURO SANCHEZ GALICIA
DIRECTORA DE RECURS0OS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, SUBDIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES
ENCARGADA Y RESPONSABLE EN SUPLENCIA POR AUSENCIA DEL
SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, DE ACUERDO Al
ARTICULO 79 DEL ESTATUTO ORGANICO DEL INSTITUTO.

Atentamente

C.P. Victoria Isabel Morales Agullar.
Apoderado Legal
Tecnologfa en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.
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CONTRATO No. FNCOT/LP/007/2022

ANEXO I
PROPUESTA ECONOMICA
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Instituto FONACOT

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

> TP*A«,EA}-@ ][ f?zﬁ?ﬁggﬁg | Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia del
" o f

Ciudad de México, 17 de enero de 2023

Secretaria Técnica del Comité de Transparencia

Erika Helena Psihas Valdés
Directora de Recursos Materiales y
Servicios Generales

Presente

En la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, celebrada en medios electrénicos el 17 de enero del 2023, los
Miembros del Comité adoptaron el siguiente acuerdo:

CT1S0.17.01.2023-V.4

El Comité de Transparencia del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
con fundamento en los Articulos 44 fraccién II; 103; 106 fraccion I; 111: 116 y 137 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; Articulos 65 fraccién [l; 98 fraccién [; 102; 108; 113
fraccion I; 118 y 140 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los
Lineamientos Séptimo fraccion Ill; Noveno y Trigésimo Octavo fraccién | de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificaciéon y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas, confirma con 3 votos a favor Y hinguno en contra la clasificacion
de informacién con caracter confidencial de la versién publica de 133 contratos y 20 pedidos
presentados con la finalidad de dar cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia, establecidas
en el articulo 70 fraccién XXVIl y XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ecretaria Técnica del Comité de Transparencia del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores

Paginaldel



