INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES

CONTRATO- PEDIDO
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INSURGENTES SUR 452, COL. ROMA SUR, DELEG. CUAUHTEMOC, C.P. 06760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 7611 ___*

NO. DE SOLICITUD: FECHA DE CELEBRACION VIGENCIA PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: ADJUDICACION DIRECTA | NO. DE PEDIDO:
10001049 ANO: MES: DiA: DEL: 13.11.20156- | FUNDAMENTO LEGAL: ART 42 DE LA LAASSP 4500000820
2015 11 13 AL: 27.12.2015 :

PRESTADOR DEL SERVICIO: 100003142 ENLACES Y COMUNICACIONES AVANZADAS, S.A. DE C.V.
DOMICILIO: INSURGENTES SUR 619-802 COL. NAPOLES, DELEGACION BENITO JUAREZ C.P.03810, D.F.

R.F.C.: ECA970311J25

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: EN LAS INSTALACIONES DEL
PRESTADOR DE SERVICIO O BIEN EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO
FONACOT UBICADAS EN INSURGENTES SUR #452, 3ER. PISO, ROMA SUR, DEL.
CUAUHTEMOC, C.P. 06760, EN UN HORARIO DE 09:00 A 18:00 HRS.

Ay

GARANTIA DEL SERVICIO: | FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:
F 13.11.2015 AL 27.12.2015 SI(X) NO( ) MONTO: 22,000.00
NO | PARTIDA DESCRIP 015I\E DE_LOS BIENES/SERVICIOS i CANTIDAD UNIDAD  MONTO MONTO
‘ . ' , . UNITARIO TOTAL
01 33104 “SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA LA ACTUALIZACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL il SER 220,000.00 220,000.00
INSTITUTO FONACOT CON UN ENFOQUE DE INTEGRIDAD, VALORES Y COMBATE A LA CORRUPCION”
QUE COMPRENDE:
1. Elaboracién del Diagnostico del Cédigo de Conducta vigente en el Instituto Fonacot que determine las adecuacwnes necesarias para su armonizacioén con lo establecido en el nuevo marco normativo en
materia de combate a la corrupcion, integridad y valores en el servicio publico.
2. Alinear las consideraciones incluidas en el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal para actualizar el Cédigo de Conducta conforme a lo siguiente:
i. El comportamiento ético al que deben sujetarse los servidores publicos en su quehacer cotidiano, que prevengan conflictos de interés, y que delimiten su actuacion en situaciones especificas que pueden
presentarse conforme a las tareas, funciones o actividades que involucra la operacion y el cumplimiento de los planes y programas de la dependencia o entidad a la que pertenecen, asi como las areas y procesos
que involucren riesgos de posibles actos corrupcion;
ii. Contenido con un lenguaje claro e incluyente y no sexista;
ii.  Armonizar los principios y valores contenidos en el Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad;
iv.  Introduccién, en la que se destaquen aquellos valores que resulten indispensables observar en la dependencia o entidad, por estar directamente vinculados con situaciones especificas que se presentan o pueden
presentarse a los servidores publicos en el desempefio de sus empleos, cargos, comisiones o funciones, considerando el resultado del diagndstico que en la dependencia o entidad se haya integrado conforme a lo
previsto en el articulo 48 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos;
v.  Listado de los valores especificos cuya observancia resulta indispensable en la dependencia o entidad, y Jueves 20 de agosto de 2015 DIARIO OFICIAL (Primera Seccion)
vi. Glosario en el que se incluyan vocablos contenidos en el Cédigo de Conducta cuya definicion se considere necesaria para la mejor comprension del referido Codigo, por estar relacionados con las funciones,
actividades y conductas propias de la dependencia o entidad de que se trate.
3. Elaboracién del Cédigo de Conducta del Instituto Fonacot actualizado, con un enfoqile de integridad, valores y combate a la corrupcién: Debera presentar una nueva versién del Cédigo de Conducta que
integre las adecuaciones identificadas en la fase de diagndstico, y que esté armonizado respecto de lo establecido en el ACUERDO que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobiermo
Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, de fecha 20 dé agosto de 2015
ENTREGABLES.
Diagnéstico del Cédigo de Conducta vigente en el Instituto Fonacot que determine las adecuaciones necesarias para su armonizacién con lo establecido en el nuevo marco normativo en materia de combate a la
corrupcion, integridad y valores en el servicio publico. Propuesta del Cédigo de Conducta del Instituto Fonacot actualizado, con un enfoque de integridad, valores y combate a la corrupcion conforme a la emision del
Cadigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal.
Entrega de un ejemplar impreso, asi como archivo electrénico en version PDF.
IMPORTE CON LETRA: DOSCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N. SUBTOTAL 220,000.00
ANTICIPO: A~ /) LV.A. /' 35,200.00
OBSERVACIONES:/De cofifgrmidad al anexo técnico presentado por la Direccién de Recursos Humanos. i
V) e i 4 P P \ TOTAL _/],/255,200.00
AREA CONTRATAN ACOT:

C.-Salvador Gu, rrgro/AI!tmann
Representante Legal

AREA SOLICITANTE:

lrect f de Recursos Humanos

ADMINISTRADOR DEL PEDIDO:

C.P. B
Subd

ubdlrctor General de Administracién
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DECI'ARACIONES)Y/CITAUSULAS]

PEDIDO que celebran por una parte EL INSTITUTO FONACOT , en lo sucesivo “El Instituto” y
por la otra “El Prestador del Servicio”, sefialado en el anverse del presente instrumento; al tenor
de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

Que el INSTITUTO FONACOT es un or publico descer de interés social,
con personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de conformidad con lo
establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
publicada en el Diario Oficial de la Federaci6n, el 24 de abril del 20086.

Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico, con la clave IFN060425C53.

Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar-a su representado en los
términos y condiciones de este “pedido” como se desprende de la escritura numero
212,692, de fecha 29 de Julio de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Eutiquio Lépez
Herndndez, Notario Pablico nimero 35 del Distrito Federal.

No tener ninguna relacién de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en termmos dela
fraccién XX del Articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades A i ivas de los
Servidores Publicos.

Que su representado tiene su domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452, primer piso,
Colonia Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Distrito
Federal, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente “Pedido”.

Il.- DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PROVEDOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que su representada es una Sociedad Anonima de Capital Variable, constituida conforme a
escritura no. 73,360, de fecha 11 de Marzo de 1997, otorgada ante la fe de! Lic. Francisco Javier
Arce Gargollo, Notario nimero 74 del Distrito Federal.

Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representada en los términos y
condiciones de la escritura no. 76,071 de fecha 16 de Abril de 1998, otorgada ante la fe del Lic.
Francisco Javier Arce Gargollo, Notario nimero 74 del Distrito Federal., facultades que bajo protesta
de decir verdad a |a fecha no le han sido revocadas o modificadas y se identifica con su credencial
para votar con fotografia con nimero de folio expedida por el Registro Federal de
Electores del Instituto Federal Electoral.

Que no tiene impedimento legal alguno para contratar con la Administracién Publica Federal, por lo
que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos
establecidos por el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, ni participan con ella personas fisicas o morales que se encuentran inhabilitadas por la
Secretaria de la Funcion Publica, en ténmnos del articulo 60 de la citada Ley.

Que su rep da tiene la exp i técnica, y legal, asi como los
elementos técnicos, humanos y materiales para obligarse al objeto del “Pedido”.

Que se al comi en el i de las obligaciones fiscales, en téminos de lo
previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién.

Que para los fines y efectos legales del presente ‘Pedido” sefiala como domicilio de su
representada el ubicado en INSURGENTES SUR 619-802 COL. NAPOLES, DELEGACION
BENITO JUAREZ C.P.03810, D.F.

Expuestas las declaraciones anteriores, las partes se sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL PEDIDO.- “El Prestador del Servicio” se obliga ante “El Instituto” a
realizar la prestacion de los servicios que se describen en el anverso del presente “Pedido”.

SEGUNDA.- MONTO.- Las partes convienen que el monto a pagar por el objeto de este “Pedido”
es el estipulado en el anverso del mismo, por lo que “El Prestador del Servicio” no podré exigir
por ningun otro concepto una cantidad mayor.

TERCERA.- PLAZO Y LUGAR DEL PAGO DE LOS SERVICIOS.- El INSTITUTO FONACOT
pagara-al PRESTADOR DEL SERVICIO el costo de los servicios dentro de los veinte dias
naturales posteriores a la presentacién de la factura correspondiente, en el domicilio ubicado en
Av. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc, Distrito Federal, en un
horario comprendido de las 09:00 a las 14:30 horas, de lunes a viernes; la factura debera contener
todos los requisitos que establecen las disposiciones fiscales, en los términos establecidos en el
anverso, ya sea mediante depdsito interbancario o cheque, en cuyo caso el pago se realizard en
Av. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoc, Distrito Federal, en el
horario de las 09:00 a las 14:00 horas, de lunes a viemes. El INSTITUTO FONACOT no realizara
ningun pago si no han sido prestados previamente los servicios contratados, no se cuenta con la
conformidad del drea usuaria, no se entreguen las garantias o se incumpla con cualquier otro
requisito solicitado en el presente Contrato-Pedido.

CUARTA. LUGAR Y FORMA DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. Los servicios
contratados, seran prestados dentro de la fecha o plaze convenidos y en los domicilios
sefialados al anverso. Todos los gastos de transportacién correran a cargo del PRESTADOR
DEL SERVICIO. La prestacién se considerara concluida hasta la recepcion de los servicios
por parte del INSTITUTO FONACOT en los términos y condiciones pactadas en este
instrumento y en él o en los lugares convenidos.

QUINTA. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. EI PRESTADOR DEL SERVICIO
otorga una garantia por la calidad de los servicios, cuya vigencia comprenda el periodo
sefalado al anverso, contando a partir de la fecha de entrega, tendré por objeto que el
PRESTADOR DEL SERVICIO responda por los defectos en sus materiales, mano de obra o
vicios ocultos, obligandose a sustituir los servicios por otros nuevos y en las mismas
condiciones convenidas en el presente instrumento juridico. Si el PRESTADOR DEL
SERVICIO, dentro de los 15 dias naturales a la reclamacién no sustituye los servicios, se
obliga a devolver al INSTITUTO FONACOT el importe de los servicios pagados y no
prestados, mas los intereses generados a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacion del Ejercicio Fiscal vigente con pena convencional, haciendo efectiva |a fianza de
cumplimiento de contrato. Se procedera de igual manera tratdndose de saneamiento por
eviccion.

SEXTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Para garantizar las obligaciones de este
“Pedido” “El Prestador del Servicio” se obliga a prestar a “El Instituto” dentro de los 10
(dlez) dlas naturales posteriores a la ﬁrma del presente instrumento legal, una Fianza de

pedida por una i 1 Afianzadora debidamente autorizada para ello, a
favor del Instituto, por la cantidad equwalente al 10% del monto Total del presente “Pedido”,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, salvo que la prestacion de los servicios se realicen
dentro del citado plazo atento a los dispuesto en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEPTIMA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA. La fianza a que se refiere la clausula que
antecede serd liberada por el INSTITUTO FONACOT a través de la Subdireccién General de
Administracion, una vez que el PRESTADOR DEL SERVICIO demuestre haber cumplido con
la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato; para liberar la fianza sera
indispensable la manifestacién expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT, con
fundamento en el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

OCTAVA. OBSERVACIONES AL CONTRATO-PEDIDO. Convienen las partes en que el
INSTITUTO FONACOT queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes
para el mejor cumplimiento del objeto de este Contrato-Pedido, las cuales serén atendidas de
inmediato por el PRESTADOR DEL SERVICIO.

NOVENA. PENA CONVENCIONAL.- Las penas convencionales que se aplicaran por atrasos
en la prestacion del objeto de 1 seran las sigui La falta de la prestacion de
los servicios adquiridos sera sancionada con una pena convencional del 1% por cada dia de
atraso, sobre el importe del incu imiento, la cual ser4 apli iendo efectiva la fianza,
0 en su caso, en contra de las contrap iones df

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION. Seran causas de rescision del presente
Contrato-Pedido, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR
DEL SERVICIO: a) No prestar los servicios objeto de este Contrato-Pedido en la fecha
pactada. b) No prestar los servicios de i alo ! > en el p
Contrate-Pedido, o sin motivo justificado no acata las indicaciones del INSTITUTO
FONACOT. ¢) Por cualquier causa deja de tener capacidad técnica y los elementos
necesarios para proporcionar los servicios adquiridos. d) SI el PRESTADOR DEL
SERVICIO cede en forma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones
derivados del presente Contrato-Pedido. e) No da al INSTITUTO FONACOT las facilidades
y datos necesarios para la supervisién y verificacion de los servicios contratados. f) Se
declara en quiebra o suspensién de pagos o le sobreviene una huelga o por cualquier
causa analoga. g) En general, por cualquier incumplimiento a las obligaciones pactadas en
el presente Contrato-Pedido.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION. El incumplimiento del
PRESTADOR DEL SERVICIO a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente
Contrato-Pedido, lo hara rescindible sin necesidad de juicio o declaracién judicial previos,
bastando para ello una notificacién por escrito por parte del INSTITUTO FONACOT,
contando el PRESTADOR DEL SERVICIO con cinco dias habiles para alegar lo que a su
derecho convenga ante el INSTITUTO FONACOT, dicho escrito sera evaluado por éste, de
cuyo andlisis conjuntamente con las causas que motivaron la notificacién se dictara la
resolucion final.

DECIMA OCTAVA. CESION DE DERECHOS. EI PRESTADOR DEL SERVICIO no podra
en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados de este Contrato-Pedido, salvo los derechos de cobro, los que solo podran ser
cedidos con la aceptacién expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR DEL SERVICIO.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD.-. “El Prestador del Servicio” se obliga a no
divulgar la informacién que le sea proporcionada para cumplir con el objeto de este
“Pedido”, asi como los datos y resultados obtenidos con motivo del mismo, ya sea a
través de publicaciones, , ir ode ier otra forma o medio, sin
la aulonzacxén expresa y por escrito del “Instituto”, pues dichos datos y resultados son
propiedad de esta ultima. “El Instituto podra ejercer en cualquier tiempo, las acciones
legales que se deriven de |a violacién a esta cldusula.

VIGESIMA. RESTRICCION DE SUBCONTRATACION Y CESION DE DERECHOS.- “El
Prestador del Servicio” se obliga a no subcontratar ni a ceder en forma parcial, ni total a
terceras personas fisicas o morales, los derechos y obligaciones derivadas de este
“Pedido”, con excepcién de los derechos de cobro; en cuyo caso, “El Prestador del
Servicio” deberd solicitar previamente la conformidad a “El Instituto”.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. EI INSTITUTO FONACOT podra dar
por terminado anticipadamente el Contrato-Pedido mediante comunicacién por escrito con
10 (diez) dias habiles de antelacién al PRESTADOR DEL SERVICIO, cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requenr los servicios onglnalmente contratados, y se demuestre que de continuar con.el

DECIMA. PATENTES Y MARCAS El PRESTADOR DEL SERVICIO sera resp
exclusivo de ivada del uso o exp on de p
los servicios vendidos al INSTITUTO FONACOT.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONES AL “PEDIDO”.- Solamente en casos justificados, se
podran pactar incrementos en la cantidad de servicios, de acuerdo al articulo 52 de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS.- “El Prestador del
Servicio” serd responsable de los servicios prestados a satisfaccion de “El Instituto”.
Asimismo, “El Prestador del Servicio” sera responsable solidario por la negligencia,
impericia o dolo en que incurran sus trabajadores en la prestacion de los servicios.

DECIMA TERCERA. SUPERVISION.- El &rea requlrente de “El Insmuto" serd la
responsable de administrar y vigilar el cu i de las i del presente
“Pedido”, a través del servidor pUblico que tenga a bien designar como Administrador del
“Pedido”, de conformidad a lo establecido en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL, CIVIL O ADMINISTRATIVA.- “El
Instituto”, estara libre de toda responsabilidad de naturaleza penal, civil o administrativa, ya
seg de caracter federal o estatal que se genere en relacién a la adquisicion objeto del
presente “Pedido”. En caso de presentarse cualquier demanda en contra de “El Instituto”,
“El Prestador del Servicio” se obliga a responder por ello, asi como rembolsar a “El
Instituto”, cualquier cantidad que por ese motivo hubiere tenido que erogar.

DECIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de las partes sera
responsable de cualquier retraso o incumplimiento del presente “Pedido”, que resulte
directa o indirectamente de caso fortuito o de fuerza mayor, cuando éstos sean debidamente
justificados y demostrados por la parte correspondiente.

o marcas de

de las i 1es p se fa algin dafio o perjuicio al
INSTITUTO FONACOT quedando Unicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a
reembolsar al PRESTADOR DEL SERVICIO los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el Contrato-Pedido correspondiente, lo anterior de conformidad con lo
previsto en el Ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y 66 de su Reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.- “El Instituto” se reserva el
derecho de ejercitar, en cualquier momento, la accién legal correspondiente contra “El
Prestador del Servicio” por calidad, defectos y vicios ocultos de los servicios objeto de
este “Pedido”.

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION Y TRIBUNALES COMPETENTES. Para cualquier
controversia que se suscite en la interpretacion, cumplimiento y ejecucion del presente
Contrato-Pedido, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten, entre otras, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y a la normatividad que por el caracter de entidad paraestatal
de la Administracién Publica Federal del INSTITUTO FONACOT sea aplicable y a la
jurisdiccion de los Tribunales competentes en la Ciudad de México, Distrito Federal; por lo
tanto, renuncian expresamente al fuero que pudiera corresponderles, por razén de su
domicilio presente o futuro.

Leido que fue por las partes y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el
presente “Pedido”, por 3 tantos por los que en él intervinieron, como constancia de su
aceptacion, en la Ciudad de México D.F., e/ 13 de Noviembre del 2015.



