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JUSTIFICACION QUE PRESENTA INFONACOT PARA LA ADJUDICACION DEL PROYECTO
“Solucién Integral de inteligencia de Negocios y Administracién de Riesgos”

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos: 22, 25, 26 fraccion I, 40 y 41 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 22, 28, 29, 30, 71, 72 fraccién II; asi como 50 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Haceﬂdana y 148 de su Reglamento, se solicita al H. Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, dictamine procedente la excepcion a la
Licitacién Publica, para llevar a cabo la contratacion de la Solucién Integral de inteligencia de Negocios
y Administracién de Riesgos, a través del procedimiento de Adjudicacién Directa en virtud de lo
siguientes:.

ANTECEDENTES:

El principal objetivo del instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)
es fomentar el desarrollo integral de los trabajadores y el crecimiento de su patrimonio familiar,
promoviendo el acceso al mejor crédito del mercado y otros servicios financieros, para la obtencién de
bienes v servicios de alta calidad a precios competltsvos

La planeacidn financiera del Instituto involucra deoisicnes fundamentales como el régimen de inversion de
las disponibilidades, el plazo de las emisiones de deuda y el costo financiero de- esta, que tienen impacto
directo en la rentabilidad del iNFONACOT y para que éste cump!a con su cb;etwo principal, se deben
administrar de manera adecuada. los: riesgos del balance bajo un enfoque de administracién de activos y
pasivos, y garantizar una rentabilidad estable y creciente, logrando con esto la solvencia de largo plazo
que garantice la contanurdad de las operaciones de otcrgamlento de crédito. .

Actualmente, el INFONACOT cuenta con una pfataform_a que “inte‘gra“‘di'verst}s sistemas operativos
centrales (Credere, SAP, entre ofros) asi como herramientas de procesamiento y almacenamiento de
datos ("SAS miner”, entre otros) que atorgan de-manera parcuai e!ementas de inteligencia. de negocio
necesarios parala tomade cfems:ones :

Bajo el contexto de mercado, perspectivas de crecimiento y entorno regulatorio que tiene frente a si el
Instituto, es necesario fortalecer de manera integral la pia’cafofma de inteligencia de negocios a través de la
implantacion de un sistema integral de administracién de activos y pasivos, con modelos robustos para la
proyeccion de flujos, la cuantificacion de los riesgos y rentabilidad propios de la cartera crediticia.
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La herramienta de software orientada a mejorar la eficiencia y calidad de los actuales métodos
tecnolégicos de integracion de la informacién fuente e implantacion de modelos para la administracién de
activos y pasivos, servird de insumo para los procesos de valuacion de instrumentos financieros, cartera
crediticia, administracién de los riesgos de balance, medicion de riesgos de liquidez y de mercado,
pruebas retrospectivas y de estrés sobre la proyecczon de flujos. Dicho software deberd operar con
procesos de inteligencia analitica automaticos, lo que permitiré una disminucién considerable en los costos
(de tiempo y recursos humanos) que emplea el Instituto en la elaboracién de reportes periédicos internos y
regulatorios.

Actualmente se tienen licencias de "SAS miner” las que hasta el momento nos sirven para realizar
explotacién de informacién referente a riesgos, adicionalmente se ha mantenido cursos de capacitacion de
manera anual para la utilizacién de la herramienta.

I.  DESCRIPCION DE L.OS BIENES Y SERVICIOS

INFONACOT requiere de una plataforma integral para la planeacién financiera a través de la
administracién de activos y pasivos con un anélisis de riesgo que permita cumplir, ademas con las
obligaciones regulatorias de forma oportuna y eficiente, en términos de administracion de riesgosy
que ademas permita la capacidad, versatilidad vy estructura para administrar la informacién;
incrementar o ajustar los anélisis de los portafolios y/o los clientes; generar escenarios ad hoc y de
estrés, asf como consolidar los diferentes riesgos- y/o exigencias de patrimonio, exhibir la
informacién en formatos adecuados a cada nivel de respcnsabthdad enla frecuenoia deseada y en
un ambiente auditable. :

En ese tenor, el INFONACOT requiere:
+ SERVICIOS F’QQFESiQNALES: 5
1 Cch’figuracién de médulos generales divididos de la siguiente forma:

1. Analitica estad!sticc y pred;c’ava,
Andlisis estadistico y predictivo que permlta descubrir patrones y relaciones en
grandes volimenes de datos sobre créditos, clientes, cuentas, efc.; desarrollar
modelos para entender+y describir caracteristicas™y eventos tales como cartera
vencida, recuperacion, etc.; v evaluar futuras opciones, ‘anticiparse a nuevos
eventos y tomar decisiones que apoyen los procesos actuales del INFONACOT.

2., Credit Scoring.
Generacién de modelos preestabiecados de score adravés de funcionalidades
espec:auzadas para originacion, comportamiento y cobranza en un ambnente
mteractwo e mtegrado con anahiaca avanzada para apoyar al INFONACQOT en |

v 5”
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realizacién de modelos de crédito que fortalezcan los procesos actuales y generen
resultados asertivos para obtener mayores beneficios y menores pérdidas.

Activos v pasivos
Manejo integral del riesgo de liquidez bajo una gran diversidad de escenarios que
puedan ser vinculados a riesgos de crédito, mercado, entre otros.

Riesga de mercado

Andlisis, configuracidn y calculo del riesgo especifico en operaciones con
instrumeritos financieros, tanto actual como futuro, asf como valuar instrumentos
complejos de mercado, realizar pruebas de estrés, calcular el VAR, entre ofras
cosas,

Riesgo de crédito

Administracion riesgo de crédito:bajo dos aspectos: de negocio y regulatorios. En
la actualidad, las. iniciativas regulatorias estrictas estan impulsando la demanda
para sistemas de ‘administracién de riesgo de crédito, por lo que el modulo de
riesgo de crédito es necesario para apoyar el cumplimiento de iniciativas
regulatorias, asi como desarrollar actividades tales como calcular exposiciones al
riesgo, rea!izar,pruebas bajo distintos escenario y de estrés.

Riesgo Operactonai

Gestiény. administracién de riesgo ‘operacional con.una vision- integral de 360
grados y su automatizacién es fundamenta! para reducir el impacto que causan y
la frecuencia de materializacién de dIChOS rtesgos para la reducmon de pérdidas
para el INFONACOT.

szuahzaczcn ¥ explotamon de la mformacmn

~ Dotar al FONACOT con capacldades func;onaies orientadas a la- generacién de

repertes dashboards, visualizaciones interactivas, jerarquias dinamicas (cubos
dznamzcos) entre otras; fortalecido ‘con componentes analiticos y- utilizando un
gran volumen de informacién (Big Data) a través de una interface de facil
interaccién donde los usuarios del INFONACOT podran-explorar, analizar, disefiar
y visualizar reportes de forma autonoma ¥ cempart:r la informacion generada, todo

bajo perfiles de usuarios.

- Integracidn de:datos

Dentro de la solucién se requ;ere de un madu[o que permrta integrar datos a lo
largo de toda la institucion para crear inteligencia, donde sus metadatos
estandarizados pueden ser compartidos y reutilizados en toda la institucién y que
a su vez permita que varias personas puedan generar, administrar, organizar

explotar procesosal mismo tiempo. - QW f
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En términos generales, los madulos de la solucién incluyen varios beneficios para

FONACOT, algunos de ellos se describen a continuacion:
«  Ayuda para aprovechar oportunidades de negocio al reubicar el capital y la
capacidad de riesgo. ’
« Ayuda a obtener una mayor vision del riesgo y su comportamiento de
manera global o individual por tipo de riesge.
«  Aumenta la transparencia y cumplimiento de las regulaciones emitidas y de
auditorfa.
« Al ser una plataforma escalable e integral, la cual cubre todo el ciclo de
gestion del riesgo, permite generar ahorros y reducir costos adicionales a
futuro.
+  Permite construir modelos, andlisis y reportes personalizables, para
adaptarse a las necesidades.
+  Habilita al . Instituto para extraer, integrar y validar datos de riesgo,
provenientes de una amplia variedad de fuentes.
»  Permite agregar nuevas medidas y modelos de riesgo a través de un
ambiente totalmente auditable y transparente.
« Permite adoptar una estrategla integral de gestson de riesgos, la cual
cumple con los requerimientos de administracion de datoes, implementacion de
diferentes metodologias y monitoreo continuo.
- . Provee de distintos modelos y técnicas anahtscas y-estadisticas ablertas,
flexibles'y parametr;zab es, para ja med;caén de riesgos, no es,yna “caja negra’.

Funcmnahdades de la saiucion‘ ,Con los médulos mcﬁwdas enla solucién se cumple

- con las funcionalidades y caractenstzcas descrltas en el anexo técnico. Con ello, el

INFONACOT 'estara en capacidad de ‘operar-una solucién tecnoldgica que le permita
apoyar sus procesos de numphmlen’m y mane;o de nesgos

Capacutamma Basxca, la capacxtacxén se deﬁne con base en el perﬁi de los usuarios,
sus actividades y sus necesidades. :

° LICENCIAMIENTO

a.

Una licencia renovable anual; que permmra al INFONACOT tener la flexibilidad de
reconfigurar/actualizar los productos de la solucién. - % 8

Arquitectura ablerta que permite realizar combinaciones entre plataformas y configurar
la solucion en suaiquxer ambiente, permitiendo crecimientos futuros.

Ambiente integrado de solucidn de principio a fin que permiitird a los usuarios construir
y diversificar las aplicaciones necesarias en multiples pl Jataformas

Servicios de soporte técnico a través de correo o-enlace telefénico durante el penodo

licenciado. Q @ Z)(
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.  PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS

La contratacién del servicio a partir del 1 de julio de 2015 a 30 de junio de 2016.
Una vez celebrado el contrato, se procedera a la entrega de los Servicios Profesionales y el
Licenciamiento, para lo cual se estima la realizacion de las siguientes actividades:

Mddulo Etapa Actividades
— Definicién de arquitectura y conectividad
Definician de dreas temporales para intercambio de datos

Gestidn de Datos Definicion de matriz de perfilamiento de usuarios
Configuracion de esquema de seguridad (consumidores, Analistas y
3 reporteadores)
L Determinacion de objetivo de anélisis (OA)
g Mapeo de informacién relevante para cumplir con lo esperado del OA
<< Cbjeto.de Analisis Creacidn de flujos deintegracitn en caso de ser necesario para e OA
3 ’Determin‘ar roles y responsabilidades de consumo del OA
é Configuracién de permisos
- Construccion de tableros | Determinar estructura general'de reporte/exploracion
~ yfo exploraciones Crear exploracion en Visual Analytics
Publicacién/pruebas v Publicar reportes a-medios méviles
ajustes a tableros  Publicar reportes v configuracion de repories -> consumidores

Validacion de Alcance'y Requerimiento

Validacién de Alcance

. Definicién de Instrumentos Financieras a Integrar
Definician de Generacion de Flmcs de Efectivo para los. Instrumentos
“Finanicieros . -

Definicién de Factores de 'Rﬁesgo

Arilisis Definicion de Emegramén de clasificacion de liquidez para los
_coef icientes regulatorios de la GNBV

1 Definicien de Entidades a'Integrar enel. area de Stagmg
Definicidn de Otras Tablas requeridas del drea de Staging
Defiriicion de Configuracian de.la Solucién drea de Static

Plan de‘integracion de damsf nam:;eros S Y

Disefio .
. Plan:de Pruebas - -

Integracion de datos. realizados er; el plan

Validacién que los'instrumentos sean funcionalmente valuados
v Configuracion. de Entities

Construccitn Personalizacion de.instrumentas finandieros

* “Validacion que 165 instrumentos sean correctamente valuados
Configuracion de los analisis & observar de la solucién
Configuracién de Repories-a Observar en la Solucion
Pruebas de Analisis y Reportes

Correccion de Problemas

RIESGO DE MERCADO, CREDITO Y. OPERACIONAL

Pruebas

1

A s
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Validacion de fuentes de informacién
Definicion de problema de negocio

Definicion y entendimiento de variable objetivo
Preparacion de fuentes de informacién

Analisis

Disefio de ABT (Tabla analitica bésica)
Disefio Definicién de plan de pruebas y-casos de prueba para modelo de credit
scoring

Construccién de ABT
Modelo analitico de credit scoring

CREDIT SCORING

Construccion

Pruebas Pruebas de aceptacidn de usuario {ejecucion de casos prueba)

L.ugar de prestacién de servicios:

Sera en las oficinas del Instituto INFONACOT, situada en Insurgentes Sur, # 452, Col. Roma Sur,
. Cuauhtémoc, C.P. 06760 y Plaza de la Republica #32, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc,

Mexxco D.F., en un heraric de 08 OO am. a 18:00 p.m. de acuerdo al plan de actividades

respectivo. -

. RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

De conformidad con'lo establecido en el articulo 26, sexto parrafo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos ¥ Sewmuos del Sector Publico, -asi como, en los numerales 28 y 30 de su
Reglamento, -con la finalidad de buscar las mejores condiciones para el Estado, se realizo Ja
Investigacién de Mercado con el enfoque del mercado nacional obteniendo el siguiente resultado:

SASv‘msﬁmté:S. de .Random Infum;:étimis;ﬁn N y r
Na, : RLdeCV. | .. . det.v Qilosys S psde LV |
- Licenciamiento 5 B g
I de Plataforma 6K B\ Shok oK
_ lntegrai ; i “Hi : .
Servicios. .| - - S E ] R A ;i
2 | Profesionales OK S s OK .. oK
EN -‘Z?&” " 1'$47,438,617.73 $62,321,000.00 - | $50,025,400.00

El andlisis de las propuestas técnicas es el siguiente (Se anexan propuestas)

1. Propuasia de Os!osys 8.A.deCV.:
e El tiempo de implementacion incluido en su propuesta no permite que INFONACOT cumpla
con los tiempos solicitados para dar cumplimiento a las disposiciones regulatorias requeridas

q«ﬂf
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Para el caso especifico de gestién de activos y pasivos (ALM) se propone un desarrollo que
puede tomar mayor tiempo al descrito en el plan de trabajo y que representa un riesgo &l no

. ser un ambiente validado previamente y que no cumpla con los requerimientos descritos

Para el resto de requerimientos solicitados, se proponen herramientas “open source” que si
bien representan un cumplimiento en funcionalidades, no representan una plataforma integral,
que es uno de los principales requerimientos de INFONACOT y que normalmente se
transforma en mayores costos de 1mp§ementac:en y mantenimiento

Al ser herramientas “open source” en el caso de analitica, no se cuenta con las validaciones
correctas de técnicas y modelos analiticos, el cual el Instituto no esta familiarizado

Por titimo, Oslosys S.A. de C.V., representa el segundo precic méas alto, al comparar las 3
propuestas.

2. Propuesta de Random Informética S.A. de C.V..

o

El precio de la propuesta de Random Informética S.A. de CV.,, es el mas alto de las 3
propuestas recibidas del estudio de mercado

E!l iempo de implementacion-de 18 meses representa un riesgo para el cumplimiento de las
disposiciones regulatorias

Y finalmente, dado que Random lnformatica SA. de C. \/ propone que los modelos de score
de crédito se generen con base en desarrollo.R (open source), no se garantiza la generacion
de un “scorécard” conforme a las validaciones de una empresa, con ekoual el Instituto no esta
familiarizado.

3. Propuesta de SAS Enstitu’ce S.de R L ée CV.:

-3

Cumple con todos los requeﬂmiemos técnicos y functonales selsc;‘fados

l.os tiempos de xmp!ementacmn perm;’ﬂraﬂ a2 INFONACOT dar cumpkmzento a las
disposiciones regutatorias .

Es una plataforma integral con todas las herram:entas ¥y capaczdaﬁes embebldas con ello se
garantiza el correcto funcionamiento. de modelos, validaciones. y soporte quese espera de la
solucion para dar cumplimiento a los rﬁquerzmlentos del ENFGNACOT

Precio menor de las 3 propuestas.

Adicibnalmente el Inst:tuta ya cuenta conlicencias y gente capac;tada en laUtilizacion de esta
herramienta, lo que dssmmuye los costos as; como-. !a curva de aprerzdlzaje de manera
importante. 5 o P

Se soi;mto la cotizacion del servicio a 'través de la heframlenta CDMPRANET de la cuzl no se tuvo
nmgana pmpuesta se.anexan panta llas: _ W e o dl {
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IV. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PROPUESTO

Adjudicacién Directa por excepcion al procedimiento de Licitacién Publica. El fundamento es el
articulo 41 de la LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO (LAASSP), fraccion |, que a la letra dice:

“Artfculo 41. Las dependencias y enfidades, bajo su responsabilidad, podrdn confratar adquisiciones,
arrendamientos y servicios, sin sujetarse al procedimientc de licitacién pudblica, a través de los procedimientos de
invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa, cuando:

i.  No existan bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables, o bien, que en el mercado
s6lo existe un posible oferente, o se trate de una persona que posee la fitularidad o e/ licenciamiento exciusivo
de patentes, derechos de autor, u otros derechos exclusivos, o por tratarse de obras de arte;”

Fundamentacion

L.a propuesta de Excepciéni a la i.mztac*on Publica que aqui se piantea para realizar la contratacion
a través de un procedimiento de Adjudicacién Directa de la “Solucion Integral de inteligencia de
Negocios y Administracién de Riesgos”, estd debidamente fundamentada en los siguientes
preceptos legales: articulos 22, 25, 26 fraccién I, 40y 41-fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pubimm asi como los articulos 22, 28, 29 , 30, 71 y 72
fraccion li-de su Reg!amento

Motwamim : o

La presente cantratac;on se sohcnta para adqvmr ia platafcrma zntegrai que provee SAS Institute, S.
de R.L. de C.V. para la Solucion integral de inteligencia de negocsae % admmzstramén de riesgos
que cumple con los requerimientos del proyecio.

Actualmiente el Instituto tiene licencias: de SAS 'y cuenta con personal capacitado en esta
herramienta, lo cual representa un beneficio tanto enla curva de aprendrzaje como el costo de las
hcenmas

Como se ha:sefialado durante el desarrollo del presenie documento, de acuerda a los resultados
de la mvesngacxén de mercado, el fabricante SAS Institute, Inc., manifiesta bajo protesta de decir
verdad a través del documento debidamente apostillado que (Afzexo . <
“SAS Institute ‘Inc., con domicilio de SAS Campus Drive, Cary Nofth Carolina, U.S.A., 27513,
es el nico fabricante y editor de los productos de software definidos como productos SAS. Los
productos de software SAS tienen su origen en los Estados Unidos de América, y SAS Institute
Inc. es el propietario o mantiene la licencia de los derechos de propiedad intelectual con
respecto a los productos de software SAS. ¢ Z{
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- SAS Institute S. de R.L. de C.V., es una subsidiaria de SAS Institute Inc., y es distribuidora

lnica y exclusiva de los productos de soffware SAS de SAS Institute Inc. en México. No

. obstante lo anterior, SAS Institute Inc. Tiene derecho a licenciar directamente en México pero
limitado tnicamente a organismos gubermamentales de los Estados Unidos de América
establecidos en México o a clientes sw’s&fcs a contratos internacionales.

-. SAS Institute S. de R.L. de C.V., es la Unica entidad con el derecho a licenciar de manera
conjunta el Software SAS junto con el producto de trabajo aplicado y/o derivados de los
servicios de consultoria aplicables a sus clientes en México. El codigo fuenfe del cual deriva el
cédigo de los productos de software de SAS, es propiedad intelectual de SAS Institute Inc.,
mismo que no puede ser accesado por ningn tercero y/o licenciante de SAS. Los materiales
de capacitacion y/o de entrenamiento de SAS son propiedad de SAS y pueden ser objeto de
proteccién en materia de propiedad infelectual asi como de registros de copyright.”

Derivado de lo anterior, el realizar una Licitacion Publica no es factible ya que es la dnica empresa
que puede dar ¢l servicio, como lo requiere el instituto, utilizando las licencias.

En esa tesitura, se advierte que la prestacién de los servicios debe adjudicarse a la empresa SAS
Institute, S. de R.L. de C.V., en virtud de ser el tnico y exclusivo distribuidor de los productos SAS
Institute, Inc., dentro del temform nacional.

Adicionalmente, SAS Institute, S. de R.L. de C.V: cuenta con la experiencia, personal capacitado y
autorizacién del fabricante SAS Institute, Inc que otorgard al INFONACOT una solucion con la
calidad que la Institucién requiere a través de una plataforma integral fundamento primordial
solicitado, tal como lo mamf‘ estacon su c;umcuium empresana (Anexo Z).

SAS Institute, S. de R L. deCV. segin los analzstas Forrester Y Chams se encuentra posicionado
dentrode ios siguientes cuadrarztes tecno%ogxcos

SAS is a Leader in The Forrester Big Data Predictive Analytics Solutions Wave - 2013

Fisky Strong
ety Contgndess Perfgrenas

Strong

G Revohation Anavfies? sy %
oifering .

S alans Systems

Harkat Markat prosonce

UC wa:} Fultvendor particisation
% complets vendor participa tivn

" Wk

Woak Strategy Swong

Figura 1.8AS Institute, es ¢l proveedor dé Inteligencia Analitica que por.més de 38 afios en el mercado se ha posicionado como
la plataforma de Inleligencia Analitica que ofrece servicios empresariales para diversos sectores a través de una tecnologia tnica,

escalable vy horizontal.
% \{10
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CHARTIS: RISKTECH100 - 2015

RiskTech100® rankings 2015

A1 2 em us sxr% W% 75% £6% 52% 65%

Yad 2 s us e Cany {omy  ow % ere (e
E} % Sunfard us 7es% 22 &% s8% 5% &5%%
3 4 Wolters Kluewst FS 5 543% &3% B3% E7% 4%, £5% 5% -
5 7 HE , s 843% £ e 63% 0% 559 oo
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7 5 tdoodysAratylic 5 E32% %% 3% = G% 3% &1%
B 1% Thomeon Reuters U5 S28% 554 B4 B3% 2% £ERS BI%
E ® Wsys UK €259 708 0% 4% 53% £0% 2%
19 % Openlink us @5 U 5695 58% 1% 63%
11 15 3AP Getrany  S23% 5% 1% B 9% v B

Iz 3 e Framee B23% £59% B B3% 0% $Y% B%

Figura 2. Duranle varios afios; SAS Institute ha comge!;do en el mercatio. por pasrcmnar sus solucmnes de riesgo enfocadas a
eniidades financieras, tal es el caso expuesto en la tabla de analisis airiba mostrado por Chartis donde se pone de marnifiesto la
cobertura de mercado en 2014 enfre SAS y'su compelidor mds cercano; As: mismo; es observable que para 2015 las soluciones
de riesgo de SAS institute se han posicionatio como la oferta ntmero- uno: del memado como._resultado de las mejoras
incorporadas alas so!uctones de Riesgo Emprssana{ via mcotparacrén de eapao;dades de:andlisis de Big Data a las mismas.

Por lo- anteﬂormente expuesto, la presente contratamon se rea! zara mecixante ad;ud;cacuon dlrecta

conforme a lo previsto en el articulo 41, fraccién | de la LAASSP, resultando adjudicacia a
personamoral denommada SAS Institute; S. de R.L. de CV. . . f

W
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AL MONTO ESTIMADO DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO PROPUESTA

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LO8 TRABAJADORES
PRECIO ESTIMADO por SAS Instituie S. De R.L. de C.V:
Concepto Costo* Renovacion
Servicios Profesionales $ 24,045,340.73
Licenciamiento™ $23,393,277.00 $ 6,229,844.00
TOTAL $ 47.438,817.73

* Pretios sin IVA y en pesos mexicanos
“* podulos SAS® Enterprise Miner, SAS® ALM, SAS® Credit Risk, SAS® Market Risk, SAS® GRC, SAS® Credit Scoring for Miner y
SAS® Visual Analytics.

» Ellicenciamiento sera pagado contra la entrega de las licencias y los Servicios Profesionales seran
pagados conforme a las horas efectivamente devengadas a mes vencido.

« El Licenéiamiento tendré,renc‘w‘aéignes anuales que permiten al INFONACOT la flexibilidad de
reconfigurar los productos o de adquirir nuevos médulos.

Con fundamento en el Art. 51 de la LAASSP, el pago se realizara previé entrega del original de la factura
que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que indigue el servicio prestado y el nimero de servicio
que lo ampara, debidamente firmada, dentro de los 20 dias naturales. posteriores a su presentacion, a fin
de proceder al pago a través de¥ mecamsmo de transferencia bancaria o de asi requerirlo, por medio de
cadenas productivas.

La erogacion para el servicio serd con cargo a las partidas 32701 “Patentes, Regalias y Otros” y 33301
“Servicio de-Desarrollo de Aplicaciones Informaticas”. Es importante mencionar que se cuenta con la
autorizacion para ejercer el presupuesto; medxante e! of cio No. SGA—DSZ emztnda por la Subdireccion
General de Administracion. : .

Vi PRESTADOR PROPUESTO PARA LA A{}JUDICACIOI\E

. Con fundamento en el articulo 72 del Reglamento de la Ley de Adqu;stcmnes Arrandamxenios y Servicios
del Sector Publico, y de conformidad con la investigatién de mercado la. persona propuesta para prestar el
servicio de la implantacion de la “Solucion integral de inteligencia de negocios y administracion de riesgos”
en el INFONACOT es la persona moral denominada SAS Institute, S. de R.L. de C.V."

RFC: SIN-820506-Q66

Daomicilio Fiscal: Torre Mayor, Reforma 505 piso 38, Col. Cuauhtemoc CP. 06500 Mexucc:s DF.
Teléfono: 55 52 50003800, www.sas. com

Contacto: Oscar Camatillo Leal, o scar camar;llo@sas com
2 ¢ /
{aask
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Vil.- ACREDITAMIENTO DE LOS CRITERIOS

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 40, segundo péarrafo de la LAASSP, que a la lefra indica “La
seleccién del procedimiento de excepcion que realicen las dependencias y entidades debera fundarse y
motivarse, segiin las circunstancias que concurran en cada caso, en criterios de economia, eficacia,
eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que resulten procedentes para obtener las mejores
condiciones para el Estado....”

Por lo anterior, a continuacién se indica la motivacion de estos criterios:

Criterio de Economia ,

La plataforma tecnolégica de las soluciones que se implantaran en el INFONACOT permitira una mayor
eficiencia en los procesos y andlisis de la informacion para una mejor toma de decisiones bajo un enfoque

de administracidn de activos y pasivos.

El ahorro en tiempo y horas hombre para: -

i} analisis de costos de acarreo,

iy analisis de nuevos productos,

iit) monitoreo de precios de los productos aciuales

V) disefio de estrategias,

v) adminisiracién de reservas,

vi) generacion.de informacién para reportes regulatorios y Cantables etc

se vera reﬂejado en un incremento de la re‘niabilidad del I_nétiiuto. :

Criterio de Eﬁcacla 'y oo s 5 %

SAS Institute S. De R.L. de C ‘v’ cuenta con exper;encia enla prestactén de los servicios requeridos, por 10
que tiene la capacidad de lograr los-objetivos.y metas programadas en tiempo y calidad. En el Anexo Il se
presentan las credenciales que muestran sus mas de 38 afios de expenencla a nivel global que lo
conviertieron en el lider en Business Analytics.

Criterio de Eficiencia
SAS Institute 8. De R.L. de GV, cuenta con experiencia’y capac idad para desarrollar profesionalmenie y
en el tiempo {equer;do la prestacién-de los servicios descritos, evitando dispendios y errores.

Criterio de imparczahdad

El equipo de trabajo-que integra SAS Institute S. De R.L. de CN.ha demostracio tener varios afios de
experiencia profesional en proyectos ‘de industrias como telecomunicaciones, retail, manufacturera, vy
servicios financleros, en los sectores publico y privado. Las principales soluciones de la plataforma de
Inteligencia Analitica de SAS incluyen: Soluciones de Entefigencie del.Cliente, Soluciones de Deteccion,
Prevencion de Fraude y Seguridad Nacional, Soluciones de Admrmstracuén de Riesgos y Soluciones de
Data Management. ]{
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El manejo que SAS Institute S. De RL. de CV. ha hecho de su cartera de clientes incluyendo
competidores del mismo mercado, habla de la imparcialidad en la gjecucién de sus sewicios\.

Criterio de Honradez o

La experiencia en la implantacién de soluciones analiticas sofisticadas por SAS Institute S. De R.L. de
C.V., es el respaldo de la rectitud, responsabilidad e integridad en su actuacién y da la confianza para la
credibilidad de la propuesta presentada. ‘

Criterio de Transparencia

Que el procedimiento para la contratacién se llevara con apego al marco juridico aplicable, en ese sentido
sera publicado en Compranet conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y Gubernamental.

Por lo anterior, se propone adjudicar directamente a la persona moral denominada SAS Intitute, 8. de R.L.
de C.V, con fundamento en el articulo 41.fraccion | de la LAASSP en concordancia con los criterios de
economia, de eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia.

Viil.- JUSTIFICACION DE LA PROCEDENCIA PARA LA CELEBR&AC%éN DEL CONTRATO DE
REFERENCIA £y

Siguiendo los criterios constitucionales de eficacia, eficiencia, honradez y transparencia que aseguren las
mejores condiciones para el Instituto FONACOT y tomando en cuenta los antecedentes v la descripcién
del servicio y condiciones en que este se requiere este documento “Procedimiento de contratacion
propuesto, fundamentacién legal y motivacion del supuesto de excepcién”, se solicita se dictamine como
- precedente la no celebracion de la licitacion puablica y la celebracion del procedimiento de adjudicacién
directa, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
22,25,28 fraépic')n Ill, 40 y 41 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, 22, 28, 29, 30, 71, 72 fraccion ‘ll;. asi como 50 de la Ley:Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 148 de su'Reglamento. - 3

Por lo anteriormente expuesto y-de conformidad a lo sefialado en el segundo pérrafo del Articulo 40 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector: Publico, se somete al Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, la excepcién al procedimiento de
licitacion publica, para llevar a cabo con la empresa SAS INSTITUTE. S DE R.L. DE.C.V: a través del
procedimiento de adjudicacion directa, para-la contratacién de la “Solucién Integral de inteligencia de
Negocios y Administracién de Riesgos”, a contratarse a partir del 1 de julio de 2015 hasta el 30 de
junio de 20186, por un.monto de $ 47,438,617.73 (Cuarenta'y Siete Millones, Cuatrocientos Treinta y Ocho
Mil, Seiscientos Diez y Siete Pesos 73/100 M.N.), Pesos Mexicanos antes de [VA.
N
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NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE.

Area require

_ / oa

lessica Marmolejo Hernandez Lic. Diego A o*@’{f op Maynez

Subdireccion General de Riesgos Director General Adjunto de Crédito y Finanzas
{

La presente justificacion del proyecto “Solucion integral. de inteligencia de n?gatios y administracién de
riesgos” se emite en la Ciudad de México, Distrito Federal el dia 10 de junio de 2015,
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ANEXO 1

APOSTILLADO DE SAS INSTITUTE, S. DE R.L. DE C.V.
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Department of The
Secretary of State

APOSTILLE
(Convention de La Haye 5 octobre 1961)

1. COUNTRY: UNITED STATES OF AMERICA

2. This Public Document
has been signed by. DONNA M ALFIERI

acting in the capacity of NOTARY PUBLIC
COMMISSION EXPIRES 3/8/2019
4. bears the seal/stamp of _COUNTY OF WAKE, NORTH CAROLINA

CERTIFIED
5. at Raleigh, North Carolina
6. the_6THDAY OF NOVEMBER, 2014
7. by Secretary of State or Deputy Secretary of State, State of North Carolina
8. No._ 18493
9. Seal/Stamp | 10. Signature

Cerfification# 9917638226
Verify the issuance of this Apostille at www.secretary.state.nc.us/apostile Secretary OfState
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SAS INSTITUTE INC.
CERTIFICATE OF ORIGIN AND
SUBSIDIARY CERTIFICATE
FOR PRODUCT DISTRIBUTION

SASINSTITUTEING, ;
CERTIFICADO DE ORIGEN Y DECLARACION DE
SUBSIDIARIA
PARA LA DISTRIBUCION DE PRODUCTOS
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TO KNOW.

México D.F. a 1 de Junio de 2015.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Av, lsurgentes Sur No. 452,

Col. Roma Sur, CP. 06760,

Delegacién Cuauhtémoc,

Ciudad de México, DF,

Presente

A través de la presente hacemos constar que SAS Institute S. de R.L. de C.V. esté en condiciones de proporcionar el SERVICIO DE
DERECHO DE USO DE LICENCIAS DE PRODUCTOS SAS, de conformidad con lo establecido en el artfculo 26 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v de los articulos 28,29 y 30 del Reglamento de la misma Ley, y donde
se solicita se sefiale que representantes o distribuidores de SAS tienen la capacidad de otorgar el servicio con las caracteristicas que
el Instituto de! Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.

Sobre el particular, nos permitimos informarle lo siguiente:
1. SAS Institute Inc., con domicilio en SAS Campus Drive, Cary, North Carolina, USA, 27513, es el tinico fabricante y editor de

los productos de software definidos como productos SAS. Los productos de software SAS fienen su origen en los Estados
Unidos de América y SAS Institute Inc. es el propietario o marttiene la licencia de los derechos de propiedad intelectual con

respecto a los productos de software SAS.
2. SASInstitute S. de R.L. de C.V. es una subsidiaria de SAS Institute Inc. v es distribuidora (nica y exclusiva de los productos

de software SAS en México

3. SASInstitute S..de R.L. de C.V. es la Unica entidad con el derecho a licenciar de manera conjunta el Software SAS junto con
&l producto de trabajo aplicable y/o derivado de los servicios de consultoria aplicables a sus clientes en México.

4. Elcédigo fuente del cual deriva el cédigo de los productos de software de SAS, es propiedad intelectual de SAS Institute Inc.
misro que no puede ser accesado por ningdn tercero y/o licenciante de SAS

5. Los materiales de capacitacién y/o de entrenamiento de SAS son propiedad de SAS y pueden ser objeto de proteccién en
materia dé propiedad intelectual asf como de registro de copyright. -

_ Por lo anterior, nos permitimos informarle que SAS Institute S. de R.L. de C.V. es [a tinica empresa con la capacidad técnica y juridica
para comercializar y ejecutar el servicio con las caracteristicas quela Secretaria requiere, dado que no teniemos representantes ni

distribuidores que lleven a cabo dicho servicio. Anexo a la presente sirvase encontrar una copia del documento debidamente apostillado
que sustenta lo aquf declarado.

Sin otro particular de momento, nos reiteramos a su disposicion para cualguier duda o comentario

Atentamente

| __STPS

SCEETA A DL Th AR
| Yrevsgreaaae

~obo Herndndez
Representante Legal

DIRECGIGH GENERAL ADJUN
| T4
DE CREDITO Y FiNANZAS

848 Institute 8. de B.L. de GV Paseo de lo Reforma 8505 Plac 38 Col, Cuaubtémps 08500 México DLE
TEL.: +52 [B8) 5000-3800 Fisat +52 (58] BR11-5287 WWW.SAS.COM
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ANEXO I

CV DE SAS INSTITUTE, S. DE R.L. DE C.V.
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Datos de la Organizacién

Mads de 70,000 sitios de negocios, gobierno y
universidades en mds de 135 paises

13,814 empleados

457 empleados en América Latina
Mas de 800 alianzas a nivel mundial -
Clientes en 140 paises

400 oficinas de SAS

Ingresos mundiales
ingresos del 2013: $3.02 billonés USD

Reinversién en investigacién y desarrollo
inversion del 2013 en investigacion y desarrolle:
25% de los ingresos.

SAS es la compafiia privada de software mas grande del mundo. Con ura»’crec:imiehto constante en sus ingresos
y rentabilidad durante 38 afios, SAS es el lider en Business Anaiytics"que ofrece un verdadero poder
analitico a Jas empresas que manejan alios volumenes de datos, y facilita el proceso.de toma de decisiones a
través de modelos predictivos y descriptivos, pronésttces simulacién y optimizacion.

Con presencia mundial, en México se establecid en 1992 y ha sido elegida para ingresar en el Salén de la
Fama del Mejor Lugar para Traba;a: (Great Place o Work 2014} snendo este afio su novena ocasién
consecutiva en la lista. , »

Las soluciones de SAS son ut;ilzadas por cientos de empresas para admxmstrar su activo. mas valioso: sus
datos. SAS les proporciona a las organizaciones la capacidad de integrar, clasificar y anahzar datos para
generar conotimiento que les permite resolver problemas complejos en las diferentes areas: del negocio.

La analitica empresarial proporciona-a las organizaciones la capacidad de integ;ai‘,' clasificar y analizar datos
para generar conocimiento que les permite resolver pmblemas complejos en. la's“diferentes areas de negocio.
Con el conjunto de:soluciones de Analitica Empresarial de SAS, las empresas encuentran mejores respuestas
en menor tiempo. Con SAS, las empresas no slo” pueden enfrentar lo_ﬁ' retos del presente, también pueden
capitalizar las cportumdades del future. :

La tarea de SAS es ayudar a alcanzar el mejor nivel de rendimiento, ofreciendo software de Analitica
Empresarial y servicios de categoria mundial a través de un marco Unico y flexible que permita navegar los

retos actuales y aprovechar las oportunidades del mafiana. 2 b/
/Z 21
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La tecnologla de Inteligencia analitica de SAS brinda informacion y entendimiento competitivo proveniente de
una cantidad de datos queperm%te; :

L]

8

-

Resolver complejos problemas comerciaies
Administrar el rendimiento para lograr objetivos de negocio que se puedan medir
Fomentar el crecimiento sustentable a través de la innovacion

Todo lo anterior a través de una plataforma tecnolégica de inteligencia Analitica Gnica y exclusiva, que permite
un ambiente colaborativo e integral con las siguientes caracteristicas:

Plataforma comun paradiversas iniciativas de negocio

Integracion punta a punta, desde la lectura de datos, anélisis y modelos; hasta el reporteo y dashboards
Metadatos integrados y codigo de programacién comin para todos los componentes de SAS
Soluciones enfocadas a resolver diferentes problemas de riesgo en una misma plataforma

Grupos de expertos, que apoyan la implementacién de proyectos en términos de consultoria de negocio
Escalabilidad de la solucién .

Industrias:

L4
L]
@
&

®

SO

E2

Servicios Financieros
Telecomunicaciones
Gobierno

Retail

Manufactura/ Servicios

Algunas soluciones que son parte de las principales iniciativas de la-plataforma de Inteligencia Analitica de SAS

Soluciones de Inteligencia del Cliente. Las soluciones de Inteligencia del Cliente permiten a los
clientes identificar a través de proceso automatizados v algoritmos estadisticos la mejor oferta hacia un
cliente; la identificacion de la siguiente mejor compra a través de algoritmos que logran predecir
respuestas a campafas de marketing; la identificacion secuencial de productos a ser ofertados a un
cliente para obtener una rentabilidad en términos de consumo; evaluacion y estimacion del tiempo de
vida de un cliente; programas de lealtad v fidelizacion; v -cohocerla mej‘offcgi"cﬁé‘n de'venta cruzada y/o
up-sell-para un tliente; como parte de esta iniciativa se contemplan. plabteamiéntos de optimizacion de
camparias para buscar una mejor asignacion de recursos de mafkez‘mg baja restricciones de negocio
estabiecrdas con la utilizacién de-algoritmos de c::ptzmazac:on : :

smucmnes de Deteccmn, Prevencién de Fraude ¥ Segundad Nacional. SAS-ha generado una gran
inversion sobre productos de Inteligencia Analitica enfocados a atender necesidades enfocadas a la
solucion de problemas de Seguridad Publica, Seguridad l‘éac&onaf Detecc on. y Prevencion de Fraude
en diversas industrias, asi como sciucmnes de Anti Lavadc de Pinero.

t

Algunas de las capacidades con las que cuentan estas soluciones som:

/M 5
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= Detectar y Prevenir Fraude y Crimenes a través de un enfogue hibrido: modelos predictivos,
reglas de negocio y analisis de redes sociales
« Integracién de capacidades de analisis a través de Redes Predictivas y Redes de Investigacion

gue

permitan visualizar relaciones cormplejas y dificiles de identificar

= Solucién enfocada a la deteccion de fraude transaccional en tiempo real

+ Solucién de deteccion y prevencién de fraude en diversos ambitos: suplantacion de identidad,
fraude interno, fraude en originacién, fraude cibernético, etc.

s Soluciones enfocadas a proteccién y resguardo de la seguridad publica

+ Soluciones enfocadas a detectar casos de Anti Lavado de Dinero

s Soluciones de Investigacion de casos sospechosos

o  Solucion de Seguimiento a Casos de Investigacion v Auditoria

¢ Soluciones

de Riesgo. A lo largo de este tiempo, SAS se ha caracterizado por entregar soluciones de

Negocio enfocadas al sector financiero, en este sentido, las soluciones y capacidades que se ofrecen
como parte de la iniciativa de riesgo se citan a continuacion:

@ w ® 8 & . % B © © 9 @

Solucion de Riesgo.de Liguidez

Solucion de Riesgo de Crédito v Coniraparie
Solucion de Riesgo Operacional

Solucion. de Riesgo de Mercado -

Soliicion de riesgo consolidado de la Empresa

,Cumplimiento Reguiatorio (Basillea y Solvencia Il)

Administracion y asignacion de capital

Consolidacion de reportes legales y financieros

‘Gestion costo-beneficio y dﬁsempeno
Optimizacién de cobranza v
Medicidén'y reportes de desempefio :
Sustentabilidad de nuevas iniciativas

+ Soluciones de Data Management SAS cuentaconuna capa enfmcada a la Administracion los datos.
Esta capa permite a las organizaciones administrar, evaluar, auditar, modelar v exp lotar los datos a
través de diversas iniciativas que se pueden desarro!lar con !a tecncsiog a de SAS:

L]

o

o

Proceso de integraciéon de datos

- Proceso de extraccion, transfurmacmn ¥ carga de datos

Estrategtas de Perfileo de Datos .
Proceso de estandarizacion de datos

Proceso de limpieza de datos

Estrategias de identificacién de registros maestros para la la identificacion de entidad Gnica
Automatizacién de proceso de Integracién, manipulacion ¥ lsmpleza de datos
Estrategias de Federacion de Datos

Linaje de datos :

Auditoria sobre pr@cesc: de admm;stracion de los datos p {
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s Gobernanza de los datos en los rubros siguientes: Proceso, Tecnologia, Capital Humano y
Qrganizacion.

Todas las capacidades y soluciones arriba mencionas cubre los requerimientos conceptuales de Big
Data. De este modo, se cumple de manera rapida y eficiente los exigentes y cambiantes requisitos
analiticos, de integracion de datos y creacién de reportes financieros, gracias a que SAS ofrece gestion
6ptima para el Volumen de Informacién, Velocidad, Veracidad y Complejidad de la Informacion a traves
de SAS High Performance Analytics.

Las soluciones de SAS son tnicas en el mercado y estan focalizadas a identificar y extraer beneficio a
través de la deteccion de patrones en los datos a través de una Unica plataforma de inteligencia
Analitica. SAS no requerir tecnologfa de terceros que generen dependencias en la entrega de productos
de valor terminados. Todos los algoritmos utilizados por las tecnologias de SAS, son inicos en el
mercado, aplicables para cualquier tipo de industria asi como altamente competitivo para lograr los
objetivos de las organizaciones. A ' ’

SAS México : 5
Contacto: 01800 1127 727 o al email: informacionmx@sas.com
Paseo de la Reforma 505, piso'38. Terre Mayor. Col. Cuauhtemoc. C. P. 06500.
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