) CONTRATO No. I-8D-2016-057
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICICS DE PLANES DE SUCESION Y

REEMPLAZC DE PERSONAL DEL INSTITUTO FONACOT, QUE CELEERAN PCR UNA
PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL INSTITUTO
FONACOT REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. FRANCISCO JAVIER
VILLAFUERTE HARQ, EN SU CARACTER DE APODERADC LEGAL Y POR LA OTRA,
GOBERNABILIDAD INSTITUCIONAL, GRUPC CONSULTCORES SINERGEA, S.C.
REPRESENTADA POR EL SR. BRUNO LOMBARDO BEHRENS, EN SU CARACTER
DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVQ SE LE DENOMINARA EL
PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1. Que su representado, es un organismo publico descentralizado de interés
social, con personalidad juridica y patrimonic propic, asi ccmo con
autosuficiencia presupuestal y seciorizado en la Secretaria del Trabsjo y
Previsién Social, en virtud a lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajaderes, publicada en el Diario Oficial de
la Federacién, el 24 de abril del 2008.

2. Que su representado se encuentra inscritc en el Registrc Federal de
Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y Crédite Publice, con la clave
IFNOS0425CE3.

1.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar @ su representado en
ios términos y condiciones de este contratc como se desprende de la escritura
prblica nimerc 212 682 de fecha 29 de julio de 2014, ctorgada ante la fe del
Lic. Eutiquio Lépez Hernandez, Notario Publico nimere 35 de la Ciudad de
Mexico, instrumento que quedd debidamente inscritc en el Registro Pdblico de
Organismos Descentralizados, baje el folio nimero 82-7-01082014-115728, con
fundamento en les articulos 24 y 25 de la Ley Faderal de las Entidades
FParaestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamenio.

.4.  No tener ninguna relacion de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en
términcs de la fraccion XX del Articulo 8° de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

.5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos
servicios, entre los cuales se encuenira la contratacién del servicio de planes de
sucesion y reemplazo de personal del INSTITUTO FCNACOT.

.L6. Que en atencién a lo anterior, el presente contrato se adjudicd al PRESTADOR
mediante el procedimiento de adjudicacion directa, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 134 Constitucicnal, 25 fraccion [ll, 38 parrafe tercerc y
42 quintc parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del
Sector Plblico.

L.7. Que para cubrir las erogacicnes que se deriven del presente contrato, cuenta
con recurscs dispeonibles suficientes nc comprometidos en Iz partida
presupusstal numeroc 33401 denominada Servicios para Capacitacion a
Servidores Publicos y cuenta con suficiencia presupuestal para contratar el
presente servicie, segun cficio nimero SGA-051, de fecha 23 de febrero de
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2018, emitido por la Subdireccion General de Administracion del INSTITUTO
FONACOT.

.8. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como
domicllio de su representada el uticado en Avenida Insurgentes Sur numero
452, Colonia Roma Sur, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 08760, Ciudad de
México.

ll. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD:

li.1. Que su representada es una Scciedad Civil, constituida de conformidad con la
legislacién mexicana, segln censta en la escritura constitutiva nimero 23607,
de fecha 10 de noviembre de 2008, ciorgada ante la fe de la Lic. Ma.
Guadalupe Pérez Palomino, Notario Publice Namero 91 del Estado de México,
con residencia en el Municipio de Nicolas Romere, inscrita en ¢l Registro
Publice de la Prepiedad vy del Comercic de la Ciudad de México, en el folic de
personas morales nlimero 86773,

l.2. Que de acuerdo con sus estatutos, el chjste social de su representada consiste
entre otras sactividades, en la prestacidn de toda clase de servicios
profesicnales en las éareas de gobierno corporativo, gobemabilidad
institucional, administracién estratégica, planezcién estratégica y operativa,
administracién  del desempefic, auditcria  operativa,  contabilidad,
administracién, sistemas de control internc, asesoria financiera, fiscal, laboral,
legal y consultoria en materia da gobiarnc corporative.

IL3. Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de
Contribuyentes del Sistema de Administracion Tributaria de la Secretaria de
Hacienda v Crédito PUblico, bajo |2 clave GIG081118D51.

li.d. Que su representada dispore de la organizacion, experiencia, personal
capacitado y demas recursos técnicos, humanos v ecenémices necesarios, asi
como de la capacidad legal suficiente para llevar a cabe los servicics materia
del presente contrate.

I.5. Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus

obligacicnes fiscales de conformidad con o dispuesto por &l Articule 32-0 del

S Felbra N e e Cadige Fiscal de la Federacion v de la regla 2.1.31 de la Resolucicn

Art. 116 Ley B Miscelanea Fiscal para 2018, relative al procedimiente que debe observarse
parg contrataciones con la Federacion y entidades federativas.

IL6. Que su representadsa no cuenta con registro patronal.

II.7. Que cuenta con pederes para actos de administracion, con todas las facultades
generzles aun las que reguieran clausula especial expresa, en los términcs de
la escritura relacicnada en la declaracion 1i.1, facultades que no le han sido
modificadas ni revocadas en forma alguna, asimismo se identifica con su
pasaporte numero expedidc por la Secretaria de Relaciones
Exteriores de los Estades Unidos Mexicanos, con fecha de caducidad al 17 de

| mayo de 2018.

I.8. Que manifiesta bajo protesia de decir verdad, gue ninguna de las personas
fisicas gue integran |z empresa, desempefia emplec, carge o comisién en el
Servicic Publico, en los términos del articulo 8 de la Ley Federal de
Respensabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, asi como quela -/
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empresa y ningunc de sus socios se encuentra en algunc de los supuestos de
los articulos 50 y 6C antepenlitimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En casc de que alguna de las personas fisicas que forman parte del
FRESTADOR se encuentre en los supuestos sefalados antericrmente, el
contrato sera nulc previa determinacidon de la autoridad competents de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adguisicicnes,
Arrendamientes v Servicios del Sector Piblico.

I.8. Que bajc protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se
encuentra clasificada comc micro empresa, de conformidad con lo establecide
en €l articulo 3, fraccion lll de la Ley para el Desarrcllo de la Competitividad de
la Micro, Pequefia y Mediana Empresa y en el articulo 34 del Reglamento de la
Ley de Adquisicicnes, Arrendamientcs y Servicios del Sector Publico.

1.10. Que para los fines y efectos legales del presente contrate, sefala como
domicilio de su representada el ubicado en Avenida Homero nimero 404,
despacho 302, piso 3, Colonia Chapultepec Merales, C.P. 11540, Delegacién
Miguel Hidalge, Ciudad de México.

lil. AMBAS PARTES DECLARAN:

1. Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos ¢ incisos del presante
contrate, Gnicamente se asignan para fines de claridad y de referencia vy de
ninguna manera se consideran como interpretacion de condiciones del texto de
este conirato.

lll.2. Que se reconocen la perscnalidad y facultades con las que se ostenian y
manifiestan gue las facultades con que actlan no les han sido revocadas ¢
moedificadas en forma alguna, por lo gue estédn conformes en obligarse de
acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. El INSTITUTO FONACOT encomienda al
PRESTADOCR y éste se cbliga a llevar a cabo la prestacion de servicios de planes de
sucesion y reemplazo de perscnal del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con la
descripcion y especificaciones contenidas en la Propuesta Técnica y en la Propuesta
Econémica del PRESTADOR gque come anexcs nimeros | y |l se agregan al presente
contratc, anexos que una vez rubricados por las partes, formaran parte integrante del
mismo; para lo cual el PRESTADCR pondra toda su experiencia y capacidad, dedicandcle
todo el tiempe que sea necesario.

SEGUNDA. DESCRIPCION DEL SERVICIO. El PRESTADCR elaberara los documentos
que den evidencia de la viabilidad de sucesién o resmplazo de cada uno de los puestos de
nivel de mando, as/ como de sus requerimientos de desarrolle y el flujo de actividades que
permitan la continuidad de las acciones gque deriven del servicic prestado, esto con el
propdsitc de planear una sucesién eficiente de los puestcs analizados, por lo que el
PRESTADCR debera considerar los siguientes objetivos especificos:

> A través de los entregables a elaborar lograr la identificacién de las brechas de

formacion en materia de competencias organizacicnales de los niveles de mando,

&n una relacion puesto-perscna.
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» A fravés de los entregables a elaborar proporcionarle al area de Recurscs
Humanos un elemente mas para la planificacion, seleccién y cobertura de vacanies
de los niveles de mando del INSTITUTO FONACOT.
» Centar con la evidencia documental gue permita la visualizacién de las zcciones
recomendables para el desarrollo y retencién de los talentos existentes en los
niveles de mando del INSTITUTO FONACOT.

TERCERA. PLAN DE TRABAJO. EL PRESTADCR se obliga a considerar al menos Ias
siguientes actividades para el desarrollo del servigio;

1. Elaboracién de un informe General que documente el nivel de dominic actual de
las competencias crganizacionales del perscnal de mando del INSTITUTS
FONACCT, incluyendo las recomendaciones generales de acuerdo 2 [os
hallazgos, que permitan el fortalecimiento de habilidades de estes mismos niveles.

2. Elaboracion de la representacion gréfica de fodos los puestes de nivel de mando,

evaluando la viabilidad de sucesién o reemplazo de cada uno de elios para realizar
un movimiento {vertical-horizontal} dentre de su &rea U otra.
La representacion grafica debe contener al mencs nombre de pueste, datos del
personal gue ocupa la plaza, porcentaje de viabilidad del puesto actual y
porcentaje de viabilidad del puesto inmediato superior ¢ en su casc porcentaje de
viabilidad para cambic de area.

3. Elaborzcién de les planes de sucesién presentades en un documento gue describa
las diferencias entre el desarrolic de habilidades requeridas de acuerdo al perfil del
puesto, en comparacion con las habilidades identificadas, asi como el resumen
individual de requerimientcs de desarrcllo para sucesién o reemplazo para 252
puestos.

4. Elaboracién del proceso de sucesién con un flujo de aciividades para mantener
vigente la representacion grafica de sucesidn (punto 2), asi como las actividades
de formacion que permitan la continuidad de desarrollo.

CUARTA. ENFOQUE METODOLOGICO. El PRESTADOR se obliga a utilizar una
metodologia alineada a lo sefalado en las disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicic Profesional de Carrera, asi como al Manual Administrativo de
Aplicacion General en materia de Recursos Humancs y Organizacion y el Manual del
Servicic Profesional de Carrerz, asi como la normatividad existente vigente en materia del
servicio a propercionar, dicha metodologia debera considerar una descripcion detallada de
las herramientas y scporte documental que proponen para el desarrollo de cada una de las
etapas del proyecto.

QUINTA. LIDER DE PROYECTO. EL PRESTADOR designa como Lider de Proyecte al
Sr. Silvano Barba Behrens, con guien se tendrd comunicacion directa para la atencién de

cualquier requerimiente por parte de la Direccién de Recursos Humanos del INSTITUTO
FONACOT.

SEXTA. CCORDINADOR DE PROYECTO. EL INSTITUTC FONACOT designa comc
Coordinador de Proyecto al C.P. Leopoldo Rubio Fernandez, para dar seguimientc al
cumplimiento puntual y oportuno de lcs entregables involucrados en la prestacién del
SEenicio.

SEPTIMA. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El servicio se realizara en las
instalacicnes del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452,
Colonia Roma Sur, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.

OCTAVA. ENTREGABLES. EL PRESTADCR se obliga a cumplir con los siguientes

entregables:

<
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Partida | Mo. Eniregable Plazo de entrega
maximo

1 Informe General que documente e/ nivel de
deminic actual de las competencias | El dia 27 de mayo de
organizacionales del personal de mando dal | 2016.

INSTITUTO FONACOT, incluyendo las
recomendacicnes generales de acuerde a los
hallazges, gque permitan el fortalecimiento de
habilidades de estos mismos niveles. q
2 Representacion grafica de todos Ios puestos de | El dia 10 dz junio de
nivel de mandc, evaluandc la viabilidad de | 2018,

sucesién ¢ reemplaze de cada uno de ellos para
Unica realizar un movimiente (vertical-horizontal), dentro
de su drea u ofra.

3 Documento que plasme los planes de sucesién
presentados y que describa las brechas generales
de desarrollo de habilidades identificadas, asi | El dia 08 de julio de
como el resumen individual de requerimientos de | 20186.

desarrollc para sucesion o reemplazo para 252
| pusstos.

4 Proceso de sucesion con un flujo de actividades
para mantener vigente los mapas de sucesion, asf
como las actividades de formacion gue permitan lz
continuidad de desarrollo.

NOVENA. VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y ACEPTACION DE LOS
ENTREGABLES. E! Coordinador de Proyecto sera el encargado de recibir y revisar de
forma detallada los enfregables presentados por e PRESTADOR, verificands su
consistencia con las especificaciones sefialadas en el presente contrato y sus anexos.
Dicha revision se realizara dentro de los 3 {tres) dias habiles posteriores a Ia enfrega dsl
documento, después de los cuales el Coordinador del Proyecte validara el enfregabie, o en
su caso, entregard los comentarios v solicitudes de correccién al PRESTADOR. En casc
de existir comentarios y/o solicitudes de correccion al eniregable, el PRESTADOR debera
ajustar el documento y entregar la versidn final a mas tardar 3 (ires} dias hébiles
postericres a la recepcion de los comentarios.

DECIMA. PRECIOS UNITARIOS. EI INSTITUTO FONACOT pagaréd al PRESTADOR los
precios unitarios contenidos en el anexo numere (I, el cual una vez rubricado por las partes
formaré parte integrante del presente contrato.

Los precics son en moneda nacicnal y seran considerados fijos hasta que concluya ia
relacion contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todes los costos involucrados,
considerando {odos los cenceptos del servicic que reguiere el INSTITUTC FONACOT, por
lo que el PRESTADOR no podré agregar ningln costo exira y serén inalierables durante la
vigencia del presente contrato.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en lo previstc en el articulo 66,
fraccion | del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesic v Responsabilidad
Hacendaria, no pagara al PRESTADOR aquelios servicios sclicitadcs y ne proporcionados.

DECIMA PRIMERA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totzlidad de los servicics
efectivamente devengados a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT
pagara al PRESTADOR la cantidad de $2'682,000.00 (Dos millones Selscientos Oshenta y
Dos Mil pesos, 00/100, Moneda Nacional}, més el Impuesto al Valor Agregado, en 7

términcs de la Propuesta Econémica del PRESTADOR gque como anexc numers i sg'/
s fo

.
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agrega al presente conirato, el cual una vez rubricado por las partes, formard parte
integrante del mismo.

El page de los servicios quedarad cendicionado, proporcicnalments, al pago que el
PRESTADOR deba efectuar en su caso por concepto de penas convenciorales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayer valer del indicado, independientemente de 1a
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra
derecho a reclamar pago alguno por elic.

DECIMA SEGUNDA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran
anticipos.

Para que la obligacion de page se haga exigible, el PFRESTADOR debera presentar & partir

del dia habil siguiente a la entrega de los trabajes realizados, la documentacién completa v
T Te——————  (cbidamente requisitada para realizar el tramite de pago, misma que ampgare el 100% de
PR CER LN los servicics realizados en el mes inmediate anterior, consistente en entregables, reportes
i . de confermided con lo dispuesto en el articulo 29 del Codige Fiscal de la Federacién, el
I LAl  PRESTADOR debera emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son
facturas electronicas que el PRESTADOR pondra a disposicion de! INSTITUTO FONACCT
en archive XML (archive electrénice del comprobante fiscal digital por Internet) v de
manera adicional entregara la representacion de las facturas electrdnicas en un
decumento impresc en papel, estas Ultimas debidamente selladas y firmadas por el
Administrader del Contrato, desglosando el Impueste al Valor Agregado vy les descuentos
que en su case se otorguen al INSTITUTO FONACOT.

El pago al PRESTADCR se realizard por cada entregable concluido a plena satisfaccién
de la Direccién de Recursos Humanes del INSTITUTS FONACOT, a través del programa
de cadenas productivas o depésitc interbancario a la cuenta nimero

las naturales, posteriores a la presentacion del comprobante ¢ comprobantes
fiscales a que se hizo referencia en el parrafo anterior.

Los comprobantes fiscales que expida el PRESTADCR, deberdn cumplir con (os requisitos
centenidos en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién v la representacidn
impresa de las facturas electrénicas que constard en un documento impreso en papel,
debera centar con el viste bueno del Administrador del Contrato.

El PRESTADCR podra modificar el nimere de cuenta y ¢l nombre de la institugion citada
en esta clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACCT per lo menes con 10
{(diez) dias naturales de anticipacion a la presentacisn de la factura.

DECIMA TERCERA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente
proporcionados, el PRESTADCR debera entregar o siguiente:

a. Comprebantes fiscales digitales por Internet (CFDI}, en archivo XML vy la
representacion de dichos comprobantes en documentc impreso en papel, gue
relinan los requisitcs fiscales respectives, en la que indigue el servicio prestado,
con descripcién de les entregables y el nimero de conirato que lo ampara. Dichos
comprobantes seran entregados en las oficinas  del INSTITUTO FONACOT,
ubicadas en Av. de los Insurgentes Sur No. 452, 3er piso, Col. Roma Sur, C.P.
08760, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la oficinza de la Direccién de
Recurses Humanos, en un horaric de labores de las 2:00 a las 15:00 horas de
lunes a viernes en dias habiles, y al siguiente correo electrénice |,
leopeldo. rubic@fonacct.gob.mx con copia a erika.perez@fonacat.gob.mx e

v\ 6
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b. De conformidad con lo dispuesto en el articulc 8¢ del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Armendamientos vy Servicios del Sector Publico, para efectos de
centabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafc del articulo 51 de la
Ley mencionada, se tendrdn como recibides los comprobantes fiscales citados en
el inciso anterior que reunan los requisitos fiscales correspendientes, a partir de
que el PRESTADOR los entregue af INSTITUTO FONACOT, al meomento de
concluir la prestacion total ¢ parcial del servicio, conforme a los términos del
contrate celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a satisfaccién, en los
términos de los lineamientos que emita la Secretaria de la Funcién Publica parg
promover la agilizacion del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de lz2 entrega de los
comprebantes fiscales, previa prestacién de los servicios, en los témmincs del
presente contrato, el INSTITUTO FONACOT debers requerir en su caso, al
PRESTADOR, la correccion de errores o deficiencias contenides en dichos
comprobantes fiscales que relinan los requisitos fiscales correspondientes; tramitar
¢l pago de esos comprobantes fiscales y realizar el pago al PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOT dard al PRESTADCR la opcidn de recibir el page por
medios electrénicos.

Asimismo, de acuerdo a o establecido en el articulc 20 del Reglamento referido,
en caso de que los comprobantss fiscales entregados por el PRESTADCR para su
pago, presenten errores ¢ deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los
tres dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara por escritc al PRESTADOR
las deficiencias que deberd corregir. El periode gue transcurra a partir de la
entrega del citado escrito v hasta que el PRESTADCR presents las comrecciones,
no se computara para efectes del articule 51 de la Ley de Adguisicionss,
Arrendamientes y Servicios del S8ector Publico.

DECIMA CUARTA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera del 16 de mayo al
30 de agosto de 2016, la cual sera forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el
INSTITUTO FONACOT.

Si terminada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad
de seguir utllizando los servicios del PRESTADCR, se requerird la celebracidn de un
nuavo contrato.

DECIMA QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. El PRESTADOR
garantizaré el cumplimiento del presente contrato entregando al INSTITUTO FONACOT
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato,
tal como se refiere en la fraccion il del articulc 48 de la Ley de Adquisicionss,
Arrendamientes v Servicios del Sector Publico, poliza de fianza expedida por institucian
legalimente autorizadla para cperar en &l ramo, conforme a |2 legislacién mexicana, a favor
del Instituto del Fondo Nacional para el Consumc de los Trabajadores {(INSTITUTO
FONACOT), por un importe equivalente al 10% (Diez por ciente} del monto totai del
presente contrato, sin incluir el Impueste al Valor Agregado y debera estar vigente hasta la
total aceptacion del INSTITUTO FONACOT respecio de la prestacion de los servicios,
debiendose obtener la cancelacién correspondiente, segin lo previsto en la fraccién 1l del
articulo 85 del Reglamento de dicha Ley.

Esta garantia sermanscera bajo custodia del INSTITUTO FONACOT v su devolucion se
hara a través de su Subdireccién General de Administracién, mediante autorizacién por
escrito, una vez que se hayan satisfecho las obligaciones materia de contratacién a carge
del PRESTADOR, &n los términos y condiciones establecidos.
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De acuerdo con lo dispuesto por el articulc 103 del Regiamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Publice, cuande la forma de garantia
sea mediante fianza, la péliza de fianza correspondiente deberd contener en su texto,
come minimo, las siguientes previsiones:

a) Que iafianza se otorga atendiendo a las estipulaciones contenidas en el contrato
celebrado entre Gobernabilidad Institucional, Gobernabilidad Institucional
Grupo Consuliores Sinergia, S.C., y el Inslituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabgjadores, derivado del procedimiento de Adjudicacidn
Directa.

b} Que para cancelar la flanza, serd requisitc contar con la constancia de
cumplimiento total de las cbligacicnes contractuales, para lo cual se reguerira la
respectiva manifestacién expresa y por escrito del INSTITUTC FONACOT.

¢} Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la okligacion que
garantice y confinuara vigente en casc de que se otorgue prérroga al
cumplimiento del contrate, asi como durante la substanciacisn de fodos los
recurscs legales o de los juicios que se interpongan v hasta gue se dicle
resolucion definitiva gue quede firme.

d) Que la aflanzadora acepta expresaments someterse a los procedimientos de
ejecucion previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para la
efectividad de las flanzas, aln para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacion per mora, con motive del pago extemporanec del importe de la
péliza de fianza requerida, guedando 2 eleccidon del INSTITUTO FONACOT
poder reclamar el pago de la fianza por cualquiera de los procedimientos
establecidos en el articulo 95 de |z Ley Federal de Instiluciones de Fianzas,
debigndose atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el
articulo €5 Bis de dicha Ley.

Que la institucién afianzadora ctorga expresamente y en forma automatica, sin necesidad
de que medie avise, su consentimiento en témmings del articulo 118 de la Ley Federal de
Institucicres de Fianzas, en casc de que el INSTITUTO FONACOT decida otorgar
prarrcgas y/o esperas al PRESTADOR.

En el supuestc de rescisién de este contrato por causas imputables al PRESTADCR, la
flanza se hara exigible de inmediate sin necesidad de juicio previc ni declaracién judicial
alguna, sin perjuicic de ia responsabilidad que pudiese fincare el INSTITUTO FONACOT
al PRESTADOR ante autoridad competente.

DECIMA SEXTA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. La fianza a
gque se refiere la clausula que antecede sera cancelada por el INSTITUTO FONACOT z
través de la Subdireccién General de Administracion, una vez gue &l PRESTADOR
demuestre haber cumplicio con la totalidad de las cbligaciones adquiridas en el presente
contrate, para cancelar la fianza serd indispensable la constancia de sumplimiento total de
las obligaciones, donde conste la manifestacién expresa v por escritc del INSTITUTO
FONACOT en ese sentido, con fundamento en el articule 103, fraccién |, inciso b, del
Reglamente de la Ley de Adguisiciches, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblice.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD CIVIL. EI PRESTADOR se compromete ante el
INSTITUTC FONACQT a responder per los dafios y perjuicics que le pudiera ocasionar o
gjercicio del presente contrato y los problemas de cualguier naturaleza que puedan derivar
directamente de defectes o incumglimiente en la prestacion de los servicios contratados y
gue nc sean cbjets de penalizacion.

DECIMA OCTAVA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. E| PRESTADCR se obliga a;
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a)  Cumplir tetalmante y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con el servicio
objetc del presente contrato.

b}  Contar con el perscnal profesional y técnicos especizlizados en el ramo,
suficiente para la ejecucion, operacién y supervision continua ds los servicios.

DECIMA NOVENA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR guedara ckligado ante el
INSTITUTC FONACQOT a responder de |a calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier ofra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
presente contrato, en lc dispuesto por la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios
del Secter Publico y/o en la legislacién aplicable.

El PRESTADOR debera centar con [a infraestructura necesaria, personal profesional y/o
técnico especializado en el ramo, herramientas, procedimientos, refacciones técnicas y
equipcs adecuados, para el tipo de servicios solicitados, a fin de garantizar que los
servicios objeto del presente contrato sean proporcionados con la calidad, opertunidad ¥
eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarle a satisfaccion del
INSTITUTC FONACOT.

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuande as! lo estime conveniente, se
encargara de comprobar, supervisar y verificar la rezlizacién correcta y eficiente de los
servicios objeto del presente contrato.

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACCT supsrvise
los servicios que se compromete a proporcionar. Dicha supervision no exime ni licera al
PRESTADOR de las cobligaciones y responsabilidades contraidas en virtud de este
contrato.

EFINSTITUTO FONACOCT podra rechazar los servicios si no retinen las especificacicnes y
alcances establecidos en este contrato, obligdndose el PRESTADCR en este supussto a
realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el
INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA. OBSERVACIONES AL SERVICIO. Convienen lzs partes en gue el
INSTITUTO FONACOT gueda faculiado para hacer las observaciones que estime
pertinentes para la mejor prestacion del SERVICIO, las cuales serén atendidas de
inmediato por el PRESTADOR.

VIGESIMA PRIMERA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que
procedan con motivo de la contratacion de los servicios, seran pagades por cada una de
las cartes, segun corresponda, de acuerdo con lo estaplecido en ias disposiciones legales
vigentes en la materia.

VIGESIMA SEGUNDA, PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.
El PRESTADOR nc¢ podrd en torma alguna subcentratar el servicic cbjeto del presente
contrato, asi como tampoce debera ceder ni transferir en forma total ¢ parcial los derechos
y obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sdlo
podrén ser cedidos con la aceptacion expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO
FONACOT al PRESTADOR, conforme a lc establecido en el altimo parrafo del articulo 46,
de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. DERECHOS DE AUTCR, PATENTES Y/C MARCAS. El
PRESTADOR se obliga con el INSTITUTO FONACOT, a respender personal e
ilimitadamente de los dafics y perjuicics que pudiera causar al INSTITUTO FONACCT ca 7
tercercs, si con metive de la prestacién de los servicios contratados viola derechos de”/
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autor, patentes y/o marcas registradas, de terceros u otro derecho inteiectual reservado.
En tal vitud, el PRESTADOR manifiesta en este acto haje protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de Jos supuestos de infraccicn administrativa y/o delito,
establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor y en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniere alguna reclamacicn en contra del INSTITUTO FONACOCT, por
cualquiera de las causas antes mencicnadas, la Unica cbligacién de éste, sera la de dar
aviso en el domicillo previsto en este instrumento al PRESTADOR, para que éste,
utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar al INSTITUTO
FONACQT de cualquier controversia, liverandole de toda respensabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, fiscal ¢ de cualquier otra indole.

Adsmas, los derechos de autcr ¢ en su caso de propiedad industrial que lleguen =z
generarse por los productos que se deriven de dicha actividad, seran propiedad exclusiva
del INSTITUTO FONACCT, en términos de lo dispuestc per el articulo 45, fraccion XX de
la Ley de Adguisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en
el articule 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Publice,
podra incrementar el monte del contralo o Ia cantidad de los servicios, siempre gue las
modificaciones ne rebasen en su conjunto, el veinte por ciento del monte o cantidad de los
conceptos o voilimenes establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, ¥
que el precio sea igual al pactado originalmente en el contrato que se madifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que ne se rebase el
primer trimestre del ejercicic fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la
operacion regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo
92 del Reglamente de la Ley de Adquisiciones, Amendamientcs y Servicios del Sector
Publico y Glitimo parrafo del articule 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
¥ Responsabilidad Hacendaria.

VIGESIMA QUINTA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES. Conforme a lo dispuestc en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo
96 de su Reglamento, en caso de atraso en el cumplimiento de |z entrega de los servicios
objetc del presente contrato, el PRESTADOR queda obligads a pagar por concepto de
penas convencionales las siguientes:

e Lla cantidad equivalente al 1% (unc por ciento) del importe total de lo incumplido,
por cada dia natural de atrasc en el inicio de la prestacion del servicio, hasta su
cumplimiento 2 entera satisfaccién del INSTITUTO FONACOT,

¢ La cantidad equivalente al 1% (uno per ciento) del importe totzl de o incumplido,
por cada dia natural de atraso en el cumplimiento de la fecha pactada para cada
entregable, hasta su cumplimientc a entera satisfaccion del INSTITUTO
FONACOT,

Cuando el monto total de aplicacién de las penas convencionales rebase el 10% del valor
total del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT podra iniciar &l procedimiente de
rescision del contrato, en los témminos del articulo 54 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientcs y Servicios del Sector Publico,

De conformidad con el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamente de Iz Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publice, el page de los servicios
quedara condicicnado, proporcicnaimente, al pago que el PRESTADOR deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atrasc. En el entendido de que si el contrato es
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rescindido noc procederz el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al
hacer sfectiva la garantia de cumplimiento.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionzles, ne se tomaran en cuenta las
demoras motivadas por casc fertuito ¢ causas de fuerza mayor o cualguier otra causa no
imputatle al PRESTADCR.

De confoermidad con lo dispuesto en |z parte final del primer parafo del articulo 98 del
Reglamento citado, la suma de todas las penas convencionales aplicadas al PRESTADOR
per ningln concepte podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento del centrato.

Si en un términc de 10 (diez) dias naturales persiste el atraso, el INSTITUTO FCNACQOT
pedra rescindir administrativamente el contrato y, en su caso, harg efecliva la fianzs para
el sumplimientc del contrato.

Parz el pagc de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACCT a través dal
Administrador del Contrate, informara por escrito al PRESTADOR el calculo de la pena
correspendiente, indicande el numero de dias de atraso, asi como la base para su céleulo
y el monto de la pena a gue se hize acreedor, debiendo el PRESTADCR realizar el pago
correspendiente, a través de referencia bancaria que se genera el mismo dia en el que
efectuara el pago, el cual serad proporcionado por la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

Para efectuar este pago, el PRESTADCR contara con un piazo que no excederd de 5
{cinco} dias habiles contados z partir de Iz fecha de recepcion de la noiificacidn. En &l
supueste de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a
pesos, de tal suerte gue las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50
centavos, el importe de la penalizacién se ajustard a pesos a la unidad inmediata anterior v
las gue centengan de 51 a 589 centaves, el importe de |z penalizacidn se ajustaran a pescs
a la unidad inmediata superior.

Ambas partes acuerdan que aquellas obligaciones gue no tengan establecido en el
contrato plazo determinade de cumplimiento no serén objetc de penalizacion alguna, pero
su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar a que el INSTITUTO FONACCT deduzca
su costo del importe correspondiente.

VIGESIMA SEXTA. DEDUCTIVAS. De acuerdo con lo previste en el articulo 53 Big de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico ¥ 97 de su
reglamento, el INSTITUTO FONACOT aplicarda al PRESTADOR una deductiva
correspondiente al 1% (unc por ciento] del costo de cada entregable no concluido
conforme a ic especificado en el presente contrato y sus anexos.

Para el pago de las deductivas, el drea reguirente informara por escrito al PRESTADCR el
calculc de las deductivas a la que se hizo acreedor, por el incumplimiente parcial o
deficiente en que haya incurride el PRESTADCR.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contarda con un plazo que no excedera de &
{cinco) dias habiles contades a partir de la fecha de recepcion de la notificacidn, a través
de referencia bancaria o a través de escrito de aceptacion en el que manifiesta que scepta
el descuento en la factura correspondiente.

El limite de incumglimiente por la aplicacion de deductivas, a partir del cual se pedra
proceder a rescindir el confrate sera del 10% (diez por ciento) del imporie total del
contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, gue corresponde al importe de ia
garantia de cumplimiente.

L

,/



CONTRATQC No. I-8D-2016-057
VIGESIMA SEPTIMA. SANCIONES. Se hara efactiva la garantia relativa al cumplimiente
del contrato, cuando el PRESTADOR incumpla 2 cualquiera de sus obligaciones
contractuzles por causas a él imputables; teniendo el INSTITUTO FONACOT facultad
potestativa para rescindir el presente contrato.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al mente de las
cbligacicnes incumplidas.

Independientemente de lo anterior, cuando el PRESTADOR incumpla con sus cbligaciones
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafios yio
perjuicios graves al INSTITUTO FONACOT, ¢ bien, proporcione informacion falsa, achie
con dolo o mala fa en [a celebracion del contrato ¢ durante la vigencia del mismo, se harg
acreedor a las sanciones establecidas en los articulos 59 y 60 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA OCTAVA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el ariiculo
51 de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblice tratandose
de pagos en excesc que haya recibido el PRESTADOR, éste deberi reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de
recargo que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacidn en los
casos de prormega para el pago de créditos fiscales. Los interases se calculardn sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computarén por dias naturales desde la
fecha del pago, hasta Iz fecha en que se pengan efectivamente las cantidades a
disposicion del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA NOVENA. RESPONSABILIDAD LABORAL. EI PRESTADOR bajc su mas
estricta responsabilidad podra nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera
para la prestacion del servicic materia del presente contrate, en el entendido de que
asumira responsabilidad total de la actuacion de los mismos, respondiende de los dafos
y/o perjuicios que en su casc éstos en el desempefio de su participacidn llegaren a
ocasicnar al INSTITUTO FONACQOT.

El PRESTADOR como patron de las personas que en su casc designe comec sus
auxiliares, especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, serad
el unico respensable de las cbligacicnes derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientes aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligandese =z
responder de todas y cada una de las reclamaciones gue dichas personas presenten en su
contra ¢ en contra del INSTITUTO FONACOT, obligandose en este mismo acto & dejar en
paz, z salvo y libre de cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACCOT, reconcciendo
expresamente el PRESTADOR que es el Unico responsable del pago de sus sueldos,
salarios, cuotas del Instituto Mexicanc del Seguro Social y todas las demas prestaciones
establecidas en |os ordenamientes legales, comprometiéndose a mantener a salvo en todo
momente al INSTITUTO FONACOT en caso de cualquier reclamacién gue se presentare
en su contra derivada de su relacién contractual con el INSTITUTO FONACCT o, en su
¢aso, contra el INSTITUTS FONACOT por diche concepte.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares,
especialistas ¢ técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcion establecidz per la
Ley Federal del Trabajc, el PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al
INSTITUTO FONACOT de cualquier accion que pudiera interponerse por tal
aceontecimiento.

El PRESTADOR se obliga a cukrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales

ercgadas por este Ullimo, a causa de gue concurra cuglquier circunstancia planteada en la /

presente clausula.
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TRIGESIMA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de rescisisn

del presente contratc, sin respensabilidad para e INSTITUTO FONACOT, si el
PRESTADOR:

A) No inicia la prestacion de los servicios objete de este contrato en la fecha pactada.

B) No ejecuta los servicios de conformidad a lo establecido en el presente contraio, o
sin motive justificado no acata las indicaciones del INSTITUTO FONACOT.

C} Suspende injustificadamente los servicios materia del presente contrato.

D) Por cualquier causa dsja de tener capacidad técnica ¥ los elementos necesarios
para propercionar el servicio.

E) Cede en ferma parcial ¢ total a terceras personas los derechos u obligaciones
derivades del presente contrato.

F} No da al INSTITUTO FONACOT las facilidades y datos necesarics para la
supervision y verificacién de los servicios contratados.

G) Cuando el importe que se haya deducido, sea igual o superior al 10% {diez por
clento} del monto total def contrato sin incluir el Impusste al Valor Agregado.

H) Se declara en concurso mercantil o le scbreviniere una huelga o por cualouier causa
analoga.

I} En general, per cualguier incumplimiento = las cbligacicnes pactadas en el presents
contrato y en su anexoe.

TRIGESIMA PRIMERA. PROGEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. EI
incumplimiento del PRESTADCOR a cualguiera de sus cbligaciones pactadas en el
presente contrato, lo hara rescindible en cualquier momento ¥ sin necesidad de juicic o
declaracion judicial previa, para Ic cual el INSTITUTC FONACOT debera motivar la
rescision en alguna de las causales previstas para tal efecto. Si es el PRESTADOR quien
decide rescindir el contrato seré necesario que acuda ante |z autoridad judicial federal y
cbtenga la declaracidn correspondiente; lo anterior, con fundamento en lo previste en los
articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
98 y 88 de su Reglamentg, baje el siguiente procedimiento:

1. Se iniciard a partir de que al PRESTADCR le sea comunicade por escrito el
incumplimiento en gue haya incurrido, para que en un términc de 5 (cinco) dias
habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su casc, las pruebas
gue estime pertinentes;

2. Transcurride el témino a qus se refiere el punio anterior, se resclverd
considerando los argumentes y pruebas que hubiere hacho valer,;

3. La determinacién de dar ¢ no por rescindide el contrato debera estar debidamente
fundada, metivada y comunicada al PRESTADOR dentro de lcs 15 {quince) dias
siguientes a lo sefialado en el punto 1; v,

4. Cuandc se rescinda el contrato se formulara el finiquite correspendiente, a efecic
de hacer constar lcs pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACCT por
concepto de los servicios recibidos hasta el momento de la rescision. Si
previamenie a la determinacién de dar por rescindidc el contrato, se hiciere
prestacion de los servicics, el procedimients iniciade guedara sin efecto, previa /

aceptacion y verificacion del INSTITUTO FONACOT de que centjplia vigente la/gf »
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necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT podrd determinar no dar por rescindido el conirate, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescision del contrate pudiera ocasionar algin
dafc ¢ afectacidon a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el
INSTITUTO FONACOT elaberard un dictamen en el cual justifique que los impactos
econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian
mas inconvenientes.

Al no dar por rescindide el contrato, el INSTITUTC FONACOT establecera con el
PRESTADOR otrc plaze, que le permita subsanar el incumplimienic que hubisre mativade
el inicic del procedimiento. El convenic medificatoric que al efecte se celebre debera
atender a las condiciones previstas por los dos tltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamigntes v Servicios del Secter Publico.

En el supuestc del cuarto parrafe del articulo 54 de la Ley mencicnada, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactes econdmicos o de
cperacion gque se ocasicnarian con la rescision del contrato, resultarian mas
inconvenientes.

Cuzndo per motive del atraso en la prestacién de los servicios, ¢ el procedimiento de
rescision se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicade
el contrato, el INSTITUTO FONACOT podré recibir los servicios, previa verificacién de gue
continlia vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y dispcnibilidad
presupuestaria del gjercicio fiscal vigente, debiendo mcdificarse la vigencia del contrato
cen los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a o dispuesto en e
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamisntos vy Servicios del Secter Puablico se
censiderara nulo.

TRIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT
podra dar por terminade anticipadamente el contratc mediante comunicacion por escrito
con 5 {cinco) dias habiles de antelacion al PRESTADOR, cuandc por convenir = los
intereses del INSTITUTO FONACOT asi lc determing; cuando concurran razones de
interés general, ¢ bien, cuande por causas justificadas se extinga la necesidad de requerr
lcs servicics originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimientc de las obligaciones pactadas se ccasionaria algin dafio ¢ perjuicio al
INSTITUTO FONACCT, guedando Unicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a
reembolsar al PRESTADOR los gastes no recugerables en gue haya incurrido, siempre
que éstos sean razonables, estén comprobados vy se relacionen directamente con el
contrato correspendiente.

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no
recuperables en un plazo maximo de un mes, contado & partir de la fecha de la
terminacion anticipada del contrate ¢ de la suspension del servicio, segln cerresponda.

Si los gastos no recuperakles scn por los supuestos a que se refieren los articulos 101 v
102 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, seran pagados dentrc de un término gue no podra exceder de cuarenta y cinco
dias naturales postericres a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo antericr, de conformidad con lo establecide en los articulos 54 Bis de Ia L ey de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

TRIGESIMA TERCERA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacidn del
SERVICIO contratade, el INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADCR teda la
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infermacién y documentacidn necesaria para el debido desempefic de sus funciones,

misma que el PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad
¥ reserva,

Toda la documentacidn que con motivo del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT
entregue al PRESTADCR, asi comoe todz I1a informacion que el PRESTADOR desarrolle,
sera propiedad exclusiva del INSTITUTO FONACOT, considerandose esiz infarmacion
como cenfidencial y privilegiada, por Ic gue estard protegida en todo momente como
secreto industrial en términos de la Ley de ia Propiedad Industrial, de la Ley Federal de
Transparencia y Accesc a la Infermacison Puablica Gubernamental y de la Ley Federal de
Proteccién de Datos Perscnales &n Posesién de los Particulares, debiends el
PRESTADCR guardar la secrecia y confidencialidad sobre la misms, obligandese a no
usarla, copiarla, fransmitirla o divulgarla & terceros sin censentimiente exgrese v por escritc
del INSTITUTO FONACOT.

Lo anterior debe entenderse, come que el PRESTADOR se abstendra de manera directz o
indirecta de editar, divulgar, putlicar, comercializar, usar y modificar total o parcialmente, la
informacion proporcionada, conccida, desarroliada u cbtenida, por cualquier medic, sin Iz
debida autorizacién del INSTITUTC FONACOT, respondiendo en case contrario por los
dafios y perjuicios gue se llegaran a ocasionar para ambas partes, en el entendide de que
dichos actes podran generar la rescisién del contratc. En casc de gue la conducta
desplegada por el PRESTADOR sea constitutiva de delito, en perjuicio del INSTITUTO
FONACCT, éste podrd proceder a hacer la denuncia correspondiente ante el Ministerio
Publicc competente.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta
clausula puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas
de computadora, diskettes ¢ cualquier otro material gue tenga informacion juridica,
operativa, técnica, financiera, de anélisis, compilaciones, estudios, graficas o cualguier ctro
similar. (Estos dos parrafos aplican Unicamente cuando la naturaleza del servicio asi lo
amerite, cuandc se entregue infermacidn cenfidencial por parte del INSTITUTO)

TRIGESIMA CUARTA. UTILIZACION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL. Con le
informacién que sea proporcionada al PRESTADOR, éste se obliga a:

a) Utilizar toda la informacion a que tenga accesc o generada con motivo del servicio,
Unicamente para prestar el objeto de este contrato.

b} Limitar ia revelacion de la informacién y documentacion a qus tenga acceso,
Unicamente a las personas que dentro de su propia crganizacion se encuentren
autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas
puedan hacer de la misma.

c) No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito del INSTITUTO
FONACOT.

dj No revelar a ning(n tercere la informacién sin la previz autorizacion por escrite del
INSTITUTO FONACQOT.

e} Una vez concluida la vigencia del presente contrato, el PRESTADOR entregara al
INSTITUTO FONACOT tode el material y copias que contenga la informacién
confidencial recabada o gue le haya sido preporcionads por el INSTITUTO
FONACQOT, asi come la documentacién e informacién proporcionada, conocida,
desarrollada u cbtenida con motivo del desempefio de sus actividades materia de
contratacicn.

Va



; i CONTRATO No. -8D-2016-057
TRIGESIMA QUINTA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando
durante la vigencia del contrate sobrevinieren causas de fusrza mayver o de caso fortuito, el
INSTITUTO FONACOT podra suspender la prestacién del servicio, en CUYC Caso
Unicamente se pagaran aquelles servicios efectivamente devengados.

Cuando dicha suspension chedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el
PRESTADOR tendra derecho al pago de los gastos no recuperatles durante e tiempeo en
gue dure esia suspension,

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspensién no podra ser mayor a 15
{quince) dias naturales, & cuyc términc podra iniciarse la terminacién anticipadz de este
contrato, previa solicitud del Administrador del mismo.

TRIGESIMA SEXTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier retraso ¢ incumplimiento de este contrate que resulte de caso
fortuito, fuerza mayor o per causas afribuibles al INSTITUTC FONACOT, en la inteligencia
de gue, una vez superados los dos primeros eventes, se reanudaré ia prestacién de los
servicios objeto del presente contrato, si asl lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuesios de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera netificar y
acreditar dicha situacion al INSTITUTS FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de
cumplimiento estipuladas originalmente; igual precedimiento llevara a cabo el INSTITUTO
FONACQCT, para el caso de que por causas atribuisles a éste, no se cumpla con el servicio
en las fechas pacladas, procediéndose a medificar el presente contrato a efecto de diferir
la fecha para la prestacion de los servicios, En este supuestc debera formalizarse el
convenio modificatorio respective, nc procediendo la aplicacién de penas convencionales
por atraso, o anterior, de conformidad cen lo previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico y 91 de su Reglamento.

Se entiende por casc fortuito o fuerza mayor cualquier acontecimiente imprevisible e
insuperable gue impida a las partes afectadas el cumplimientc de sus obligacicnes bajo
este contrate, si dicho evento se encuentra mas all& del control razonable de dicha parte, y
no es resultado de su faliz o negligencia, y si dicha parte nc ha side capaz de superar
dichc acontecimiento mediante el ejercicio de la debida diligencia. Sujete a la satisfaccién
de las condicicnes precedentes, el caso fortuito © fuerza mayer incluird, en forma
enunciativa y no limitativa;

A) Fendmenos de la naturaleza, tales como tcrmentas, inundaciones y
terremotos;

B} Incendios;
C}  Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;
D) Huelgas u otras disputas laborales en Méxice; y
E) Leves de aplicacion general de cuziquier autoridad gubernamental.
F}  Queda expresamente convenido gue caso fortuito o fuerza mayor no incluirad
ninguno de los siguientes eventos:
I. Incumplimiento de cualguier obligacion contractual de las partes
rara la realizacién de los servicios, excepto y en la medida en que

dicho retrasc en la sntrega sea causade por un caso fortuito o
fuerza mayor; o

Vi
F

y

ii. Gualguier actc u omisién derivadcs de la falta de previsién por ;"
| A

parte del PRESTADOR. VY

L
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TRIGESIMA SEPTIMA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio ¢ de
terminacién total de los servicios o las fechas parcizles de cumplimiento de Ios
entregables, pedran ser prorregadas en los siguientes casos:

A} Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto, sera necesaric gque &l
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, vy solicite por
escritc la prorroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente ¢ previo al
vencimiento de la fecha que corresponda al cumplimiento de ia obligacion,
acompafiandc las pruebas que permitan corroborar gue dicho svento
actualiza lcs supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

B) Si el servidor plblico designadc come Administrador del Contrato per el
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspension de |a totalidad
¢ parte de ics servicios.

C)  Silos servicios nc pueden ser realizados © son retrasados debido a cualquier
acto u omision del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, serd necesario
que el PRESTADOR notifique el evenio al Administrador del Contrato,
solicite por escrito la prémoga ante el INSTITUTO FONACOT,
inmediatamente o previo al vencimiento de la fecha que corresponda,
acompahando las pruebas que permitan acreditar que el evento es imputable
al INSTITUTO FONACOT.

En los supuestos establecides en los incisos A) v C), el Administrador del Contrato
analizara la solicitud, asi come los razonamientos y documentacion comprchatoria que
presente el PRESTADOR, notificandole por escritc si se concede o no la promroga, en un
plazo no mayer de 5 (cinco} dias naturales, contados a pariir de |2 fecha de recepcion de
la solicitud del PRESTADOR.

En los casos de los incisos A), B) y C), la prorroga seréd formalizade mediants la
celebracién de un convenic entre las partes.

TRIGESIMA OCTAVA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo
previsic en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
Servicios del Sector Publico, el C.P. Lecpoldo Rubio Fernandez, en su cardcter de Director de
Recursos Humanos, seré el encargado de vigilar y administrar el cumplimiento del presente
coniraio.

TRIGESIMA NOVENA. DISCREPANCIA. E|l PRESTADOR acepla que en caso de
discrepancia entre la convocatoria del proceso de contratacison o la soliciiud de cotizacién y el
medelc de contrato, de los cuales deriva el presente instrumente, prevaiecera lo establecido en
la convocateria, invitacidn o sclicitud respectiva.

CUADRAGESIMA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESQLUCION DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTC DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En
principio, i& soiucidn de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el
INSTITUTO FONACOT se resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo
Sexto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puslico, sequn lo
establece el articulo 15 de la ley mencionada.

CUADRAGESIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. EI
PRESTADCR y el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de |a citada
ley, podrén en cualquier momento, presentar ante lz Secretaria de Iz Funcién Publica la F
solicitud de conclliacion, en casc de que hubisre desavenencias derivadas def/ /
7
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CONTRATO No. I-S0-2016-067
cumplimiento del presente contrato, conforme ai procedimiento establecido en los articulos
77,78 y 79 de la referida ley.

CUADRAGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los
efectes de interpretacién y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las
leyes, particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; a la Federal de Presupuestc y Responsabilidad Hacendaria ¥ & sus respectivos
Reglamentos; al Codige Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Adminisirativo;
Caodigo Federal de Procedimientos Civiles; as/ come fedas aquellas gue por gl cardcter de
entidad paraestatal al INSTITUTC FONACOT le resulten aplicables, as/ comc a la
jurisdiccion de los tribunales federales compstentes de la Ciudad de México, por lo que
renuncian a! fuero que por razén de sus domicilios presentes y futuros les corraspondan o
Ies llegaren a corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y LO FIRMAN POR CUADRUPLICADO, EXPRESANDO SU
CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 16 DE MAYO DE 2016,
QUEDANDO TRES EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN
PODER DEL PRESTADOR. y :

/

POR EL INSTITUTO FONAC or e POR EL PRESTADOR

/ ———

— # |
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ADJUDICACTON DIRECTA

“CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y REEMPLAZO DE

FERSONDEL IMSTITUTO EONACOTY

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Governelpilidad ingtitucional, Grips Consultiores

FECHA: 9 de mayo de 2016

INSTITUTO FONACOT
PRESENTE

En atencien a la Adjudicacion Directa para la
Planes de Sucesién v Resmpiazo de Persanal

confinuacion mi propuesia econdmica:

"Contratacién del Servicio para lz Elzboracion de
del Instituto FONACOT", me permito presenizr a

Costo unitario

ENTREGABLE {antes de
LY. Ay
Informe General que documente el nivel da dominic actual de las
cempetencias organizacionzles de) personal de mande del Instituto,
1 jincliyendo las recomendaciones generales de acuerdo a os | § 600,000.00
healiazgos, que permitan el fortalecimiento de nabilidades de estos
|| mismos niveles, _ -
Representacién grafica de todos los puestos de nivel de mando,
5 | evaluando la viabildad de sucesién o reemplazo de ¢ada uno de elios $ 472.000.00
" | para realizar un movimiento (vertical-horizontal), dentro de su area u G
afra.
Documenta ciue plasme los planes de sucesion presentades y que
3 describa las brechas generales de desarrolls de habilidades $ $00.000.00
identificadas, asi como el resumen individual de requarimientos de i
desarroilo para sucesidn o reemplazo para 252 puestos,
Proceso de sucesién con un fluic de actividades para mantener
4 | vigente los mapas de sucesién, asf como las aclividades de formacién | $ 710,000.00
i gue permitan ia continuidad de desarrailo.
Subtotal | $2'682,000.00
LV.A[$ 429120.00
Total | $3'111,120.00

Lz vigencia de esta cotizacion serd por &l gjercicio fiscal 2018 y ios precios seran fifos durante ia

vigencia del contrato. Asimismo, manifestames nuestra conformidad a |
asiablecidas en ests convocatoria, Aceptande gue en caso de
procedimienic por parte de la Secretariz de la Funcidn Publica, Iz

vigente hasta en fanto quede sin efecto [z suspensisn,

R S

as condiciones de pago
algunza suspensién del
propuests permanscera

e

Mowmero 404 -502
Cols Polanec, CF 11560, Mépico D.E.
Tels. 3004 0512 y BOO4OSLE
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Gobernabilided, inptitncional, G rispo Consudtores

_ ADJUDICACION DIRECTA
“CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA ELABORACTION DE PLANES DF SUCESTON v REEMFLAZD DE
PERSONDEL INSTITUTO FOMACOT"

Agradeciendo su atencion a Iz presenis, guedo de Lsted,

/

BARDO BEHRENS
AE’OD RADO LEGAL

Hewere 404302
Col. Polames, CP 11560, Ménico I3.E,
Tely 3004 0522 4y 30040513
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!: Gobernalpilidad | nstifueional, Grupe Covasundtores

" ADJUDICACION DIRECTA
CONTRATATION DEL SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESTSN Y REEMPLAZO DE
PERSONDEL INSTITUTO FONACOT

Mavyo 9 del 2016.

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA

EL CONSUMO DE LOS TRABAIADORES
{INSTITUTO FONACOT)

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACIGN
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

C.P. LEOPOLDO RUBIO FERNANDEZ

PRESENTE

Atendiendo su atenta invitacion parz participar on la Adjudicacién Directa para la
“Contratacidn del Servicio para Ia Elaborascisn de Planes de Sucesién y Reemiplazo de
Personal del Instituto Fonacot”, me permito informar a usted o siguiente:

“CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO”
DESCRIPCION DEL SERVICIO

&l servicio objsto de la presente contratacitn consiste an |a siaboracion de los documentos que
den evidencia de |a viabilidad de sucasien o reemplaze de cada uno de Ios puestos de nival de
mando, asi como de sus reguerimiente de desarrollo y el flujo de aclividades que germitan ia
continuidad de las acciones gue deriven del servicio prestado,

Normativamente el Programa para un Sobierna Cercans y Moderno 2043-2018, publicado = 30
de agosto de 2013 en ¢! Diario Oficial de la Federacién, sefiala que es fundamentai promover y
mejorar la gestion plblica de la APF, 2 través de Iz profesionalizacion de los servidores piblices
y fortaleciends la plareacion y control de los recursos humancs, glineados a los objetivos y
metas estratégicas institucionales. Lo anterior deriva en ef intremants da! desernpefio de s
servidores piblicos, no obstante, sabsmes que existe una serie de factores que lo impiden, por
lo cuzal es relevante gue antes de pensar en un incremento de desempefic se asegure su
continuidad, la cual va aparejade con la produciividad institucional. Para ellc los Pianes de
sucesicn y reemplazo son una herramienta que permitira gestionar y administrar log planes de
desarrolio profesicnal de nuestro recurso humano, apuntalands a una continuidad de los niveles
de mando, donde la profesionalizacisn ¥ organizacidn no solo se cumpla conforme a la
normatividad aplicable, sine tambign sea cengruente con los chjetivos del institute, lineal ¥ 8e
ocupe de las necesidades reales de los puasios clave de Instituto.

Por su parte, el ACUERDO por el que se emiten las Cisposiciones en las matérias de Recursos

Humanos vy del Servicio Profesional de Carrera, asi corno el Manual Administrative de Aslicaeith

plicaeitn

Moo 404258
Cole Polanes, OP 118560, Minics D.E. Gﬁ
Tels: BOO4 0512 y BOO4C5LE
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reemplazo de cada uno de los puestos de nive! ds mande, asi comg de sus reguerimients.
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o ADJUDICACTON DTRECTA
CONTRATACION DEL SERVICIO FARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESTON Y REEMPLAZC DE
PERSONDEL INSTITUTO FONACOT"

General en Materia de Recursos Humanos y Organizacian y el Manual del Servicic Profasional
de Carrera, reformado el 23 de agosto de 2013 en el Drarie Oficial de la Federacidn, a través del
nuimeral 36 del capltulo | que deriva de! tituls tercers sefiala qus "sl personal de las Instituciones
se podra considerar como parie de la bolsa de talenta”, misme postutado que se pragsnta e lg
teoria de la creacion de Planes de sucesion y reemplazg, considerando al personal d& la misma
institucion como cartera curricular externa. Derivads de lo anterior del benefisio directo serfa ei
de contar con personal del mismo institute que cuenta con la experiencia v 'os conocimientos
necesarios para reemplazar ¢ suceder un puesto, minimizando el impacto que conlleva una
curva de aprendizaje en easo de un posible coupante axterna,

Asi misme & documento cltade en el parrafo anterior estipulz en al numeral 38 del mismo
capitulo y tittle que “ia determinacicn dai ocupants de una vacante debe asegurar a Juiclo de (a
propia Institucion que éste asumira ias funciones que correspendan al puesto, ¥ que sstard en
condiciones de resolver los asuntes inherentes sl mismo’, para ello desarrollar Planes ds
sucesion y reemplaze permitird seleccionar al perscnal del Institutc para que de una forms
eficiente v apareiada con desarrollo profesicnal agreguen v apliquen calidad adicional al
desempafia de las nuevas furciones.

En materia de capacitacién y atendiendo 2 capitulo (1i del titulo tercera del mismo manuyai, una
vertiente de crear Planes de sucesisn ¥ reemplazo es el desamolic de! capital humana, actividad
que permite atender diversos numerales de! cépitulo anteriormente cltado, principalments:

o Promover el desarrolls de capital numane, entendiéndelc come el conjunty de
aclividades para que el personal adquiera, aporte, desarrolle, actualice y acrecents sus
conocimientos v capacidades, necessrias para reslzar las funciones a su cargo, asi
COmMo para evaiuar su desempefic, en proporeion y contrisucisn a la mejera de |2 calidad
de fos servicios.

o Diseflar acciones de desamoilc especificas que pueden forialecer el plan de capacitasion
anua! de instiiutg,

Y para dar confinuidad a los programas implementados en 2014 y 2015 de los Planes de
Desarroflo Individual aplicads 2 los mandos medios, directivos y supericras del Instituto cuya
finalidad sera retomar los resuitados oblenidos y dirigir las cstrategias de desarrolio v
retroalimentacién pars fortaiecer los niveles estratégicos del Instituto Fonacet v asi congibuir a
la prefesionalizacidn de los servidores publicos que en el trabajan.

Por lo anterior con el presente proyecio se buscs contar son Planss de sucesion para la gestion
def talento humano, cue permitz & la instiucisn detectar y retener al personzl con las
competenciag y nabilidades necssarias para coupar un determinade puesto clave en cada una
de lag Direcciones ¢ dreas que conforman ei Institute,

“OBJETIVO Y ALCANCE DEL SERVICIC”

La confraiacidn de un servicio que de evidencia documental de la viabilidad de sucesion o

P——

Hewasro- 464-505
Cols Poloweo, CP 11560, Mésico D.E
Tely 3004 08512 Y BOOA051E
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: ADIUDIZACION DIRECTA
CONTRATACTON DEL SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESTON ¥ REEMPLAZD D
PERSDNDEL INSTITUTD FOMACOT"

desarraile ¥ el flujo de actividades que permitan la continuidad de las accionas gue deriven da)

servicic prestado, ests con e proposite de planear una sucesién sficiente de log puesios
analizados,

“OBJETIVCS ESPECIFICOS”

% Através de los entregabies a slaborar legrar fa identificacion de (as brechas de formacion en
materia de competencias organizasionzles de los niveles de marndo, en ura relacisn puesta-
persona.

% A través de los eniregables a eiaborar propercionarle al area de Recursos Humanos un
elernentc mas para la planificacion, seiecsian y cobertura de vacanies de los nivelss de
mando del [nstiiute.

% Contar con la evidercia documentsal que permita la visualizacidn de Ims acciones
recomendables para el desarrollo y retsncign de fos talontos existentes en ios niveles de
mando del Instititto,

Si se me adjudicase el gervicio, me compromsto & presentarme con parsonal de la Direccidn de
Recursos Humanos al dia siguiente ai Acto de Ealio para discutir, acordar v definir detallas def
Pian de Trabsjo General propuesto, revisando io referente & fechas, responsables y recursos
involucrados en cada fase del mismo. Una vez acerdads Plan de Trabajo General, éste debera
ser firmado de conformidad por ambas partes.

P
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- ADJUDICACION DIRECTA
CONTRATACION DEL SERVICYIO PARA LA ELABCRACTSN BE PLANES DE SUCESION Y REEMPLAZO DE
PERSONDEL INSTITUTO EGNACOT"

PLAN DE TRABAJO PRELIMINAR
NC. ACTVIDAD " SEMANAS

T2 13|418] 878810112

1| Realizar y presentar & as
autoridades del Institute
FONACOT, e Plan de
Trabzjo de esle proyecio,
detallando  fechas de
elaboracion y fecha de los
eniragables ques se les
haran llegar.
2 | Elaborar un informe | [
General que documents &l :
nivel de dominio actual de
lzs competencias
organizacionales del
personal de mandg del
Instituto,  incluyende  lag

recomendaciones
generales de acuerde =
les hallazgos, gue

permitan ¢l fortslecimiento
de habilidades de ostos
mismos riveles.

3 Elaborar una
representacidn grafica de
todos los puestos de nivel
de mande, evaluando |z
viabilidad de sucesitn o
reemplazo de cada une de
eflos  para realizar un
movimisnio {varticak
horizontal), dentro de su
drea u ofra. La
repreésentacion gréfica
contendra  al  monos
nombre de puesto, dstos
del personal que coupa iz
plaza,  porceniaje  de
viabilidad dal  pueste
ectual y porcertaje de
viabilidad del puests
inmediate superior o en su
Caso purcentaje de
viabilidad para cambioc de
area.

/ 4 Elaborar los Planes de

Hovieie 404302
Coli Polawmer, CP 12560, Ménico-D.E
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. ADJUDICACION DIRECTA
CONTRATACIGN DEL SERVICIO PARA La ELABORACLON DE PLANES DE SUCESTON ¥ REEMPLAZO DE
PERSONDEL INSTITUTQ FONACOT

sucesién presentados en 3 ]
un documenio due
describa las  diferencias
entre e desarclio  de
habilidades requeridas de
acuerde al perfi del
fuesio, en  comparacian
con las  habilidades
identificadas, asi como &
resumen  individual de
requerimienios de
desarrolic para sucesion o
reemplaze para 252
pueastos

5 | Elaborar el proceso de
sucesién con un flujo de
actividades para mantensr
vigente la reprasentacion
gréafica de sucesisn (punto
2), asi  como  las
aclividades de formacion
que permitan la
continuidad de desarrolln

Como parte de nuestra METODOLOGIA propuesla, se presenta lo siguiente;
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Me satisface comuricar a ustedeg que contamos con i sxperiencia requerida en ol Anexs
Téenica de este servicio, misma que podran verificar al conoser nuestre Gurristium Vitae v elde
nuestros consultores,
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Gobernabilidad ingtihncionad, Grupe Covsultores

y ADJUDICACTION DIRECTA
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA ELABORACIGN DE PLANES DE SUCESTON ¥ REEMPLAZG DE
PERSONDEL INSTITUTO FONACOT"
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ENTREGABLES

S¢ deberan considerar para el desarrollo dal proyscte lus siguientes entregables, al igual gus las
acciones necesarias para su intsgracion, asi como las fechas de enirega estipuladas en el Anexo
Técnico producte de esta Contratacism:

4 Howape 404-5052
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Gobernailided lnstitncionad, & rupo- Consuditorey

ADJUDICACION DIRECTA

“CONTRATACION DEL SERVICID PARA LA ELABORAGION DE PLANES DE SUCESIGN ¥ REEMPLAZD De

PERSONDEL INSTITUTO EONACTT

e _ ~ ENTREGABLE
informe Gerneral que dogumente & nivel da dominio actual de lag competensias
1 organizacionales del parsenal dé mando del Institute, incluyends las resemerndaciones
generaies de acuerde a los hallazgos, que parmitan el fortalecimiento de hadllidades de
eslos mismos niveles. -
Representacion grafica de todos Ios puestos de nivel de mande, evaluando la viabilidad de
9 | Sucesidn ¢ resmplazo de cada uno de eilos para realizar un movimiento {vertical-
horizontal), dentro de su 4rea u otra.
Documento que plasme Ios planes dé sucesion prasantados y que deserbs ias brachas
a | generaies de desarrolic de habildades Hentificadas, asl somo el resumen individua! de
requerimientos de desarrolle para sucesion o reemplazo pars 252 puestos,
4 Proceso de sucesion con un fiujo de actividades para mantener vigente iog mapas de |

sucesidn, asi vomo las actividades de formacion que permitan la continuidad de desarrolio. |

Nes permitimos manifestar a usted,
técricas que hara la Direcoion de

EVALUACION DE PROPUESTAS TECNICAS

d& puntos y porcentajes marcados en el arexe tecnico.

FPROPUESTA ECONOMICA

Nuestra propuestz econdmica para la celebracion de este servicio, asciende & la cantidad de
$2,880,000.00 (Dos millonss seiscientos noverta mil pesos 0OMO0 M.N.) mas ¢l Impuesto a
Valor Agregade, mismos gue serén pagaderos de la forma siguiente:

que estamos de acuerdo con |z avaluacian da (as propuestas
Recursos Humanos del Institute FONACOT, mediznte al criteric

Howers 404302
Col Polanees, CP 11560, Mégice D.E.
Tels BOO4 0512 y BOOKOSLE
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- ADJUDICACION DIRECTA
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA ELABURACION DE BLANES DE SUCESION ¥ REEMPLAZG Dg
FERSONDEL INSTITUTO FONACOT

Costo unitario
ENTREGABLE {(antes de

LAY

Informe General que documente e rive] de dominic actual de Ias
competencias organizacionzles dsl personal de mando del Instituto,
T |incluyende las recomendaciones generales de acuerde a los | $ 800.000.00

hallazgos, que permitan el fortalecimiento de habilidades de estos
migmaos niveles,

Representacion gréfica de todos los puestos de nivel de mandeo,
5 evaluando la visbilidad de sucesién o reemplazo de cada unc de allos $ 472.000.00
para realizar un movimiento {verlical-horizontal), dentra de su drea y i
otra,

Doecumenio que plasme los planes de sucesion presentzdos y gus
3 describa lag  brechas generales de desarrollo de  habilidades $ 800.000.00
identificadas, asi como el resuman individua! de reguerimientos de e
desarrolle para sucesion o reemplazo para 252 pusstos.

Proceso de sucesidn con un fluio de actividades para mantener
4 | vigente los mapas de sucesion, as! como las actividades de formacién | § 740,000.00
que permitan la continuidad de desarrolio. '

Subtotal $2'682,000.00
ILV.A| § 420120.00
Total | $3'111,120.00

SEDE

El servicic se realizara en las instalaciones que serfiale el instituto FONACOT en I2 Ciudad de
Meéxico y en nuastras oficinas. §i fuésemos adjudicados para este servicio, estarmos de acuerdo
en presentarnos al dia siguiente del fallo en las Oficinas Centrales del Ingtitute Fonacot, ubicadas
en [nsurgentes Sur # 452, 3er. Piso, Rema Sur, Del. Cuauhtémoc, C.P. 08780, en un horario de
02:00 & 18:00 hrs., con & personal de la Direccidn de Recursos Mumanos & fin de acordar la
planeacion del Servicio,

Por lo que respectz a la VIGENGIA DEL SERVICIO, éste iniviarlz a partir del dia habil siguients
a la entrega dal oficio de adjudicscién, vy como méxime al 31 de agosto de 2016 con la
conclusion de los enlregables requeridos.

FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago se realizard por cada entregable cencluido a plena satisfaccién de |2 Dirercion de
Recursos Humianos, dentro de los 20 diag naturales posteriores a lz presentasién del
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. ADJUDICACION DIRECTA
CONTRATACION DEL SERVICID PARA LA ELABORACIGN DE PLANES DE SUCESION v REEMPLAZO DE
PERSONDEL INSTITUTG FONACOT”

Comprobante Fiscal Digital per Internet CED) (factura electronica) y previa vensssion de g
Direcoitn de Recursos Humanos. :

En su caso, 8l pags guedars condicionade, proporcionalmente, al pago cue el prestador del
servicio deba efectuar por corcepto de penas cenvercionales y deductives s las facturas con
mativo del incumplimiento total o parcial en que pudiera incurrir &l licitante ganador respecio a fg
prestacion del servicio. En el supuesto de que sea rescindide & contrato se hara efectiva 1z
garantia de cumplimiente, por lo qua no procedars el cobro de dichas penas ni la contabilizacion

de las mismas, de eonformidad con el ariculs 100 uitimo pérrafo de E! Reglamento.

Tratandose de pagos en excsso gue se& hubiesen recibide, éste debera reintegrarse por las
cantidades pagadas en excaso, mas los intereses correspondientes, conforma & |a tasa gue serd
igual @ la establecida por La Ley de ingresos de la Federacion. En los casos de prorroga para el
page de Créditos Fiscales, los recargos se caleularan gobra las cantidades pagadas en exceso
en cada caso v se computaran per dize natursles desde la fecha del pago, hastz la fecha en gue
ge pongan efectivermente las cantidades 3 disposicion del Instituts Fonacot, de conformidag con
o establesids en e articule 51, parraio tersern ¥ cuarto de La Lay.

PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO

Cuande durante la vigencia del contrate sobrevinieren causas de fuerza mayer o de case fortuito,
estamos de acuerdo en gue &l Instituto FONAGOT podra suspender 1z prestacién del servicio, en
un fiempo maxima de 15 dias naturales,

En cuante a las PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS, acepiamos 1a aplicasion de una
penz convencional del 1% por cada dia natural de atrase, sobre e Importe del 2ntregable no
concluido @ plena satisfaccien de la tonvocants, de acuerds con la fecha estipuiada en e! Plan
de Trabajc Especiiice zcordado y firmado por ambas partes.  Asimismo acaptamos lag
deductivas del 1% del costo de cada entregable no concluide conforme & lo agordads en l Plan
de Trabajo mencionade,

Se garantizars el fiel y exacto cumplimiento del contrate, mediante fianza expadida por institusian
autorizada legalmente para ello, Ja cusl sera indivisivle conforme a lo que establesen os
Aticulos 48 fraccion il v 48 fraccidn | de La Ley y ef Articulo 103 de EI Reglameanio, per el
importe del 10% (diez por ciente) dei monte total por erogar, la cual se entregaria en la Direceidn
de Recursos Materizles v Servicios Gensrales, cita en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 1er
pise, Col. Roma Sur, Delegacion Cuauhtémoc, México D.F., C.P. DE760.

La Administracion del contrate quedarfa & carge de la Direccion de Recursos Humanos adscrita
a la Subdireceion General de Administracion, guien sera la responsable de (2 verificacion v
aceptacion de nuestros servicios,
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PERSONDEL INSTITUTO FOMAROT"

Agradeciende |z atenta invitacian que nes hicleron para cotizar af presente servicio, guedamos a
la espera de informacion adicional al respects.

ATENTAMENTE

B LOMBARDG BEHRENS
PODERADG LEGAL
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