JUSTIFICACION QUE FUNDA Y MOTIVA LA PROCEDENCIA DE EXCEPCION A LA INVITACION
NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS PARA REALIZAR EL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO
PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y REEMPLAZO DE PERSONAL DEL
INSTITUTO FONACOT”, POR PARTE DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
CONSUMO DE LOS TRABAJADORES.

Con fundamento en los Articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
25, 26 fraccion I, 40, 42 pendltimo parrafo y 43 fraccion V de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se presenta la justificaciéon que funda y motiva la
procedencia de excepcién a la INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MIXTA DE SERVICIOS para realizar el procedimiento de Adjudicacion Directa para la contratacién
del “SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y REEMPLAZO DE
PERSONAL DEL INSTITUTO FONACOT”, conforme a lo siguiente:

I DESCRIPCION DEL SERVICIO

Se requiere la contratacion de un servicio para la elaboracion de los documentos que den evidencia
de la viabilidad de sucesion o reemplazo de cada uno de los puestos de nivel de mando, asi como de
sus requerimiento de desarrollo y el flujo de ac’uwdades gue permitan la continuidad de las acciones
gue deriven del servicio prestado.

El desarrollo del proyecto considera la elaboracion de los siguientes entregables:

N° ENTREGABLE

Informe General que documente el nivel de dominio actual de las competencias organizacionales del
1 personal de mando del Instituto, incluyendo las recomendaciones generales de acuerdo a los
hallazgos, que permitan el fortalecimiento de habilidades de estos mismos niveles.

Representacion grafica de todos los puestos de nivel de mando, evaluando la viabilidad de sucesion o
2 reemplazo de cada uno de ellos para realizar un movimiento (vertical-horizontal), dentro de su érea u
otra.

Documento que plasme los planes de sucesion presentados y que describa las brechas generales de
3 desarrollo de habilidades identificadas, asi como el resumen individual de requerimientos de desarrollo
para sucesion o reemplazo para 252 puestos.

Proceso de sucesién con un flujo de actividades para mantener vigente los:mapas de sucesion, asi
como las actividades de formacion que permitan la continuidad de desarrollo.
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El prestador del Servicio debe considerar para el desarrollo del proyecto, realizar por lo menos las
siguientes actividades:

Elaboracion de un informe General que documente el nivel de dominio actual de las
competencias organizacionales del personal de mando del Instituto, incluyendo las
recomendaciones generales de acuerdo a los hallazgos, que permitan el fortalecimiento de
habilidades de estos mismos niveles.

Elaboracion de la representacion grafica de todos los puestos de nivel de mando, evaluando la
viabilidad de sucesion o reemplazo de cada uno de ellos para realizar un movimiento
(vertical-horizontal), dentro de su area u otra.

La representacién grafica debe contener al menos nombre de puesto, datos del personal que
ocupa la plaza, porcentaje de viabilidad del puesto actual y porcentaje de viabilidad del puesto
inmediato superior o en su caso porcentaje de viabilidad para cambio de area.

Elaboracion de los Planes de sucesidon presentados en un documento que describa las
diferencias entre el desarrollo de habilidades requeridas de acuerdo al perfil del puesto, en
comparacion con las habilidades identificadas, asi como el resumen individual de
requerimientos de desarrollo para sucesion o reemplazo para 252 puestos.

Elaboracion del proceso de sucesion con un flujo de actividades para mantener vigente la

representacion grafica de sucesién (punto 2), asi como las actividades de formacion que
permitan la continuidad de desarrollo.

PLAZOS Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Los entregables deberan ser concluidos y validados por la Direccién de Recursos Humanos,
conforme a lo siguiente:

NO

ENTREGABLE Plazo de entrega maximo

Informe: General que documente el nivel de dominio actual de las competencias | 10 dias habiles posteriores a
organizacionales del personal de mando del Instituto, incluyendo las | la notificacion del oficio de
recomendaciones generales de acuerdo a los hallazgos, que permitan el | adjudicacidon

fortalecimiento de habilidades de estos mismos niveles.

20 dias habiles posteriores a
la notificacién del oficio de
adjudicacion

Representacion gréfica de todos los puestos de nivel de mando, evaluando la
viabilidad de sucesién o reemplazo de cada uno de ellos para realizar un
movimiento (vertical-horizontal), dentro de su area u otra.

Documento que plasme los planes de sucesién presentados y que describa las
brechas generales de desarrollo de habilidades identificadas, asi como el resumen
individual de requerimientos de desarrollo para sucesion o reemplazo para 252
puestos.

40 dias habiles posteriores a
la notificacion del oficio de

= : — : — adjudicacion
Proceso de sucesion con un flujo de actividades para mantener vigente los mapas de !
sucesion, asi como las actividades de formacién que permitan la continuidad de

desarrollo.
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M. RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO QUE SOPORTA EL
PROCEDIMIENTO

Conforme a lo sefialado en el sexto parrafo del articulo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, el Instituto Fonacot realizé una investigacion de mercado, en la cual se determinaron las
condiciones que imperan en el mismo respecto del servicio a contratar objeto de la presente solicitud, lo
anterior, a fin de buscar las mejores condiciones para el Estado; para tal efecto, y conforme a lo
establecido en el articulo 28 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, se integré de conformidad con las caracteristicas del servicio, con informacién obtenida de
las fuentes siguientes:

lll.1.- Informacion disponible en Compranet

En el Sistema Electronico de Informacién Publica Gubernamental (Compranet) no se encontré informacién
de contratos similares realizados por otras dependenmas o entidades, para servir como referencia en la
presente contratacion.

lll.1.- Informacion obtenida a través de solicitud de cotizacion

Para el analisis de la informacion obtenida de las solicitudes de cotizacion (Anexo 1, peticiones de oferta,
cotizaciones y formato de resultado de la investigacion de mercado), se efectlo considerando las
mismas condiciones en cuanto a los plazos y lugares de prestacion de los servicios, la moneda a cotizar, la
forma y términos de pago y las caracteristicas técnicas de los servicios, entre los posibles proveedores, lo
que permitié la comparacion objetiva entre los servicios de la misma naturaleza. Se solicitaron cotizaciones
a diferentes proveedores con los siguientes resultados de acuerdo al cuadro “A”:

RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS
Fecha: 03 DE MAYO DE 2016,

jieron propuestas de las empresas: -GOBERNABILIDAD INSTITUCIONAL, GRUPO CONSULTORES SINERGIA, S.C. ; MARTHA
UIDRH ADMINISTRACION, S.A. DE C.V., Y CAZA DE ESTRATEGIAS LATINOAMERICA, S.C.
Contrato marco: N/A

"SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y REEMPLAZO DE PERSONAL DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
CONSUMO DE LOS TRABAIADORES”

HOBERNABIIDAL DUIDRH ADMINISTRACION, 0F EST&M‘Eems‘
| INSTUCIONAL A IAHINOAMERIED 8¢

Informe General que documente el nivet de dor
lactual de las competencias organizacionales del
|personal de mando dal Insttuto, inciuyendo fas
recomendacionos generales de acuordo @ los
|hallazgos, que permitan el fortalecimiento  de
habilidados de estos mismos nivelos

1 $900,000.00 | $900,000.00 | $900,000.00 | $900,000.00 | $409,500.00 | $409,500.00 | $1,085,000.00 | $1,085,000.00/ 52,715,000.00

Roprosontacidn grafica de todos los puastos de nivel

do mando, ovaluando la siabilidad de sucesién of
reemyplazo do cada uno de elos para reaizar un| 1 S690,000.00 | 5690,000.00 | $650,000.00 | $650,000.00 | $682,500.00 | $682,500.00 | $800,000.00 | $800,000.00
movimiento (vertical-norizontal), dentro de su drea u|
otra. :
Documento que plasme las planes de sucesion| F e
prosontados y quo doscriba s brechas generales,
de desarrolo do habilidades idontificadas, asi como

e A e R 555000000 | 555000000 | $600,000.00 | $600,000.00 | $80,000.00 | $804,000.00 | S600,000.00 | $600.000.00

dosarrollo para sucesien o reemplazo pora 252

puostos

Proceso de sucesion con un flso de actividades

it d‘gaﬁg";;;ﬁ‘:zﬁ:ﬁ:x;ﬁ:ﬂ 1 S550,000.00 | $550,000.00 | $550.000.00 | $550,000.00 | $834,000,00 | $834,000.00 | $500,000,00 | $500,000.00

continuidad de dosarrollo

. oo SR SR ! i LS At |UEA G | ORCREINE [P

Subtotal L e R A TS 26901000/00 $2,700,000.00) $2,730,000.00 $2,985,000,00
VA 16% T 43040000 $432,000.00 43680000 $477,600.00)
Total i 5 T | $3,120,400.00 $3,132,000.00 $3,166,300.00 7$3,462,600.00

CRITERIO:  Mediana
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ll.2.- Informacién obtenida a través del proceso de INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS No. I[A-014P7R001-E101-2016 relativa a la
“CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y
REEMPLAZO DE PERSONAL DEL INSTITUTO FONACOT?”.

Derivado de que se llevd a cabo la INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MIXTA DE SERVICIOS No. IA-014P7R001-E101-2016, se obtuvieron cuatro propuestas econémicas de
las personas participantes: MARTHA PATRICIA OJEDA LOPEZ, CAZA DE ESTRATEGIAS
LATINOAMERICA, S.C., QUIDRH ADMINISTRACION, S.A. DE C.V., asi como GOBERNABILIDAD
INSTITUCIONAL, GRUPO CONSULTORES SINERGIA, S C. (Anexo 2, Acta de Apertura de Propuestas
asi como el Cuadro “B”), conforme a lo siguiente:

R  IMPORTE DE LA PR{}?aslc;GN ,

,'?9*‘*‘355 ;:as “c mw ;ngm" Sb T sUeToTAL
; g Unica 5 $2,985,000.00
MARTHA PATRICIA OJEDA LOPEZ VA $477 60000
Importe Total: $3,462,600.00

% _ IMPORTE DELA PROPOSICION

i : i PARTDA | | SUBTOTAL
CAZA DE Esz'a;xmsms LATINOAWERICA, Unica __$2,730,000.00
S.C. LV.A. $436,800.00
Importe Total: $3,166,800.00

' IMPORTE DE LA PROFPOSICION

i xmﬁﬂa QEL LlCi’IANTE Wiy T swoAL
QUIDRH Aumumsmacaon s A DE CV. e om0 00000
(A30) LV.A. $432,000.00
Importe Total; $3,132,000.00

: ;_ tr&?om DE LA PI FRGFO‘ ICION

| mmanﬁ aax.. ucrrwra |  aRioA SUBTOTAL
GOBERNABI Lmﬂ msnmc;oum, GRUPO Unica $2,690,000.00
CONSULTORES SINERGIA, §.C. _LVA. $430,400.00
Importe Total: $3,120,400.00

Cuyos costos se desglosan el cuadro “B”

Pagina 4 de 13




TIPS .} &

CATEA DML TRAB

W SEEAL

Cuadro “B”

RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS
Fecha: 03 DE MAYO DE 2016

No. de Requisicion:

Fuante de investigacion: Compranet: NO

Cotizaciones: Se recibieron propuestas de las empresas: -GOBERNABILIDAD INSTITUCIONAL, GRUPO CONSULTORES SINERGIA, S.C. ; MARTHA

PATRICIA OJEDA LOPEZ, QUIDRH ADMINISTRACION, S.A. DE C.V., Y CAZA DE ESTRATEGIAS LATINOAMERICA, 5.C.

Contrato marco: N/A

"SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y REEMPLAZO DE PERSONAL DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
Servicio: CONSUMO DE LOS TRABAIADO S i i L A
Procedimiento: INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS No. 1A-014P7R001-E101-2016
Origen de los servicios: Nacionales

Cotizacianes racibidas por Ja Direccion de Racursos Humanos
GUBERNARILIDAD QUIBRH ADMINISTRACION, CAZA DE ESTRATEGIAS MARTHA PATRICIA OJEDA MEDIANA
INSTETUCIONAL N4 DELCV, LATINOAMERICA, 5.€. LOPEY
PARTIDA DESCRIPCION Cantidad v :
v o . Precio
i Unitari 1
. Precio Unita e importe Unitans mvong

Informe General que documente el nivel de dominio

actual de las competencias organizacionales det

persoralidoienco delinshiuo. Inalyendoleg 1 $600,000.00 | $600,000.00 | $580,000.00 | $580,000.00 | $409,500.00 | $409,500.00 | $755,000.00 | $755,000.00 |$2,715,000.00

recomendaciones generales de acuerdo a los
hallazgos, que permitan el fortalecimiento de
habilidades de estos mismos niveles

Representacion grafica de todos los puestos de nivel

de mando, evaluando la viabilidad de sucesion o

reemplazo de cada uno de ellos para reafizar un i $476,000.00 | $476,000.00 | $500,000.00 | $500,000.00 | $682,500.00 | $682,500.00 | $438,000.00 | $439,000.00
movimiento (vertical-horizontal), dentro de su area u

ofra.

Documento que plasme los planes de sucesion w o
presentados y que describa las brechas generales
de desarrolo/da fabiidadesjidenticadas, asficon.c] IRRR) $900,000.00 | $900,000.00 | $820,000.00 | $820,000.00 | $804,000.00 | $804,000.00 | $950,000.00 | $950,000.00

el resumen individual de requerimientos de
desarrollo para sucesion o reemplazo para 252
b, _Ruestos i

Proceso de sucesion con un flujo de actividades
para mantener vigente kos mapas de sucesion, asi
como las actividades de formacion que permitan fa 1 $714,000.00 $714,000.00 | $800,000.00 | $800,000.00 | $834,000.00 | $834,000.00 | $841,000.00 | $841,000.00

continuidad de desarroflo
; A R T s 216501000700 ~ $2,700,000.00 _$2,730,000.00 $2,385,000.00
IVA 16% i A $430,400.00 $436,800.00 $477,600.00
'Total b g Lo otk $3,120,400.00. $3,166,800.00 $3,462,600.00
&

CRITERIO:  Mediana

Conclusion de la Investigacion de Mercado

Derivado de la Investigaciéon de Mercado y conforme al articulo 29 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se determiné lo siguiente:

1. La existencia en el mercado de los servicios a contratar con las caracteristicas requeridas por el
Instituto. ‘

2. La existencia de prestadores de servicio.

3. Se conoce el precio prevaleciente del servicio requerido.
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Asimismo, esta investigacion acredita la aceptabilidad del precio conforme al cual se realizara la
contratacion y se ratifica la conveniencia de elegir el procedimiento de adjudicacion directa al amparo del
Articulo 42 quinto parrafo y 43 fraccion V dltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Iv. EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PROPUESTO, FUNDADO EN EL SUPUESTO
DE EXCEPCION QUE RESULTE PROCEDENTE PARA LLEVAR A CABO LA
ADJUDICACION DIRECTA Y MOTIVANDO LA PROPUESTA MEDIANTE LA DESCRIPCION
DE MANERA CLARA DE LAS RAZONES EN QUE SE SUSTENTE LA MISMA

IV.1.- Fundamentacion del supuesto de excepcion

El procedimiento de contratacion propuesto es mediante Adjudicacién Directa fundamentado en los
articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 25, 26 fraccion I, 40, 42
parrafo quinto y 43 fraccion V, dltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Art. 134.- Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Art. 25.- Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran convocar, adjudicar o contratar
adquisiciones, arrendamientos y servicios, con cargo a su presupuesto autorizado y sujetandose al
calendario de gasto correspondiente.

Se cuenta con los recursos necesarios para llevar a cabo la contratacion de referencia en la partida
presupuestal 33401 “SERVICIOS DE CAPACITACION PARA SERVIDORES PUBLICOS” conforme
al oficio de autorizacion SGA-041 de fecha 23 de febrero de 2016, emitido por la Subdireccion
General de Administracion, mediante el cual autorizo realizar la contratacion del SERVICIO PARA LA
ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y REEMPLAZO DE PERSONAL DEL INSTITUTO
FONACOT, con vigencia hasta el 31 de agosto de 2016.

Art. 26.- El Articulo 26 fraccion Ill es aplicable, toda vez que el mismo establece que las dependencias
podran contratar servicios mediante el procedimiento propuesto, es decir la adjudicacion directa.

Derivado del resultado de la Investigacién de Mercado se determiné realizar la contratacion del servicio a
través de la adjudicacién directa a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto
a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.

Art. 40 primer parrafo.- En los supuestos que prevé el articulo 40 de esta Ley, las dependencias y
entidades, bajo su responsabilidad, podran optar por no llevar a cabo el procedimiento de licitacién publica
y celebrar contratos a través de los procedimientos de invitacion a cuando menos tres personas o de
adjudicacién directa. :
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Art. 42 quinto parrafo.- En el supuesto de que un procedimiento de invitacién a cuando menos tres
personas haya sido declarado desierto, el titular del area responsable de la contratacion en la
dependencia o entidad podra adjudicar directamente el contrato.

Art. 43.- El procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas se sujetara a lo siguiente:
Ultimo parrafo:

En el supuesto de que un procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas haya sido declarado
desierto, el titular del area responsable de la contratacion en la dependencia o-entidad podra adjudicar
directamente el contrato siempre que no se modifiquen los requisitos establecidos en dichas invitaciones.

Este supuesto encuadra en la contratacion del servicio, en virtud de que se llevo a cabo un proceso de
invitacion nacional a cuando menos tres personas mixta de servicios que se declar6 desierto (Anexo 3,
Acta de Fallo), y para la contratacion que se propone se mantienen los mismos requisitos establecidos en
la convocatoria. La empresa propuesta para que sea adjudicada directamente: GOBERNABILIDAD
INSTITUCIONAL, GRUPO CONSULTORES SINERGIA, S.C.

IV.2.- Descripcion de las razones en que se sustenta la excepcion a la invitacién nacional a cuando
menos tres personas mixta de servicios.

Toda vez que se declard desierta. la INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS No. IA-014P7R001-E101-2016 relativa a la “CONTRATACION
DEL SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y REEMPLAZO DE
PERSONAL DEL INSTITUTO FONACOT”, ya que de los licitantes que presentaron propuestas no
cumplieron con lo solicitado de acuerdo a lo siguiente:

1. MARTHA PATRICIA OJEDA LOPEZ. fue desechada su propuesta por no presentar la
documentacion legal y Administrativa especificamente por la no presentaciéon de la- Opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en material de seguridad social en sentido positivo. Asi mismo
del analisis técnico realizado a su propuesta mediante la evaluacién del esquema de puntos y
porcentajes establecido, obtuvo una puntuacion de 45.9 puntos.

2. CAZA DE ESTRATEGIAS LATINOAMERICA, S.C. cumpli6 con los requerimientos legales y
administrativos especificados en la convocatoria. Sin embargo su propuesta fue desechada debido a que
del analisis técnico realizado a su propuesta mediante la evaluacion del esquema de puntos y
porcentajes establecido, obtuvo una puntuacion de 37 puntos, no alcanzando al menos los 45 puntos
solicitados.

3. QUIDRH ADMINISTRACION, S.A. DE C.V. fue desechada su propuesta por no presentar la
documentacion legal y Administrativa especificamente por la no presentaciéon de la Opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en material de seguridad social en sentido positivo.
Adicionalmente, del analisis técnico realizado a su propuesta mediante la evaluacion del esquema de
puntos y porcentajes establecido, obtuvo una puntuacion de 36.3 puntos, no alcanzando al menos los
45 puntos solicitados.
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4. GOBERNABILIDAD INSTITUCIONAL, GRUPO CONSULTORES SINERGIA, S.C. fue desechada
su propuesta por no presentar la documentacién legal y Administrativa especificamente por la no
presentacion de la Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en material de seguridad social
en sentido positivo. Asi mismo del analisis técnico realizado a su propuesta mediante la evaluacion
del esquema de puntos y porcentajes establecido, obtuvo una puntuacién de 50.8 puntos.

Por lo anterior, se declaré desierto el procedimiento de INVITACION NACTONAL A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS No. IA-014P7R001-E101-2016 por lo antes referido.

Y ante la necesidad de contar con este servicio basico para promover el desarrollo del capital humano
que labora en el Instituto con la finalidad de fortalecer las habilidades y competencias necesarias para
ocupar puestos clave en las Direcciones o areas que asi lo requieran, se solicitd cotizacion a los
licitante “MARTHA PATRICIA OJEDA LOPEZ” y “GOBERNABILIDAD INSTITUCIONAL, GRUPO

CONSULTORES SINERGIA, S.C.,

toda vez que ambos licitantes presentaron en la INVITACION

NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS No. IA 014P7R001-
E101-2016 propuestas técnicamente solventes.

Una vez recibidas las propuestas técnicas de los licitantes antes mencionados, se procedi6 al analisis
de las mismas, de conformidad con los mismos criterios establecidos en la INVITACION NACIONAL

A CUANDO MENOS TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS No.

obteniendo el siguiente resultado:

IA-014P7R001-E101-2016,

directamente con la
prestacion del servicio

constancias requeridas

DESCRIPCION
GOBERNABILIDAD
A.- Capacidad del licitante ||[20 puntos MARTHA PATRICIA INSTITUCIONAL,
“DA LS GRUPO CONSULTORES
a).- Capacidad de los B batos S SINERGIA, S.C.
Recursos Humanos
a.1) Experiencia en asuntos Los licitantes deberan acreditar que la persona que propone como Lider de Se otorgan 5.4 puntos Se otorgan 4 puntos
relacionados con la materia Proyecto cuenta con experiencia en la gestion e implementacion de ||| Experiencia mayor a dos o4
del servicio proyectos similares al requerido en el Anexo Técnico. Para ello, debera afios 5 Acredita experiencialf|Acredita experiencia de|
entregar Curriculum Vitae (CV) de la persona que propone como Lider de. mayor a dos afios enfflun afio en proyectos|
Proyecto en el que se detafe similares. similares
Nombre completo
54 Eaeolariial Experiendia de entre 1y b
Proyectos en materia de desarrollo de recursos humanos o 2 afios
gestion del talento humano en instituciones publicas y/o s I
privadas en los que haya participado como lider o integrante
del equipo de trabajo el nombre del [ff ¢ ja menora.un
proyecto, objetivo, empresa o institucién donde se realizo el 2o 1
proyecto y tiempo de implementacién
e —
2.2) Competencia o Los licitantes deberan acreditar fa preparacion técnica de Ia persona que ; Se otorgan 3 puntos Se otorgan 9 puntos
habilidad de acuerdo a o o Lider de Proyecto mediante titulo o cédula profesional que| D°cterade © Maestria 2
propone com oyec itulo o cé pr que
i ¢ o acredite en ciencias o sccuales y — ta titulo a nivel[flPresenta documento que
profesionales. 9 humanidades, tales como Ciencia Politica, Psicologia, 6 licenciatura  afin a las|facredita nivel maestria
Administracion areas solici afin a las areas|
solicitadas
Licenciatura 3
a.3) Participacion en la Los licitantes deberan acreditar que la persona que proponen como Lider delT T o Se otorgan 2 puntos _||[No se otorga puntuacion
resolucién o tratamiento de Proyecto ha participado en la implementacién de proyectcs similares a
problematicas similares. entera satisfaccion de sus clientes, mediante la de Presenta dos cartas de No presenta cartas de
36 signada(s) por sus clientes manifestando que dicha persona ha otorgado el | Ehiaios y cindbiaras 2 6 i6
servicio a satisfaccion. Esta(s) carta(s) debera(n) estar firmada(s) por la
persana encargada de supervisar el servicio o contrato por parte del cliente I el T
b).- Capacidad de los
Recursos Econémicos y No evaluada
equipamiento.
<) Participacion de Escrito del licitante, en el que manifieste que cuenta con al menos GinGo por| No se otorgan puntos ||| No se otorgan puntos
discapacitados en la plantila ciento (5%) de trabajadores con discapacidad de la totalidad de su plantilla
laboral del licitante en un de empleados cuya antigliedad no sea inferior a seis meses. Adjunto al No acredita el porcentaje|f|No acredita el porcentaje!
(5%) escrito deberd incluir: minimo  requerido  de|f|minimo  requerido  de
. Relacion de sus trabajadares con discapacidad con nombrelf| 5% © Mmas del total de paricip 8oy de ] partcipacion ce
05 cumple(o y el nimero total de empleados, constancia del aviso de alta de, trabajadores 05 en en sy
con i al régimen emitido por elll| discapacitados de su plantilla laboral. plantilla laboral
Insmutc Mexicano del Seguro Social. planta
Constancia que acredite que dichos trabajadores incluidos
como discapacitados son personas con discapacidad en términos de lo
previsto por la fraccion X del articulo 2 de la Ley General de las Personas|
con Discapaidad.
d) Participacién de El licitante debera manifestar mediante esciito que produjo algin bien con No se otorgan puntos ||| No se otorgan puntos
MIPYMES que produzcan innovacion tecnoldgica relacionado con el servicio objeto de la presente
O invitacion Ademas, debera anexar la constancia emitida por el Instituto No: " latradita - thabeill NoET e aitaie ihatas
tecnolégica relacionados o x::'ii:‘jn"{]‘f}z;gz‘:':c":o‘fb'"‘“‘5‘”3" Que acredite que el licitante produjo el|l|  presenta escrito y o producido algan bien con|f|producido algan bien con
gica .

innovacien  tecnologica
relacionado con el servicio,
objeto de la contratacion.

innovacion  tecnolégica
relacionado con el servicio
objeto de la contratacién
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Cumpllmlenlo de Contratos.

d) Participacion de
MIPYMES que produzcan
bienes con innovacién
tecnologica relacionados
directamente con la
prestacion del servicio

e) Equidad de Género
Confirmar tema

El licitante debera manifestar mediante escrito que produjo algun bien con
innovacién tecnologica relacionado con el servicio objeto de la presente
invitacion. Ademas, debera anexar la constancia emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial, que acredite que el licitante produjo el
bien con innovacién tecnolégica.

Carta, certiicado o constancia de haber difundido y aplicado politicas,
programas o acciones enfocadas a promover la equidad de género y la
igualdad entre mujeres y hombres en la organizacion.

B.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

a) Experiencia.

b) Especialidad.

Copia simple de un (1) contrato por cada afio cumplido, en el que acredite su
antigiedad en la prestacion de servicios de consultoria en materia de
desarrollo de recursos humanos y/o gestion del talento humano, con un
maximo de 3 afos cumplidos al Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones. Los contratos deberan estar a favor de la empresa o de sus
socios o asociados,

Los licitantes deberan presentar Copia simple de contratos que acrediten
haber prestado servicios de consultoria en materia de desarrollo de recursos
humanos y/o gestion del talento humano. Se requiere que los licitantes
presenten minimo 1y maximo 5 contratos que hayan estado vigentes en los
Gltimos tres afios. Los contratos deberan estar a favor de la empresa o de
sus 80cios o asociados

TA DE TRABAJO (10 PUNTOS)

a) Metodologia para 1|
prestacion  del Servicio
solicitado

b) Plan de trabajo para la
o del servicio

a) Plan de trabajo para la
prestacion del Servicio|
solicitado

b) Esquema estructural de
la organizacion de los|
Recursos Humanos para la
prestacion  del  servicio
solicitado

|

"'—’_T?s_“_ (12 P

Presenta escrito y
constancias requeridas

Presenta evidencia

Se asignara el maximo
de puntuacion al
licitante que acredite el
mayor tiempo de
experiencia con un
maximo de 3 afios. A
partir de este maximo
asignado, se efectuara
un reparto proporcional
de puntuacion entre el
resto de los licitantes,
en razén de los afios de
experiencia
acreditados.

Se asignara el maximo
de puntuacion al
licitante que acredite el

asignado, se efectuara
un reparto proporcional
de puntuacion entre el
resto de los licitantes,
en razén del nimero de
contratos presentados.

Los licitantes deberan entregar: su técnica el

cumplimiento de todos y cada uno de los requerimientos del Anexo Técnico.

Los licitantes deberan presentar el Plan de Trabajo General que proponen
para la implementacion del proyecto, de conformidad con lo requerido en el
numeral IV. DESCRIPCION DEL SERVICIQ del Anexo Técnico,

Los licitantes deberan presentar el Plan de Trabajo General que proponen
para la implementacion del proyecto, de conformidad con lo requerido en el
numeral IV. DESCRIPCION DEL SERVICIO def Anexo Técnico.

Los Licitantes deberan en(regér el esquema estructural de la organizacion de
los Reuursos Humanos que estard directamente involucrado en la
6n y control del Proyecto mediante un

organigrama que detalle el nombre completo, rolffuncién, de cada una de las
personas. Dicho documento debera mostrar claramente la linea de reporte
que el Instituto FONACOT podré seguir para escalar @ por lo menos un
nivele por encima del Lider del Proyecto cualquier incidente o desviacion del
servicio solicitado

Proposiciones, en los que se acredite la prestacion de servicios de
consultoria en materia de desarrollo de recursos humanos o gestion de
talento humano.

Los licitantes deberan acompafiar copia de las cartas de cumplimiento
satisfactorio y oportuno del contrato por cada uno de éstos que haya
exhibido, la cual debera contener el nombre y objetivo del proyecto y numero
de contrato, Cada carta debera estar firmada por la persona encargada de
supervisar 0 administrar el contrato por parte del contratante (clientes); o
liberacion de fianzas o finiquitos de los proyectos.

so Puntos ]

Presenta  Plan
General

establecido

numeral
DESCRIPCION
SERVICIO del Anexo
Técnico.

Presenta  Plan
Trabajo General
cumplimiento  a
establecido  en
numeral

DESCRIPCION
SERVICIO  del
Técnico.

Presenta organigrama
con informacion
completa.

No acredita haber
producido algun bien con

No acredita haber
producrdu algln bien con

relacionado con el servicio
objeto de la contratacion

No se otorgan puntos

No acredita haber
difundido y  aplicado
programas 0
enfocadas a

tecnologica
relacionado con el servicio
objeto de la contratacién.

No se otorgan puntos

No acredita
difundido y

politicas, programas
acciones  enfocadas a
promover la equidad de

Acredita  un
experiencia.

" Se otorgan 9 puntos

Acredita 5 contratos en
materia de desarrollo de
recursos

gestion  del

humano.

Presentacion de
metodologia  para 2]
prestacion  del

solicitado

No se otorgan puntos

El Plan de Trabajo
General que presenta no

No se otorgan puntos

El Plan de Trabajo
General que presenta no
incluye fechas de!
actividades ni de término
de los entregables.

No se otorgan puntos |

El Esquema estructural
que presenta no contiene
un nivel por encima del
Lider del Proyecto

Presenta 3

Acredita dos afios de
experiencia

Se otorgan 5.4 puntos

Acredita 3 contratos en
materia de desarrollo de
s humanos
del

Presentacion
metodologia  para
del  servicio!

Se otorgan 5 puntos

Presenta Plan de Trabajo
General de conformidad
con lo requerido

Se otorgan 5 puntos

Presenta Plan de Trabajo
General de conformidad!
con lo requerido

Se otorgan 3 puntos

Presenta el Esquema
estructural  para  la
prestacion  del  servicio
solicitado.

Presenta 3  contratos

de satisfaccion
fiberacion de fianzas o
finiquitos de los proyectos

con carta
satisfaccion o
fianza o

finiquito de proyecto




Toda vez que la propuesta presentada por el licitante GOBERNABILIDAD INSTITUCIONAL, GRUPO
CONSULTORES SINERGIA, S.C. cumple técnicamente con lo solicitado, se propone llevar a cabo
una Adjudicacion Directa, a favor de dicha empresa.

V. MONTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y FORMA DE PAGO PROPUESTA
V.1- Monto de la contratacion

De conformidad con los articulos 47, fraccion Il de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el presupuesto a ejercer por este concepto durante la vigencia del contrato es de
$2,682,000.00 M.N. (Dos Millones Seiscientos Ochenta y Dos Mil pesos 00/100 Moneda Nacional) mas el
Impuesto al Valor Agregado. !

V.2- Forma de pago

El pago se realizara por cada entregable concluido a plena satisfaccién de la Direccion de Recursos
Humanos, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por
Internet CFDI (factura electronica impresa y archivo XLM) y previa validacion de la Direccion de Recursos
Humanos.

Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos
fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los
" Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

1. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacién
de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que retnan los requisitos fiscales
respectivos, en la que indique el entregable y de ser posible el nimero de contrato que lo ampara.
Dichos comprobantes seran enviados y entregados en las oficinas centrales del INSTITUTO
FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 3° Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760,
Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la oficina de la Direccién de Recursos Humanos,
asi mismo debera ser enviada al correo electronico a leopoldo.rubio@fonacot.gob.mx en un horario
de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

2. Indicar la descripcion de los entregables, unidad de medida, precio unitario, impuestos y precio total
y de ser posible indicar el nimero de contrato que ampara dicha factura.

El pago, quedara condicionado, proporcionalmente, al pago y/o deduccion que el prestador de servicio
deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el licitante ganador, este debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion. En los casos de prorroga para el pago de Créditos
Fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el articulo 51,
parrafo tercero y cuarto de La Ley

En caso de que el licitante ganador presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se
ajustara en términos de los articulos 89 y 90 de El Reglamento.
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El prestador de servicios podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la Institucién bancaria, sin
que sea necesario modificar el contrato, siempre que el representante legal dé aviso por escrito al Instituto
FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias naturales de anticipacion a la presentacion de la factura.

VL. NOMBRE DE LA EMPRESA PROPUESTA Y SUS DATOS GENERALES

Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 72 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se propone a GOBERNABILIDAD INSTITUCIONAL,
GRUPO CONSULTORES SINERGIA, S.C. para prestar el servicio, toda vez que dicha empresa
acepta los mismos requisitos y condiciones establecidos en la INVITACION NACIONAL A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS No. IA-014P7R001-E101-2016 relativa a la
“CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE SUCESION Y
REEMPLAZO DE PERSONAL DEL INSTITUTO FONACOT”, incluidas las modificaciones derivadas
de las juntas de aclaraciones correspondientes, y presenti la propuesta legal, técnica y econdmica
mas solvente para el Instituto.

Los datos de la empresa que se propone son:

NOMBRE . | REPRESENTANTE .
Blbrpizasy REC | DIRECCION o | TELEFONO
GOBERNABILIDAD | GIG081119DS1 | CALLE HOMERO No. | BRUNO
INSTITUCIONAL, 404. INT. 302-0. | LOMBARDO
GRUPO COLONIA POLANCO, | BEHRENS
CONSULTORES C.P. 11560, DEL. 5528710485
SINERGIA, S.C. MIGUEL HIDALGO

VIl. ACREDITAMIENTO DE LOS CRITERIOS EN QUE FUNDAN SU EXCEPC’ION, ASi COMO LA
JUSTIFICACION DE LAS RAZONES PARA EL EJERCICIO DE LA OPCION.

Eficacia

El procedimiento de adjudicacion directa a través de la fraccion VIl del articulo 41, establece las
mejores condiciones disponibles, en virtud de que la empresa propuesta manifiesta su aceptacion de
mantener su propuesta presentada en la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas que se declard
desierta, lo que permite inferir que al contratar el servicio se garantizan las mejores condiciones
disponibles para el Estado en cuanto a precio y calidad.

Criterio de Eficiencia

El procedimiento de adjudicacion directa es el que permite el uso racional de recursos con los que
cuenta el INFONACOT para realizar la contratacion y obtener las mejores condiciones en la misma,
evitando la pérdida de tiempo y recursos al Estado.

Este criterio también se cumple y se actualiza, al dictaminarse la excepcion de INVITACION
NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS para efectuar la
contratacion de manera directa al amparo de la fraccion VIl del articulo 41, ya que el procedimiento
que nos ocupa se realizara de una manera clara y expedita, asimismo, se han cumplido los requisitos
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establecidos por la normatividad aplicable para un procedimiento de adjudicacion directa de esta
naturaleza, acreditandose y documentandose el cumplimiento de los mismos, situacion por la cual se
asegura al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y
oportunidad.

Criterio de imparcialidad

La seleccion del procedimiento de adjudicacion directa no implica otorgar condiciones ventajosas a
ninguno de los prestadores de servicio que presentd cotizacién, en relaciéon con los demas ni limitar la
libre participacion.

La contratacion propuesta deriva de una INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS, en donde el prestador de servicio propuesto fue quien cumplié
con las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad y oportunidad, ya que se presentaron bases,
reglas y requisitos en igualdad de condiciones para todos los participantes, lo que no otorga
condiciones ventajosas a los que concursaron y presentaron propuesta en el procedimiento, ni se
limito la libre participacion; lo que deja constancia que en el presente procedimiento de adjudicacion
no hay una designacién anticipada o de prevencién en favor o en contra de algun posible proveedor,
lo que permite asegurar la rectitud con la que se actla por parte de los servidores publicos
involucrados en el presente proceso.

Criterio de honradez

El INSTITUTO FONACOT ha llevado a cabo la presente contratacidn con apego en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para evitar que en el procedimiento de adjudicacion
directa se realicen actos de corrupcion, asi como que los servidores publicos que intervengan en el
mismo no se aprovechen de su cargo para favorecer a alguna o algunas de las*personas que hayan
presentado cotizacion.

Con fundamento en el articulo 8, fraccion Xll de la ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos, que a la letra dice:

“ARTICULO 8.- Todo servidor piblico tendra las siguientes obligaciones:

Xll.- Abstenerse, durante el ejercicio de sus funciones, de solicitar, aceptar o recibir, por si o por
interposita persona, dinero, bienes muebles o inmuebles mediante enajenacion en precio
notoriamente inferior al que tenga en el mercado ordinario, donaciones, servicios, empleos, cargos o
comisiones para si, o para las personas a que se refiere la fraccion XI de este articulo, que procedan
de cualquier persona fisica o moral cuyas actividades profesionales, comerciales o industriales se
encuentren directamente vinculadas, reguladas o supervisadas por el servidor publico de que se trate
en el desemperio de su empleo, cargo o comision y que implique intereses en conflicto. Esta
prevencion es aplicable hasta un afio después de que se haya retirado del empleo, cargo o comision.
Habra intereses en conflicto cuando los intereses personales, familiares o de negocios del servidor
publico puedan afectar el desemperio imparcial de su empleo, cargo o comision. Una vez concluido el
empleo, cargo o comision, el servidor pablico deberéa observar, para evitar incurrir en intereses en
conflicto, lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley; En el caso del personal de los centros publicos de
investigacion, los érganos de gobierno de dichos centros, con la previa autorizacion de su organo de
control interno, podran determinar los términos y condiciones especificas de aplicacion y excepcion a
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lo dispuesto en esta fraccién, traténdose de los conflictos de intereses que puede implicar las
actividades en que este personal participe o se vincule con proyectos de investigacién cientifica y
desarrollo tecnolégico en relacién con terceros de conformidad con lo que establezca la Ley de
Ciencia y Tecnologia;”

Al continuar con los mismos requisitos establecidos en la INVITACION NACIONAL A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS que se declaré desierta, se cumple este principio
de manera directa, pues en ninglin caso, los servidores publicos de este Instituto pueden beneficiar a
un tercero, ya que en igualdad de condiciones se convocd a una INVITACION NACIONAL A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS, en donde se garantizé al Estado
Mexicano las mejores condiciones de contratacion, por lo que el actuar de los servidores involucrados
en el procedimiento de contratacion es con completa rectitud, responsabilidad e integridad, con apego
al marco juridico aplicable.

Transparencia

La presente adjudicacién se llevara a cabo con total transparencia, para cuyos efectos la adjudicacion
propuesta deriva de una INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS MIXTA
DE SERVICIOS en donde todos los actos fueron de caracter publico, por lo que se cumple el principio
constitucional de maxima publicidad al quedar de manifiesto que el flujo de la informacion relativa al
procedimiento es accesible, clara, oportuna, completa y verificable.

VIII. DICTAMINACION DE EXCEPCION

Con base en la justificacion, motivacion vy la acreditacion de los supuestos de excepcion
anteriormente expuestos, y con fundamento en los Articulos 134 de la Constitucion:Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; Articulos 25, .26 fraccion Ill, 40, 42 quinto parrafo y 43 Fraccién V de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 71 y 72 de su Reglamento; 50
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 148 de su Reglamento; el que
suscribe dictamina procedente la excepcion a la INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS MIXTA DE SERVICIOS para realizar el procedimiento de adjudicacién directa para la
contratacion de la empresa GOBERNABILIDAD INSTITUCIONAL, GRUPO CONSULTORES
SINERGIA, S.C., por un.monto de $2,682,000.00 M.N. (Dos millones seiscientos ochenta y dos mil pesos
00/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado, una vez autorizada la adjudicacion directa
y hasta el 30 de agosto de 2016.

IX. LUGAR Y FECHA DE EMISION
- Ciudad de México a 11 de mayo de 2016.

AREA REQUIRENTE:

RUBIO FERNANDEZ
DIREC OR DE RECURSOS HUMANOS
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