
fññacot INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 
INSURGENTES SUR 452, COL. ROMA SUR, DELEG. CUAUHTÉMOC, C.P. 06760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 7611 

CONTRATO- PEDIDO 

NO. DE SOLICITUD: 
10001456 

FECHA DE CELEBRACION VIGENCIA 
AÑO: MES: DIA: DEL: 15.05.2017 
2017 05 12 AL: 31 .12.2017 

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: ADJUDICACION 
DIRECTA 
FUNDAMENTO LEGAL: ART 42 Y 47 DE LA LAASSP 

STPS 
SELRHARIA Ufl íl\AílA)ú 

Y 1·R,v1;:c\~ son., t 

NO. DE PEDIDO: 
4500001093 

PROVEEDOR: 1000003379 IPM CONTROL DE CONFIANZA S.A. DE C.V. 
DOMICILIO: Central Telefónica No. 128 Colonia Ampliación Sinatel C.P. 09479, Delegación lztapalapa Ciudad de México. 
R.F.C.: ICC151208AU3 

LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS: La Cobertura será 

Zona Metropolitana y Área Conurbada y resto de la República. 

GARANTIA DEL SERVICIO: 

NO PARTIDA 

FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: 
15.05.2017 AL 31.12.2017 

DESCRIPCION DE LOS BIENES!SERVICIOS 

01 33602 "Otros SeNiCiOS Comerciales" " ELABORACION DE ESTUDIOS SOCIOECONOMICOS" 

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: 
SI X NO MONTO: 7,680.00 

CANTIDAD UNIDAD 

SER 

QUE COMPRENDE: La Contratación del seNicio de elaboración de "Estudios Socioeconómicos", este servicio se aplicará al personal que es contratado por el Instituto Fonacot, el cual consiste 
en los siguientes rubros de investigación del candidato: 

Cobertura a nivel nacional - Sin cobro de viáticos y otros gastos , identificado de la siguiente forma: 

COBERTURA Cantidad Mínima 

Verificación de: 

Cobertura en Zona Metrooolítana v Area Conurbada 
Cobertura Resto de la Reoúblíca 

Datos Generales 
Referencias Académicas 
Descripción de la casa. análisis del entorno. 
Datos familiares 
Situación económica. 
Cotejo de documentos académica y personales 
Referencias vecinales, personales . 

36 
15 

Cantidad Máxima 

90 
38 

Referencias laborales de por lo menos los últimos 3 empleos, patrones anteriores o empleos no mencionados. 

Visita ocular a la vivienda del candidato. 
Fotografía interna y externa de la vivienda, además del candidato. 

Entregables.-

Precio Unitario 

$ 480.00 
$ 735.00 

A su representada se le entregará una vez contratado el empleado de nuevo ingreso acompañado en formato PDF la solicitud de empleo de los empleados para poder agenciar la visita del estudio 
socioeconómico, esta deberá ser acordada por ambos (prestador del servicio y empleado de nuevo ingreso) vía telefónica, al concluir la visita, el prestador del seNicio deberá entregar vía correo 
electrónico reporte final con la valoración del personal de nuevo ingreso, este se entregara en un lapso no mayor a 5 días hábiles posteriores a la visita al personal. 

IMPORTE MAXIMO CON LETRA: OCHENTA Y NUEVE MIL OCHENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N. 
ANTICIPO: NIA 
OBSERVACIONES: *De conformidad al anexo técnico presentado por la Dirección de Recursos Humanos. 

POR E~ EEDOR: 

' 

MONTO 
MÍNIMO 
32,000.00 

SUBTOTAL 
LV.A. 

TOTAL 

MONTO 
MÁXIMO 
76,800.00 

76,800.00 
12,288.00 
89,088.00 



Eliminado: una 
palabra del sexto 
renglón del décimo 
párrafo. Datos de 
la Identificación 
Oficial Credencial 
para Votar con 
fotografía. 
Fundamento 
Legal: artículo 116 
Primer párrafo de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; artículo 
113 fracción I de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; artículo 3 
fracción IX, 6, 18 
primer párrafo y 
artículo 31 de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados; 
así como el 
lineamiento 
Trigésimo Octavo 
fracción I de los 
Lineamientos 
Generales en 
Materia de 
Clasificación y 
Desclasificación de 
la Información, así 
como para la 
elaboración de 
versiones públicas.  
Motivación: Se 
considera 
información 
confidencial la que 
contiene datos 
personales 
concernientes a 
una persona física 
identificada o 
identificable. 

PEDIDO que celebran por una parte EL INSTITUTO FONACOT , en lo sucesivo "El Instituto" y 
por la otra "El Prestador del Servicio". seflalado en el anverso del presente Instrumento, al tenor 
de las Declaraciones y Cliliusulas siguientes: 

DECLARACIONES 

DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT: 

Que el INSTITUTO FONACOT es un organismo público descentralizado de interés social. 
con p~rsonalidad jurídica y patrimonio propio. así como con autosuficiencia presupuestat y 
sectonzado en la Secrelaria del Trabajo y Previsión Social, de conformidad con k) 

establecido en ra Ley del lnst1tu10 del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores. 
publicada en el Diario Oficial de Ja Federación. el 24 de abril del 2006. 

11. Que su ~epresentado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la 
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, con la clave IFN060425C53. 

111. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los 
términos y condictOnes de es.e ºpedido" como se desprende de la Escritura Pública nümero 
214.~94, _del 29 de octubre de 2015 otorgada ante la fe del Líe. Eutiquio López Hemández. 
notano publico numero 35 del Distrito Federal. 

IV. No tener ninguna relación de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en términos de la 
fracción XX del Articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los 
Servidores Públicos. 

v. Que su representado tiene su domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452. primer piso, 
Colonia Roma Sur, C.P. 06760, Detegaci6n Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Distrito 
Federal, mismo que setiala para los fines y efectos legales del presente "Pedido". 

11.· DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PROVEDOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

Que su representada es una Sociedad Anónima de Capital Variable. constituida de confonnidad 
con 1a legislación mexicana, según consta en el Instrumento número 101,090 Ubro no. 1956 de 

~u~!r ~: 1~eN~~~:~ ~=
1 
~~~o~::~. ante Ja fe del Uc. Jorge AJfredO Domfnguez Manfnez. 

tl Que_ ':'-'enta con facu~ades Je_gales suficientes para obligar a su representada en los térmi'los y 
condiC10nes del lnstrumerio numero 101,090 Libro no. 1956 de fec:ha os de Diciembre de 2015. 
otorgada ante la fe del Líe. Jorge Alfredo Dominguez Martinez, Trtular de la NoCaria 140 del Dislrilo 
Federal .. declarando bajo protesta de decir verdad que a la fecha, dichas faculades no le ha, sido 
modificadas nl revocadas en fama alguna, asinismo, se idenüfica con su ctedencial para volar con 
fotograria y número de folio expedida por el Registro Federal de Electores del 
Instituto Federal Eledoral. 

111. Que no t_fene imp~lmento legal alguno para contratar con la Administración Publica Federal, por 10 
que ma~ifiesla baJO p~esta de decir verdad que no se enwentra en ninguno de los supuestos 
estableados por el art1aJlo 50 de la Ley de Adquisiciooes, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Pul:>!ico, ni participan con eUa personas fisicas o morales que se encuentran inhabililadas por la 
Secrelaria de la Función Publica. en téminos del artículO 60 de la cilada Ley. 

1v. Que su representada tiene la expeñencia, capacidad lécnica, financiera y legal. asi como los 
elementos técnicos, humanos y matertares para obligarse al o~eto del "PedldoH. 

V Que_ se encuentra al corriente en el c:umplirríento de las obligaciones fisca!es. en términos de to 
preV1slo en el artíruk> 32·0 del Código Fiscal de la Federación. 

VI Que para tos fines y efectos legales del ptesente "Peóldo" se~ala como domicilio de su 
<ep<esentada el ubicado en Central Telefónica No.128 Colonia Ampliación Sinatel C.P. 
09479, Delegación lztapalapa Ciudad de México. 

Expuestas las dedaraciones aflleriores, las paites se sujetan a las siguientes: 

CLÁUSULAS 

PRl~ERA.- OBJ~TO DEL PEDIDO.· "El Prestador del servicio" se obllga ante "El Instituto" a 
realizar la prestación de los servicios ~ué Sé descrlben en el anverso del presen1e "Pedido". 

SEGUN~A.- MONTO.- Las partes convienen que el monto a pagar por el objeto de eS1e "Pedido" 
es el estipulado en el anverso del mismo, por lo que ºEl Prestador del Servicio" no podrá: exjgír 
por ningún otro concepto una cantidad mayor. 

TERCERA.· PLAZO Y LUGAR DEL PAGO DE LOS SERVICIOS.· El INSTITUTO FONACOT 
pagará al PRESTADOR DEL SERVICIO el costo de los servicios dentro de los veinte dias 
naturales posteriores a la presentación de la factura correspondienle. en el domicilio ubicado en 
Av. l~surgentes 452. Col. Roma Sur, C.P. 06760. Delegación Cuauhtémoc, Distrito Fecferal, en un 
horano comprendido de las 09:00 a las 14:30 horas, de lunes a viernes; la factura deberá contener 
lodos los requisitos que establecen las disposiciones fiscales, en los términos establecidos en et 
anverso, ya sea mediante depósito interbancario o cheque, en cuyo caso el pago se realizará en 
Av. l~surgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegación Cuauhtémoc, Oisrilo Federal, en el 
horano de las 09:00 a tas 14:00 ho<as. de tunes a viernes. El INSTITUTO FONACOT no realizará 
ningún ~ago si no han sido prestados p<eviamente los servicios con1ratados. no se cuenta con la 
conf?'!"'idad. ~el área usuaria, no se entreguen tas garantías o se incumpla coo cualquier otro 
requisito sol1c1tado en el presente Contrato-Pedido. 

CUARTA. LUGAR y FORMA DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. Los serv,cios 
contratados. serán prestados dentro de la feeha o plazo convenidos y en los domicilios 
señalados al anverso. Todos los gastos de transportación correrán a cargo del PRESTADOR 
DEL SERVICIO. La prestación se considerará concluida hasta la recepción de los servicios 
por parte del INSTITUTO FONACOT en los términos y condiciones pactadas en este 
instrumento y en él o en los lugares convenidos. 

QUINTA. GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. El PRESTADOR DEL SERVICIO 
otorga una garantia por la calidad de los servicios, cuya vigencia comprenda el periodo 
senalado al anverso. contando a partir de la fecha de entrega, tendrá por objeto que el 
PRESTADOR DEL SERVICIO responda por los defectos en sus materiales. mano de obra o 
vicios ocuttos, obligándose a sustituir los servicios por otros nuevos y en las mismas 
condiciones convenidas en el presente instrumento jurídico. Si el PRESTADOR DEL 
SERVICIO, dentro de k:>s 15 días naturales a 1a reclamación no sustituye los servtcios. se 
obliga a devolver al INSTITUTO FONACOT el impone de los servicios pagados y no 
prestados. más los Intereses generados a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la 
Federación del Ejercicio Fiscal vigente con pena convencional, haciendo efectiva la fianza de 
cumplimiento de conttato. Se procederá de igual manera lratándose de saneamiento por 
evicción. 

SEXTA.· GARANTiA DE CUMPLIMIENTO.· Para garantizar las obligaciones de esle 
"Pedido" "El Prestador del Servicio" se obliga a entregar a "El Instituto" denlro de ros 10 
(diez) días naturales pos1eri0fes a la firma del presen1e instrumento legal, una Fianza de 
cumplimienlo, expedida por una lnslilución Afianzadora debidamente autorizada para ello, a 
favor del lnslituto. por la cantidad equivalen1e al 10% del monto Total del presente "Pedido", 
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, salvo que la entrega de los servicios se realicen 
dentro del citado plazo atento a los dispuesto en el aniculo 48 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y SeIVlcios del Sector Público. 

SÉPTIMA. DEVOLUCIÓN DE LA GARANTIA. La fianza a que se refiere la cláusula que 
antecede será liberada por el INSTITUTO FONACOT a t<avés de la Subdirección General de 
Administración, una vez que el PRESTADOR DEL SERVICIO demuesue haber cumplido con 
la lolalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato; para liberar la fianza será 
Indispensable ta manifestaclOn expresa y por escrito de! INSTITUTO FONACOT, con 
fundamento en el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y 
Servicios del Sector Publico. 

OCTAVA. OBSERVACIONES AL CONTRATO-PEDIDO. Convienen las partes en que el 
INSTITUTO FONACOT queda racultado para hacer las observaciones que eslime pertinentes 
para el mejor cumplimiento del objeto de este Conlralo·Pedldo. las cuales serán atendidas de 
lnmedlalo pot el PRESTADOR DEL SERVICIO. 

NOVENA. PENA CONVENCIONAL.- Las penas convencionales que se aplicaran pot atrasos 
en la prestaci6tl del objeto de contratación serán ras siguientes: penalizaciones por el atraso 
en el inicio de la prestación del servicio equivalente al 3% (tres por ciento) del impone 
máximo del servicio antes de I.V.A, será penalizado por la cantidad equivalente al 1% (uno 
por ciento) del Impone del entregable no prestado antes del I.V.A, por cada día natural de 
atraso en la presentación de los entregables conlando a partir de los 5 dias hábiles 
posteriores de la visita del pres!ador de servicio al empleado del lnstlluto. sin que esta pena 
pueda exceder e! monto de la garantía de cumplimiento de! mismo DEDUCTIVAS.- Por 
concepto de los servicios ejecutados de manera parcial o def,ciente en que incurra respecto 
al servicio objeto del presente, al 5% (cinco por ciento) del impOl'te máxímo del servicio 
anles de I.V.A. por cada día de incumplimiento, hasta la entera satisfacción del Administrador 
del contra10. 

DECIMA. PATENTES y MARCAS. El PRESTADOR DEL SERVICIO será responsable 
exclusivo de cuaJquier reclamación derivada del uso o explotación de patentes o marcas de 
los servicios vendidos al INSTITUTO FONACOT, 

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONES AL "PEDIDO''.- Solamente en casos justificados, se 
podrán pactar incrementos en la cantidad de servicios, de acuerdo al anlcuk> 52 de la Ley de 
Adquisiciones, Ar,endamlentos y Servicios del Sector Público. 

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS.- "El Prestador del 
Servic io" sera responsable de los servicios prestados a satisfacción de "El Instituto". 
~simi~~º· ºEl Prestador del Servicio" será responsable solidario por la negligencia, 
,mpenc.ia o dolo en que incurran sus trabajadores en la prestación de IOs servicios. 

DÉCIMA TERCERA. SUPERVISIÓN.· El área requlrenle de "El Instituto" será la 
responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones del presente 
ºPedido", a través del servidor público que tenga a bíen designar como Administrador del 
"Pedído", de conformidad a lo establecido en el articulo 84 del Reglamento de ra Ley da 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

DÉCIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL, CIVIL O ADMINISTRATIVA.· "El 
Insti tuto". estará libre de toda responsabilidad de naturaleza penal. civil o admlnislraliva, ya 
sea de carácter federal o estatal que se genere en relaciO(I a la adquisición objeto del 
presente ºPedido". En caso de presentarse cualquier demanda en contra de "El Instituto". 
"El Prestador del Servicioº se obliga a responder por elk>. asi como rembolsar a "El 
Instituto", cualquier cantidad que por ese motivo hubiere tenido que erogar. 

DÉCIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.· Ninguna de las partes será 
<esponsable de cualquier retraso o incumpimiento del presente " Pedido", que resulte 
directa o indirectamente de caso fortuito o de fuerza mayor, cuando éslos sean 
debidamente justificados y demostrados por la parte correspondiente. 

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISIÓN. Serán causas de rescisión del presente 
Conuato-Pedido, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT. si el PRESTADOR 
DEL SERVICIO: a) No prestar los servicios objeto de este Contrato-Pedído en la fec:ha 
pactada. b) No prestar los servicios de conformidad a lo establecido en el presente 
Contrato-Pedido. o sin mo1ivo justificado no acata las indicacíones del INSTITUTO 
FONACOT. c) Por cualquier causa deja de tener capacidad técnica y los elementos 
necesarios para proporcionar los servicios adquiridos. d) SI el PRESTADOR DEL 
SERVICIO cede en rorma parcial o total a terceras personas los derechos u ot>ltgaclones 
derivados del presente Contrato-Pedido. e) No da al INSTITUTO FONACOT las facilidades 
y datos necesarios para la supervisión y verificación de los servicios contralados. f) Se 
de<:lara en quiebra o suspensión de pagos o le sobreviene una huelga o por cualquier 
causa an3toga. g) En general, por cualquier incumplimiento a las obúgaciones pactadas en 
el presente Contrato.Pedido. 

DECIMA SÉPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN. El Incumplimiento del 
PRESTADOR DEL SERVICIO a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente 
Contralo-Ped!do, to hará rescindible sin necesidad de juicio o dedaración judicial previos. 
bastando para ello una nolificación po< escrito por parte del INSTITUTO FONACOT, 
contando e! PRESTADOR DEL SERVICIO con cinco d ias hábiles para alegar lo que a su 
derecho convenga ante el INSTITUTO FONACOT, dicho escrito será evaluado po< éste, de 
cuyo análisis conjuntamente con las causas que motivaron la nolificación se dictará la 
resolución final. 

DÉCIMA OCTAVA. CESIÓN DE DERECHOS. El PRESTADOR DEL SERVICIO no podrá 
en founa alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y obligaciones 
derivados de este Con1rato-Pedido, salvo los derechos de cobro, los que solo podrán ser 
cedidos con la aceptación expresa que por escrito 01orgue el INSTITUTO FONACOT al 
PRESTADOR DEL SERVICIO. 

DÉCIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD.·. "El Prestador del Servicio" se obliga a no 
divulgar la información que le sea proporcionada para cumplir con el objeto de este 
J,iPedido", asi co'.'10 los datos y resultados obtenidos con motivo del mismo, ya sea a 
través de publicaciones. conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio. sin 
la autorización expresa y por escrilo del "Instituto", pues dichos datos y resullados son 
propiedad de esta Ultima. " El Instituto pOd,á ejercer en cualquier tiempo, las acciones 
legales que se deriven de la violación a esta cláusula. 

VIGESIMA. RESTRICCIÓN DE SUBCONTRATACIÓN Y CESIÓN DE DERECHOS.· "El 
Prestador del Servicio" se obllga a no subconlratar ni a ceder en forma parcial, ni total a 
terceras personas f isicas o morales, los derechos y obligaciones derivadas de este 
" Pedido", con excepción de los derechos de cobro; en cuyo caso. "El Prestador del 
Servicio" deber.é sotiotar previamente la conformidad a "El Instituto". 

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. E l INSTITUTO FONACOT podrá dar 
por tenninado anHcipadamente el Contralo-Pedido mediante comunicación por escrito con 
10 (diez) días hábiles de antelación al PRESTADOR DEL SERVICIO, cuando c:oncuHan 
razones de interés general. o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad 
de requerir los servicios originalmente contralados, y se demuestre que de continuar con et 
cumplimienlo de las obligaciones pactadas se ocasionaría algün dal\o o perjuicio al 
INSTITUTO FONACOT quedando únicamenle Obligado el INSTITUTO FONACOT a 
reembolsar al PRESTADOR DEL SERVICIO los gastos no recuperables en que haya 
incurrido. siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen 
directamente con et Contrato-Pedido correspondiente, lo anterior de conformidad con to 
previsto en el último párrafo del artículo 54 de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y 
Servicios de4 Sector Público y 66 de su Reglamento. 

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTOS y VICIOS OCULTOS.· " El lnslfluto" se reserva el 
derecho de ejercitar, en cualquier momento. la acción legal correspondiente contra 1'EI 
Prestador del Servicio" por calidad, defectos y vicios ocultos de los servicios objeto de 
este .. Pedido11

• 

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACIÓN Y TRIBUNALES COMPETENTES. Para cualquier 
controversia que se suscite en la lnterprelación. cumplimiento y ejecución del presente 
Contrato-Pedido, asi como para todo aquello que no esté e.xpresamente estipulado en el 
mismo. las partes se someten. entre olras. a la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público y a la normatividad que por el carácter de entidad paraeslatal 
de la Administración Pública Federal del INSTITUTO FONACOT sea aplicable y a la 
jurisdicción de los Tribunales compelentes en la Ciudad de México. Distrito Federal: por ro 
tanto, renuncian expresamente al fuero que pudiera corresponderles, por razón de su 
domicilio presente o futuro. 

Leido que fue por las partes y enteradas de su contenido y alcance legal. se firma el 
presente .. Pedido". por 3 tantos por los que en él intervinieron, como constancia de su 
aceptación, en la Ciudad de México. 




