


Eliminado: Un namero del
Gltimo renglén del quinto
parrafo. Datos de la
Identificacion Oficial
Credencial para Votar con
fotografia)

Fundamento Legal:
articulo 116 Primer parrafo
de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; articulo
113 fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién
Publica; articulo 3 fraccién
IX, 6, 18 primer parrafo y
articulo 31 de la Ley General
de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; asi como
el lineamiento Trigésimo
Octavo fraccion | de los
Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y
Desclasificaciéon de la
Informacion, asi como para
la elaboracion de versiones
publicas.

Motivacion: Se considera
informacion confidencial la
que contiene EGN
personales concernientes a
una persona fisica
identificada o identificable.

I.1.

.2.

1.3.

[.4.

IL.5.
I.6.

7.

‘dependencias vy

CONTRATO Na. I-ART. 1° LAASSP-2017-004

Para los efectos legales de este contrato, sefala como domicilio el ubicado en Avenida
Insurgentes Sur nimero 452, 1° Piso, Colonia Roma Sur, Delegacién Cuauhtémoc, C.P.
06760 de la Ciudad de México.

LA “CORPORACION” declara que:

Es un Organismo Aucxiliar de la Comisién Estatal de Seguridad Ciudadana del Estado de
México, de conformidad con lo que establecen los articulos 21°, 123° Apartado “B”
fraccion Xl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 86 Bis de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 19 fraccion | y 21 fraccién
XXVIil de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de México y Quinto,
Sexto y Séptimo Transitorios del Decreto 361 que reforma dicha ley; 3 fraccion Vi, 8
fracciones Il y XV de la Ley gue crea la Comision Estatal de Seguridad Ciudadana del
Estado de México y articulos 1, 3 fraccion VIl y 8 fracciones |l y XV de la Ley que crea la
Comisién Estatal de Seguridad del Estado de México, aunado a lo dispuesto por el
Reglamento de los Cuerpos de Seguridad Publica del Estado de México.

De conformidad con el articulo 103 segundo parrafo de la Ley de Seguridad del Estado
de Mexico, puede proporcionar servicios de proteccion, custodia, vigilancia y seguridad a
organismos publicos, sociedades mercantiles, asociaciones,
instituciones educativas y particulares, por conducto de los Organismos que se creen
con base en las normas legales aplicables, en su caracter de auxiliares de la funcion de
seguridad publica.

El Lic. Joel Canchola Herrera, comparece en su caracter de Apoderado General para
pleitos y cobranzas y actos de administracion, quien acredita su personalidad mediante
la escritura publica nimero 2,759 de fecha 19 de marzo de 2015, otorgada ante la fe del
Lic. Mauricio Trejo Navarro, Notario Publico interino nimero 18 del Estado de Méxic

mismas que no le han sido modificadas, limitadas o revocadas en forma alguna, quien s

identifica con credencial para votar con nimero de

Tiene la capacidad juridica para contratar y retne las condiciones técnicas -
econdmicas para obligarse a la prestacion del servicio objeto del presente Contratc
ademas de contar con los permisos, licencias y autorizaciones necesarias di
conformidad con la legislacion aplicable, para hacer uso de los bienes y técnicas d
que se vale para la prestacion del servicio.

Conoce y se obliga a cumplir el contenido y los requisitos que establecen la
disposiciones administrativas aplicables, asi como el contenido del presente contrato.

“Bajo protesta de decir verdad”, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan
de sus obligaciones fiscales.

Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero CGS8512298A8, tal y como lo
acredita con copia de su Cédula de Identificacion Fiscal.
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Eliminado: Tercer, cuarto y
quinto renglén del sexto
parrafo. Datos de la
Cuenta Bancaria (No. de
Cuenta, CLABE, Sucursal y
Plaza)

Fundamento Legal:
articulo 116 tercer parrafo
de la Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica;
articulo 113 fraccion Il de la
Ley Federal de
Transparencia y Acceso a
la Informacién  Publica;
articulos 46 y 142 de la Ley
de Instituciones de Crédito
y articulo 31 de la Ley
General de Protecci6n de
Datos Personales en
Posesion de  Sujetos
Obligados; asi como los
lineamientos Trigésimo
Octavo fraccion Ill y
Cuadragésimo  Segundo
fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacion, asi como para
la elaboracion de versiones
publicas. Motivacion: Por
tratarse de Informacién que
identifica un Secreto
Bancario.

CONTRATO No. I-ART. 1° LAASSP-2017-004

Durante la prestacién del servicio, no se utilizaran elementos femeninos para cubrir turnos de
24x24.

La “CORPORACION" debera considerar dos elementos para funciones administrativas quienes
seran responsables de realizar actividades de apoyo, los cuales estaran en las instalaciones de
Oficinas Centrales con un horario de lunes a viernes en dias habiles de 8:00 horas a 18:00
horas.

La “CORPORACION” tomara las providencias necesarias para sustituir inmediatamente al
personal designado que no asista a cumplir con su obligacion de trabajar el turno contratado en
un lapso de 60 minutos, en caso contrario se considerara falta.

Cuando por alguna circunstancia el INSTITUTO FONACOT, se vea en la necesidad de
aumentar o disminuir €l numero de guardias de seguridad solicitados para prestar el servicio,
bastara para tal efecto con notificar por escrito a La CORPORACION con 10 dias habiles de
anticipacion al ajuste correspondiente, sin que genere penalizacidn alguna con cargo a la
Institucion.

QUINTA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO: El “INSTITUTO FONACOT” pagara a la
“CORPORACION” por los servicios objeto del Contrato, la cantidad sefialada en la clausula
Tercera, en moneda nacional, de conformidad con lo establecido en el Anexo 1, previa
prestacion de los servicios a entera satisfaccion del “INSTITUTO FONACOT”.

El “INSTITUTO FONACCT" dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacion de la
factura realizara los pagos a través del programa de cadenas productivas o depasito
interbancario, en la Institucion Bancaria

Los pagos que haga el “INSTITUTO FONACOT” cubren cualquier clase de gastos, impuestos
derechos, contribuciones fiscales o cualquier contraprestacion a favor de la “CORPORACION’
gue se generen con motivo de la celebracién o cumplimiento del presente contrato, por lo que
este ultimo no podra reclamar algin otro pago adicional.

SEXTA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, I
CORPORACION debera entregar lo siguiente:

a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML vy la representacior
de dichos comprobantes en documento impresc en papel, que reunan los requisitos
fiscales respectivos, en la que indique el ndmerc de contrato que lo ampara los
servicios prestados. Lo anterior, sujeto a la validacion por parte del Administrador del
Contrato. Dicha factura sera entregada dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores
del mes que corresponda en las oficinas centraies del INSTITUTO FONACOT, ubicadas
en Insurgentes Sur nimero 452, primer piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de labores de lunes a viernes de 9:00 a
las 15:00 horas de linea a viernea v an al rasn de la factira anviar a lng cinnientes
correos electronicos;
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ANEXO TECNICO

DEL “SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS OFICINAS DEL EDIFICIO SEDE, SEDE
PLAZA DE LA REPUBLICA, DIRECCIONES METROPOLITANAS Y ALMACEN DEL INSTITUTO
FONACOT”

|.- DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS QUE SE REQUIERE CONTRATAR

Servicio de Seguridad y Vigilancia en fas Oficinas del Edificic Sede, Sede Plaza de la Republica, Direcciones
Mefropolitanas y Almacén del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.

Il.- VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del servicio sera del 14 de marzo al 31 de diciembre de 2017.

.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

El servicio de Seguridad y Vigilancia en Oficinas del Edificio Sede, Sede Plaza de la Republica, Direcciones
Metropolitanas y Almacen de! Instituto FONACOT, se realizara per la Corporacion de la siguiente manera:

a} Proporcionara durante la vigencia del contrato los elemenios de seguridad gue se relacionan en las
especificaciones del servicio de este Anexo Técnico.

b) Debera suministrar un equipo de computo e impresora, el equipo deberad contar con las siguientes
caracteristicas minimas: Pentium IV a 2.6 GHZ, 1 GB de memcria RAM, Windows XP PRO o Windows 7
PRO, Office 2007, Tarjeta de red inalambrica para acceso a internet, puerto USB, impresora laser de
toner para tinta negra y monitor de pantalla piana de 17" LCD, papel membretado y hojas blancas para
sacar fotocopfas de los documentos que se requieran por motivos del servicios, papeleria necesaria - -
cada uno de los puestos de servicio (bitacoras, libretas, tablas de escritura, folders, plumas,
enseres de oficina (clips, engrapadora, perforadora, broches, foliadoras, regias, cutter, etc.)

c) Debera proporcionar uniformes a tos elementos dados de aita por La Corporacién, que deberan ser
dotacién de uniforme cada seis meses.

d) Debera proporcionar a su personal 6 piezas de medios de comunicacion necesarios para el |
funcionamiento del servicic de seguridad vy vigilancia este debera ser tipo NEXTEL o simitar,
facilitar la comunicacion interna entre los elementos de seguridad y con personal del Instituto FONAC

e) Eniregara al administrador del contrato o a quien se designe 10 dias habiles posteriores al inicic
servicio, la relacion del 100% de elementos propuestos anexando, copia de su acta de nacimis
certificado de estudios, comprobante de domicilio, comprobante del resuitado de examenes aplicz
Morfo funcionates (resisiencia), Psicométricos y Sicotropicos y de enervantes, inventario muitifasico «
personalidad, machover proyectivo, examen antidoping y de confianza (poligrafo}. En el caso de nu
ingresos por ratacion del personal debera entrar dentro del mismo plazo los estudios antes mencion:
de cada nuevo elemento.

f) Dentro de su propuesta se incluira la asignacion de 1 automaovil equipado para realizar |a supervisior
los servicios de seguridad las 24 horas del dia a los inmuebles del Instituto FONACOT.

g) Cuando los bienes robados, perdidos o extraviados sean propiedad del Instituto FONAGCOT
Corporacion se compromete a reponer los bienes y/o cubrir los deducibles correspondientes en un
maximo de 30 dias habiles a su notificacion via acta de hechos por parte del Administrador del Cont
salvo en los casos que se ofrezca prueba de que los elementos de seguridad no tuvi
responsabilidad en dichas sustracciones (en caso de que La Corporacion no cubra los gastos a
mencionados en los tiempos acordados, el Instituto FONACOT descontara administrativamente
precio del servicio, la cantidad exacta del costo del bien por concepto de adeudo por perdidas de bie
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Elaborara y entregara al administrador del contrato en forma electrénica por inmueble dentro de los diez
dias habiles a la fecha de firma del contrato, el Pian de seguridad en donde se describen los dispositivos
de operacién gue definan con precision los mecanismos de reaccién ante contingencias, de acuerdo a lo
observado en las visitas en donde se habra de prestar el servicic, acompafiade de su analisis de riesgos.
Asignarad elementos que se encuentran debidamente registrados en la Secretarfa de Seguridad
Ciudadana del Estado de México, debiendo entregar al administrador del contrato su registra dentro de
los primeros diez dias habiles contados a partir de |a formalizacion del contrato.

No asignara elementos de vigilancia en los Inmuebles de! Instituto FONACOT, donde haya familiares
directos, o en primero y segundo grado en el mismo inmueble,

Debera contar con una plantilla de elementos de seguridad suficiente para dar respuesta inmediata en
caso de faltas y rotacion de personal, para evitar que se descuide la seguridad y vigilancia de cada uno

i)
i}
k)
de los inmuebies.
I

La Corporacién sera el unico responsable del personal que se ocupara con metive de la prestacion del
servicio materia del presente anexo, el cual estara bajo la responsabilidad directa de La Corporacion y
por tanto, en ningiin momento se considerara al Instituto FONACOT como patrén sustituto 6 solidario, ni
La Corporacion como intermediario, por lo que el Instituto no tendra relacion alguna de caracter laboral
con gdicho personal y consecuentemente, queda liberado de cualquier responsabilidad, obligandose La
Corporacion a responder a todas las reclamaciones que sus irabajadores presenten en su contra con
relacion a los ordenamienios en materia de trabajo, higiene y seguridad social (SSEMYN),

IV.- LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Relacion de elementos por oficinas y horarios de prestacion de servicio

INMUEBLE PUESTO DEL ELEMENTOQ CANTIDAD T CANTIDAD HORARIO DE PRESTACION | DIAS DE PRESTACGION
MINIMO MAXIMO DEL SERVICIO DEL SERVICIO
Guardia “B" 24X24 hrs. Caseta 5 12 24X24 Lunes a Doeminge
Av. Insurgentes Sur, acceso Tuxpan De 7:00 a 7:00 hrs.
No. 452, Col. Roma Guardias en Recepcién Acceso 3 7 12X32 Lunes a Viernes
Sur, Del. Insurgenies 8:00 a 20:00 hrs
Cuauhtémoc, C.P, Guardia "B Acceso Insurgentes 4 116G 24X24 Lunes a Sabado
06760, Cludad de De 7:00 2 7:00 hrs.
México, Jefe de Turno 1 2 24X24 Lunes a Comingo
De 7:00 a 7:00 hrs.
SUBTOTAL 13 34
INMUEBLE PUESTO DEL ELEMENTO CANTIDAD CANTIDAD HORARIO DE PRESTACICON DIAS DE PRESTAGCION —|
MINIMO MAXINMOG DEL SERWVICIO DEL S8ERVICIO
Guardias "B" 24X24 hrs, 2 4 24X24 Lunes a Damingo
Plaza de la Repablica De 7:0D a 7:00 ors.
32 Col. Tabacalera, |"Guardias en Recepcion Accesa 1 1 12X12 Lunes a Vietnas
Det, Cuauhtémoc, 8:00 a 20:00 hrs.
C.F. 06030, Ciudad [ jefe de Turno 1 2 24X24 Lunes a Domingo
de México. De 7:00 2 7:00 hrs.
Guardias “B” Rondineros 2 5] 12X12 Lunes a Viemes
8:00 a 20:00 hrs.
SUBTOTAL & 13
INMUEBLE PUESTO DEL CANTIDAD CANTIDAD HORARIO DE DIAS DE
ELEMENTO MINIMO MAXIMO PRESTACION DEL PRESTACION
SERVICIO SERVICIO
Calle Doctora No. 35, Col. Tacubaya, G.P. 118710, Guardias "B i 3 8:00 & 20:00 hrs. Lunes a Sabad
Ciudad de México 12X12 hrs.
Calle Municipio Libre, No. 83, piso 1, esq. Balboa, Gol. Guardias "B” i 3 B.00 a 20100 hrs, Lunes a Sabad
Portales, C.P. 03300, Ciudad de México. 12X12 hrs,
Av. Rio Lerma No. 134, Col. La Romana, C.P. 54030, Guardias "B” + 3 8:00 a 20:00 hrs. Lunes a Sabad
Tialnepantla, Estade de Méxica. 12X12 hrs.
Norle 45, 853-B, Col. Industrial Vallejo, C P. 02300, Guardias *B” 1 3 8.00 a 20.00 hus. Lunes a Sabad
Ciudad de México. 12%12 hrs.
Boulevard Puerto Aéreo, No. 81, piso 1, Col. Federal, Guardias "B" 1 3 8.00a 20:00 hrs. tunes a Sabad
G.P. 15700, Ciudad de México. 12X12 hrs,
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INMUEBLE PUESTO DEL CANTIDAD CANTIDAD HORARIO DE DIAS DE
ELEMENTO MINIMO MAXIMO PRESTACION DEL PRESTACION DEL
SERVICIQ SERVICIO

Calle Rigardo Flores Magon s/n, P.B., Col. Guerrerg, Guardias “B” 1 3 8:0C a 20:00 hrs. Lunes a Sabado
C.P, 06300, Ciudad de México 12X12 hrs.
Calle Coauhtémoe, Mo. 54, Col. San Francisco Guardias “8” 1 3 24X24 Lunes a Domingo
Xocolilla, Del. Azcapolzalco, C.P. 02960, Ciudad de 24X24 hrs. 7.0C a 7:00 hrs.
México.
Mar Adridlice, No. 46, Col. Popotla, Det Azcapotzalco, Guardias “B” 3 8 24X%24 Lunes a Domingo
C.P. 28000, Ciudad de México 24X24 hrs. 7:00 2 7:00 hrs.
Ecatepec: Av. Via Morelos No. 24, Planta Alta, Col Guardias "B" 1 1 8:00 a 20:00 hrs. Lunes a Sabado
Jajalpa, CP. 55090, Ecalepec de Morelos, Estado de 12X12 hrs.
México.

SUBTOTAL 11 20

No se utilizaran elementes femeninos para cubrir turnos de 24 X 24

La categoria jefes de turno y guardias de seguridad "B” de 24 X 24 deberan ser distribuidos en des turnes, de
manera que un turno trabajara de 24 X 24 y el ofro descansara y asi sucesivamente. En el caso de los jefes de
turno, guardias "B" de 24 X 24, no podran realizar dos turnos continuos.

La Cerporacion debera considerar dos elementos para funciones administrativas quienes seran responsables de
realizar aclividades de apoyo, los cuales estaran en las instalaciones de Oficinas Centrales con un horario de
lunes a viernes en dias habiles de 8:00 horas a 18:00 horas.

Todas las categorias tendran una tolerancia en la entrada de quince minutos y la Corporacion una vez
transcurrido ese tiempo tendra 60 minutos para sustituirle por elemento, en caso contrario se considerara falta.

El Instituto FONACOT podra solicitar de manera verbal a La Corporacién la reubicacién o sustitucion del
personal asignado a un inmueble, con tres dias de anticipacion, en tanto La Corporacion se reserva el derecho
de reubicar o sustituir a sus elementos en cualguier momento por necesidades del servicio, en cuyo caso debera
enviar un elemento de la misma categoria y debera notificarlo de inmediato al Administrador del Contrato.

Cuando por alguna circunstancia el Instituto FONACQOT, se vea en la necesidad de aumentar o disminuir &l
numero de guardias de seguridad solicitados para prestar el servicio descrito en el presente anexo, bastara para
tal efecto con notificar por escrito a La Corporacion con 10 dias habiles de anticipacion al ajuste correspondiente
sin que genere penalizacion alguna con cargo a la Institucion.

V.- CONDICIONES DEL SERVICIO

Las actividades que se describen a continuacion pedran ser modificadas o ampliadas dependiendo o
requerimientos del Instituto FONACOT:

- ACTIVIDADES DE LA CORPORACION

= ldentificar, clasificar y evaluar los riesgos a los que estd expuesto el Instituto FONACOT, proponier
medidas practicas para su controf y tratamiento, de manera mensual en bitacora de Sucesos Relev

= Dotar de informacion confiable y oportuna al Instituto sobre fas tendencias y riesgo que puedan aicua
su patrimonio,

e Verificar que se tomen las medidas disciplinarias necesarias cuando algin elemento cometa alguna falt;

s Verificar que el servicio se realice de manera eficaz y suficiente en cada uno de los inmuebles.
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- ACTIVIDADES DE LOS ELEMENTOS DE GUARDIA EN LA RECEPCION

Presentarse en su servicio debidamente aseados en su persona y con el uniforme completo y con anticipacion
para cubrir puntualmente su turno, asi mismo, no debera portar ningun adorno o prenda ajena al uniforme.

o Informar al relevo las consignas y pendientes durante su turno.

« Reportar al visitante a la extensién que se indigque para solicitar autorizacién para su ingreso, registrande
el nombre de quien auteriza en la bitacora de Visitantes.

« Contar con un listado actualizado de los teiéfonos de emergencia, asi como de los principales servicios
plbflicos.

= Recibir a los visitantes, recabar en bitacora de visitantes los datos indispensables de la identificacion
oficial vigente, asi como el area a la que ingresa y el motivo de la visita.

« Verificar que la credenciai corresponda a los rasgos fisonomicos de! visitante, conservar la misma e
intercambiarla por un gafete del Instituto, durante el tiempo que permanezca en el inmueble.

« Entregar al visitante, ia identificacion cficial vigente resqguardada contra fa devoiucién del gafete al
registrar la salida concluida la visita, en bitacora de Visitantes.

» Todas las bitacoras en uso deberan ser entregadas a |la Jefatura de Servicios Generales Terciarizados
en cuanto estén debidamente requisitadas y solicitar su reposicion.

- ACTIVIDADES DE LOS GUARDIAS DE SEGURIDAD TIPO *B*™

= Presentarse en su servicic debidamente aseados en su persona y con el uniforme completo y con
anticipacion para cubrir puntualmente su turno, asimismo, no beberd portar ningun adorno o prenda
ajena al! uniforme.

e Informar al relevo las consignas y pendientes durante su turno.

e En los casos de los inmuebles del Instituto, se debera solicitar al personal adscrito que porte su
credencial de identificacion.

o Informar por escrito al jefe de turno de sucesos extrafios dentro del inmuebie y este a su vez a la
Jefatura de Servicios Generales Terciarizados.

o Conocer la ubicacién de las alarmas, cuarto de bombas, subestacion eléctrica, tomas de agua, tableros
de apagado de luces, elevadores y equipo contra incendios.

* Revisar |a salida de bienes muebles mediante formato de salida de aimacén verificando fisicaments
datos del bien indicadoe (salida por recepcion y/o estacionamiento rarnpa).

¢ \Verificar la relacién de los empleados, compaiias o empresas contratadas para realizar algun tra
tos dias sabados, domingos y dias festivos, asi como de las companias © empresas contratadas
efectuar algln trabajo en especial.

= Recibir y revisar que el equipo de apoyo este complete y en buenas condiciones.

» Contar con los nimeros telefénicos de emergencia y auxilio publicos.

= Agcatar las consignas e indicaciones del iefe de turno, de los coordinadores y de los responsables
servicio por parte del Institutoc FONACOT.

= Prohibir estrictamente la entrada de vendedores ambulantes

» Prohibir ta introduccion de bebidas alcohdlicas, asi como a la persona (trabajador o visitante)
muestre sintomas de intoxicacion por cualquier sustancia.

= Permitir el acceso de vehiculos del personat o funcionarios que cuenten con ta autorizacion, llevand
control y registro de los mismos, bitdcora de acceso de vehiculos.

» Dirigirse en todo momento con amabilidad ante la gente que solicite informacion y canalizarla al area
correspondiente, previa avtorizacion que para elfo obtenga.

* Revisar las cajuelas de todos los vehiculos antes de salir.

¢+ Todas las bitacoras en uso deberan ser enfregadas a la Jefatura de Servicios Generales Terciarizado
en cuanto esten debidamente requisitadas y solicitar su reposicion.
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ACTIVIDADES DE LOS JEFES DE TURNO

Supervisar que no permanezcan personas no autorizadas en el interior de la caseta de vigilancia.
Supervisar el registro de asistencia de los elementos asignados en los inmuebles e informar a la Jefatura
de Servicios Generales Terciartzados.

Verificar que los elementos se presenten a su servicic debidamente aseados en su persona y con
anticipacien para cubrir puntualmente su turno.

Revisar al términc del servicio, las mochilas o maletas al propio personal que desmeonta, evitando asi
cualguier robo, pérdida o extravio.

Elaborar el parte informative diariamente para entregar a la Jefatura de Servicios Generales
Terciarizados manifestando las incidencias relevantes durante el servicio, entregando & relevo una
relacién de asuntos pendientes.

Vigilar que ef personal de seguridad permita el accesc de les vehiculos del personal o funcionarics que
cuanten con la autorizacion, llevando un control y registro de los mismos, en la bitacora de acceso de
vehiculos.

Supervisar que los guardias de seguridad estén en sus puestos de vigilancia y no se distraigan con
juegos y los teléfonos exclusivamente son una herramienta de trabaje.

Verificar el estado fisico de los elementos quienes deben presentarse sin haber ingeridc bebidas
embriagantes o substancias {oxicas, ni tener alientc alcohdlico.

Efectuar cada 2 horas rondines por los inmuebles con el objeto de detectar posibles sucesos extrafos y
verificar que las salidas de emergencia se encuentren totalmente despejadas, verificando que los
elementos se encuentran en sus puestos y alertas.

Aciuar con crilerio cuando reciba alguna indicacién de algun funcicnario informando de inmediato al Jefe
de Servicios Generales Terciarizados.

Todas las bitacoras en uso deberan ser entregadas a la Jefatura de Servicios Generales Terciarizados
en cuanto estén debidamenie requisitadas y sclicitar su reposicion.

EQUIPO DE COMPUTOQ

Pentium IV a 2.6 GHZ

1 GB de memoria RAM

Windows XP PRC o Windows 7 PRO

Office 2007

Tarjeta de red inalambrica para acceso a internet
Puerto USB

Impresora laser de toner para tinta hegra

Monitor de pantaila plana de 17" LCD

ENSERES DE OFICINA

Papel membretado
Hojas blancas
Bitacoras

Libretas

Tablas de escritura
Folders

Plumas

Clips

Engrapadora
Perforadora
Broches
Foliadoras

Reglas

Cutter
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MEDIOS DE COMUNIGACION Y VEHICULO DE APOYO EN EL INSTITUTO FONAGOT

El siguiente equipo debera ser proporcionado al inicio del contrato, para lo cual debera presentarse desde el

primer dia para su revisién en la Jefatura de Servicios Generales Terciarizados:

Radios de comunicacion tipo Nextel o simitar (6 piezas)

Vehiculo debidamente rotulado conforme 2 las normas establecidas.

PERFIL Y UNIFORMES

PERFIL DE GUARDIAS DE SEGURIDAD B Y JEFES DE TURNO

Edad minima 25 afios, maxima 45 afnos

Esfatura minima para personal masculino 1.60 metros.

Estatura minima para personal femenino 1.55 metros.

Complexion fisica: mediana a robusta (no con sobrepeso)

Sin tatuajes, sin perforaciones en orejas, nariz y boca, pelo corto.

Escolaridad minima, secundaria para guardias y con preparatoria en el caso de los jefes de turno.

PERFIL DE RECEPCION!ISTAS (personal femenino}

Edad minima 24 anos, maxima 40 anos

Estatura minima para personal femenino 1.55 metros.
Complexion fisica: mediana

Sin tatuajes, sin perforaciones en orejas, nariz y boca, pelo corto.
Escolaridad minima, secundaria.

ACREDITAR CON EL RESPECTIVO FORMATO DG-3 QUE LOS ELEMENTOS ESTAN CAPACGITADOS EN:

Primeros auxikos

Manejo de equipo especializado de proteccion
Prevencion y combate de incendios.

Atencién al pablico

Proteccion Givil

Defensa personal

Saber que hacer en casos de siniestro, agresiones, manifestaciones, acciones de delincuencia en gen
que mas correspondan para prevenir fales eventualidades, conforme al programa registrado de sanciér
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con un formato DC-3.

Examenes Aplicados (Competentes)

-

Morfo funcionales {resistencia)

Psicometricas y sicotrépicas y de enervantes (inventaric multifdsico de la personalidad machover

proyectivo.
Examen antidoping.
De confianza (Poligrafo)
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Caracteristicas del uniforme (dotacion cada 6 meses) y equipo

Los uniformes e implementos de trabajo del personal asignado al Instituto FONACOT, estaran iniegrados de la
siguiente manera:

Fara guardias de seguridad "B" y jefes de turno los uniformes deherdn estar autorizados y registrados ante Ia
Secretaria de Seguridad Publica Federal o la Secretaria de Seguridad Pubtica Locat:

» Pantalones reglamentario de la empresa

e Camisas con logctipo de ta empresa

o Gorra reglamentaria

e Chamarra de invierno con logotipe de la empresa

s« Botas color negro tipo militar

o Credencial de identificacion oficial de la empresa debidamente foliada que identifique plenamente a

cada elemento.

o (Gas
o Baston Retractil
e Fornitura

Elemento de guardia en recepcién {mujer):

e Pantalones reglamertario de la empresa

+ Camisas con logotipo de la empresa

e« (Gorra reglamentaria

« Chamarra de invierno con logotipe de la empresa

» Botas color negro tipo militar

s Credencial de identificacion oficial de la empresa debidamente foliada que identifiqgue plenamente a
cada elemento.

e Gas

+ Bastén Retracti!

= Fornitura

Los uniformes e implementos deberan estar en buenas condicicnes y se deberan presentar al Administrador del
Contrato al dia habil siguiente de Ja notificacién de adjudicacion muestras y fotografias para revisar que la
calidad sea lo suficientemente buena para el uso durante todo el liempo que se preste el servicio, y seréan
proporcionados al inicio del servicio al personal, posteriormente deberan cambiarse segln el desgaste que estos
sufran, pero siempre teniendo en cuenta que los uniformes deberan ser presentables, En el caso de la rotacion
del personal debera entregarse igual nimero de uniformes a cada nuevo elemento.

Equipo minimo con el que deberan portar los Jefes de Turno, Guardias “B” y Guardias en Recepcion de Accesos
exclusivamente es:

¢ (as lacrimogeno y porta gas

* Toleie y argolla de portacion

¢« Fornitura

Prohibiciones expresas a los elementos de seguridad;

Los elementos que presten sus servicios en las instalaciones del Instituto FONACOT, se abstendran de:
« Descuidar su servicio con distracciones tales como lecturas, audiciones de radio, T.V. ¢ acciones
pongan en riesgo las actividades del Institutoc FONACOT
= Proporcionar cualquier tipo de informacién verbal o escrita a personas ajenas al Instituto FONACOT
» Notener ninguna relacién mas alla de la laboral con los trabajadores del Instituto FONACOT
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o Esta estrictamente prohibido el aceptar dadivas como puede ser dinero, chsequios y en general todo
fipo de ofrecimientos, por lo que debera incluiric en el reporte diario en forma precisa y concisa,

e Queda estrictamente prohibido realizar labores domésticas, de carga o descarga o cualquier otra que
distraiga a los elementos de su cometido vy que esté en desacuerdo y demérito dei uniforme que portan,
solo en caso fortuito y de fuerza mayor que indique el Instituto FONACOT.

« En los casos que se compruebe negligencia, falta de probidad o ineficiencia en el desempefio de las
funciones de algunc de los elementos de seguridad, el Instituto FONACOT por medio del Administrador
del Contrato solicitara por escrito el cambio correspendiente a La Corporacion quien se obliga y se
compromete a ordenar de inmediato el retiro de dichos elementos del servicio sin ninguna
responsabilidad para el Instituto y cubrir su baja con otro elemento que cumpla con las consignas
establecidas.

= La Corporacion incurrira en responsabilidad en el caso de que sus elementos permitan el accesc al
inmueble a autoridad judicial sin previa orden judicial por escrito sin ninguna responsabilidad para el
Instituto y cubrir su baja con otro elemento que cumpla con las consignas establecidas.

VI.- MONTO DEL CONTRATO

Ei importe de la contratacién ascendera a monto minimo de $3,600,000.00 (Tres mitlones seiscientos mil pesos
00/100 M.N.} y un mento maxime de $9,000,000.00 (Nueve millones de pesos 00/100 M.N.), cantidades que no
causan el correspendiente Impuesto al Valor Agregado {IVA), en virtud de que los servicios que presta
constituyen una funcidn de derecho plblico, por lo que las contraprestaciones que recibe a cambio, no estan
gravadas por e! Impuesto al Valor Agregado; en terminos de lo dispuestc en el articulo 3°, parrafo segundo de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado y Articulo 9° fraccién Il y 11 del Cédigo Financiero del Estado de Méxic
Municipios.

VII.- FORMA DE PAGO
En el presente servicio no se otorgaran anticipos.
Para el pago de los servicios efectivamente proporcionadaos, La Corporacion deberd atender lo siguiente:

Con fundamento en el Art. 51 de la LAASSP los pagos se realizaran a mes vencido por los servicios
efectivamente proporcionados a entera satisfaccion del Administrador del Contrato, previa entrega del original de
la factura que reuna los requisitos fiscales respectives, en la gque indique el servicio prestado a entera
satisfaccion por el administrador del contrate, y el nimero de pedido que lo ampara, debidamente firmada por La
Corporacion, dentro de los 20 dias naturales posteriores a su presentacion, a fin de proceder al pago a través del
mecanismo de transferencia bancaria o de asi requeririo, por medio de cadenas productivas.

La factura se entregara en los primeros 5 dias habiles posteriores del mes que comresponda, en las Oficinas
Centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Av. Insurgentes Sur N° 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Deleg.
Cuauhtémoc, Ciudad de México, 1er. piso, en la oficina del Jefe de Servicios Generales Terciarizados, de lunes
a viernes de 9 a 15 hs. o mediante el envio de la factura via electrénica en formato CFDI junto con su an
XML a los correos edgar.urbano@fonacot.gob.mx, benjamin. sierra@fonacot.gol
jose juarez@fonacot.gob.mx.

VIII.- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Conforme al articulo 84, penuiltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamienl
Servicios del Sector Pablico (LAASSP), el servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplim
del contrato por el Instituto FONACOT sera el Mtro. Edgar Guillermo Urbano Aguilar, Director de Rect
Materiales y Servicios Generales, a través del Lic. Benjamin Sierra Montiel, Subdirector de Servicios Gener
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ubicado en Av. Insurgentes Sur N® 452, 1er. piso, Col. Roma Sur, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de
Mexico.
IX.- RESPONSABILIDAD CIVIL

La Corporacion acepta que en case de que se cometa un delito en las instalaciones del Instituto FONACCT,
respondera por las lesiones de su personal y de los darfios a los bienes de la misma.

Asimismo, La Corporacion se compromete ante ef INSTITUTO FONACOT a responder por los dafios y perjuicios
que le pudiera ocasionar el ejercicio del presente confrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan
derivar directamente de defectos o incumplimiento en la prestacion de los servicios contratados y que no sean
cbjeto de penalizacidn.

L.a Corporacion se obliga a responder por cualquier dafo que sufran los vehiculos que se encuentren en el
estacionamiento.
X.- PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO
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