


Eliminado: una palabra del
cuarto renglén del segundo
parrafo. RFC de persona
fisica.

Fundamento Legal:
articulo 116 Primer pérrafo
de la Ley General de
Transparencia y Acceso ala
Informacién Publica; articulo
113 fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién
Publica; articulo 3 fraccion
IX, 6, 18 primer parrafo y
articulo 31 de la Ley General
de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; asi como
el lineamiento Trigésimo
Octavo fraccion | de los
Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y
Desclasificacion  de la
Informacién, asi como para
la elaboracién de versiones
publicas.

Motivacién: Se considera
informacién confidencial la
que contiene datos
personales concernientes a
una persona fisica
identificada o identificable.

Eliminado: segundo vy
tercer renglén del octavo
parrafo. Domicilio.

Fundamento Legal:
articulo 116  Primer
parrafo de la Ley General
de  Transparencia y
Acceso a la Informacion
Plblica; articulo 113
fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion
Publica; articulo 3
fraccion IX, 6, 18 primer
parrafo y articulo 31 de la
Ley General de
Protecciéon de Datos
Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; asi
lineamiento

como el
Trigésimo Octavo fraccién
| de los Lineamientos
Generales en Materia de

Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacién, asi como
para la elaboraciéon de
versiones publicas.
Motivacién: Se
considera informacion
confidencial la que
contiene datos
personales concernientes
a una persona fisica
identificada o
identificable.
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I, DECLARA EL PRESTADOR:

Contrate No. I-ML-2017-001

Il.1. Que es una perscha fisica, con actividad empresarial relacionada con servicios de
mensajeria y pagueteria local, y se encuentra inscrito en el Registro Federal de
Contribuyentes del Servicio de Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y

———Creditq Plihlico _bajc la clave

0.2. Que no tiene impedimento legal para suscribir el presente contrato y en este acto se
identifica con su credencial para votar con fotografia con nimero de folio

expedida por el Instituto Federal Electoral, hoy Instituto Nacional Electoral.

I.2. Que dispone de la experiencia, persona! capacitado y demas recursos técnicos, humanos
y econdmicos necesarios, asi como de la capacidad legal suficiente para llevar a cabo los
trabajos materia del presente coatrato.

I1.4. Que conoce el contenido de los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y manifiesta bajo protesta de
decir verdad, no encontrarse en los supuestos sefialados en dichos numerales. En caso de
que se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el
articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico.

IL.5. Que se encuentra inscrito en el Instituto Mexicano del Seguro Social, con el Registro
Obrero-Patronal nimero L 015141810 5 del cual exhibe cédula y registro de alta vigente,
cuya copia fotostatica se adjunta al presente como Anexo nimero |,

IL6. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que se encuentra clasificado como

micro empresa, de conformidad con lo establecido en el articulo 3, fraccién Il de |a

Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefa y Mediana Empresa

y en el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico.

I.7. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como su domicilio. el
ubicado en

Ill. AMBAS PARTES DECLARAN:

lI.1.Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato,
unicamente se asignan para fires de claridad y de referencia y de ninguna manera se
consideran como interpretacion de condiciones del texto de este contrato.

Il.2. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y manifiestan
que las facultades con gue actdan no les han sido revocadas ¢ modificadas en forma
alguna, por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OCBJETO DEL CONTRATO. Bajo los términos y condiciones del presente contrato, el
PRESTADOR se obliga a proporcionar de marera eficaz y diligente, conforme a las necesidades del
INSTITUTO FONACOT, el servicic de mensajeria en la Direccidn Estatal en Cancun, de
conformidad con lo descrito en las siguientes clausulas, para lo cual el PRESTADOR
pondra toda su experiencla y capacidad, dedicandole todo &l tiempo que sea necesario.

Eliminado: una
palabra del segundo
renglén del tercer
parrafo. Datos de la
Identificacién Oficial
Credencial para
Votar con fotografia.
Fundamento Legal:
articulo 116 Primer
parrafo de la Ley
General de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion  Publica;
articulo 113 fraccion |
de la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién  Publica;
articulo 3 fraccion IX,
6, 18 primer parrafo y
articulo 31 de la Ley
General de

Proteccién de Datos
Personales en

Posesién de Sujetos
Obligados; asi como
el lineamiento
Trigésimo Octavo
fraccion | de los
Lineamientos
Generales en Materia
de Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacién, asi como
para la elaboracién de
versiones publicas.
Motivacion: Se
considera informacién
confidencial la que
contiene datos
personales
concernientes a una
persona fisica
identificada o
identificable.
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SEGUNDA, SERVICIO. Las partes acuerdan, que para efectos del presente contrato, se entenderé
como SERVICIO todas aquellas actividades detalladas a continuacion, [as cuales se mencionan de
manera enunciativa y no limitativa:

Contrato Neo. I-MI-2017-001

a) COBRANZA

« Senvicio de enirega personalizada de nofificacicnes de cobro a Centros de Trabajo,
recabando acuse de recibido vs. cotejo de credencial cficial de receptor, 100 notificacicnes
mensuales. Realizar una busqueda a fondo hasta encontrar el CT, cuando no lo ubica con la
direccidn que estd en sistema CREDERE, las veces que sea necesario (rastrec de
domicilio).

* Entrega de cédulas de Nctificacidn de Altas y pagos a empresas emitidas por primera vez,
40 notificacicnes mensuales. Realiza una bisqueda a fondo hasta encontrar al CT cuando
no lo ubica con la direccidn gue esta en sistema CREDERE, las veces que sea necesario
(rastreo de domicilio).

b) PROMOCION

s Enfrega y colocacién en muros, pizarrones de Recursos Humanos de! material del
INSTITUTO FONACOT a los CT'S, tal como carteles, posters, folletos y panfletos.

s Elaboracion y entrega de paquetes de promocion como cilindros, plumas, calendarios, efc.,
estas actividades se desarrollaran en el Municipio de Benito Juédrez y sus delegaciones
(Puerto Morelos, Bonfil y Leona Vicario} y la Zona Hotelera (27 kildmetros de hoteles) 600
entregasen Centros de Trabajo al mes. Se deberd entregar los testimoniales fotograficos del
material colocado.

TERCERA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la realizacién del SERVICIO, objeto de este
contrato, el PRESTADOR conviene en asignar a 1 (un) elemento debidamente capacitado y
seleccionado, gquien estara debidamente uniformado por éste, v como identificacion portara de
manera visible un gafete expedido por el PRESTADOR,

Asimismge, el PRESTADOR se obliga a vigilar que dicho elemento se abstenga de intervenir en
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo igualmente
el PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su trabajador con motivo del deterioro, pérdida
0 destruccion de los documentos y/o correspondencia que reciba de parte del INSTITUTO
FONACOT para su posterior entrega ¢ por los dafios causados directamente a éste.

CUARTA. HORARIO Y DOMICILIO DE RECCLECCION DE LA DOCUMENTACION Y/O
CORRESPONDENCIA, El SERVICIO de recoleccion de la documentacién yio correspondencia
para ser entregado a su- destinatario final, serd proporcicnado por el PRESTADOR en el horaric que
el INSTITUTO FONACOT le sefale, de lunes a viernes en dias habiles, excepto los sdbados y dias
festivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo y en el Contrato Colectivo de Trabajo que el
INSTITUTO FONACOT tiene celebrado, los cuales hara éste del conocimiento del PRESTADOR,
sin gue elio signifigue que se deba hacer una reduccion del precio convenido.

El PRESTADOR se obliga en hacer la recoleccién de la documentacion yio correspondencia
que el INSTITUTO FONACOQOT le enfregue, en el domicilio ubicado en Av. Tulum numero 31 1°
Piso, Local B, SMZ-23, Mz-39, Col. Centro. CP. 77500. Cancun, Quintana Roo.

QUINTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR por los
servicios a que se refiere el presente contrato, la cantidad mensual de $14,489.20 M.N.
{Catorce mil cuatrocientos ochenta y nueve pesos 20/100 Moneda Nacional).

.
[



Eliminado:
séptimo

sexto y
rengléon  del

octavo parrafo. Datos de

la Cuenta Bancaria (No.
de Cuenta, CLABE,
Sucursal y Plaza)
Fundamento Legal:
articulo 116 tercer parrafo
de la Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica;
articulo 113 fraccion Il de
la Ley Federal de
Transparencia 'y Acceso a
la Informacién Publica;
articulos 46 y 142 de la
Ley de Instituciones de
Crédito y articulo 31 de la
Ley General de
Proteccion de Datos
Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; asi
como los lineamientos
Trigésimo Octavo fraccion
Iy  Cuadragésimo
Segundo fracciones |y Il
de los Lineamientos
Generales en Materia de
Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacién, asi como
para la elaboracién de
versiones publicas.
Motivacién: Por tratarse
de Informacion  que
identifica un  Secreto
Bancario.
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Los precios son en moneda nacional, mas el Impuesto al Valor Agregado y seran considerados
fijos hasta que concluya la relacién contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los
costos involucrados, considerando todos los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO
FONACOT, porlo que el PRESTADOR no podra agregar ningan costo extra y seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

Contrato No. -ML-2017-001

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion |
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara al
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

SEXTA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. E!} INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR
por los servicios objeto del presente contrato, la cantidad total de $159,381.20 M.N. (Ciento
cincuenta y nueve mil trescientos ochenta y un pesos 201100 M.N.), mas e! Impuesto al
Valor Agregado.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el
PRESTADOR deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucién de los trabajos excedentes, no tendra derecho a
reclamar pago alguno por ello.

SEPTIMA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipes.

Para que la obligacidn de pago se haga exigible, el PRESTADCR debera presentar a partir del
dia habil siguiente al término del servicio contratado, la documentacién completa y debidamente
requisitada para realizar el tramite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios
realizados en el mes inmediato anterior, consistente en entregables, reportes y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 29 def Cédige Fiscal de la Federacidn, el PRESTADOR debera
emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son facturas electrdnicas que el
PRESTADOR pondra a disposicién del INSTITUTO FONACOT en archivo XML (archivo
electronico del comprobante fiscal digital por Internet) y de manera adicional entregard la
representacion de las facturas electrénicas en un documento impreso en papel, estas Ultimas
debidamente selladas y firmadas por el Administrador del Contrato, desgiosando el Impuesto al
Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT cubrird al PRESTADOR la cantidad sefialada en la clausula que
antecede, mediante 11 pagos mensuales y sucesivos, por la cantidad mensuai cada uno por
$14,489.20 M.N. (Catorce mil cuatrocientos ochenta y nueve pesos 20/100 Moneda
Nacional} por el servicio efectivamente devengado y de conformidad con los precios unitarios
establecidos en la Clausula Quinta, a través del programa de cadenas productivas o depésito
interbancario a la cuenta de cheques

—, o con
cheque a nombre del PRESTADOR, dentro de los 20 (veinte) dias naturales, posteriores a la

presentacion de la factura correspondiente. La factura citada debera contener los requisitos de
ley y contar con el visto bueno del Administrador del Contrato.

Los comprobantes fiscales que expida el PRESTADOR, deberan cumplir con los requisitos
contenidos en el articulo 29-A del Cadigo Fiscal de la Federacion y la representacién impresa de
las facturas electronicas que constara en un documento impreso en papel, debera contar con el
visto bueno del Administrador del Contrato.

El PRESTADOR podra modificar el numero de cuenta y el nombre de la institucién citada en
esta clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias
naturales de anticipacian a la presentacion de la factura.
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OCTAVA. PAGOS. E| pago de los servicios efectivamente devengados, se cubriran al
PRESTADOR de conformidad a lo siguiente:

Contrato No. I-ML-2017-001

a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacion
de dichos comprecbantes en documente impreso en papel, gue rednan los requisitos
fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado v el nimero de contrate que
lo ampara. Dichos comprobantes seran entregados en las oficinas del INSTITUTO
FONACOQOT, ubicadas en Avenida Tulum numero 31, primer pisc, Local B, SMZ-23, Mz-
38, Col. Centro. CP. 77500. Cancun, Quintana Roo, en un horario de labores de las 9:00
a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habilesy el CFDI en formato PDF, asi como
el XML correspendiente deberan ser enviados a la siguiente direccion electrénica:
jaime.artigas@fonacot.gob.mx

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, para efectos de
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley
mencionada, se tendra como recibida la factura o el documento que retna los requisitos
fiscales correspondientes, a partir de que et PRESTADOR los entregue al INSTITUTO
FONACOT, al momento de concluir la prestacion total o parcial del servicio, conforme a
los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a satisfaccion,
en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria de la Funcion Pdblica para
promover la agilizacién del pago.

Dentro de los veinte dias naturales ccntados a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa prestacion de los servicios, en los términos del presente contrato, el
INSTITUTO FONACOT debera requerir en su caso al PRESTADOR, la correccién de
errores o deficiencias contenidos en la factura o en el documento que redna los
requisitos fiscales correspondientes; tramitar el pago de dicha factura o documento v
realizar el pago al PRESTADOR.

EI'INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcién de recibir €/ pago por medios
electrénicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo S0 del Reglamente referido, en
caso de que las facturas entregadas por el PRESTADOR para su page, presenten
errores o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres dias habiles
siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al PRESTADOR las deficiencias que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de |a entrega de! citado escrito y hasta
gue el PRESTADOR presente las correcciones, no se computard para efectos del
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA. VIGENCIA. La vigencia de! presente contratc serd del 01 de febrero al 31 de
diciembre del 2017, |a cual sera forzosa para el PRESTADOR vy voluntaria para el INSTITUTO
FONACQOT,

Concluido el término del presente contrato, no podra haber prérroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y terminaréd sin necesidad de darse aviso entre las partes.

DECIMA. EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En términos
del antepenuitimo parrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publice y del numeral VIII, punto 5, inciso e, de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto de! Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, se exceptia al PRESTADOR de presentar garantia de
cumplimiento de contrato, sin perjuicio del derecho del INSTITUTO FONACOT de reclamar por
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la via judicial, los dafos y perjuicios que pudiera acasionar el incumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente contrato y que resulten a cargo del PRESTADOR.

Contrate No. |-ML-2017-001

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se cbliga a:

a)  Cumplir totalmente y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto
del presente contrato.

b}  Contar con el personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente
para la ejecucidn, operacion y supervisién continia de los servicios, y

c) El personal de mensajeria del PRESTADOR previa identificacién con credencial
autorizada por éste, recibird el envid y firmara de confermidad la Orden de Servicio
que el INSTITUTO FONACOT [e entregue, y de igual forma firmara cuande &l envio
es entregado a! destinatario final, 0 en su caso, éste sea devuelte al INSTITUTO
FONACOT, al no haberse cumplido con la entrega por causa no imputable al
PRESTADOR.

DECIMA SEGUNDA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT ia
ubicacidn de sus oficinas, lugar en donde el PRESTADOR debe recolectar la documentacién y/o
correspondencia para proporcionar el SERVICIO, el INSTITUTO FONACOT le comunicara al
PRESTADOR tal evento con 15 (quince) dias de anticipacion, obligandose este Uitimo dentro de
los 5 (cinco) dias siguientes, a dar respuesta sobre continuar o no la prestacion del SERVICIO
en el nuevo local, de no recibir respuesta el INSTITUTO FONACOT, podra dar por terminado
este contrato sin responsabilidad.

DECIMA TERCERA. ORDENES DE SERVICIO. Cada orden de servicio que se emita con cargo
al presente contrato, debera contar con la disponibilidad presupuestaria correspondiente.

Las drdenes de servicio deberan contener como minimo los siguientes dates:

a) Cargo y nombre del responsable de la Direccidn Estatal en Cancun, que requiere de
servicio de mensajeria local, con el visto bueno de su superior jerarquico.

b} Nombre del destinatario, con su domicilio completo y nimero telefénica.
¢y Descripcion del asunto y/o tramite que motiva el envio de! documento.

d) Fecha y hora al momento de entregar la orden del servicio al mensajero del
PRESTADOR.

DECIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedara obligado ante el
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
presente contrato, en el segundo parrafo del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o en la legislacidn aplicable.

EI PRESTADOR debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado
en el ramo, técnicas, procedimientos, y equipos suficientes y adecuados para el tipo de servicip
contratado, a fin de garantizar que el mismo sea proporcionado con la calidad, oportunidad vy
eficiencia reguerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccién del
INSTITUTO FONACOT.



DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con

motive de la contratacién de los servicios, seran pagados por cada una de las partes, segun
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legaies vigentes en fa materia.
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DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOQS Y OBLIGACIONES. El
PRESTADOR no podra en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos
y obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sdlo podran
ser cedidos con la aceptacién expresa que por escrito otorgue el INSTITUTC FONACOT al
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 45 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA. MODIFICACIONES. E! INSTITUTO FONACOT con fundamento en el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Piblico, podra
incrementar et monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones
no rebasen en su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o
volumenes establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea
igual al pactado originaimente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampiiada, siempre que no se rebase ei primer
trimestre del gjercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operacion
regular de! INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92 dei
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y ultimo
parrafo de! articulo 148 de! Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

DECIMA OCTAVA, PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES. Conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer péarrafo del ariculo 96 de su
Reglamento, en caso de atraso en el cumplimiento de la prestacién de los servicios objeto del
presente contrato, el PRESTADOR queda obligade a pagar por concepto de pena convencional,
la cantidad equivalente al 2% {dos por ciento) del importe total de lo incumplido, por cada dia
natural de atraso en el servicio, hasta su cumplimiento a entera satisfaccion del INSTITUTO
FONACOT.

Para ei pageo de ias penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccidn de
Recurscs Matenales y Servicios Generales, informara por escritc al PRESTADOR el calculo de la
pena convencional correspondiente, indicando el nimero de dias u horas de atraso, asi como la
base para su cdlculo y el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo gue no excedera de 5 (cinco) dias
hébiles contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacidn. En el supuesto de que &l
célculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se gjustard a pesos, de tal suerte que las
que centengan cantidades gue incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacién se
ajustara a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe
de la penalizacion se ajustard a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacion de dichas penas no excedera del 20% (veinte por ciento) antes de VA, de
conformidad con e! Articulo 53 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 96 de su Reglamento.

Los pagos, quedaran condicionados, proporcionalmente, al pago y/o deduccidn que el
PRESTADOR deba efectuar por concepto de penas convencionales a fravés de referencia
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bancaria que se genera el mismo dia en el que efectuara el pago. El cual sera proporcionado en la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.
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En e! entendido de que en el supuesto que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de
dicha penalizacion, ni la contabilizacion de la misma para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato. Lo anterior, sin perjuicio de! derecho de que el INSTITUTO FONACOT
pueda optar entre exigir el cumplimiento del contrato o rescindirlo, de conformidad a lo establecido
en el Articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA. DEDUCTIVAS. El INSTITUTO FONACOT aplicard al PRESTADOR una
deductiva por la cantidad equivalente al 2% (dos por ciento) del importe del servicio prestado de
manera parcial o deficiente antes del IVA por cada dia natural de dicho incumplimiento en la
prestacion del servicio, hasta la entera satisfaccion del INSTITUTO FONACOT.

En caso de que el servicio de mensajeria realizado por el personal del prestador del servicio sea
realizado de manera parcial o deficiente, se aplicara una deductiva del 2% del monto de la
cotizacién en el rubro de mensajeria. :

EI INSTITUTO FONACOT aplicara al PRESTADOR del servicio una deductiva por retardo del
personal que realizaré labores de mensajeria, equivalente al 2% del monto de 1o cotizado en el
rubro de personal.

EI'INSTITUTO FONACOT aplicard al PRESTADOR deductivas equivalentes al 2% por cada dia
natural de atraso en la entrega del material sobre el monto de lo cotizado en el rubro de
material.

VIGESIMA. SANCIONES. Cuando ef PRESTADOR incumpla con sus obligaciones
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafos yio perjuicios
graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala
fe en la celebracion del conirato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las
sanciones establecidas en los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicics del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plolico tratandose de pagos
en exceso que haya recibido €l PRESTADOR, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a la
establécida por la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de prérroga para el pago de
creditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD CIVIL, E| PRESTADOR se compromete ante el
INSTITUTC FONACOT, a responder por los dafios y perjuicios que le pudiera ocasionar el
ejercicio del presente contrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar
directamente por incumplimiento en la prestacion de los servicios contratados y que no sean
objeto de penalizacion.

VIGESIMA TERCERA. RESPONSABILIDAD LABORAL. E| PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad podrd nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la
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prestacion del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumira
responsabilidad total de la actuacién de los mismos, respondiendo de los dafos y/o perjuicios
gue en su caso éstos en el desempefic de su participacidn llegaren a ocasionar al INSTITUTO
FONACOT.
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El PRESTADOR como patrén de las personas que en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas o tecnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera el Unico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos
aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligandose a responder de todas y cada
una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del
INSTITUTO FONACOT obligdndose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de
cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el
PRESTADOR que es el Unico responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto
Mexicano del Seguro Social y todas las demas prestaciones establecidas en los ordenamientos
legales, comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en
caso de cualquier reclamacidén que se presentare en su contra derivada de su relacion
contractual con el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por
dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas
0 técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcion establecida por la Ley Federal del
Trabajo, el PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT
de cualquier accidon que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

El PRESTADOR se obliga @ cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales
erogadas por este Ultimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la
presente clausuia.

VIGESIMA CUARTA. AFILIACION DEL PERSONAL. El PRESTADOR se cbliga, conforme a lo
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo que en forma
bimestral debera entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten los
pagos de las cuotas obrero-patronales de los trabajadores que utilice para la prestacion del servicio.

VIGESIMA QUINTA, PAGO DE SALARIO. E| PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACQT y conforme a
lo previsto en la Ley Federal de! Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los
trabajadores que utilice para la prestacidn del servicio.

VIGESIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Serdn causas de rescision
del presente contrate, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR:
A} Transcurrido el tiempo sefialado para el inicio del servicio, éste no se realiza,

B) No ejecuta el servicio objeto del presente contrato con la calidad, eficiencia y
especificaciones solicitadas por el INSTITUTO FONACOT.

C) Cuando el PRESTADOR ceda total o parciaimente, bajo cualquier titulo, los derechos
y obligaciones a que se refiera el contrato, con excepcién de los derechos de cobro,
en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa del INSTITUTQ FONACOT.
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D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la gjecucién de los servicios
contratados, o no les otorgue la debida atencion conforme las instrucciones del
INSTITUTO FONACQT.
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E} Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo v forma la realizacién de los servicios
solicitados.

F) Cuando la autoridad competente declare la suspensién de pagos ¢ alguna situacién
distinta, que sea analoga ¢ equivalente y que afecte el patrimonio del PRESTADCR.

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y
obligaciones a que se refiere el contrato.

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADCOR impida el desempefio normal
de labcres del INSTITUTO FONACOT, durante la prestacion de los servicios, por
causas distintas a la naturaleza de la prestacién del servicio.

I) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se
estipulen en el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley.

VIGESIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. EI
incumplimiento del PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente
contrato, lo hara rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracion
judictal previa, para lo cual el INSTITUTO FONACOT debera motivar la rescision en alguna de
las causales previstas para tal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato,
serd necesario que acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracion
correspondiente; I anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 y 99 de su Regiamento, bajo
el siguiente procedimiento:

1. Se iniciara a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; '

2. Transcurrido el t&rmino a que se refiere el puntc anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruehas que hubiere hecho valer;

3. La determinacidn de dar o no por rescindido el contrato debera estar debidamente
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias
naturales siguientes a lo sefialado en el punto 7, y

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagoes que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de
los servicios recibidos hasta el momento de la rescisién. Si previamente a la
determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere prestacién de los servicios, el
procedimiento iniciado gquedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion del
INSTITUTO FONACOT de gue continda vigente la necesidad de los mismos, aplicando,
€n su caso, las penas convencionales correspondientes.

E'INSTITUTO FONACOT podra determinar no dar per rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasicnarian con fa rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.
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Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR
otro plazo, gue le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberd atender a las
condiciones previstas por los dos dltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacidn que se ocasionarian con la rescision del contrato, resultarian mas inconvenientes.

Cuando por motivo del atraso en la prestacion de los servicios, o el procedimiento de rescision
se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificaciéon de que continda vigente la
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el artictlo 54 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

VIGESIMA OCTAVA, TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar por
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicacién por escrito con 5 (cinco) dias
habiles de antelacion al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionaria algun dafio o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando unicamente obligado
el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente.

El PRESTADCR podré solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables
en un ptazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del
contrato o de la suspensién del servicio, segun corresponda.

Silos gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, seran
pagados dentro de un término que no podrd exceder de cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a ia solicitud fundada y documentada del PRESTADOR,

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacion del SERVICIO
contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacion y
documentacién necesaria para el debido desempefio de sus funciones, misma que el
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva,

TRIGESIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante la vigencia
del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, e/ INSTITUTO FONACOT
podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso lnicamente se pagaran aguellos
servicios efectivamente devengados.
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Cuando dicha suspensién obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el
PRESTADOR tendra derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que
dure esta suspension.

Contrato No. I-ML-2017-001

TRIGESIMA PRIMERA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier refraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito,
fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de que, una
vez superados los dos primeros eventos, se reanudara la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de casc fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y acreditar
dicha situacion al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento
estipuladas originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas,
procediendose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestacién de
los servicios. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad con
lo previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de!
Sector Publico y 91 de su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento imprevisible e
insuperable que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este
contrato, si dicho evento se encuentra mas allé del control razonable de dicha parte, y no es
resultado de su falta o regligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho
acontecimiento mediante el gjercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las
condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor incluira, en forma enunciativa y no
limitativa:

A}  Fenomenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;
B) Incendios;

C} Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

D) Huelgas u otras disputas laborales en México; y

E) Leyes de aplicacion general de cualquier autoridad gubemamental.

F)  Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayer no incluira
ningune de los siguientes eventos:

i. Incumplimiento de cualquier obligacion contractual de las partes para la
realizacion de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o

ii. Cualguier acto u omision derivados de la falta de previsién por parte de EL
PRESTADCR.

TRIGESIMA SEGUNDA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de
terminacion total de los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables,
podran ser prorrogadas en |os siguientes casos:

A)  Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto serd necesario que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato y solicite por
escrito la prorroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento
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de la fecha que corresponda, acompaifiando las pruebas que permitan corroborar
que dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.
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B} Si el servidor publico designado como Administrador del Contrato por el
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspension de la totalidad o
parte de los servicios.

C) Silos servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto
u omision del INSTITUTO FONACQOT. En este supuesto, serd necesario que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito
la prérroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la
fecha que corresponda, acompafiando las pruebas que permitan acreditar que el
evento es imputable al INSTITUTO FONACCT.

En los supuestos establecidos en los incisos A), B) y C), el Administrador del Contrato analizara
la_solicitud, asi como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el
PRESTADOR, notificandole por escrito si se concede o no la prérroga, en un plazo no mayor de
5 (cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud del
PRESTADQCR, la prérroga sera formalizada mediante |a celebracién de un convenio entre las
partes.

TRIGESIMA TERCERA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con [0 previsto
en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el Lic. Benjamin Fontecha Flores, en su caracter de Director Comercial Regional
Sureste, sera el encargado de vigilar y administrar el cumplimiento de! presente contrato.

TRIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIAS. El PRESTADOR acepta que en caso de discrepancia
entre el procedimiento de contratacion y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente
instrumento, prevalecera lo establecido en el procedimiento de contratacion.

TRIGESIMA QUINTA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTQS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio,
la solucidn de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO
FONACOT se resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, segtin lo establece el articulo 15
de la ley mencionada.

TRIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. El PRESTADOR y el
INSTITUTC FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier
momento presentar ante la Secretaria de la Funcion Publica la solicitud de conciliacién, en caso
de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al
procedimiento establecido en los articulos 77, 78 y 79 de ia referida ley.

TRIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes,
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a la
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos, al
Cédigo Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Codigc Federal de
Procedimientos Civiles; asi como todas aquellas que por el caracter de entidad paraestatal del
INSTITUTO FONACOT e resulten aplicables, asi como a la jurisdiccidn de los tribunales
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federales competentes de la Ciudad de México, por lo que renuncian al fuero que par razén de
sus domicilios presentes y futuros les correspondan o les liegaren a corresponder.
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LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDC SU CONFORMIDAD EN LA
CIUDAD DE CANCUN, EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO, EL DiA 31 DE ENERO DEL
2017, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTC FONACOT Y UNO EN
PODER DEL PRESTADOR.

POR EL INSTITUTO FO?CO,TCy EL PRESTADOR

LIC, BENJAEIN FONTECHA FLORES
DIRECTOR COM EGIONAL SURESTE

APODERADO LEGAL

Contrato No. |- ML-2017-004 /—\ ‘:

Visto Bueno Area Administrat
Elabort: Lic. Softa Alejandra

Supervisd: Lic. Dora Nava G
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ANEXO |

REGISTRO PATRONAL
ANTE EL ILM.S.S. @
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