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CONTRATO No. I-UM-2019-057 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS OFICINAS DE 
LA REPRESENTACIÓN DE NOGALES, SONORA DEL INSTITUTO FONACOT, QUE CELEBRAN 
POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS 
TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL INSTITUTO 
FONACOT REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LIC. RUTH GRACIELA BRAVO MARTINEZ, 
EN SU CARÁCTER DE APODERADA LEGAL Y DIRECTORA COMERCIAL REGIONAL NORESTE 
Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA LIMPIEZA VAL, S.A. DE C.V., REPRESENTADA 
POR EL C. JOSÉ MACLOVIO ORTIZ ALVAREZ, EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, A 
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD 
CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS: 

DECLARACIONES 

l. DECLARA EL APODERADO L.EGAL DEL INSTITUTO FONACOT! 

1.1. Que su represen tado es un organismo público descentralizado de interés social, con 
personalidad jurídica y patrimonio propio. así como con autosuficiencia presupuesta! 
y sectorizado en la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, de conformidad con lo 
establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los 
Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federación, el 24 de abril del 2006. 

1.2. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyente 
del Servicio de Adm inistración Tributaria de la Secretaría de Hacienda y Crédit 
Público, con la clave IFN060425C53. 

1.3. Que cuenta con facultades lega les suficientes para obligar a su representado en lo 
términos y c,ondiciones de este contrato, como se desprende de la escritura pública 
número 29,858 de fecha 24 de octubre del 2006, otorgada ante la fe del Lic. Carlos 
Antonio Morales Montes de Oca, Notario Público número 227 del entonces Distrito 
Federal, hoy Ciudad de México, documento que quedó debidam ente inscrito en el 
Registro Público de Organismos Descentra lizados, bajo el folio núm ero 82-7-
10012012-193131, el día 10 de enero del 2012, con fundamento en los artículos 24 y 25 
de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento. 

1.4. Que no tiene n ingún confl icto de Interés con el PRESTADOR, en térm inos de la 
fracción IX del artículo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. 

I.S. Que para el cumplim iento de sus funciones requiere la prestación del seN icio 
integral de limpieza en las oficinas de la Representación de Nogales, Sonora del 
INSTITUTO FONACOT. 

1.6. Que en atención a lo anterior, el presente contrat o se adjudicó al PRESTADOR 
med iante el procedim iento de adjudicación directa con fundamento en los artículos 
134 Constitucional; 26 fracción 111 y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendam ientos y 
Servicios del Sector Público. 
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Eliminado CLAVE 
DE ELECTOR. 
Ubicada en el 
sexto renglón del 
sexto párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en 
relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es 
una clave única e 
irrepetible, que por 
su estructura 
permite identificar 
al titular, su edad y 
fecha de 
nacimiento, por lo 
que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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1.7. Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato abierto, cuenta 
con recursos disponib les suficientes no comprometidos en la partida presupuesta! 
núm ero35801 denominada "Servicios de lavandería, limpieza e h ig iene" y cuent a con 
aut orización presupuesta! para contratar el pr_esent e servicio, según oficio número 
DICP-SP-2019-023 de fecha 21 de febrero de 2019, emitido por la Dirección de 
Integración y Control Presupuesta! del INSTITUTO FONACOT. 

1.8. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala como domicilio de 
su represent ado el ubicado en Avenida Insurgent es Sur número 452, Colonia Roma 
Sur, Demarcación Territorial Cuauht ém oc, C.P. 06760, Ciudad de México. 

11. EL PRESTADOR DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, A TRAVÉS DE SU 
APODERADO LECAL: 

11.1. Que su representada es una Sociedad Anónima de Capital Variable, legalmente 
constituida de conformidad con la legislación m exicana, según consta en la escritura 
pública núm ero 66,327 de fecha 09 de enero de 2017, otorgada ante la fe del Lic. 
Francisco Talavera Autríque, Notario Público No. 221 de la Ciudad de México, cuyo 
primer testimonio quedo inscrito en el Reg istro Público de la Propiedad y del 
Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio m ercantil No. 2017030237. 

11.2. Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste entre 
otras actividades, en la prestación de servicios de todo t ipo de limpieza y fumigación, 
tanto en oficinas como en casa habit ación. \ 

11.3. Que el C. José Maclovio Ortíz Álvarez, acredita su personalidad como apoderado lega l, 
con el act a número 83, 750, de fecha 12 de noviembre de 2018, otorgada ante la fe del 
Lic. Francisco Talavera Autrique, Notario Público No. 221 de la Ciudad d e México, 
declarando bajo protesta de decir verdad, que a la fecha, d ichas facultades no le han 
sido modificadas n i revocadas en form a alguna, asim ism o se identifica con su 
credencial para vot ar con clave de elector  expedida por el 
Reg istro Federal de Electores del entonces Instit ut o Federal Electoral, hoy Instituto 
Nacional Electoral, con vigencia al año 2021. 

IV+, Que su representada se encuent ra inscrita en e l Reg ist ro Federal de Contribuyentes 
del Servicio de Adm inist ración Tributaria, Secretaría de Hacienda y Crédito Público, 
con la clave LVA170109617. 

11.s. Que su representada dispone de la organización, experiencia, personal capacitado y 
dem ás recursos técnicos. hum anos y económicos necesarios, así como de la 
capacidad legal suficiente para llevar a cabo los trabajos mat eria del presente 
contrato. 

11.6. Que manifiesta bajo protesta de decir. verdad, que n inguno de sus socios o 
accion istas desempeña empleo, cargo o comisión en el servicio público, por lo que 
no se act ualiza confl ict o de interés, no encont rándose dentro del supuesto del 
artícu lo 49 fracción IX d e la Ley General de Responsabilidades Administrativas, ni se 
encuentra en alguno de los supuest os de los artículos SO y 60 antepenúlt imo párraf/ 
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamíentos y Servicios del Sector Público. 
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En caso de que alguna de Jas personas físicas q ue forman parte del PRESTADOR se 
encuentre en los supuestos señalados anteriorm ente, el contrato será nulo previa 
determ inación de la autoridad competente, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidos del Sector Público. 

11.7. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra 
clasificada como micro empresa, de conform idad con lo est ablecido en el artículo 3, 
fracción 111 de la Ley para e l Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y 
Mediana Empresa y en el artículo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

11.8. Que se encuentra inscrito en el Instituto Mexicano del Seguro Social, con el núm ero 
de Registro Patronal Y5054128102 del cual exhibe tarjeta de identificación patronal 
cuya copia fotostática se adj unta al presente como Anexo número l. 

11.9. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala como dom icilio de 
su representada el ub icado en Vallejo 801, Col. Nueva Vallejo, Demarcación Territorial 
Gustavo A. Madero, C.P. 07750, Ciudad de México. 

111. AMBAS PARTES DECLARAN: 

111.1 Que están de acuerdo en que los apartados, títulos e incisos del presente contrato 
ún icamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna maner 
se consideran como interpretación de condiciones del texto de este contrato. 

111.2 Que se reconocen la personalidad con la que se ostentan y manifiestan q ue las 
facultades con que actúan no les han sido revocadas o modificadas en form a alguna, 
por lo que están conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes: 

C L ÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los térm inos y condiciones del present e contrato, el 
PRESTADOR se obliga a proporcionar de m anera eficaz y d iligente. conforme a las necesidades del 
INSTITUTO FONACOT, el servicio Integral de limpieza en las oficinas ub icadas en Avenida de los 
Nogales No. 277, Locales 3 y 4, Colonia Colinas del Yaqui, C.P. 84093, en Nogales, Sonora, 
conforme a las actividades y periodicidad. así como con los materiales que en la prestación del 
servicio serán empleados por el PRESTADOR, y que se especifican en el Anexo Técnico y en la 
Cotización, m ismos que se señalan como Anexos número II y 111, respectivamente, en el 
presente contrato; los cuales debidamente firmados por las partes forman parte integrante del 
mism o, de conformidad con la fracción V del artículo 45 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

SECUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan que, para efectos del present e contrato, se ent enderá 
como SERVICIO, todas aquellas actividades detalladas en el Anexo II del presente vínculo legal, ya 
sean éstas d iarias, sem anales, quincenales, mensuales, bimestrales, trimestrales o semestrales. ., - q/ 
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TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. El precio convenido en la Cláusula 
Séptima denominada m onto total del contrato, comprende el suministro periódico, según las 
necesidades del INSTITUTO FONACOT, de artículos de limpieza a utilizar que se det allan en el 
Anexo 111, otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, todos los m ateriales, productos y equipos 
necesarios para la prestación del servicio. 

El PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de sumin istro de artículos de limpieza de las 
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo que se comprom ete a que en éstas se cuente con una 
existencia permanente y suficiente de dichos materiales. 

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la.realízaclón del SERVICIO objeto de este contrato, 
el PRESTADOR conviene en asignar 1 (un) operario capacitado y seleccionado quien estará 
debidamente uniformado por éste, y como identificación portará de manera visible un gafete 
expedido por e l PRESTADOR. 

Asim ism o, el PRESTADOR se obliga a vig ilar que dicho operario se abst enga de intervenir en 
cualqu ier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo igualmente 
el PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su t rabajador con motivo de deterioro, pérd ida 
o destrucción de los objetos existentes en el inmueble a que se refiere la Cláusula Prim era o por los 
daños causados directamente a éste. 

QUINTA. HORARIO D EL SERVICIO. El SERVICIO será proporcionado por el PRESTADOR, en el 
horario comprendido de las 9:00 a las 17:00 horas de lunes a viernes y los sabados de 8:30 a 13:30; 
con un tiempo de tolerancia de 10 m inu tos y con un horario de comida de30 m inutos: excepto los 
d ías festivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo y en el Cont rato Colectivo de Trabajo que el 
1 NSTITUTO FONACOT tiene celebrado, los cuales se harán del conocimiento del PRESTADOR. 

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagará al PRESTADOR por los servicios 
objeto del presente cont rato, m ediante 10 pagos m ensuales de $10,111.50 M.N. (Diez mil cient o 
quince pesos 50/100 Moneda Nacional), más el impuesto al valor ag regado. 

Los precios son en moneda nacional y serán considerados fijos hast a que concluya la re lación 
contractual, debiendo inclu ir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando todos 
los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR no 
podrá agregar ningún costo extra y serán inalterables durante la vigencia del presente 
contrat o. 

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto en el artícu lo 66, fracción 1 
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, no pagará al 
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados. 

SÉPTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios efectivamente 
devengados a que se refiere e l presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagará al 
PRESTADOR un importe de $101,115.00 M.N. (Ciento un m il ciento quince pesos 00/100 Moneda 
Nacional), más el impuesto al valor agregado, mediante 10 pagos mensuales por la cantidad de 
$10,111.50 M.N. (Diez m il ciento once pesos 50/100 Moneda Nacional. 
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Eliminado DATOS 
BANCARIOS (No. 
de Cuenta y 
CLABE). Ubicados 
en: cuarto y quinto 
renglón del cuarto 
párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la Ley 
Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en relación 
con el diverso 
artículo 3, fracción 
IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos Obligados y 
el Criterio 10/17 
emitido por el 
Instituto Nacional 
de Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales; 
Motivación: A 
través de ellos se 
puede acceder a 
información 
relacionada con el 
patrimonio de una 
persona física o 
moral y/o realizar 
diversas 
transacciones, por 
lo que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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El pago de los servicios quedará condicionado proporcional mente, al pago que el PRESTADOR 
deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales. 

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la 
responsabilidad en que incurra por la ejecución de los trabajos excedent es, no tendrá derecho 
a reclamar pago alguno por ello. 

OCTAVA. FORMA DE PACO. En el presente servicio no se otorgarán anticipos. Para que la 
obligación de pago se haga exig ible, el PRESTADOR deberá presentar a partir del día hábil 
siguiente a la prestación de los servicios, la documentación completa y debidamente 
requisitada para realizar el trámite de pago, misma 'que am pare el 100% de los servicios 
proporcionados en el mes inmediato anterior, conforme al presente contrato y los Anexos. De 
conformidad con lo d ispuesto en el artículo 29 del Código Fiscal de la Federación, el 
PRESTADOR deberá emitir comprobantes fiscales d igit ales por Internet (CFDI), que son 
facturas electrónicas que el PRESTADOR pondrá a disposición del INSTITUTO FONACOT junto 
con el archivo XM L (archivo elect rónico del comprobante fiscal d ig ltal por Internet) y de manera 
adicional entregará la representación de las facturas electrónicas en un documento impreso 
en papel, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se 
otorguen al INSTITUTO FONACOT. 

El INSTITUTO FONACOT cubrirá al PRESTADOR la cantidad señalada en la cláusula que 
antecede, mediante, 10 pagos mensuales por la cantidad de $10,111.SO M.N. (Diez mil ciento 
q uince pesos 50/100 Moneda Naciona l), más el impuesto al valor agregado, a t ravés del 
program a de cadenas productivas o depósito interbancario a la  

 que el PRESTADOR tiene a su favor en Banco Afirme, sucursal Vallejo de 
los 20 (veinte) días naturales post eriores a la presentación del comprobante o com probantes 
fiscales a que se hizo referencia en el párrafo anterior, y de la presentación de la documentación 
soporte para su revisión y autorización; y previa validación del Administrador del Cont rato. 

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos 
comprobantes deben de cum plir con las especificaciones que determine el Servicio de 
Administ ración Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 "Guia de llenado de los 
comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible el número de contrato que 
ampara dicha factura. 

El PRESTADOR podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la Institución citada en 
esta cláusula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 {d iez) días 
naturales de anticipación a la presentación del comprobante fiscal. 

NOVENA. PACOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, e l PRESTADOR 
deberá entregar lo siguiente: 

a. Comprobantes fiscales d igitales por internet (CFDI), adjunt ando el archivo electrónico 
XML respectivo. La representación de los comprobantes en documento impreso en el 
cual indique la descripción de los servicios, cantidad, unidad de medida, precio unitario, 
im puestos, precio t otal y el núm ero de contrato que los am para. Dichos comprobantes 
serán entregados en las oficinas del INSTITUTO FONACOT, cuyo domiclllo se encuentra 
detallado en la cláusula primera de este contrato, en un horario de labores de las 9:00 a 
las 18:00 horas de lunes a viernes, asimismo, deberá enviar via correo electrónico el V 
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archivo XML del comprobante fiscal a arjadna.cota@fonacot gob mx con copia a 
blanca.aarcia@fooacot-aob.mx. 

b. De conformidad con lo d ispuesto en el artículo 89 del Reglamento de la Ley de· 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, para efectos de 
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer párrafo del artículo 51 de la Ley 
mencionada, se tendrá com o recibido la factura o el documento que reúna los 
requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al 
INSTITUTO FONACOT, al momento de conclu ir la prestación total o parcial del servicio, 
conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a 
satisfacción, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaría de la Función 
Pública para promover la agílízación del pago. 

Dentro de los veinte días naturales contados a partir de la entrega del comprobante 
fiscal respectivo, previa prestación de los servicios y previa validación del Administrador 
del Contrato, en los térm inos del present e contrato, el INSTITUTO FONACOT deberá 
requerir en su caso, al PRESTADOR, la c'orrección de errores o deficiencias contenidos 
en la factura o en el documento que reúna los requisitos fisca les correspondientes; 
tramitar y realizar e l pago al PRESTADOR. · 

El INSTITUTO FONACOT dará al PRESTADOR la opción de recibir el pago por med ios 
electrónicos. 

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el artículo 90 del Reglamento referido, en caso de 
que los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago, presenten errores 
o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres días hábiles siguientes al de su 
recepción, indicará por escrito al PRESTADOR las deficiencias que deberá corregir. El periodo 
que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las 
correcciones, no se computará para efectos del artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

DÉCIMA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato será del 01 de marzo al 31 de diciem bre 
del 2019, la cual será forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para e l INSTITUTO FONACOT. 

Si term inada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT t uviera la necesidad de 
seguir utilizando los servicios del PRESTADOR, se requerirá la celebración de un nuevo 
contrato. 

DÉCIMA PRIMERA. EXENCIÓN DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. De 
conformidad con las Políticas, Bases y Lineamientos en Mat eria de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios, en el num eral VIII, punto S, inciso e); para el caso de contratos de 
servicios de limpieza. vigilancia, m ensajería, jardinería, servicios de mantenimiento y 
fumigación, en las Oficinas Regiona les, Estata les, de Plaza y Módulos de Representación, se 
exim irá a los proveedores de la present ación de la garantía de cumplimiento, sin perjuicio del 
derecho del INSTITUTO FONACOT de reclamar por la vía judicial, los daños y perjuicios que 
pudiera ocasionar el incum plim ient o de las obligaciones derivadas del presente contrato y que 
resulten a cargo del PRESTADOR. 

DÉCIMA SECUNDA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. 
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a) Cumplir tot almente y a satisfacción del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto 
del presente contrato. 

b) Contar con el personal técnico especializado en el ramo, suficiente para la ejecución, 
operación y supervisión continúa de los servicios. 

c) Mantener permanentemente en el domicilio del INSTITUTO FONACOT, el personal 
requerido con la capacidad y experiencia técnica necesaria, el cual deberá estar en 
disposición t otal, que garantice el control de calidad y supervisión de los trabajos 
autorizados por el INSTITUTO FONACOT. 

DÉCIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la ubicación 
de sus oficinas, en las que se proporcionará el SERVICIO, éste le comunicará al PRESTADOR tal 
evento con quince d ías de anticipación, obligándose este ú ltim o dentro de los 5 (cinco) días 
siguientes, a dar respuesta sobre continuar o no la prestación del SERVICIO en el nuevo local, 
de no recibir respuesta, el INSTITUTO FONACOT podrá dar por terminado este contrato sin 
responsabilidad. 

DÉCIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, así como de 
cualquier otra responsabilidad en q ue hubiere incurrido, en los términos señalados en el 
presente contrato, en lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrenda m ientes y Servicios del 
Sector Público y/o en la legislación aplicable. 

El PRESTADOR deberá contar con la infraestructura necesaria, personal profesional y/o técnico 
especializado en el ramo, herram ientas, procedimientos, refacciones t écn icas y equipos 
adecuados, para el tipo de servicios solicitados, a fin de garantizar que los servicios objeto del 
presente contrato sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para 
tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfacción del INSTITUTO FONACOT. 

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando así lo estime convenient e, se 
encargará de comprobar, supervisar y verificar la realización correcta y eficiente de los servicios 
objeto del presente contrato. 

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACOT supervise los 
servicios que se compromete a proporcionar, Dicha supervisión no exim e n i libera al 
PRESTADOR de las obligaciones y responsabilidades contraídas en virtud de este contrato. 

El INSTITUTO FONACOT podrá rechazar los servicios si no reúnen las especificaciones y 
alcances establecidos en este contrato, obligándose el PRESTADOR en este supuesto a 
realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el 
INSTITUTO FONACOT. 

DÉCIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO. Toda la maquinaña, materiales y 
equipo que el PRESTADOR utilice para la prestación del servicio son de su propiedad, por lo que su 
custodia, reparación y mantenimiento correrán por su cuenta exclusivamente. 
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DÉCIMA SEXTA. RESGUARDO DEL EQUIPO. El INSTITUTO FONACOT proporcionará al 
PRESTADOR dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipos y materiales, sin 
responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT por la custodia de ellos. 

DÉCIMA SÉPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PRESTADOR quedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios 
prestados, así como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los 
térm inos señalados en el presente contrato, con fundamento en el segundo párrafo del artículo 
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y/o en la 
legislación aplicable. 

DÉCIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los im puestos y derechos que procedan con 
motivo de la cont ratación de los servicios. serán pagados por cada una de las part es. según 
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la m at eria. 

DÉCIMA NOVENA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El 
PRESTADOR no podrá en form a alguna ceder ni transferir en form a total o parcial los derechos 
y obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, m ismos que sólo podrán 
ser cedidos con la acept ación expresa que por escrito ot orgue el INSTITUTO FONACOT al 
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el último párrafo del artículo 46 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

VIGÉSIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el artículo 52 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, podrá increm entar el 
monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre q ue las modificaciones no rebasen 
en su conjunto, el veinte por ciento del monto o cant idad de los conceptos o volúmenes 
establecidos orig inalmente en los m ismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al 
pactado origina lmente en el contrato que se modifique. 

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podrá ser ampliada, siempre que no se rebase el primer 
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operación 
regular del INSTITUTO FONACOT, de conform idad con lo establecido el artículo 92 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y último 
párrafo del artículo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad 
Hacendaría. 

VIGÉSIMA PRIMERA. J>ROCEDIMIENTO PARA LA APLICACIÓN DE PENAS CONVENCIONALES. 
Con fundamento en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamien to y Servicios del 
Sector Público y 96 de su Reglamento, en caso de que el PRESTADOR no cumpla con la 
prestación del servicio en las fechas indicadas, será penalizado por la cantidad equivalente al 
2% (dos por ciento) del importe del cont rat o antes del IVA, por cada d ía natural de atraso hasta 
la entera satisfacción del Admin istrador del Contrato y su recisión al acumular el 20% del valor 
total del contrato. 

El Administrador del Contrato aplicará al PRESTADOR las penalizaciones, en caso de que los 
Insumos solicitados para la prestación del servicio no se ent reguen en la fecha indicada y 
especificaciones indicadas en los Anexos II y 111, el PRESTADOR será penalizado por cada día 
natural de atraso con el equiva lente al 2% {dos por ciento) del importe unitario del o d;:rlos 
insum os no entregados, hasta la entera satisfacción del administ rador del contrato 
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Para el pago de las penas convencionales. ·e1 INSTITUTO FONACOT informará por escrito al 
PRESTADOR el cálculo de la pena a la que se h izo acreedor. indicando el número de dias de 
atraso, asi como la base para su cálculo y el monto a que se h izo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un plazo que no excederá de 5 (cinco) 
días hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a t ravés de 
referencia bancaria que se genera el m ismo dia en el que efectuará el pago la cual será 
proporcionada por la Dirección de Recursos Mat eriales y Servicios Generales o mediante 
descuento directo a la factura presentada. 

En el supuesto de que el cálculo de la penalización contenga centavos, el monto se ajustará 
a pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades q ue incluyan de 1 hasta 50 centavos, 
el importe de la penalización se ajustará a pesos a la unidad inmediata Inferior y las que 
contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalización se ajustará a pesos a la unidad 
inmediata superior 

La acumulación de dichas penas no excederá del 20% (veinte por ciento) antes de IVA. de 
conformidad con el Artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público y 96 de su Reg lamento. 

VICÉSIMA SECUNDA. DEDUCTIVAS. De conformidad con lo dispuesto en el artículo 53 Bis de 
la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Públíco, se aplicarán a I prestador 
del servicio. por e l incumplimiento parcial o deficiente del m ismo, las siguient es deductivas: 

• En caso de que su persona l cumpla parcial o deficiente con las actividades 
mencionadas en el presente contrato, se le aplicará una deductiva por la cantidad 
equivalent e al 2% antes de LV.A. del precio unitario cotizado en el rubro de Servicio de 
Limpieza por elemento. 

• Se aplicará un deductiva, equivalente al 2% (dos por ciento) del Importe unitario del 
insumo ent regado de manera parcial o deficiente, por cada día natural de dicho 
incumplim iento, hasta la entera satisfacción del Administrador del contrato. 

• Se aplicará una deductiva por el retardo del personal que realizará labores de limpieza, 
equivalente al 2% del monto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
elemento. 

Para e l pago de las deductivas, e l INSTITUTO FONACOT informará por escrito al PRESTADOR el 
cálculo de la deductiva a la que se h izo acreedor, indicando el número de días de atraso, así 
como la base para su cálculo y el monto a que se hizo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un plazo que no excederá de S (cinco) días 
hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación, a t ravés de referencia 
bancaria o a través de escrito en el que manifieste que el descuento sea directo a la factura 
presentada. 
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El limite de incumplim iento por la ap licación de deductivas, a partir del cual se podrá proceder 
a rescindir el con trato será del 20% (veinte por ciento) del importe total del contrato, sin inclu ir 
el Im puesto al Valor Agregado. 

VIGÉSIMA TERCERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones 
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause daños y/o perju icios 
graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione información fa lsa, actúe con dolo o mala fe 
en la celebración del contrato o durante la vigencia del mismo. se hará acreedor a las sanciones 
establecidas en los artículos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público. 

VIGÉSIMA CUARTA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el artículo 51 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendam ientos y Servicios del Sector Público tratándose de pagos en 
exceso que haya recibido el PRESTADOR, éste deberá reintegrar las cant idades pagadas en 
exceso, más los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación en los casos de prórroga para el pago de 
créditos fiscales. Los intereses se calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada 
caso y se computarán por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se 
pongan efectivamente las cantidades a disposición del INSTITUTO FONACOT. 

VIGÉSIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. El PRESTADOR se com promete ante el 
INSTITUTO FONACOT, a responder por los daños y perjuicios que le pudiera ocasionar el 
ejercicio del presente contrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar 
d irectamente por incumplimiento en la prestación de los servicios cont rat ados y que no sean 
objeto de penalización. 

VIGÉSIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL El PRESTADOR bajo su m ás estricta 
responsabilidad podrá nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la 
prestación del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asum irá 
responsabilidad total de la actuación de los m ismos, respondiendo de los daños y/o perju icios 
que en su caso éstos en el desem peño de su participación llegaren a ocasionar al INSTITUTO 
FONACOT. 

El PRESTADOR como patrón de las personas que en su caso designe como sus auxiliares, 
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, será el único 
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demás ordenamientos 
aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligándose a responder de t odas y cada 
una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra d el 
INSTITUTO FONACOT obligándose en este m ismo acto a dejar en paz. a salvo y libre de 
cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el 
PRESTADOR que es el único responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto 
Mexicano del Seguro Social y todas las demás prestaciones establecidas en los ordenamientos 
legales, comprometiéndose a m antener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en 
caso de cualquier reclamación que se presentare en su contra derivada de su relación 
contract ual con el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho 
concepto. 

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas 
o t écnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepción establecida por la Ley Federa l del 
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Trabajo, el PRESTADOR asumirá la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de 
cualqu ier acción que pudiera interponerse por tal acontecimiento. 

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas j udiciales erogadas 
por este últ im o, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la presente 
cláusu la. 

VICÉSIMA SÉPTIMA. AFILIACIÓN DEL PERSONAL El PRESTADOR se obliga, conforme a lo 
d ispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el 
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo que en forma 
bimestral deberá entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten 
los pagos de las cuotas obrero-patronales de los trabajadores que ut ilice para la prestación del 
seNicio. 

VICÉSIMA OCTAVA. PACO DE SALARIO. El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de 
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOTy conforme a 
lo previsto en la Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los 
trabajadores que utilice para la prestación del servicio. 

VICÉSIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. Serán causas de rescisión del 
presente cont rato, sin responsabilidad para·el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR: 

A) Transcurrido el tiempo señalado para el inicio del servicio, éste no se realiza. 

B) No ejecuta el servicio objeto del presente contrato con la calidad, e ficiencia y 
especificaciones solicitadas por el INSTITUTO FONACOT. 

C) Cuando el PRESTADOR ceda total o parcialm ente, bajo cualquier título, los derechos 
y obligaciones a que se refiera el contrato, con excepción de los derechos de cobro, 
en cuyo caso se deberá contar con la conform idad previa del INSTITUTO FONACOT. 

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecución de los servicios 
contratados, o no les otorgue la debida atención conforme las inst rucciones del 
INSTITUTO FONACOT. 

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo y forma la realización de los servicios 
solicitados. 

F) Cuando la autoridad competente declare la suspensión de pagos o alguna sit uación 
distinta, que sea análoga o equivalente y que afecte el patrimonio del PRESTADOR. 

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y 
obligaciones a que se refiere el contrato, 

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR impida el desempeño normal 
de labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestación de los servicios, por causas 
distintas a la naturaleza de la prest ación del servicio. 
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1) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se 
estipu len en el contrato respectivo o de las d isposiciones de la Ley. 

TRIGÉSIMA, PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. El incum plimiento del 
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato,, lo hará 
rescindib le en cualquier momento y sin necesidad de Ju icio o declaración j udicial previa, para 
lo cual el INSTITUTO FONACOT deberá motivarla rescisión en alguna de las causales previst as 
para t al efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir e l cont rato, será necesario que 
acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaración correspondiente; lo anterior, 
con fundamento en lo previsto en los artículos 54 de, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Sector Público y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el sigu iente procedimiento: 

l. Se in icia rá a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el 
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un térm ino des (cinco) d ías hábiles 
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas q ue estime 
pertinentes; 

2. Transcurrido el t érm ino a que se refiere e l punto anterior, se resolverá considerando los 
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer; 

3. La determinación de dar o no por rescindido el contrato deberá estar debidamente 
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) días 
naturales siguientes a lo señalado en el punto 1, y 

4. Cuando se rescinda el contrato se formulará el finiqu ito correspondiente, a efecto de 
hacer constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los 
servicios recibidos hasta el momento de la rescisión. Si previamente a la determinación 
de dar por rescindido el contrato, se hiciere prestación de los servicios, el procedim ient o 
iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación del INSTITUTO FONACOT 
de q ue continúa vigente la necesidad de los m ismos, aplicando, en su caso, las penas 
convencionales correspondientes, 

El INSTITUTO FONACOT podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante 
el procedim iento advierta que la rescisión del contrato pudiera ocasionar algún daño o 
afectación a las funciones que t iene encomendadas. En est e supuesto, el INSTITUTO FONACOT 
elabora rá un dictamen en el cual justifique que los im pactos económ icos o de operación que 
se ocasionarían con la rescisión del cont rato resu ltarían más Inconvenientes. 

Al no dar por rescindido el cont rato, el INSTITUTO FONACOT establecerá con el PRESTADOR 
otro p lazo, que le permita subsanar el incumplim iento que hubiere motivado el inicio del 
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberá atender a las 
condiciones previstas por los dos ú ltim os párrafos del artículo 52 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

En el supuesto del cuarto párrafo del artículo 54 de la Ley m encionada, el INSTITUTO FONACOT 
elaborará un dictamen en el cual justifique q ue los impactos económicos o de operación q ue 
se ocasionarían con la rescisión del contrato, resu ltarían más inconvenientes. 
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Cuando por m otivo del atraso en la prestación de los servicios, o e l procedimient o de rescisión 
se ubique en un ejercicio fiscal d iferent e a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el 
INSTITUTO FONACOT podrá recibir los servicios, previa verificación de q ue continúa vigente la 
necesidad de los m ismos y se cuenta con partida y d isponib ilidad presupuestaria del ejercicio 
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente 
pact ados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el artículo 54 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sect or Público se considerará nu lo. 

TRIGÉSIMA PRIMERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podrá dar por 
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicación por escrito con 5 (cinco) días 
hábiles de antelación al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien, 
cuando por causas Justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente 
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones 
pactadas se ocasionaría algún daño o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, o se determine la 
nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolución de una 
inconformidad o intervención de oficio emitida por la Secretaría de la Función Pública. 
quedando únicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los 
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén 
comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente. 

El PRESTADOR podrá solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en 
un p lazo máxim o de un m es, contado a partir de la fecha de la t erminación anticipada del 
contrato o de la suspensión del servicio, según corresponda. 

SI los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los artículos 101 y 102 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. serán 
pagados dentro de un término que no podrá exceder de cuarenta y cinco días naturales 
posteriores a la solicitud fundada y docum entada del PRESTADOR. 

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los artículos 54 Bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamien tos y Servicios del Sector Público y 102 de su Reglamento. 

TRIGÉSIMA SECUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestación del SERVICIO 
contratado, e l INSTITUTO FONACOT proporcionará al PRESTADOR toda la inform ación y 
documentación necesaria para el debido desempeño de sus funciones, m ism a que el 
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar est ricta confidencialidad y reserva. 

TRIGÉSIMA TERCERA. SUSPENSIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. Cuando durante la 
vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO 
FONACOT podrá suspender la prestación del servicio, en cuyo caso únicamente se pagarán 
aquellos servicios efectivamente devengados. 

Cuando d icha suspensión obedezca a causas im putables al INSTITUTO FONACOT, el 
PRESTADOR tendrá derecho al pago de los gast os no recuperables durante e l tiempo en que 
d ure esta suspensión. 

En cualquiera de los casos anteriores, e l plazo de suspensión no podrá ser mayor a 10 (diez) días 
naturales, a cuyo t érm ino podrá iniciarse la term inación anticipada de este contrato, previa 

solicit ud del Administrador del m ismo. f"T,====,...,,,,,,.,...,..""~~ e=¡/ 
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TRIGÉSIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes será 
responsable por cualquier retraso o incumplim iento de est e contrato que resu lte de caso 
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT. en la inteligencia de 
que. una vez superados los dos prim eros eventos, se reanudará la prestación de los servicios 
objeto del presente contrato, si así lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT. 

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR deberá notificar y acreditar 
d icha situación al INSTITUTO FONACOT, previo al vencim iento de las fechas de cum plim iento 
estipu ladas originalm ente; igual procedimiento llevará a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el 
caso de q ue por causas atribuib les a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas, 
procediéndose a modificar el present e contrat o a efecto de diferir la fecha para la prestación 
de los servicios. En este supuesto deberá formaliza rse el convenio modificatorio respectivo, no 
procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso, lo ant erior, de conform idad con 
lo previsto en el artículo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sect or 
Público y 91 de su Regla mento. 

Se ent iende por caso fortuito o fuerza m ayor, cualquier acontecim iento im previsible e 
insuperable que im pida a las partes afectadas el cum plim iento de sus obligaciones bajo este 
contrato, si dicho evento se encuentra más allá del control razonable de dicha parte, y no es 
resultado de su falta o negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho 
acontecimiento m ediante el ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la sat isfacción de las 
cond iciones precedentes, el caso fortu ito o fuerza mayor inclu irá. en forma enunciativa y no 
lim it at iva: 

A) Fenómenos de la naturaleza, tales como torm entas, inundaciones y t erremotos; 

B) Incendios; 

C) Guerras, d isturbios civiles, motines, insurrecciones y sabot aje; 

D) Huelgas u otras disputas labora les en México; y 

E) Leyes de aplicación genera l de cua.lqu ier autoridad gubernamental. 

F) Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza m ayor no incluí rá 
ninguno de los sigu ientes eventos: 

i. Incumplimiento de cualquier obligación contractual de las partes para la 
realización de los servicios, excepto y en la medida en q ue dicho retraso en la 
entrega sea causado por un caso fort u ito o fuerza mayor; o 

i i. Cualqu ier act o u omisión derivados de la falta de previsión por parte del 
PRESTADOR. 

TRIGÉSIMA QUINTA. PRÓRROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de term inación 
total de los servicios o las· fechas parciales de cumplim iento de los entrega bles, podrán ser 
prorrogadas en los siguient es casos: 
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A) Por caso fortu ito o fue17a mayor, en est e supuesto será necesario que el 
PRESTADOR notifique el evento al Admin istrador del Contrato y solicite por 
escrito la prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al v~ncimiento 
de la fecha que corresponda, acom pañando las pruebas que perm it an corroborar 
que dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor. 

B) Si el servidor público desig nado como Admin istrador del Contrato por el 
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensión de la tota lidad o parte 
de los servicios. 

C) Si los servicios no pueden ser realizados o son ret rasados debido a cualquier acto 
u omisión del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, será necesario que el 
PRESTADOR notifique el evento al Admin istrador del Contrato, solicit e por escrito 
la prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la 
fecha que corresponda. acompar'\ando las pruebas que permitan acreditar que el 
evento es imputable al INSTITUTO FONACOT. 

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizará la 
solicitud, así como los razonam ientos y documentación comprobatoria que presente el 
PRESTADOR, notificándole por escrito si se concede o no la prórroga, en un plazo no mayor de 
S (cinco) días natura les, contados á partir de la fecha de recepción de la solicitud del 
PRESTADOR. 

En los casos de los incisos A), B) y C), la prórroga será formalizada mediante la celebración de 
un convenio ent re las partes. 

TRICÉSIMA SEXTA. ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el 
artículo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector 
Públíco, la Quim. Guadalupe Aguirre Ruíz, en su carácter de Directora Estatal en Hermosillo, será la 
encargada de vig ilar y admin istrar el cumplimiento del presente contrato. 

RICÉSIMA SÉPTIMA. DISCREPANCIAS. El PRESTADOR acepta que en caso de discrepancia 
entre el procedim iento de contratación y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente 
instrumento, preva lecerá lo establecido en el procedim iento de contratación. 

TRICÉSIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN PREVISTO EN LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. En principio, la 
solución de las controversias que pudieran surg ir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO 
FONACOT se resolverán sigu iendo las d isposiciones contenidas en el Títu lo Sexto de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, según lo establece el artícu lo 15 
de la ley mencionada. 

TRICÉSIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACIÓN, El PRESTADOR y el 
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el artículo 77 de la citada ley, podrán en cualquier 
momento presentar ante la Secretaría de la Función Pública la solicitud de conciliación, en caso 
de que hubiere desavenencias deriv¡¡das del cumplim iento del present e contrato, conforme al 
procedim iento establecido en los artículos 77, 78 y 79 de la referida ley. 

STITUTO FONACO"f 
ST!lS ' c, · ,-,,,.--

f,;, JUR!DlCO ,tí:JJ!l% 
R EVI SA DO 

15116 

\ \ 



' ·,. 
STPS 
ut•1, .. ,1 .. 
,. , ....... 1. fonacot 

CONTRATO No. l-LIM-2019-057 

CUADRACÉSIMA. JURISDICCIÓN Y LECISLACIÓN APLICABLE. Para los efectos de 
interpret ación y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes, 
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, a la 
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría y a sus respectivos Reglamentos, al 
Cód igo Civil Federa l, Ley Federa l de Procedim iento Administrativo; Código Federal de 
Procedimientos Civiles; así como todas aquellas que por e l carácter de entidad paraestatal del 
INSTITUTO FONACOT le resu lten aplicables, así como a la jurisdicción de los tribunales federales 
competentes de la Ciudad de México, por lo que renuncian al fuero que por razón de sus 
domicilios present es y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder. 

LEÍDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN ÉL INTERVIENEN, LO RATIFICAN 
Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN NOCALES, SONORA, 
EL DÍA 28 DE FEBRERO DE 2019, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO 
FONACOTY UNO EN PODER DEL PRESTADOR. 

POR EL INSTITUTO FONACOT 

OMARTINEZ 
LECAL Y DIRECTORA COMERCIAL 
RECIONAL NORESTE 

Contrato No. t-UM-2019-0S7 

Elaboró: Lic. Celia Nájera Atarcón _ __;~ 

Supervisó: Mtro. Gerardo Roberto Pigeon Solorzano 

Revisión de la Quim. Guadalupe Agvirre Ruiz.. co 
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ANEXO 1 
REGISTRO PATRONAL 



Eliminado: Nombre de persona física.  
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; artículo 3 fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de 
la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; así 
como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia 
de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de 
versiones públicas.  
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales 
concernientes a una persona física identificada o identificable. 
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Eliminado NUMERO 
DE TELÉFONO. 

Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la Ley 

General de 
Transparencia y 

Acceso a la 

Información Pública; y 
113, fracción I, de la 

Ley Federal de 
Transparencia y 

Acceso a la 

Información Pública, 
en relación con el 

diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 

General de Protección 

de Datos Personales 
en Posesión de 

Sujetos Obligados. 
Motivación: el 

número por sí mismo 

NO hace identificable 
a su titular, sin 

embargo, relacionado 
al nombre de la 

persona, se constituye 

como un dato que 
proporciona 

información de la 
misma, además que, 

indirectamente, puede 

hacer identificable a 
su titular mediante 

buscadores web o 
páginas de redes 

sociales; por lo que es 

un dato personal de 
carácter confidencial 

que, en términos del 
ejercicio de la 

autodeterminación 

informativa, compete 
sólo al titular su 

difusión. Cabe señalar 
que el mismo fue 

proporcionado a este 

Sujeto Obligado 
únicamente como dato 

de contacto, sin otra 
finalidad que 

contemple su difusión. 

Eliminado RFC DE 
PERSONA FÍSICA. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; 
y 113, fracción I, de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 

en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 19/17 
emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales. 
Motivación: es una 
clave de carácter 
fiscal, única e 

irrepetible, que 
permite identificar al 
titular, su edad y 
fecha de nacimiento, 
por lo que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 

Eliminado CURP. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados y el Criterio 18/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales. Motivación: es una 

clave única e irrepetible que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo, por lo que es un dato personal de carácter 
confidencial. 

Eliminado NUMERO DE TELÉFONO. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción 
IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. Motivación: el número por sí mismo NO hace 

identificable a su titular, sin embargo, relacionado al nombre de la persona, se constituye como un dato que proporciona información de la 
misma, además que, indirectamente, puede hacer identificable a su titular mediante buscadores web o páginas de redes sociales; por lo que 

es un dato personal de carácter confidencial que, en términos del ejercicio de la autodeterminación informativa, compete sólo al titular su 
difusión. Cabe señalar que el mismo fue proporcionado a este Sujeto Obligado únicamente como dato de contacto, sin otra finalidad que 

contemple su difusión. 
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Eliminado RFC DE 
PERSONA FÍSICA. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; 
y 113, fracción I, de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 19/17 
emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales. 
Motivación: es una 
clave de carácter 

fiscal, única e 
irrepetible, que 
permite identificar al 
titular, su edad y 
fecha de nacimiento, 
por lo que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 

Eliminado CURP. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados y el Criterio 18/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales. Motivación: es una 

clave única e irrepetible que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo, por lo que es un dato personal de carácter 
confidencial. 

Eliminado 
DOMICILIO. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la Ley 
Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 

Pública, en relación 
con el diverso 
artículo 3, fracción 
IX, de la Ley 
General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es el 
lugar de residencia 
habitual de una 
persona física para 
el ejercicio de sus 
derechos y el 
cumplimiento de 
sus obligaciones, 
en el que no puede 
ser molestado sino 

en virtud de 
mandamiento 
escrito de la 
autoridad 
competente, por lo 
que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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ANEXO TÉCNICO 

"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIE2A DE LAS OFICINAS DE LA REPRESENTACIÓN NOGALES" 

1, DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

Se requiere la contratación del Servido Integral de Limpieza eri las Oficinas que ocupan la REPRESENTACIÓN 
NOGALES, el prestador del servicio realizará la limpieza de conformidad a lo siguiente: 

a~ El arca de .:itcnción a cl iente$ se lirnpiara t1es veces al ch~. 
b} Las oficir\as de los Coordinadores se 11mpiarnn l ll'la vez i ll día, 
e) Los escr itorios de tos analistas se lin'lpi;irán lU'la vez al d ia. 
d) Los botes de l)rtsura se vadarnn dos veces a l dia, 
e) El are~ de comedor se- limpiara una vez al clia 
f) Los banos se limpia,·iin dos ve-ces al cfía, 
9) Er, fos casos c.:1ue proceda el lavado de vidrios de l.i S\.1cur~al se realizara dos veces po, semana. 
hJ El lavado de las sillas y sillones se realizara una vez al mes y ~ petición del Administrador del Contrat 
i} L~ hmp1eza de tos pisos de In Oficina en donde se ubica la sucursal sera de dos veces al cría. 
jJ El pulido do los pisos se realizará una ve2 al mes y se desmanchara cada que lo solicite el admi111stra o r 

del cunt1•ato. 

Para realizar dichas actividades. el prestador del servicio. deberá de proporcionar 1 elementos (de acuerdo a I s 
necesidades de cada oficina}. 

11. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

Representación Nogales. ubicado en Ave. De los Nogales Núm. 277. Locales 3 y 4 Col. Colinas del Yaqui. en C.P. 
84093 Nogales, Sonora. 

111. PLAZO 

El prestador del servicio, deberá entregar al administrador d01 contrato o a quien el designe en los p!azos y 
periodicidad establecidos los siguientes insumos: 

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD TIEMPO DE ENTREGA 

Escoba 1 p ieza lvez al mes del 01 al 06 de cada mes 
Aceite p/m uebles en 3 piezas l vezal mes del Ol al 06 de cada mes 
aerosol 
Aromat izante en spray 3 piezas 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Aromatizante liquido 3galones lvezal mes del 01 al 06 de cada mes 

Bolsa negra chica 6 rollos l vezal mes del 01 al 06 de cada mes 

Bolsa grande 4ki los 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Canastilla para pastilla 8 p iezas l vezalmes del 01 al 06 de cada mes 

Cepillo para wc l p iezas lvezal mes del 01 al 06 de cada mes 

Cloro 6galones lvez al mes del 01 al 06 de cada mos 

fon. 
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Fibra verde con esponja 

Franelas 

Gel antibacterial 

Jabón polvo 

Insecticida 

Jabón Uquido para m anos 

Papel higiénico 

Pastillas aromatizantes 
sanitario 
Pino comercíal 

Trapeador de 500 grs. 

Toalla en Rollo 

Toalla interdoblada 

IV. HORARIO DEL SERVICIO 

2 pie2as 1vezal mes del 01 al 06 de cada mes 

4 piezas lvezal mes del 01 al 06 de cada mes 

6 botellas de½ lt. l vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

1 pieza de 9 l<ilos 1 vez al mes del 01 al 06 de cada m es 

2 Píezas l vezal mes del 01 al 06 de cada mes 

2galones 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

24bobinas lvezal mes del 01 al 06 de cada mes 

10 lvezal mes del 01 al 06 de cada mes 

4 galones 1 vez al mes del 01 a l 06 de cada mes 

1 l vezal mes del 01 al 06 de cada mes 

12 bob inas 1vezal mes del 01 al 06 de cada mes 

Caja con 2000 pzas. 2vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

El horario de labores de dicho personal será de de 9:00 a 17:00 horas y sábados de 8:30 a 13:30 horas, con un 
tiempo de tolecancia de 10 m inutos y con un horario de comida de 30 m inutos, el prestador del servido que 
resulte adjudicado, se reserva el derecho de sustituir a sus elementos por la necesidad del servicio, en cuyo caso 
deberá enviar un elemento. para esto deberá de notificarlo al Administrador del Contrato con 8 número de d ías 
de anticipación. 

V. VIGENCIA DEL SERVICIO 

La vigencia del servicio será del 01 de marzo al 31 de diciembre de 2019 

VI. MONTO DEL CONTRATO 

El monto del contrato será por un importe de $10 1,115.00 pesos {CIENTO UN MIL CIENT!J QUINCE PESOS 00/100 
MN), m ás IVA. debiéndose pagar un importe mensual de $10,111.SO pesos (DIEZ MIL CIENTO ONCE PESOS 50/100 
MN), más lVA 

VII. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

NO APLICA 

De conformidad con la.s Politicas Bases y Lineamientos en Materia di? Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, 
en su numeral VJII .. puntoSy al inciso e}, que a fa let ra dice: Paro el caso de contratos de servicios dclimpfoza, 
vigilancia, mensajería, jardinería, servicios de mantenimiento y fumigación, en las Oficinas Regionales, 
Estatales, de Plazo y Módulos de Representación, se eximirá q tos prpyeedoces de 1g erese:otocióa de 1g 
garantfa dr: cumolimieato, 

1108. 
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VIII. PENA CONVENCIONAL. 

Con fundamento en el artículo S3 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servic ios del Sector Público 
ILAASSP) y 96 de su reglamento. se aplicarán las siguientes penalizaciones: 

Se aplicará una penalización del 2% (dos por cientoj antes de 1.VA. del importe total del contrato, por 
cada dia natural de atraso en el inicio del servicio, hasta el curnplim lenco. 
Se aplicará una penalización por cada dia natural de atraso del equivalente al 2% (dos por ciento) del 
importe unitario del o los insu1,ios no entregado(s} en el tiempo establecido en el cuerpo del presente 
anexo, hasta la entrega total y a entera satisfacción del administrador del contrato. 

Para el pago de las penas convencionafes, se informará por escrito al prestador de servicio, el cálculo de fa pen 
a la que se hizo acreedor, indicando el número de días de atraso, así como la base para su cálculo y el mont 
correspondiente. 

Para efectuar este pago, el prestador de servicio, contará con un plazo que no excederá de S (cincot días hábil e 
contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de referencia bancaria que se genera e 
m ismo día en el que efectuará el pago la cual sera proporcionada por la Dirección de Recursos Materiales y 
Secviclos Generares. 

En el supuesto de que el cálculo de la penalización contenga centavos, el monto se ajustará a pesos, de tal suerte 
que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalización se ajustará 
a pesos a la unidad inmediata Inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos. el importe de la penalización se 
aj ustará a pesos a la unidad inmediata superior. 

La acumvlacióll de dichas penas no deberá exceder el 20% del monto total del contrato. 

IX. DEDUCTIVAS 

De·conformidad con lo dispuesto en el artículo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del 
Sector Público, s.e aplicarán al prestador del servicio, por el incumplimiento parcial o deficiente del m ismo, las 
siguientes deductivas: 

• En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las actividades mencionados en la 
DESCRIPCION DEL SERVICIO, del presente anexo, se le aplicará una deductiva por la cantidad 
equivalente al 2% antes de LV.A del precio unitario cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
elemento. 

Se aplicará un deductiva, equivalente al 2% (dos por ciento) del importe unitario del insumo entregado 
de manera parcial o deficiente. por cada día natural de dicho incumpl imiento. hasta la entera 
satisfacción del Administrador del contrato. 

Se aplicará una deductiva por el retardo del personal que realizara labores de limpieza, equivalente al 
2% del rrionto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por elemento. 

Para el pago de las deductivas. el área requirente informará por escrito al prestador del servicio, el cálculo de 
la deductiva a la que cada uno se hfzo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiet,te en que haya e:;_/ 
incurrido el prestador del servicio. ~ 

1.•11 n~ . ·, 
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Para efectuar este pago, el prestador del se,vicio, contarán con un plazo que no excederá de 5 (cinco} d ías 
hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de re ferencia bancaria o a través 
de esctito de aceptación en el que manifieste que acepta el descuento en la Factura correspondiente. 

La acumulación de d ichas deducciones no excederá del importe de la garantia del cumplimiento del contrato, 
es decir del 20% (veinte por ciento) antes de I.V.A. del Importe total del contrato. 

X. PLAZO PARA LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO 

El t iempo máximo por el que se podrá suspender el servicio sera de 10 d ías naturales cuando en la prestación 
del servido se presente caso fortuito o de fuerza mayor. 

XI. FORMA DE PACO 

Con fundamento en el articulo 51 de La Ley, el pago se rnalizará por el servicio devengado mensualmente, contra 
entrega a satisfacción del administrador del contrato de los insumos establecidos en e1 presente anexo, dentro 
de los 20 días naturales posteriores a la presentación del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura 
electrónica) y previa validación del administrador del contrato. 

Los CFDl's (facturas) debetán contar con el visto bueno del administrador deJ contrato y con los requisitos 
fiscales vigentes señalados en los articulas 29 y 29~A del Código FiScal de la Federación Aplicable en los Estados 
Unidos Mexicanos. por lo que deberán: 

l. Elaborar comprobantes fiscales digi lales por Internet (CFDI) y su archivo XML y la 
representación de dichos comprobantes en documento impreso, que reúnan los requisitos 
fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y de ser posible el número de contrato 
que Jo ampara. Dichos comprobantes serán enviados y entregados en Blvd. Luis Oonaldo 
Colosio Núm. 323, Col. Valle Grande CP. 83205, en Hermosillo, Sonora, así m ismo deberá ser 
enviada al correo electrónico " ' i:irln~.tit@1fo11:"lc.r,, ,,iob.t nx con copia a 
bl ;1ncn.oarciaru,íor1acot .gob.,nx , en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a 
viernes en días hábiles. 

2. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen. dichos 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de 
Administración Tributaria (SAT). considerando el Anexo 20 "Cuía de llenado de los 
comprobantes Fiscales digitales por Internet y de ser posible el nümero de contrato que ampara 
dicha factura. 

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago y/o deducción que el prestador del servicio, 
deba efectuar por concepto de penas convencionales. 

Tratándose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del servicio, se deberá reintegrar la 
cantidad pagada en exceso. más los intereses corres·pondientes, conforme a la tasa que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación. En los casos de prórroga para el pago de Créditos 
Fiscales. los recargos se calcularán scbre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computarán 
por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente Jas cantidades 
a d isposición del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en e l articulo 51, párrafo tercero 
y cuarto de La Ley . 

• • ·1vm<i ~ , .. uy, ; '..I :. tJ ; • •• .1. ,;i \ ·" .. 
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E:n caso de que el prestador del servicio, presente sus facturas con errores o deficiencias, e l plazo de 
pago se ajustará en términos de los articules 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

El prestador del servicio, podrá modíficar el número de cuenta y el nombre de la Institución 
bancaria, sin que sea necesario modificar el contrato, siempre que el representante legal dé aviso por' 
escrito al Instituto FONACOT p or lo menos con 10 (diez) días naturales de anticipación a la presentación 
de la factura. 

XII. ADMIN ISTRADOR DEL CONTRATO 

De conformidad con lo p revisto en el Att. 84 del R~glamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Publico, el Quim. Guadalupe Aguirre Ruiz Director Estatal de Hermosillo, será el encargado 
de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato! en su caso quien lo susti tuya. 

ATENTAMENTE 

Quim, Cuadj e Aguirrc RÚiz. 

~ATAL EN HERMOSILLO 

-- ~\.'• 

\ \ 
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ANEXO 111 
COTIZACIÓN 

CONTRATO No. l•LIM-2019-057 



Ciudad de México o 21 de febrero del 201 9 

INSTITUTO DEl FONDO NACIONAL 
PA RA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

PRESENTE. 

Jose Maclovío Ortíz Alvorez. enmi corócle< de representonle legal de lo empresa limpieza Vol. S.A. de c.v. me 
permito poner a su conside,oción 10 siguiente coliz.oción de los setvicios de limpieza. 

Oetegocion Es:0101 No. de Operarios Pfeclo Elememo Precio Materiales Precio Onilcño 
Mensual Sin LV.A. 

(0 Representación 
Nogales. ubicado 

Só.548.-10 53.563.10 $10,11 1.50 en Ave, De .los 1 

Nogales Núm. 
277, locales 3 y 4 
Col, Colinos del 

~ Yoqul. en C.P. 
8•093 Nogales, 

~~ 
Sonoro. 

SublOICI '10,11 1.50 
16%1.V.A. Sl.617.84 

rotal < 11.729,3• 

Condiciones de pago: 20 dios después de preseniodo lo focflJfa. 
Vigencia de coll1aclón: ol 31 de d iciembre 2019. 
Plazo de entrega o prestaciones de servicios: o porlir de la recepción de eslo y hoste el 31 de diciembre de 2019. 

, . 
El penado de garantía. Inmed1o to 
Empaque: no aplico 
Contenido de Integración: nocionol 100% 
País de origen: México 
RFC: l VA 170109617 
Nota : En montos de más de $100,000.00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.¡, se considerara como obligoforio el pogo de 
uno fionzo. 

' t ,~ tüil .. 
epresenfanfe! Lega\ 

LIMPIEZA VAL, S.A. DE C.V. 
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Clvdod de México. o 21 de feblerodel 2019 

Instituto del f ondo Nocional Poro el Consumo d~ los Trabajadores 
(Instituto FONACOT) 
Presente. 

TÉRMINOS PE MfERfNCIA 

"SERVICIO INIEGRAl DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE lA REPRESENTACIÓN NOGALES" 

l. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

Se requle<e 10 conlroloci6n del Servicio ~legrol de l i"npíeza ,;u, tos Olicinos q,Je ocvpon lo Representación Nogolos el r,:;,estodo- del 
$ét'Vieio <:;ve resvlle Odjuó1Codo reolizaró lo lirn1:::foz.o de conlormidcd o k> siguiente: 

o} El óreo dé atención o c lienres se i'npiaró lres veces 01 día, 
bl l os oficinas del CoordinodOf se IÍ"r'lpic;irón vno vez ol dío. 
e) Los esaiie<tOs ~ ka onolisfos .5e !impiorón uno vez ol dio, 
dJ tos boles de bosv10 se vociCJ"ón dos veces al dfo. 
e) El éreo de comedor se limpioró uno vez ol dfo 
1~ Los bol'ios se fo·np.ior{11\ dos veces ol OO. 
g) En los cosos tiue procedo el k)vodo de vid!ios de ro sucl.Ksol se rcolizoró dos veces por semono. 
h) El lovodo de lo¡ smos y sillones se teo1izl'.r'ó uno vez 01 mes y o petición del Administrador de! Controlo. 
i) lo limpieza de los pi$OS de iO Oficino en donde se vbico lo sucursol retó de dos voces 01 dio, 
j) El ~o de sos pisos loe ,eolizoró uno vez el mes y se desmonchotó cOdo c:¡ue IO solid le ~ odminislrodOI del conlrolo. 

Poro reolizor dichOs octividodes. e l prestador del servicio que resu!lc odjuécodo deberó de pro(X)(ciot\OI' 1 e lementos 

11. LUGAR DE PRESIACION DE LOS SERVICIOS 

Rep,esenfoci6n Nogales, ub;codo en Ave, Oe SO$ Nogoies Núm. 277. t.oco!es 3 y~ Col. Colinos del Yoqui, en C .P. 84093 Nogotes. 
SOOC(O. 

111. PLAIQ 

a prestod0< del servicio Que resulte-odjudiccdo debcfó onltcgor ol octmiOOlrodor del conltoto o o qvien et designe en los plo1os y 
periodicidad esfoblecidos ios siguianies insumos: 

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD TIEMPO DE ENlREGA 

escObo 1niezo l 1tezolmes delOl ol06de codo mas 
AC:eile p/Mvebles en oerc»ol 3piezos 1 vezo! mes detOI al 06de codo mes 

At01nolizonlé an sproy 3piews 1 vezolmes del 01 o f 06 de codo mes 

Aromolizonle liquido Jgolones 1 vez al mes del 01 ol06decodo mes 

Bolso negro chico 6 rOlfos 1 vezolmes del 01 0106 de codo mes 

804:so gonde H,io, 1 vez o.Jmes del O J ol 06 de codo mes 

Canastillo poro poslilo Spiezos 1 ve101mes del 01 0106 de Codo mes 

Cepalo poto wc 1 piezas 1 vezol mes del 01 al 06 de codo me1 

Clo;o 6 QOIOCleS 1 vezot mes del 01 01 C6 d& cOdo mes 

Fíbro verde con esponjo 2piezos 1 vezolmes del 01 al 06 de coda mes 

ffonelos 4 piezas 1 vozol mes de10 1 01 06 cte codo mes 

Gel ontibocteriol 6 bolellos de ½ ll, 1 vezol mes deiOI al 06de codo mes 

Jobónpotvó 1 piezc de 9 kilos 1 vezolmes del OI al 06de cado mes 

lns.ec:licido 2 PielCS 1 ve¡olmes del 01 al 06 de c odo mes 

Jobón líquido poro monos 2golones 1 vez olmos del 01 al 06 de coda mes ... 

\ 
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POpel higiénk:o 24 bObinos 1 vezolmes del 01 al 06 de coda mes 

Poslillos o.-oinqhzonles 
so(jtoio 

10 1 vezofmes c'el OI ot:06 de COCIO mos 

Pino comi&l'ciol 4golones l vetol mes det 01 o l 06 de cOdo mes 

Tropeodo, de 500 grs. 1 1 vezol mes del 01 0 106 dé codo mes 

Toollo en Rollo 12 bobinas 1 vezol mes delOI ol06decodames 

ioollo interdoblodo Co/o coo 2too pzo-s. 2vezot mes delOI oW6 de codo mes 

IV. HORARIO on SERVICIO 

cwiod&lobOtéSd(:! dichO,:>e.rsono l seróde 9:00 o 17:00 ho,os y sóbod os d~ 8:300 13:30 ho,os,<::on un liempo de toteroncia de BhOI 
IOm 
svst 
Adm 

inut0$ y con vn hOforio de comido de 30 millufos. el presiodor del sefvicb <;uei ,esulle odjvdicodo. se re.servo el de<echo de 
ih_. o svs elementos por lo necesidad del servicio, Cl'I cuyo COY..> deberó enviar vn e!emenlo. pbro esto d eberó de no!ilicc.1rlo ol 
inish'odor del Coot,oro coc, a nVmem de dios de onlicipodón 

V. VIGENCIA DEL SERVICIO 

Lo \ligenckl del seivicío seró del 01 de mono 01 31 de diciembre de 2019 

VI. FORMA DE COTI?AR DEL PRESTADOR DH SERVICIO QUE RESUllE ADJUDICADO 

CONCEPTO CANTIDAD ' PERIODICIDAO PRECIO UNITARIO 
IMPORTE 

TOTAL 

No. Servicio de t.Jmpiezo por 1 MENSUAL $6.50:8.'10 $6.SAS.«> 
elemenio 
Describir lodos y codo uno de fos moferio!es ci ulihz.or de,nlro de 10 e<esloclór'I det serviciO 

Mal~rlal: 
1 Escobo 1 .... ¡azo MENSUAL 528.00 ~:lf0 2 Aoeile p/muebles en oerosOI 3 plezos MENSUAL $28.00 

3 Aromolizonle en spray Jpiezos MENSUAL $ZI.OO $66.00 

' A,omolimnle W.uido 3f'lolone!. Al $:ló.00 ill ~ 5 Bolso neao chico 6 rolles <50.00 
Sotso--;;;onde 

< 68.00 ~~ 6 .i klos AL $30.00 
7 Conostillo pero _postilla 8 piezas AL SS.SO 

8 C~ilo --ro wc 1 -t~zas MENSUAl ... 50 "'.50 
9 C'°ro ¡;;:; Iones MENSUAL 135.00 $2 10.00 

'º Abro verde con esP()(lfo 2ptezos ,v,ENSUAL $12.30 $24.60 

" FroneJos ¡-;=;;ezos MENSUAL $12.00 ,,a.co 
~\ n C~I onlibocferiol 6bote&loscie½ <~UAL $20.00 $120.CO 

"· 13 JoOón polvo 1 piezc c,1e9 MENSUAi $250.00 $250.00 
tilos 

" Insecricioo 2f'le20$ MENSUAL S3S.00 $70.00 
15 Jabón tiqvk:lo poro monos 2golones MENSUAL $75.00 $150.00 
16 Pcne1 '"'-lén.cC> 2-4 bobines MENSUAL '3~.00 <A<().CO 
17 PoslJlot oromotl>:onl&.i 10 MENSUAL $8.50 S85.CQ 

sonilolio 
18 Pino comefcíol 4oolones MENSUAL .... 00 $272.00 
19 Jtopeodor do seo g,,;. 1 MENSUAL $25.00 25.00 

20 TootoeoRollo 12bobinos MENSUAL $38.00 $456.00 
21 footlo lnterdoblodo Cojo con 20CO MESUAL $230.00 $230.00 ' ... zos. 

Svbtotol Moferiol $3,563.10 
Sublolol s 10.11 1.so 

I.V.A. <-1,417.84 
Tolol S11.729.34 

¡\ 



L 
VII. G ARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEl COl'ITRATO 

NOAPUCA 

Oe conforrri:lod con kls Políticos Beses y üneomienlos en MOlério de Adquisiciones. Arrendomie1,1os y Servicios. en sv numef'ol VIII., 
punto 5 y 0 1 inci¡o eJ. que o lo felra dice: Para el coso d• confrofos do servicios de fimpiezo. vlgllonclo. mcnsojoria, jardinería. 
servicios de monJonlmiento y fumigación, en Jas Oficinas Regionales, Estatales. de Pfozo y M6dulos de Representación. se gxfmi,6 o 
foJ P{OVCOdCH"l!S de lo presentqc{ÓQ de /q qgrqnffo de cumpJimig9fg. 

VIII. PENA CONVENCIO NAi. 

Con fundornento en el orticulo 53 de lo Ley de Adqvi.siciones. Atrendomienro y Servicioi del Secfor Püblico (lAASSP) y 96 dé su 
reglomento. se oplicorón los siguiente~ penalizaciones: 

Se oplicoró uno pe,'Kllizoción del 2% Idos por cientot onl@s ele LV.A. del impc,te tolol del controlo. por codo dki t1olvro! 
de okoso en el inicio del $ervicio, hosio el cumpllmienlo. 
Se oplicoró uno peno!izoc ión por cedo dio oolvrol de o Ir oso del eQvivo.lento ol 2% f dos J)Or c:ienlo) del imporle unitario def 
o los insumos no enl1egodo(sl en el liempo eslob!ecido en el cueroo dél pre.sente anexo. hosto lo enlrego 1oloJ y o efllero 
solisfocciOO dsl odminislTodor del coolroto. 

Poro et pago de kJs penos convencionoles, se inlormoró por escñlo 01 presrodor de sel"ViCriO Qve resulle odjvdicodo, el cólcvh de lo 
peno ob que se hi?ooereedcf. indicando el nümero de díosde Olroso. o.si como lo base poro sucólcl»Oy el mooro co«esooncíente. 

Pero etecluor este pogo. el pcoslO(lo1 de servicio Que resulte adjudicado, cootáló con vn plozo que no excederó de 5 {cinco! dk>! 
hóbi!es coolodos a porli, de lo fecho de recepción de lo ,,otilicoción: o lrovés de referencia boocorio Que se genero el mismo dk;i 
en ttl qoe efectua-ó el pogo lo cuat .seró proporc:ionodo por lo Dirección ele Recursos Molerio!es y Se<vicios Gene,ioles. 

En el supuesto dé que el cólcvfo de lo penolizoción contengo ,centov05, el monto se ojusloró o pesos. de fol suerle Que los que 
con1engor\ contídodes que inclvvon de I hasta SO centovo-s. el importe de lo penolizoción se ojusforó a pesos o lo 1.midod inmedioto 
Inferior y los que conlengan de 51 o 99 Cet\tOvos. el irnpate de lo penoizoción se oivstoró o pesos o IO vnidod inmedioto 1Vperior. 

Lo'ocumufocK>O de 'dichos pef'IOs no deberó excede, el 20% del monto total del co"lrolo. 

IX. DEDUCIJVAS 

Oe c onlc:wmidod con lo dispueslo en el orlieu1o 53 Sis de lo Ley d e Adquisiciones. Arrendomi<lnlo y SetVicios del sector Público. se 
oplicot6nc o! r.,reslod'Ot del servicio que resulte adjudicado, por ol i~t.mp!imienlo Po(ciol o deficiente del mismo. los siguientes 
dedvclivos: 

étl co-so de qve su persooof cumplo pcwciol o deficienle con 10-s oetíVidodes mencionodos en lo DESCRIPCIÓN DE EL 
SERVICIO. de, presente ooo>:o. se se oplicoró uno deductivo por lo con!klod cquivaleole cd 2% anle1 de 1.v .A. del ¡::.eciO 
unilorio cofizodo en el tubfO de Sel"Vicio de Lmpiezo por elemento. 

Se opicoró un deductivo, equivalente ol 2% (d05 pe< cientoJ d-el imp0<le unilorio del W'Uumo entregado de mooora porc;ol 
o deficieme. por cado dio natural do dicho incvmplimienlo. hoslo lo entero sofülocción del Adminis:roda- def ccn1<alo. 

Se oplicoró uno déduCHvo por el re!ordo det pe1sonot que reolizaó laboras de limpie,zo, equiva!enle 01 2% dél monlO de 
lo co1aodo en el rubro de Servicio de Limpieza por oieme,,to. 

Poro el pago d e los deductivas. el óteo reqvirenle iniormoró por escrito ol prestador del servicio que re,ulle odiudicado, el cólculo 
da lo de<JuclWo o lo que codo uno se h~o ocreedot, ¡:;or el inct.mplimienlo pocciol o def.cie"te en que hoyon i1,currido el pr-e110dQJ 
del selVicio Que ,esulle odjvdicodo. 

Poro efecluor es-le pago. el JJ(es!oda def .s.eMCio que resulte odjvdicodo. con tafón con un plOzo que no excoder6 de 5 (cinco) 
dios hób1!8$ contodos o porlir de ki fecho de recepción de lo ·nohlic0<,."1Ór\; o lrovés de reterencio bonco,io o o lrovés de escrilo 
de ocep1oci6n &o el Q'J@ morufies!e qve ocepto el descuento en lo foch.Ko c0trespondien:e. 

lo ocumokzción de dichos d edvcciooes no excederó del ir'nporle de 10 gcrontío del cumplimtenlo del conho:o. es decir del 20% 
tveinfe por ciento} onles d e LV.A. del if"nJ:)Or!e totol C.el conlroto. 
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X. PLAZO PARA 1A SUSPENSIÓN DEL SERVICIO 

B liempomóxi'no por el que !e podtó lVsr.,ender el setVicio será de ,: cf'los 1lOl1A"oles cuando en !e presloclOO de-! s-ervlcio .se _preseftte 
coso fO(fuilo o de fueno moyO(. 

XI. FORMA DE PAGO 

Con rvnd0tnen10 en ef ortíc,,¡I:, ~1 de Lo l ey. el pago se reoliz:aó por el ser ... icio devengodo n'Mi'nsuolmenle. contro enlrego o 
solislocción del odministrodor Cat conltolo do los 7nwmos estoblacidos en el presen!e onexo. dentro de Sos 20 dios noluroles 
posler',ores o to presenloción del Comprobcnte: Fisco! Digilol p0r hilemel CFOI (focluro elec.rónicol y previo vo.k:lodón del 
odministrodor def coo1roI0. 

LOS CFOl's (focfurosJ deberón contorcon el visto bueno del odministmdordel controlo ·1 con losrequi:silos fiscales vigentes reñolodos 
eo k>s artículos 29 y 29·A det Código f iscal d e ro Fede:oc~n Apllcoble en ros Eslcdos Unkfos Mexiconos, por lo qve deberón: 

1. Bcborar comprobonfes li!coles digifo!es pO( lnlerner ·(CffilJ y su OfChivo XML v lo rapu.-tsento.;lút, dé dK.:hos compobomes 
en docurnemo impreso. que reúnan los fequtSilos fiscofes respectivos, en 10 qve indique el setvicio preslodo y de ser potib!e 
el núme,o de controlo que fC> ompCl'o, Dichos comprobo,,fes serón enviodos y enlregodos Blvd. Luis oonaldo Colosio Núm. 
323, Col. VoUe G,onde, en He,motillo. Sonora C.P, 83205, ruí mismo debAfó ser é1'lvioG10 ol coueo elecirónico 
bfCQCO CICfcio@;fonocor.gob.,nx coo copio o QiiQ;;lno.coiol!i'toncc:gt.gnh.mx. en vn hororio d e loboces Ce los 9:00 o lot 
1 S:00 horos de lvne.s o viernes en dios hábiles. 

2. Los comprobonles flSColes deben omi!i'se p01 l()j ocios o ·octividodes qve se reo!icen, dichos c::omprobonles- deben 
cvmpli con los especificociones qve delermine e« Servicio de Adminisk'oción Tributario (SA 1), considafOfldo el Ane 20 
"Guto de llenado de los comprobonfes fiscales digitales por lntcfn.el y de ser posible el númefo de conlfo lo que ornp o 
dicho foch..ro. 

El pogo qvedoró condicionodo, proporcionotmente ol pogo y/o deducción que el prestador del servicio que ,esu e 
odjudicodo debo efecluor por conceplo de penos con11encionoles. 

fro lóndose d~ pogos en eXCe$O que lloyo recibido el prestador del servicio qve resulte odjudicodo. se debetó rc1nte9r01 lo 
conlidod pogodo eri e:<ceso, mós los infercsos co:respondienles, confOfme a to toso que será lgool o le eslo~cido por Jo 
ley de Ingresos de Jo Fedetcción. En los cosos de prórroga poro el pogoce Cfédilos Fiscales, IOSfBCOtQOS se cotcvk:nón sobre 
los conlidodes pogodos en exceso en codo coso y s~ compvtorón Por d ios notvroles de.sde k:J techo del pago, ho.sto lo 
iecho en qve se pongan efectFVamenle los conlidodes o disposición del fnstilulo FONACOT. de co.nformidOd con fo 
estobfecido en el atrculo51, pCW'rofo tercero y cuarto de Lo Ley. 

fl'I caso de qoo ot prGisfoda del K>rvicio qua 1cM.11fü odjudicodo, pfesoole sus ;oclt.'/OS con ctr0<os o deficlenclos. el plozo 
de pogo !e oju.sloró en lérminQ5 de los orrícuios 89 y 90 Oel RegSomento de 10 Ley de Ado.vislciones. Anendomienlos y 
Servicios de4 Sector PV'boco. 

El prestador del servicio que resulte adjudicado, podrá modificar el número de cuento y el nombre de la Institución 
bancorla. sin que seo necetarlo modi1icor el contrato, siempre que el reixeser.fcnfe legal d é aviso por escrito ol tnslilvto 
f ONACOT por lo menos COJ'I 10 (diez; dios nolv,o!es de Ofllicipocióo o 10 p,esentn<::ión de lo focrufo . 

XII. ADMINISIRADOR DEI CONIRAIO 

De conlormidod con lo i,revisto en el Ari, 84 del Reglomenlo de Jo l ey de Adquisiciones. Arrendamientos v Servicios cret secta 
f'ubfico. el Qulm. Guadalupe AguiJ,c Rult.. Olrectot estatal de Hermosillo. seró et encargado de vigilar y odmoistror el cumplimienfo 
d~I presE;tnre conlfolo, eo su coro Quién lo fü11ituyo. 




