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. AMBAS PARTES DECLARAN:

lILY. Que estan de acuerdo en gue los apartados, titulos e incisos del presente contrato,

dnicamente se asignan para fines de claridad y de referencia vy de ninguna maneara se
consideran como interpretacion de condiciones del texto de este contrato.

L2, Que se reconocen la personalidad y facultades con las gue se ostentan y manifiestan gue

las facultades con que actian no les han sido revocadas o miodificadas en formia alguna,
por lo gue estan conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes

cLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los términos vy condiciones del presente contrato, el
PRESTADOR se obliga a proporcionar de manera eficaz y diligente, conforme a las necesidades del
INSTITUTO FONACQOT, el servicio de mensajerfa en la Direccidn Estatal en Cancun, de corformidad
con lo descrito en las siguientes clausulas, para o cual el PRESTADOR pondra toda su experiencia
y capacidad, dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

SEGUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan, que para efectos del presente contrato, se entendera
como SERVICIO todas aguellas actividades detalladas a continuacian, las cuales se mencionan de
manera enunciativa ¥ no limitativa;

a)

L]

b)

COBRAMNZA

Servicio de entrega personalizada de notificaciones de cobro a Centros de Trabajo, recabando
acuse de recibldo vs. cotejo de credencial oficial de receptor, 100 notificaciones mensuales.
Realizar una busqueda a fondo hasta encontrar el CT, cuando no lo ubica con la direccion gue
estd en sisterna CREDERE, las veces gue sea necesario (rastreo de domicilio).

Entrega de cédulas de Motificacién de Altas v pagos a ernpresas emitidas por primera vez, 40
notificaciones mensuales. Realiza una busqueda a fondo hasta encontrar al CT cuando no lo
ubica con la direccion gue esta en sisterma CREDERE, |as veces que sea necesario (rastreo de
domicilio).

PROMOCION

Entrega y colocacion en muros, pizarrones de Recursos Humanoes del material del INSTITUTO
FOMACOT a los CT S, tal como carteles, posters, folletos y panfletos.

Elaboracicn v entrega de pagquetes de promocion comao cilindros, plumas, calendarios, ete,
estas actividades se desarrollardn en el Municipio de Benito Judrez v sus delegaciones [Puerto
Morelos, Bonfil y Leona Vicario] y la Zona Hotelera (27 kilémetros de hoteles) 600 entregas en
Centros de Trabajo al mes. Se deberd entregar los testimoniales fotograficos del material
colocado,
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TERCERA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la realizacion del SERVICIO, objeto de este contrato,
el PRESTADOR conviene en asignar a | (un) elemento debidamente capacitado y seleccionado, gquien
estara debidamente uniformado por éste, y como identificacion portara de manera visible un gafete
expedido por el PRESTADOR.

Asimismo, el PRESTADCR se obliga a vigilar que dicho elemento se abstenga de intervenir en
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo igualmente al
PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su trabajador con motivo del deterioro, pérdida o
destruccion de los documentos yfo correspondencia que reciba de parte del INSTITUTO FONACOT
para su posterior entrega o por los danos causados directaments a éste,

CUARTA. HORARIO Y DOMICILIO DE RECOLECCION DE LA DOCUMENTACION Y/fO
CORRESPONDENCIA. El SERVICIO de recoleccidn de la documentacion yio correspondencia para
ser entregado a su destinatario final, sera proporcionado por el PRESTADOR en el horario gue el
INSTITUTS FONACOT e sefale, de lunes a sabado de 9:00 a 17:00 horas en dias habiles, excepto los
sabados y dias festivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo y en el Contrato Colectivo de Trabajo
que el INSTITUTO FONACOT tiene celebrade, los cuales hard éste del conocimiento del PRESTADOR,
sin que ello signifigue gue se deba hacer una reduccion del precio convenida.

El PRESTADOR se obliga en hacer la recoleccion de la documentacion y/o correspondencia que
el INSTITUTO FONACOT |e entregue, en el domicilio ubicado en Av. Tulum, Sm-22, Mz-1, Lt-3,
Retorno 1, CP.77500, Col. Centro. Benito Judrez, Cancun, Quintana Roo

QUINTA. PRECIOS UNITARIOS. E| INSTITUTO FOMACOT cubrirs al PRESTADOR por los servicios a
gue se refiere el presente contrato, la cantidad mensual de $14,925.80 M.N. (Catorce mil
novecientos veinticinco pesos 80/100 Moneda Nacional).

Los precios son en moneda nacional, mas el Impuesto al Valor Agregado vy seran considerados
fijos hasta gque concluya la relacion contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos
involucrados, considerando todos los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT,
por lo gue el PRESTADOR no podra agregar ningln costo extra v seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccién | del
Reglamento de |la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara al
PRESTADOR aquellos servicios solicitados ¥ no proporcionados.

SEXTA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. E| INSTITUTO FONACOT cubrirad al PRESTADOR por los
servicios objeto del presente contrato, la cantidad total de $138,751.02 M.N. (Ciento cuarenta y
nueve mil doscientos cincuenta y ocho pesos 20/100 M.N.), mas &l Impuesto al Valor Agregado.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR
deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales,
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Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra derecho a
reclamar pago alguno por ello.

SEPTIMA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, el PRESTADOR debera presentar a partir del dia
habil siguiente al término del servicio contratado, la documentacién completa y debidamente
requisitada para realizar el tramite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios realizados
en el mes inmediato anterior, consistente en entregables, reportes y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 29 del Codigo Fiscal de |la Federacion, el PRESTADOR debera emitir

Eliminado comprobantes fiscales Fiigitales por Internet (CFDI), que son fa_cturas electr{)nicas que el
BANCARIOS PRESTADOR pondra a disposicion del INSTITUTO FONACOT en archivo XML (archivo electrénico
v cuaBe). del comprobante fiscal digital por Internet) y de manera adicional entregara la representacion de
sexto y séptimo las facturas electrénicas en un documento impreso en papel, estas uUltimas debidamente selladas
el v firmadas por el Administrador del Contrato, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los
ﬁgaiﬂ:rgcuﬂg; descuentos que en su caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT,

General de

Transparencia y

el £l INSTITUTO FONACOT cubrird al PRESTADOR la cantidad senalada en la clausula que antecede,

Pibica: 3 113, mediante 9 (nueve) pagos mensuales por la cantidad de $14,925.80 M.N. (Catorce mil

fraccion |, de la

skl novecientos veinticinco pesos 80/100 Moneda Nacional) y un pago de $4,418,82 M.N. (Cuatro

Transparencia y

ML mil cuatrocientos dieciocho pesos 82/100 Moneda Nacional), mas el impuesto al valor

Informacion

relacién con el

de la

Prote Sucursal 01015, o con cheque a nombre del PRESTADOR, dentro de los 20 (veinte) dias naturales,
Sujetos requisitos de ley y contar con el visto bueno del Administrador del Contrato.

LN agregado, este Ultimo para cubrir el periodo del 22 al 31 de marzo del 2019, a través del programa
Lol de cadenas productivas o depdsito interbancario a la cuenta de cheques

de que el PRESTADOR tiene a su favor en el banco HSBC México, S, A,
Protecci6n

Personales posteriores a la presentacién de la factura correspondiente. La factura citada debera contener los
Obligados y el

Criterio 10/17

emitido por el

sttt Los comprobantes fiscales que expida el PRESTADOR, deberdan cumplir con los requisitos

Nacional de

Rl contenidos en el articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion y la representacién impresa de
LGN |os facturas electrénicas que constard en un documento impreso en papel, debera contar con el

Datos

P ales: visto bueno del Administrador del Contrato.

Motivacion: A
través de ellos
se puede

R E| PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucién citada en esta

RS |3Usula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias naturales
di ‘s . p -

RSl o anticipacion a la presentacion de la factura.

fi |

yio . realizar

diversas

transacciones,

por lo que es un

el OCTAVA. PAGOS. El pago de los servicios efectivamente devengados, se cubrirdn al PRESTADOR

de caracter

confidencial. de conformidad a lo Siguiente:

a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y |la representacion de
dichos comprobantes en documento impreso en papel, gue rednan los requisitos fiscales
respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nimero de contrato que lo ampara.
Dichos comprobantes seran entregados en las oficinas del INSTITUTO FONACOT, ubicadas
en Av. Tulum, Sm-22, Mz-1, Lt-3, Retorno 1, C.P. 77500, Col. Centro. Cancun, Quintana Roo, en
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un horario de labores de las 2:00 a las 1500 horas de lunes a viernes en dias habilesy el CFD|
en formato PDF, asi como el XML correspondiente deberan ser enviados a la siguiente
direccian electranica; jaime.arti ornac con Copia a

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 82 del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, para efectos de contabilizar
el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley mencionada, se
tendrd como recibida la factura o el documento que redna los reguisitos fiscales
correspondientes, a partir de gue el PRESTADOR los entregue al INSTITUTO FONACOT, al
momento de concluir la prestacion total o parcial del servicio, conforme a los términos del
contrato celebrado y el INSTITUTO FOMACOT los reciba a satisfaccion, en los términos de
los lineamientos que emita |la Secretaria de la Funcion Pablica para promover la agilizacian
del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva,
previa prestacién de los servicios, en los términos del prezente centrate, el INSTITUTO
FONACOT deberad reguerir en su caso al PRESTADOR, |la correccion de errores o
deficiencias contenidos en la factura o en el documento que relna los requisitos fiscales
correspondientes; tramitar el pago de dicha factura o documento ¥ realizar el pago al

PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOT dard al PRESTADOR la opcion de recibir ¢l pago por medios
electronicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en caso
de gue las facturas entregadas por el PRESTADOR para su pago, presenten errores o
deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcién, indicard por escrito al PRESTADOR las deficiencias que deberd corregir. El
periodo gue transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR
presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de |la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El PRESTADOR deberd indicar la descripcion de los serviclos, cantidad, unidad de medida,
precio unitario, impuestos v precio total, asi como el nimero de contrato gue ampara
dicha factura.

NOVENA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato serd del 22 de marzo al 31 de diciembre
del 2013, Ia cual sera forzosa para el PRESTADOR v voluntaria para el INSTITUTO FONACOT,

Concluido el término del presente contrato, no podra haber prorroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de darse aviso entre |as partes.

DECIMA. EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En términos del
antepentltimo péarrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del
Sector Pablico v del numeral VIll, punto 5, inciso e, de las Paoliticas, Bases ¥ Lineamientos en
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materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto del Fondo Nacional para el
Consurmo de los Trabajadores, se exceptua al PRESTADOR de presentar garantia de cumplimiento
de contrato, sin perjuicio del derecho del INSTITUTO FONACCT de reclamar por la via judicial, los
dafios y perjuicios gue pudiera ocasionar el incumplimiento de las obligaciones derivadas del
presente contrato v gue resulten a cargo del PRESTADOR,

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a:

al Cumplir totalmente y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto del
presente contrato.

b) Contarconel personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente para
la ejecucion, operacion y supervision continda de los servicios, v

Gl El personal de mensajerfa del PRESTADOR previa identificacidn con credencial
autorizada por este, recibira el envid y firmara de conformidad la Orden de Servicio que
el INSTITUTO FONACOT le entregue, y de igual forma firmard cuando él envid es
entregado al destinatario final, o en suU caso, éste sea devuelto al INSTITUTO FONACOT,
al no haberse cumplido con |a entrega por causa no imputable al PRESTADOR.

DECIMA SEGUNDA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la ubicacion de
sus oficinas, lugar en donde el PRESTADOR debe recolectar la documentacidon yfo
correspondencia para proporcionar el SERVICIO, el INSTITUTO FONACOT le comunicara al
PRESTADOR tal evento con 15 (guince) dias de anticipacion, obligéndose este dltimo dentro de
los 5 (cinco) dias siguientes, a dar respuesta sobre continuar o no la prestacion del SERVICIO envel
nuevo local, de no recibir respuesta el INSTITUTO FOMNACOT, podrd dar por terminado este
contrato sin responsabilidad.

DECIMA TERCERA. ORDENES DE SERVICIO. Cada orden de servicio que se emita con cargo al
presente contrate, debera contar con la disponibilidad presupuestaria correspondiente,
Las drdenes de servicio deberan contener como minimao los siguientes datos:

a) Cargo ¥ nombre del responsable de la Direccion Estatal en Cancidn, gue reqguiere del
servicio de mensajeria local, con el visto buenao de su superior jerdrquico,

b] MNombre del destinatario, con su domicillo completo y ndmero telefdnico.
¢} Descripecidn del asunto yfo tréamite gue motiva el envio del documento,

d) Fechay hora al momento de entregar la orden del servicio al mensajero del PRESTADOR.
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DECIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. E| PRESTADOR quedara obligado ante el INSTITUTO
FOMACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de cualguier otra
responsabilidad en gue hubiere Incurrida, en los términos sefialados en el presente cantrato, en
el segundo péarrafo del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y/o en |a legislacién aplicable.

El PRESTADOR debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado an
el rame, técnicas, procedimientos, ¥ equipos suficientes y adecuados para el tipo de servicio
contratado, a fin de garantizar que el mismo sea proporciconado con la calidad, oportunidad v
eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccién del
INSTITUTO FONACQOT.

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos v derechos que procedan con
motiva de la contratacién de los servicios, seran pagados per cada una de las partes, segin
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. E| PRESTADOR no
podra en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos v obligaciones
derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismaos gue sélo podran ser cedidos con
la aceptacidn expresa gue por escrito otorgue el INSTITUTO FOMACOT al PRESTADOR, confarme
a lo establecido en el ditimo pérrafo del articulo 46 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico,

DECIMA SEPTIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO EONACOT con fundamento en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico, podrd incrementar el
monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre gue las modificaciones no rebasen en
su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volumenes establecidos
originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, vy que el precio sea igual al pactado
originalmente en el contrato que se modifigue,

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el primer
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operacion
regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 52 del Reglarmento
de |a Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v ultimo parrafo del
articulo 146 de| Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

DECIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES.
Conforime a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adguisiciones, Arrendarnientos v Servicios
del Sector Pablico v primer parrafo del articulo 96 de su Reglamento, en caso de atraso en el
cumplimiento de |a prestacion de los servicios objeto del presente contrato, el PRESTADCR queda
obligado a pagar por concepto de pena convencional, la cantidad equivalente al 2% (dos por
ciento) del importe total de lo Incumplido, por cada dia natural de atraso en el servicio, hasta su
cumplimiento a entera satisfaccion del INSTITUTO FONACOT,
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Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccion de
Recursos Materiales y Serviclos Cenerales, inforrmara por escrito al PRESTADOR el célculo de fa pena
convencional correspondiente, indicande el numero de dias u horas de atraso, asi como la base para
su caleulo y el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excederd de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de |a fecha de recepcidn de la natificacién. En el supuesto de que el calculo
de la penalizacidn contenga centavos, el monto se ajustard a pesos, de tal suerte gue las gue
contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centaves, el importe de la penalizacion se ajustara
a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la
penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacién de dichas penas no excederd del 20% (veinte por ciento) antes de IVA de
conformidad con el Articulo 53 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 96 de su Reglamenta,

Los pagos, guedaran condicionados, proporcionalmente, al pago v/o deduccion que el PRESTADOR
deba efectuar por concepto de penas convencionales a través de referencia bancaria gue se genera
el mismo dia en el que efectuara el pago. El cual serd proporcionado en la Direccian de Recursos
Materiales y Servicios Cenerales.

En el entendido de gue en el supuesto que sea rescindido el contrato, no proceders el cobro de dicha
penalizacion, ni la contabilizacidn de la misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrate, Lo anterior, sin perjuicio del derecho de gue el INSTITUTO FONACOT pueda optar entre
exigir el cumplimiento del contrato o rescindirlo, de conformidad a lo establecido en el Articulo 54
de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA. DEDUCTIVAS. E| INSTITUTO FONACOT aplicara al PRESTADOR una deductiva
por la cantidad equivalente al 2% (dos por ciento) del importe del servicio prestado de manera
parcial o deficiente antes del IVA por cada dia natural de dicho incumplimiento en |a prestacion
del servicio, hasta la entera satisfaccidn del INSTITUTO FONACOT.

En caso de que el servicio de mensajeria realizado por &l personal del prestadeor del servicio sea
realizado de manera parcial o deficiente, se aplicard una deductiva del 2% del monto de la

cotizacién en el rubro de mensajeria.

El INSTITUTO FONACOT aplicara al PRESTADOR del servicip una deductiva por retardo del
personal que realizara labores de mensajeria, equivalente al 2% del monto de lo cotizado en el
rubro de personal.

El INSTITUTC FONACOT aplicard al PRESTADOR deductivas equivalentes al 2% por cada dia
natural de atrasc en la entrega del material sobre €l monto de lo cotizado en el rubro de material,

VIGESIMA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones contractuales por
causas imputables a él, v como censecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves al INSTITUTO
FONACOT, o bien, proporcione informacion falsa, actue con dolo o mala fe en |a celebracion del
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contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los
articules 59 y 60 de la Ley de Adqujsiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

VIGESIMA PRIMERA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Piblico tratdndose de pagos en
exceso que haya recibido el PRESTADOR, éste deberd reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que serd igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de |la Federacion en los casos de prorroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso
y se computaran por dias naturales desde |la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT,

VIGESIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD CIVIL. El PRESTADOR se compromete ante el
INSTITUTO FOMALCOT, a responder por los dafos v perjuicios que le pudiera ocasionar el ejercicio
del presente contrato v los problernas de cualquier naturaleza que puedan derivar directamente
por incumplimiento en la prestacion de los servicios contratados v gue no sean objeto de
penalizacidn.

VIGESIMA TERCERA. RESPONSABILIDAD LABORAL E| PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad podrd nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la
prestacion del servicio materia del presente contrato, en &l entendido de que asumird
responsabilidad total de la actuacion de los mismos, respondierido de los dafos y/o perjuicios gque
en su caso éstos en el desempefio de su participacion llegaren a ccasionar al INSTITUTO
FOMACOT.

El PRESTADOR como patron de las personas gue en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera el dnico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos
aplicables en materia de trabajo v seguridad social, obligadndose a responder de todas v cada una
de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITUTO
FOMACOT obligandose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo v libre de cualguier
responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR que es el
Unico responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto Mexicano del Seguro
Social y todas las demas prestaciones establecidas en los ordenamientos legales,
comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso de
cualquier reclarmacion que se presentare en su contra derivada de su relacién contractual con el
INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTS FONACOT por dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas
tecnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcidn establecida por la Ley Federal del Trabajo,
&l PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualguijer
accion que pudiera interponerse por tal acontecimiento.
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El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FOMNACOT los gastos y costas judiciales erogadas
por este Ultimo, a causa de que concurra cualguier circunstancia planteada en la presente
clausula.

VIGESIMA CUARTA. AFILIACION DEL PERSONAL. Fl PRESTADOR se obliga, conforme a lo
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo v por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el
régimen de seguridad social a las personas gue proporcionen el servicio; por lo queen forma bimestral
debera entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten los pagos de
las cuatas obrera-patronales de los trabajadores que utilice para la prestacian del servicio.

VIGESIMA QUINTA. PAGO DE SALARIO. FEl PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de
garantizar el serviclo y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOT y conformea lo
previsto en la Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los trabajadores que
utilice para la prestacion del servicio,

VIGESIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de rescision del
presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR:

A) Transcurrido el tiempo sefialado para el inicio del servicio, éste no se realiza.
Bl Mo sjecuta el servicio abjeto del presente contrato con la calidad, eficiencia y
especificaciones solicitadas por el INSTITUTCO FONACOT.

C) Cuando el PRESTADOR ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechaos y
obligaciones a que se refiera el contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en
cuyo caso se debera contar con la conformidad previa del INSTITUTO FONACOT,

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecucion de los servicios
contratados, o no les otorgue |a debida atencién conforme las instrucciones del
INSTITUTO FONACOT.

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo ¥ forma la realizacion de los servicios
salicitadas.

F) Cuando la autoridad competente declare |la suspensién de pagos o alguna situacion
distinta, que sea analoga o equivalente y gue afecte el patrimonic del PRESTADOR,

G} Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones
obligaciones a que =ze refiere el contrato.

H} Cuande el PRESTADCR y/o personal del PRESTADOR impida el desempefio normal
labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestacidn de los servicios, por causas
distintas a |a naturaleza de la prestacion del servicio.

I) En general, incurra en incumnplimienteo total o parcial de |as obligaciones que se estipulen
en el contrato respectivo o de [as disposiciones de la Ley.
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VIGESIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hard
rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracién judicial previa, para lo
cual el INSTITUTO FONACQOT deberd motivar la rescision en alguna de las causales previstas para
tal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato, serd necesario que acuda ante
la autoridad judicial federal y obtenga la declaracién correspondiente; lo anterior, con
fundamento en lo previste en los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 98 y 99 de su Reglarmento, bajo el siguiente procedimiento:

1. Seiniciara a partir de queal PRESTADOR le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de 5 [cinco) dias hdbiles exponga lo gue a
su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes:

2. Transcurrido el término a gue se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3, La determinacién de dar o no por rescindide el contrato debera estar debidamente
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (guince] dias naturales
siguientes a lo sefialado en el punta 1,y

4. Cuando se rescinda el contrato se formulard el finiquito correspandiente, a efecto de hacer
constar los pagos gue deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los servicios
recibidos hasta el momento de la rescisidn. Si previamente a la determinacién de dar por
rescindido el contrato, se hiciere prestacion de los servicies, el procedimiento iniciado
guedara sin efecto, previa aceptacion y werificacion del INSTITUTO FONACOT de que
continda vigente |la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes,

El INSTITUTS FONACOT podra determinar no dar per rescindido el cantrato, cuando durante &l
procedimiento advierta gue la rescision del contrato pudiera ocasionar algun dano o afectacion a
las funciones gue tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborard un
dictarnen en el cual justifique gue los impactos econdmicos o de operacion gue se ocasionarian
con la rescisidn del contrato resultarian mas inconvenientes,

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiente. El convenic medificatoric que al efecto se celebre, deberd atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articule 52 de |2 Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico,

En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO FONACO
elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacion gue s
ocasionarian con |la rescision del contrato, resultarfan mas inconvenientes.

Cuando por motivo del atraso en |a prestacidn de los servicios, o el procedimiento de rescision se
ubigue en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere side adjudicado el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podra recibir |os servicios, previa verificacion de que continta vigente la
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necesidad de los mismos y se cuenta con partida v disponibilidad presupuestaria del ejercicio
fiscal vigente, debiendo muodificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente
pactados. Cualguier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

VIGESIMA OCTAVA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FOMNACOT podra dar por
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicacion por escrite con 5 (cinco) dias
hébiles de antelacion al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se acasionaria algin dafo o perjuicio al INSTITUTO FOMACOT, quedando dnicamente obligado el
INSTITUTO FOMACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en gue haya
incurride, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente
con el contrato correspondiente.

E| PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, €l pago de gastos no recuperables en un
plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del contrato o
de la suspensién del servicio, seqln corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a gue se refleren los articulos 101 v 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, seran
pagados dentro de un términd que no podrd exceder de cuarenta y cinco digs naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad cen lo establecido en los articulos 54 Bis de |la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v 102 de su Reglamenta.

VIGESIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacion del SERVICIO contratado,
el INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacidn y documentacion
necesaria para el debido desempefio de sus funciones, misma que el PRESTADOR se obliga a
guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad vy reserva,

TRIGESIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, Cuando durante |a vigencia del
contrate sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO FONACOT podra
suspender la prestacion del serviclo, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios
efectivamente devengados,

Cuando dicha suspensién obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el PRESTADO
tendra derecho al pago de |los gastos no recuperables durante el tiempo en gue dure esta
suspension,

TRIGESIMA PRIMERA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualguier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito,
fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FOMNACOT, en la inteligencia de que, una vez

FOMACOT |
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superados los dos primeros eventos, se reanudard la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuite o fuerza mayor, el PRESTADOR deberd notificar vy acreditar
dicha situacién al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento
estipuladas originalmente; igual procedimiento llevard a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el
caso de gue por causas atribuibles a éste, no se cumnpla con el servicio en las fechas pactadas,
procediendose a modificar el presente contraio & efecto de diferir la fecha para la prestacion de
los servicios. En este supuesto debera formalizarse el convenio medificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad con o
previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sectar
Publico v 91 de su Reglamento.

Se entiende por casao fortuito o fuerza mayor, cualguier acontecimiento imprevisible e insuperable
que impida alas partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contrato, sidicho
evento se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, ¥ no es resultado de sufalta o
negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mediante el
ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccidn de las condiciones precedentes, el caso
fortuito o fuerza mayor incluird, en forma enunciativa ¥ no limitativa;

Al Fenomenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones ¥y terremotos;

Bl Incendios

C) Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

D) Huelgas u otras disputas laborales en México; y

E] Leyesde aplicacidn general de cualguier auteridad gubernamental.

F} Queda expresamente convenido que caso fortuite o fuerza mayor no incluira
ninguno de los siguientes eventos:

I Incumplimiento. de cualguier obligacion contractual de las partes para la
realizacion de los servicios, excepto vy en la medida en gue dicho retraso en la
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o

fi. Cualguier acto u omisién derivados de la falta de previsién por parte de EL
PRESTADOR.

TRIGESIMA SEGUNDA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacié
total de los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables, podran ser

prorrogadas en los siguientes casos;
A)  Porcasofortuito o fuerza mayoer, en este supuesto serd necesario gue el PRESTADOR

notifique el evento al Administrador del Contrato v solicite por escrito la prorroga
ante el INSTITUTC FOMACOT inmediatamente al vencimiento de la fecha que
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corresponda, acompanando las pruebas gue permitan corroborar que dicho evento
actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayar.

B) Sielservidor publico designado como Administrador del Contrato por el INSTITUTO
FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensidon de la totalidad o parte de los
servicios.

C) Si los servicios no pueden ser realizados o son retrasades debido a cualguier acto u
omision del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, sera necesaric que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito la
prorroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediataments al vencimiento de la fecha
gue corresponda, acompanando las pruebas que permitan acreditar que el evento
es imputable al INSTITUTO FONACOT,

En los supuestos establecidos en los incisos A), B) v C), el Administrador del Contrato analizara la
solicitud, as/ como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el
PRESTADOR, notificandole por escrito si se concede o no la prorroga, en un plazo no mayor de 5
(cinco) dias naturales, contados a partir de la fechia de recepcidn de la solicitud del PRESTADOR,
la prorrega sera formalizada mediante la celebracién de un convenio entre las partes.

TRIGESIMA TERCERA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el
articulo 84 del Reglarmento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
el Lic. Miguel Angel Asiain Hoyos, en su cardcter de Director Estatal Cancun, sera el encargado de
vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato.

TRIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIAS. E| PRESTADOR acepta gue en caso de diserepancia entre
el procedimiento de contratacion y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente
instrumento, prevalecera lo establecido en el procedimiento de contratacion,

TRIGESIMA QUINTA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio, la solucion de las
controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR v el INSTITUTO FONACOT se resolveran
siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Publico, segin lo establece el articulo 15 de la ley
mencionada,

TRIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. E| PRESTADOR v el INSTITUTO
FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier momento
presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica la solicitud de conciliacién, en caso de gque
hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al
procedimiento establecido en los articulos 77, 78 v 79 de |a referida ley.

'l-c'r--"" .I-' i
OT0 PONACGT |

ETPE g 7|
.i.'?':':_"-"r dJutaimv 1

REVISAL

1518

e



@SS | fonseot

FEEVIRIHE ROEa

Contrato Mo, -ML-2019-001

TRIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacion vy cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes,
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a la Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos, al Cédigo Civil
Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Cadigo Federal de Procedimientos Civiles:
asl como todas aquellas gque por el caracter de entidad paraestatal del INSTITUTO FONACOT le
resulten aplicables, asi como a la jurisdiccidn de los tribunales federales competentes de la Ciudad
de Mexico, por lo gue renuncian al fuero que por razén de sus domicilios presentes v futuros les
correspondan o les llegaren a corresponder,

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO RATIFICAN Y
LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE CANCUN,
EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO, EL DIA 22 DE MARZO DEL 2019, QUEDANDO DOS
EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO FONACOT ¥ UNO EN PODER DEL PRESTADOR.

POR EL INSTITUTO FONACOT EL PRESTADOR

Syc

ING. GUILLERMO PEREZ AZCONA C. CRUZ MORGADO GARCIA
DIRECTOR COMERCIAL RECIONAL
SURESTE Y APODERADOD LEGAL

A NISTRADOR DEL CONTRATO

i

LIC. MIGUEL ANGEL ASI HOYOS
DIRECTOR TAL EM CANCUN

L

Contrato No, I-ML-2019:001

Vista Bueno Area .ﬁdmihlstratiuaAbFL

Elabord: Lic. Leticia Velis Delgadillo:
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ANEXO TECNICO
“SERVICIO DE MENSAJERIA DE LA OFICINA DE LA DIRECCION ESTATAL CANCUN"

L DESCRIPCION DEL SERVICIO

Se requiere |la contratacién del Sarvicio de Mensajeria en la Oficinas que ocupan |a Direccidn Estatal Cancin,
el prestador del serviclo realizara la mensajeria de acuerdo a lo sigulente;

IATIVAS MAS N ATIVAS, POR : R
S NE Ebl CA) B

al COBRANZIA
Serviclo de entrega personalizada de notificaciones de colyro a Centros de Trabajo, recabanclo acuse de

récibo vs, cotejo de credencial oficial del receptor, 100 Rotificaciones mensuales. Realiza una blsqueda
a fonda hasta encontrar al CT, cuando no lo ubica con la direccidn que estd en sisterna CREDERE, las
VECEE QU 58a Necesario rastreo de dormicilio)

Entrega de cedulas de Notificacién de Altas y Pagos a empresas emiticas por primera vez, 40
notificaciones mensuates Realiza una blsgueda & fondo hasta encontrar &l CT, cuando no lo ubica con
la direceidn que esté 2n sistema CREDERE, las veces que sea necasario (rastreo de domicilio)

b} PROMCCION
Entrega v colocacion en mures, pizarrones oe Recursos Homanos del material del Institute ales CT'5,

tal como carteles, posters, folletos panfletos.

Elalzoracion ¥ entrega de paguetes de promaocion come cilindros, plumas, calenclarios, etc, estas
actividades se desarroilan en 2| Municipio de Benlto Juarez vy sus Delegaciones (Puerto Moreios, Bonfil
y Leona Vicariol v la Zona Holelera (27 Kim, de hoteles). 600 entregas =n Centros de Trabajo al mes. Se

debe sniregar los testimoniales fotograficos del material colocada.

Fara realizar dichas actividades, el prestador del servicio, debera de proporcionar un elemento.

1l LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Aw, Tulurm, Smiz 22, Mz 1 Lt 3, Retorno 1, CRYT500 Col. Centro, Benito Juarez, Cancdn Quintana Roo. Direccicn
Estatal Canciin. ’

. PLAFO

El prestador del serviclo, deberd entregar al administrador del contrato o a quien el designe en los plazos y
pericdicidad establecidos os siguientes insumos:

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD TIEMPO DE
{cacta cuandn se va EMTREGA
entragar)
Entregs de | 100 mens.al Los ofas 30 de cacla
notificacionas de cabra ITes
Motificaciones cedulas | 40 mensiial Los clias 30 de cadla
primera emisian mes

Tonagoi fopacal Tomssar
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Los diag 30 de cada

Entregs de | 600 mensLeal
mes

promocionales ]
colocacion de publicidac
en puntos estratagicos
deCt 5

V. HORARIO DEL SERVICIO

El horario de labores de dicho personal serd de lunes a sdbado de 09:00 hrs a 17:00 hrs, ya que dependeré de las
tareas asignadas por dia, en base a las visitas gque se tiene establecidas por mes, el prestadar dal senvicio 52
reserva &) derecho de sustituir a sus elementos por la necesidad del serviclo, en cuyo caso deberd enviar un

slemento.

V. VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del servicio serd del 22 de marzo al 31 de diclembre de 2019

Wi, MONTO DEL CONTRATO

El monto del contrate serd por un imparte de $138,751.02 (Clento treinta y ocho mil setécientos cincuentay un
pesos 02/100MN), mas LV.A, debiéndose pagar un importe mensual de $14.92580 (Catorce mil noveclenteos

velnticince pesas BOA100 M.N ), més IV.A,

VIL GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

MO APLICA

De conformidad con las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiclones, Arrendamientos v Servicios,
en sy numeral Vill, punte 5y alincise &), que a la letra dice: Para el case de contratos de serviclos de limpieza,

vigilancia, mensaferfa, Jardineria, servicios de mantenimiente y furnigacidn, en las Oficinas Regionales,
Estatales, de Ploza y Mddulos de Representacién, ge eximird o los proveedores de lo presentacién de la
garantio de cumplimiento.

Vill.  PENA CONVENCIONAL,

Con fundamento en el articulo 535 de la Ley de adquisiciones, Arrendamiento ¥ Serviclos del Sector Publico
[LAASSP) v 96 de su reglamento, se aplicardn las siguientes penalizaciones:

Se aplicara una penalizacidn del 2% [dos por ciento} antes de | V.A. del importe total del contrato, por
cada dla natural de atrasc en el Inicio del servicio, hasta el curmplimienta.

Se aplicara una penalizacidn por cada dis natural de straso del equivalente al 2% [dos por cienta) dsl
importe unitario del o los insurmeos no entregadols) en el tiempo establecido en =l cusrpo del presents
anexo, hasta la entrega total y a entera satisfaccidn del administradaor del cantrate,
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Para el pago de las penas convencionales, s& informara par escrito al prestador de servicio, el céloulo dela pena
a la gue se hizo acreedor, Indlcando &l ndmero de dias de atraso, asl como [a base para su cédiculo v 8l monto

correspondiente.
Para efectuar este pago, el prestador de serviclo, contara con un plazo que no excedera de 5 [cinca) dias habiles

contados a partir de |a fecha de recepeidn de |a notificacion; a treves de referencia bancaria gue se genera el
mismo dia 2n el que efectuars el pago la cual serd proporcionada por la Direccldn de Recursos Materiales y

Servicios Generales,

En el supuesto de que el cdlculo de la penalizacidn contenga centavas, el monto s2 ajustars 3 pesos, de talsuerte
que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacién se ajustars
& pesos a la unidad inmediats inferior y las que contengan de 513 28 centavos, el imparte dz la penalizacion se

ajustard a pesosa la unidad inmediata superior.

La seumulacién de dichas penas no debers exceder el 20% del monto total del contrata.

1. DEDUCTIVAS

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 Bis de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamiznto y Servicios del
Sector Publico, se aplicardn al prestador del servicio, por &l incumplimiento parcial o deficiente del mismo, las

slguientes deductivas:

En caso de que su personal cumpla parcial o deficlente con las actividades mencionados en |a

DESCRIPCION DEL SERVICIO, del presente anexo, 58 e aplicard una deductiva por |a cantidad
eguivalente al 2% antes de VA, del precio unitarlo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por

elemento.

5e aplicara un deductiva, equivalente al 2% (dos por ciento) del importe unitario del Insume entregado
de manera parcial o deficjente, por cada diaz natural de dicho incumplimiente, hasta la entera

satisfaccion del Administrador del contrato.

Se aplicard una deductiva por el retardo de] persenal gue realizars labores de limpieza, equivalents al
2% del monte de lo cotizado eh al rubro da Senviclo de Limpleza por elermanto.

Para el pago de |as deductivas, el drea requirente informara por escrito al prestador del servicio, gl calculo de
la deductiva & la que cada uno se hizo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en gue haya

incurride el prestador del servicio,
Fara efectuar este pago, el prestader del servicio, contardn con un plaze gque no excederd de 5 (cinco) dias

habiles contados a partir de la fecha de recepcidn de la motificacion; a traveés de referencia bancaria o a través
de escrito de aceptacion en el que manifieste que acepta el descuento en |a factura correspondlenta

La acumulacion de dichas deducciones no excedera del importe de la garantiz del cumplimiento del contratao,
s decir del 20% [veinte por ciento) antes de | VA del importe total del contrato.

X. PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO
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El tlermpo miximo por el gue s= podra suspender el servicio serd de un dia natural cuando en |a prestadisn del
SEMViCio se presente caso fortuito o de fuerza mayor.

*l FORMA DE PAGD

Con fundamento en el articulo 51 de La Ley, el pago se realizard por el servicio devengado mensualmente, cortra
entrega & satisfaccion del administrador del contrato de los insumos establecidos en el presente anexs, dentro
de los 20 dfas naturales posteriores a la presentacién del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI {factura
electronical vy previa validacion del administrador del contrato,

Los CFDI's (Facturas) deberdn contar con el visto bueno del administredor del contrata y con los requisitos
fiscales vigentes sefialados en les articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los Estados

Unidos Mexicanos, por lo gue deberdn:

1. Elsborar comprobantes fiscales digitales por Internet [CFDI) v su archive XML v la
representacién de dichos comprobantes en documento impreso, gue rednan los requisitos
fiscales respectlvos, en fa que indigue el servicle prestade y de ser posible el numero de contrato
que lo ampara. Dichos comprobantes serdn enviados y entregados en Av. Tulum, Smmz. 22, Mz, 1
Lt 3, Retorne 1, CP77500 Col, Centro, Benito Juarez, Cancun Quintana Roo, asl mismo deberd

sef enviada al correo electidnies  jalmearticas@fonacobagh my con .copla a
miguelasiaingionacot gob.my , #n un horario de labores de las 9:00 4 1as 1500 horas de lunes 8

viernes en dlas hdbiles.

2. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones gue determine el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), considerande &l Anexe 20 "Guia de llenade de los
comprobantes fiscales digitales por Intermet y de ser posible el nidmero de contrato que ampara

dicha factiira,

El page quedard condicionado, proporcionalmente al pago vfo deduccidn que el prestador del servicic,
deba efectuar por concepto de penas convencinnales.

Tratdndose de pagos en exceso que haya reclbido el prestador del senvicio, se debera reintegrar la
cantidad pagada en exceso, mas los intereses corraspondientes, conforme a la tasa que serd igual s la
establecida por la Ley de Ingresos de |a Federacidn. En los casos de prarroga para el pago de Créditos
Fiscales, los recargos se calculardn sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran
por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivarmente las cantidades
a disposicion del Instituvto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el articulo 51, parrafo tercaro

¥ cuarto de La Ley.

En caso de que el prestador del servicle, presente sus facturas con errares o deficiencias, el plazo de
pago se ajustard en términos de los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendarmilentos v Servicios del Sector Piblico,

El prestador del servicio, podré modificar el ndmero de cuenta y =l nombre de la Institucidn

bancaria, sin que sea necesario modificar el contrato, slempre que 2| representante legal dé avizo por
escrito al Instituto FOMACOT por lo menos can 10 (diez) dias naturales de anticipacion a ia pressntacion

de la factura,
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XIn. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

De conforrnidad con lo prevists en el Art, B4 de| Reglarnento de la Ley de Adquisicicnes, Arrendarmientas y
Servicias del Sector Publico, el Lic. Miguel Angel Asiain Hoyos Director Estatal Cancin, serd el encargado de
wvigilar ¥ administrar el cumplimiento del presente contrato, en su caso qulen lo sustltuya.

ATENTAMENTE

LIc. MIGUEL ANGEL ASIAIN
DIR ATAL EN CANCUN
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