Contrato: FNCOT/AD/010/2023

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA PARA REALIZAR LA EVALUACION
DE LA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS DEL INSTITUTO FONACOT 2021-2022 , QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES , REPRESENTADA POR CARLOS NORBERTO VALERO FLORES , EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR
GENERAL DE ADMINISTRACION , EN ADELANTE “EL INSTITUTO FONACOT” Y, POR LA OTRA, CASTILLO MIRANDA Y
COMPANIA SC EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" REPRESENTADA POR RAMSES INZUNZA ESPINOSA, EN SU
CARACTER DE APODERADO, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" declara que:

1.1. “EL INSTITUTO FONACOT" es un organismo publico descentralizado de interés social, con personalidad juridica y
patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de
conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 24 de abril del 2006.

1.2. Conforme a lo dispuesto en el poder que le fue conferido mediante escritura publica nimero 224,176 de fecha 7 de febrero
de 2023, ante la fe del Mtro. Eutiquio L6pez Hernandez, notario publico nimero 35 de la Ciudad de México; de conformidad con
lo establecido por los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento, el
C. CARLOS NORBERTO VALERO FLORES , en su cargo de SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION , con R.F.C.
VAFC450606EZ7 , es un servidor publico adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.

1.3. De conformidad con el articulo 74, fraccion Il del Estatuto Organico del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, suscribe el presente instrumento la C. MARIANA ISABEL FLORES VILLANUEVA , en su caracter de
COORDINADOR TECNICO ADMINISTRATIVO DE ALTA RESPONSABILIDAD Y EN SUPLENCIA POR AUSENCIA DEL
TITULAR DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA , con R.F.C. FOVM780513TK4 , facultado para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

1.4. La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA y medio
PRESENCIAL de caracter NACIONAL , al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION IIl , ARTICULO 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento.

1.5. “EL INSTITUTO FONACOT" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante 1 DOCUMENTO con folio de
autorizacion SGA-023-2023 , de fecha 12 de enero de 2023, emitido por la Directora de Recursos Materiales y Servicios
Generales, Encargada y Responsable de los Asuntos de la Subdireccion General de Administraciéon, con fundamento en el
articulo 80 del Estatuto Organico del INFONACOT.

1.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes No. IFN060425C53
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1.7. Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Sur numero 452, Colonia Roma Sur, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, Cadigo Postal. 06760, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

2."EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona MORAL legalmente constituida mediante lel testimonio de la escritura publica nimero 186,805, de fecha 8 de
enero de 1981, otorgada ante la fe del Lic. Tomas Lozano Medina, notario publico numero 87, asociado a Don Francisco Lozano
Noriega, entonces notario publico nimero 10 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, e inscrita en el Registro
Puablico de Personas Morales Civiles en el folio real nimero 00002937 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, de
fecha 30 de marzo de 1981, denominada CASTILLO MIRANDA Y COMPARNIA SC, cuyo objeto social es entre otros la prestacion
de servicios relativos a la verificacion del cumplimiento de las leyes financieras y de las disposiciones que emanen de ellas en
materia de prevencion, deteccion y reporte de actos, omisiones y operaciones que pudieran ubicarse en los supuestos del articulo
139 Quater o 400 Bis del Codigo Penal Federal...

2.2. El C. Ramses Inzunza Espinosa, en su caracter de Apoderado, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente
contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la escritura nimero 62,468, de fecha 03 de febrero de 2022, otorgada
ante la fe del Lic. Carlos A. Yfarraguerri y Villarreal, titular de la notaria publica nimero 28 de la Ciudad de México, instrumento
que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

2.3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes No. CMI810304SB6

2.5. Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el
articulo 32-D del Cadigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);
lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.

2.6. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en REFORMA 505-31, COLONIA CUAUHTEMOC,
CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 06500

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO FONACOT” la prestacion del servicio de AUDITORIA
EXTERNA PARA REALIZAR LA EVALUACION DE LA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS DEL INSTITUTO FONACOT
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2021-2022 , en los términos y condiciones establecidos en este contrato y su anexo técnico, que como Anexo | se agrega al
presente contrato y que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.
“EL INSTITUTO FONACOT"” pagard a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad de $260,000.00 (DOSCIENTOS SESENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $41,600.00 que hace
un total de $301,600.00 (TRESCIENTOS UN MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.)

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):
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Clave control L Unidad de . ) o Precio total Precio con
) Clave CUCoP  Descripcion ) Cantidad Precio unitario ) )
interno medida antes de imp. impuestos
EVALUACION
TECNICA DE
ASESORIAS LA
PARA LA ADMINISTRACION
OPERACION INTEGRAL DE S - SERVICIO 1 $260,000.00 $260,000.00 $301,600.00
DE RIESGOS DEL
PROGRAMAS INSTITUTO
FONACOT
2021-2022

SUBTOTAL $260,000.00
IMPUESTOS  $41,600.00
TOTAL $301,600.00

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestaciéon del servicio de AUDITORIA EXTERNA PARA
REALIZAR LA EVALUACION DE LA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS DEL INSTITUTO FONACOT 2021-2022 , por lo
que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ninglin costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO FONACOT” no otorgara anticipo a "EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO FONACOT" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos,
conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo
establecido en el Anexo | que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO FONACOT” , con la aprobacién
(firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los
precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte
de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicard a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
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reiniciara en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos fiscales vigentes
sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que
deberan:

A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacion de dichos comprobantes en
documento impreso en papel, que retinan los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nimero de
contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados y entregados de conformidad con lo solicitado en la convocatoria a la
licitacién, mismos que deberan de ser entregados en las oficinas centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes
Sur No. 452, 2do. Piso, Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la
Direccion de Auditoria Interna, asi mismo debera ser enviada al correo electrénico: isabel.villanueva@fonacot.gob.mx, en un horario
de labores de las 9:00 a las 18:00 horas de lunes a viernes.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes deben de cumplir con
las especificaciones que determine el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los
comprobantes fiscales digitales por Internet”.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de la
prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida
por “EL INSTITUTO FONACOT", para efectos del pago.

"EL PROVEEDOR" deberé presentar la informacion y documentacion que “EL INSTITUTO FONACOT” le solicite para el trdmite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO FONACOT”

5de 15



Contrato: FNCOT/AD/010/2023

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL INSTITUTO
FONACOT” en el Anexo |.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo |y fechas establecidas en el mismo;

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento en
las especificaciones técnicas, "EL PROVEEDOR" contara con un plazo de 3 dias habiles para la, sustitucion o correccion, contados a
partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO FONACOT”

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 27/01/2023 al 27/02/2023
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que la “EL INSTITUTO FONACOT” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO FONACOT" , podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de "EL PROVEEDOR"

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO FONACOT" , se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por
caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “EL
INSTITUTO FONACOT"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual "EL PROVEEDOR" realizara
el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.
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“EL INSTITUTO FONACOT” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con
las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que "EL PROVEEDOR" presente garantia por la
calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, 103 de su Reglamento; y 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia la cual podra ser, indivisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; , mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES , por un importe equivalente al 10.0% del monto total del contrato, sin
incluir impuestos. Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO FONACOT” , a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO FONACOT"
podra rescindir el contrato y daréa vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "EL PROVEEDOR" , derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO FONACOT” reclame la
indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a
“EL INSTITUTO FONACOT" dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el
Ultimo pérrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que
corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por "EL PROVEEDOR" cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO FONACOT” a mas tardar
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dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO FONACOT” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "EL PROVEEDOR"

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO FONACOT” o a terceros con motivo de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Puablica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos en la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a "EL PROVEEDOR" , por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO FONACOT” designa como Administradora del presente contrato a MARIANA ISABEL FLORES VILLANUEVA |,
con R.F.C. FOVM780513TK4 , en su caracter de COORDINADOR TECNICO ADMINISTRATIVO DE ALTA RESPONSABILIDAD Y
EN SUPLENCIA POR AUSENCIA DEL TITULAR DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA quien dara seguimiento y verificara
el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“EL INSTITUTO FONACOT” a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose "EL PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su
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responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO FONACOT", sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT" a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las
deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO FONACOT" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra "EL
PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan
por un 1.0% sobre el monto de los servicios , proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en
el CFDI o factura electronica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el
siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a "EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva . En caso de negativa se
procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos

La notificacién y célculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del contrato de “EL INSTITUTO
FONACOT", por escrito o via correo electrénico, dentro de los dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo | parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO
FONACOT” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 1.0% , por cada dia natural de
atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador del contrato, por conducto de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, notificara a "EL
PROVEEDOR" por escrito o via correo electronico el calculo de la pena convencional, dentro de los dias posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del contrato.
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El pago de la pena debera efectuarse a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en
el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la
“LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del
monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

m m Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una péliza de
seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del servicio,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo | del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por "EL PROVEEDOR" , mismos que no seran repercutidos “EL INSTITUTO FONACOT”

“EL INSTITUTO FONACOT" s6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO FONACOT”

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga
a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a
terceros.
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De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se
trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacién
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera
de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo,c "EL PROVEEDOR" casume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccion I, de
su Reglamento, la “EL INSTITUTO FONACOT” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a "EL PROVEEDOR" ,
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podrd continuar produciendo todos sus
efectos legales, si la “EL INSTITUTO FONACOT” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO FONACOT” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO FONACOT”, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio,
emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “EL INSTITUTO FONACOT", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.
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Cuando “EL INSTITUTO FONACOT” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a "EL PROVEEDOR"
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se
precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a "EL PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda
a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO FONACOT” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la
fianza de cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de
acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por
incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.
b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relaciéon contractual;

¢) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO
FONACOT”

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.

e) Si no se realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su patrimonio;

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

i) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO FONACOT” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA
DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;
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k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacién proporcionada para efecto del presente
contrato;

1) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de
las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

m) Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio nhormal de labores de “EL INSTITUTO FONACOT”

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO FONACOT” , en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR" , determinard de manera fundada y motivada
dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL
INSTITUTO FONACOT” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR"

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO FONACOT" podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO FONACOT” de que continda vigente la necesidad de la
prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL
INSTITUTO FONACOT" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o0 de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” establecera con "EL PROVEEDOR" , otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP".
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No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta
el incumplimiento, “EL INSTITUTO FONACOT” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposiciéon de “EL INSTITUTO FONACOT”

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion
del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO FONACOT” respecto de cualquier reclamo que en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patron
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral, que el
mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por “EL INSTITUTO FONACOT”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INSTITUTO FONACOT” de -cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de "EL PROVEEDOR" , en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO
FONACOT", "EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.
VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, ser4 enteramente vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México , renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO FONACOT” y "EL PROVEEDOR" , manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
que lo ratifican y firman electronicamente en la Ciudad de México, el dia 10 de febrero de 2023.

POR:
"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

NOMBRE CARGO R.F.C

SUBDIRECTOR GENERAL DE
CARLOS NORBERTO VALERO FLORES . VAFC450606EZ7
ADMINISTRACION

COORDINADOR TECNICO
ADMINISTRATIVO DE ALTA
MARIANA ISABEL FLORES VILLANUEVA RESPONSABILIDAD Y EN SUPLENCIA FOVM780513TK4
POR AUSENCIA DEL TITULAR DE LA
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

POR:
"EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C
CASTILLO MIRANDA Y COMPANIA SC CMI810304SB6
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Cadena original:

8d9367682a8e8f 2d490f 16bc03d09e11f cde27cf

Firmante: MARIANA ISABEL FLORES VILLANUEVA Numero de Serie: 00001000000512889895
RFC: FOVM780513TK4 Fecha de Firma: 15/02/2023 09:47
Certificado:

M | GUz CCBDugAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDALMT| 40Dk 4OTUWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAeFWwOy M ALNDYXNj EwM RaFwOyNj A1MDYxNj ExVDRaM HvVBkw
JwYDVQQDEY BNQVJ JQU5BI El TQUIFTCBGTE9ISRVMy VK| MITEFOVUVWIT Ep MCc GAL UEKRM TUFSSUFOQSBJI UDOFCRUWG Rk x PUK VTI FZITEXBTI VFVKExKTANBgNVBAOTI E1BUK| BTkEgSVNBQkVM EZMT'1J FUy BWSUx M
QU5 VRVZBMB wCQYDVQQGEWI NVWDEQqMCg GCSqGSI b3DQEJ ARYbbWFy aWFUYS5t YWb6 YWshQGhv d GLhaWww Y29t MRYWFAYDVQQ Ewl GT1ZNNz gwNTEz VES 0MRs wGQYDVQQFEX J GT1ZNNz gWNTEz TURGT Ex SMDkwg g Ei
MAOGCSqGS! b3DQEBAQUAA4I BDWAWggEKAOI BAQCI Zgt f Bph4gZGhxvv3EGDFsj YqpWudp62PG aChq2q8Mif hf | | mkT1f WECeW JKIVQAPeRH 5VDi e6dWEMDPSbk8QnACe 1KVbI sCs2uNq1Ul b4GNK2euJ4Qdi m
pLOUF+WBFUr GA9NNIuUVpy Yc SONf XAD2W qZAk CA1e7Rb4/ Xb2l 8dnBcuFXvNLI5+f XAuwgQnqUPzq60041qPp9060f LzcnOBFBA5U owHKz0Zk0Bo8! 3HTr cFst / U9l LZVDbwDGo7HOOVW.9C3uaPi 14qW oi Vi i
SOUhyj Thej | JI gr L/ GPNVy 7BNS+2mJ 2ZFy ZN3MKN2J 1Bot UHRI 1ZTV28AXY 7AgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ WwQCVAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEFj AUBggr BYEFBQCD
BAYI KWYBBQUHAW wDQYJKoZ! hvcNAQELBQADgg! BAFHA2csK250Cof GVDl y7DZ4ny0Li AOGpZt 4vHf eGNj s22SSH 3PHBH7bek ZmiJ XQ RTqBy 9Bcr Z+2+8vbVnl yhC2ToBXB6Fs zx OUNF hMYGPv mk DCLbOQ7 HKk
0Bd/ zSh47TQUy HWBLUBAI Ful 9cbXH MCeKz G nYzOr i BSOs3j OSt +saN1SJBOuH 4PSFoj q4/ qkf 4c/ 06JyNQeHNQHEKPot Tet cKKZavmOwHez JKbBi 8wy 7+G RLOhgt yw23hnvxJf GhLcQSl FwL+xkUlr neWZ
SKUWDCNNy 2YV3t bk Et LGKb1r KecLVRTvdJz\W2Bc XsdEN3S6x47M2qK+r 1e3w7qZZt LcOGhnPzWJ9G g5HA759K1Cmkt 9NOI zaVIKQYoOLD/ S3r YZr HX+OM Lekmrm17PupCLWWwWg8hG SOLy Fsdf Z3an9zFMa+s
E44wqg D4kcVK3uuZ+PUI | wSEBMKk3or QXsi M FOZM7Vs+91/ UnAuV6qJ AknKJ ps5hqPHEWS SEaeqNUM wTnQar R/ SD+nDz4M 1+l i CqN7UVi | DC+FnDHAAV2mo QAO9PTr SLSNSr QB0sznQLb1j usFBFE6ot 0i LVD
KZKI W XoF+kwBFOKFsdCi GuN4d YHQPPC71 x ASyLI r wpi gMPqS73dVi ZuYMBZEAI / +0Ff SwoVLwW79r d53eCGBz

Firma:

Vx| yk6 QGGAMNPM hoW nP8ChJINRIqCr npNTX/ uZFAp9ub7qqE7c7ywnOYKpFonj YVBgLadNKKhOBy At JdA8EoMFOwWOougl 9sj hLIgH h8moOyj 75wWQCEBWShaMeh OAMQPBN 7z Xr PXMZHSmy NDn Ybs x Gnr ROwg C6H
HV/ deeRHaU+ATnl r MOX6xi xqAWFB7x| CPBRI CguLhS007xGGX6nf OvFLhRKJI 6V7QA/ OLQT/ oTQOnbuwz! | 4wEUkogC7ZVJ92f YHQy Rf MMRAX 60/ zLx6FTMHv 22j PLOVMEQWTWrKxkf bb6j x X\VWR9gJj 5kJ+bR41x
| MPzwaADUoVMPoPFe1Foww==

Firmante: CARLOS NORBERTO VALERO FLORES Numero de Serie: 00001000000516756657
RFC: VAFC450606EZ7 Fecha de Firma: 17/02/2023 18:21
Certificado:

M | GRDCCBCy gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTY3NTY2NTcwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
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CQYDVQQGEWJI NWDEK MCI GCSqGSI b3DQEJ ARYVE GF2YW/ubXhAeWFob28uY29t Ll 4 MRYWFAYDVQQX Ewl WQUZDNDUWN) A2RV0 3 MRs wGQYDVQQFEX J WQUZDNDUWN) A2 SFNMTEx SMDUWg g Ei MAOGCSq GSI b3DQEBAQUA
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Koz hvcNAQELBQADgg! BAHTO7 ELDCNTUnSvsmv67KNaVj e7pCelLJHLCAG 1M RFCVZqA84i kb5j Jsj nKeP3NSh11t LSbl Ft bKNYsY3K5UW Ylc+d/ Yt j GS+My02U3i WO8PSIFykQj z6Vgm7r bqOl GAGKLI j CY1l
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ANEXO TECNICO PARA REALIZAR LA EVALUACION TECNICA DE LA ADMINISTRACION
INTEGRAL DE RIESGOS ESTABLECIDAS EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
APLICABLES A ORGANISMOS DE FOMENTO Y ENTIDADES DE FOMENTO VIGENTES.

Antecedentes

Con fundamento en el articulo 32 de la Ley de Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los trabajadores, establece que la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) tiene la
facultad de supervisar las operaciones del Instituto FONACOT a fin de que se ajuste a su
ordenamiento legal, asi como las disposiciones que con base en ella expida y conforme a lo
dispuesto en los articulos 2 y 3, fraccion IV, de la Ley de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, tiene facultades para ejercer funciones de inspeccién y vigilancia sobre instituciones
y fideicomisos publicos que realicen actividades financieras.

Con el fin de cumplir con la normatividad vigente aplicable al Instituto, se debe contratar los
servicios profesionales para realizar la evaluacion técnica de los aspectos de Administracién
Integral de Riesgos sefialados en el Anexo 24 de las Disposiciones de caracter general
aplicables a los organismos de fomento y entidades de fomento (CUOEF).

Objetivo

Realizar la evaluacién técnica de los aspectos de la Administraciéon Integral de Riesgos
sefialados en el articulo 70 de la CUOEF y que cumpla los requisitos del Anexo 24.

i. Descripcion del servicio.

El servicio profesional consiste en realizar la evaluacién técnica de los aspectos de la
Administracidn Integral de Riesgos que sefiala el articulo 70 de la CUOEF de acuerdo al Anexo
24 considerando lo siguiente:

a) Evaluacion de los distintos tipos de riesgo a los gue se encuentra expuesto el Instituto
FONACOT en su parte cuantificable. Tratdndose de proyectos en desarrollo, debera
describir y evaluar los avances y el proyecto de implementacién que se tenga al dia de
la evaluacién.

b) Los aspectos relevantes a revisar para cada uno de |os tipos de riesgo, relativos a las
metodologias de los sistemas de medicién de riesgos, seran:

i. Procedimientos y criterios utilizados para evaluar el grado de confiabilidad
estadistica de los modelos utilizados, su justificacion tedrica, asi como su
estabilidad ante cambios en las condiciones normales de operacion del
mercado y del Instituto FONACOT,

ii. Procedimientos y criterios utilizados para evaluar que los resultados
proporcionados por los modelos internos de medicidn de riesgos, garanticen
que el modelo proporciona una medida confiable de las pérdidas potenciales
en el tiempo. il

iii. Procedimientos y criterios utilizados para evaluar la adecuacién y suficiencia™
de los Factores de Riesgo que afectan al Instituto FONACOT.

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Rema Sur, C.P. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX.
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iv.  Procedimientos y criterios utilizados para evaluar la adecuacién y suficiencia
de las pruebas de desempefo bajo diferentes escenarios, que utiliza el
Instituto FONACOT, incluyendo escenarios extremos.

V. Procedimientos v criterios utilizados para comparar la consistencia entre las

" valuaciones realizadas por los sistemas de riesgos, en relacién con las

presentadas por otras fuentes de informacién (p.ej. proveedor de precios y
calificadoras entre otros).

Vi Procedimientos y criterios que sean utilizados por el Instituto FONACOT para
evaluar la capacidad predictiva y la exactitud de los resultados obtenidos con
los modelos.

ii. Condiciones del servicio

El prestador del servicio adjudicado realizard |la evaluacién con la informacién generada
durante |os ejercicios fiscales 2021 - 2022, entregada por el administrador del contrato.

El prestador del servicio adjudicado deberd cumplir ética y profesionalmente con la prestacion
del servicio objeto del presente documento, acudiendo a cuantas reuniones sea necesario
cuando lo solicite el administrador del contrato via telefénica o por correo electrénico, con
objeto de tratar cualquier asunto relacionado con los servicios solicitados y atender
puntualmente las observaciones y/o requerimientos que realice al respecto, asi como
asignando los recursos humanos especializados vy necesarios para garantizar el éxito de la
prestacion del servicio.

El personal del prestador de servicios adjudicado y asignado al proyecto, deberd contar con
recursos informaticos y de comunicacidn para el cumplimiento del servicio solicitado.

Sin embargo, el Instituto FONACOT facilitard el acceso a las instalaciones y designara un
espacio fisico para que el personal del prestador de servicios gue resulte ganador pueda
trabajar; asimismo proporcionara acceso a Internet para el mejor desarrollo del proyecto.

iii. Entregables

Como parte del servicio, el prestador de servicio adjudicado debera generar los siguientes
documentos correspondientes a la evaluacién técnica de la administracién integral de riesgos

a) Reporte de la evaluacion técnica de la administracién integral de riesgos (Anexo
24 de la CUOEF), que debera contener cuando menos lo siguiente:

i. Ser un documento técnico.

ii. Desarrollar los distintos tipos de riesgo a gue se encuentra expuesto el Instituto
FONACOT en su parte cuantificable. Tratandose de proyectos en elaboracion,
debera describir y evaluar los avances y el proyecto de implementacién que se i/\
tenga al dia de |a evaluacion.

iii. Contener pruebas y evidencia de los avances y mejoras en [os proyectos, sistemas,
metodologias y cambios que han realizado.

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, C.P. 08760, Alcaldia Cuauhtémoc, COMX.
Tel: 55 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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iv.  Contener evidencia de que los modelos, metodologias y sistemas de medicion de
riesgos contindan siendo funcionales y acordes a la operacién del Instituto
FONACOT.

v.  Incluir los mecanismos mediante los cuales se asegure que el producto y los

" resultados de los modelos, metodologias y sistemas de medicién de riesgo son
considerados para la toma de decisiones.

vi, Contener una evaluacion del grado de conciliacién alcanzado por las estimaciones
derivadas de |los modelos de riesgo y los resultados efectivamente registrados
contablemente.

b) Informe de los resultados de la evaluacién técnica de la administracién integral de
riesgos (Articulo 70 de la CUOEF) debiendo contener como minimo lo siguiente:

I Los resultados de |a evaluacion técnica de la administracién integral de riesgos.

ii. Apartado para ser suscrito por el Director General, en calidad de responsable.

iii.  Informar siala fecha del reporte se conoce que se realizaran en el futuro cambios
relevantes en sus parametros, portafolios, posiciones y/o metodologias, asi como
una calendarizacién de los mismos.

iv. Conclusiones generales sobre el estado que guarda la Administracién Integral de
Riesgos, incluyendo las opiniones y observaciones respecto de cada uno de los
aspectos que se contienen en el Anexo 24 de la CUOEF, asi como las medidas
correctivas que estimen convenientes a fin de resolver las deficiencias que en su
caso se hayan identificado.

Los entregables deberan presentarse al Administrador del Contrato para su revision doce dias
habiles posteriores a la adjudicaciéon, presentando las versiones finales a los quince dias
habiles posteriores a la adjudicacidn; y estar en condicién para ser presentado y en su caso
aprobado por el Comité de Administracidn Integral de Riesgos, sin el voto del Director General,
para su posterior presentacion ante el Consejo Directivo y remisidn a la CNBV.

El prestador de servicio adjudicado presentara los entregables al Administrador del Contrato
en el Piso 2 de Avenida Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06760,
Ciudad de México en un horario de 9:00 a 18:00 horas, en las fechas anteriormente descritas
de forma impresa e identificable y en versidn electrénica (en formato Word y/o Excel) que
permitan ser editables, asi como contener las firmas en los que aplique segln el documento
que se trate.

iv.  Vigencia del servicio

La vigencia del contrato se establece como inicio al dia habil siguiente a la notificacion de |a
adjudicacidn y conclusion a los veinte dias habiles posteriores a dicha notificacion.

V. Perfil del prestador del servicio

a) Estar constituida como una Firma Especializada en materia de Administracién de J
Riesgos. ‘
= Contar con minimo un ano de experiencia en asesorias, consultorias y
auditorias.

Av. Insurgentaes Sur 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Alcaldia Cuauhtémoe, COMX.
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« Contar con cobertura nacional.

* Tener capacidades técnicas y de infraestructura suficientes para el proyecto.

« Contar con un nivel de posicionamiento a nivel nacional.

= Contar con clientes similares.
El prestador de servicios adjudicado debera designar por escrito, al recurso humano con el
que dispondra para atender el servicio, el cual consistird en un lider del proyecto con guien se
tendra comunicacién directa para la atencién de cualquier requerimiento por parte del
Administrador del Contrato mismo que se apoyara con un equipo de trabajo formado por 2
personas como minimo, los cuales deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Lider de proyecto con experiencia en materia de administracion integral de riesgos.
« Con experiencia minima de 2 afio en servicios relacionados con el proyecto.
« Contador Publico o Licenciatura Econémica-Administrativa.
= Cuente con estudios a nivel licenciatura.
e Cuente con experiencia en realizacion de proyectos similares,

2. 2 Auditores y/o Analistas
= Cuenten con experiencia minima de 1 ano a nivel "staff".
= Cuenten con 1afio a nivel de especialidad en proyectos similares.
= Contador Publico, Licenciatura Econdmica-Administrativa y de Negocios.

vi. Lugar para la prestacion del servicio
El servicio se realizara en las oficinas del Instituto FONACOT, ubicadas en:

a) Piso 2 de Avenida Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémocg, C.P.
06760, Ciudad de México.
b) Piso 2 de Plaza de la Republica 32, Col Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06730,
Ciudad de México.
Para la prestacion de servicio se debe considerar que el horario de labores del Instituto
FONACOT es de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

vii. Formay lugar de pago

Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el pago se realizard por los entregables efectivamente presentados previa
validacion y recepcion dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacién y
validacion de la(s) factura(s) electrénicas CFDI en formato PDF junto con su archivo XML y
previa validacion y aceptacion del Administrador del contrato.

Una vez aceptados los servicios efectivamente prestados a satisfaccién y aprobacion del
Administrador del Contrato, los CFDI’s deberan enviarse al correc electrénico
Isabelvillanueva@fonacot.gob.mx y entregados fisicamente en las oficinas centrales del ﬂ
Instituto FONACOT ubicadas en Insurgentes Sur 452, 2° Piso en la oficina de la Direccién de
Auditoria Interna, Col. Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México en un
horario de 2:00 a las 18:00 horas de lunes a viernes.

Av. Insurgentes Sur 452, Cel. Rema Sur, C.P. 06760, Alcaldia Cuauhtémac, COMX.
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Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen y cumplir
con los requisitos fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la
Federacion vigente, en moneda nacional y las especificaciones que determine el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los
comprobantes fiscales digitales por Internet” 'y de ser posible el nimero de contrato que ’
ampara dicha factura.

viii. Garantia de Cumplimiento

El prestador de servicios gue resulte adjudicado deberd garantizar el fiel y exacto
cumplimiento del contrato, mediante fianza expedida por institucién autorizada legalmente
para ello, conforme a lo que establecen los Articulos 48 fraccion |l y 49 fraccién |l de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico (LAASSP), por el importe del 10%
(diez por ciento) del monto total del contrato sin considerar el impuesto al valor agregado
conforme a lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la LAASSP a favor del Instituto
FONACOT dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato, la cual deberd
entregarse sin considerar el impuesto al valor agregado, la cual deberd entregarse en la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, cita en Piso 1 Avenida Insurgentes Sur
452, Col. Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.

ix. Plazo para la suspensién del servicio

De conformidad con el articulo 55 BIS de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, cuando en la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza
mayor, la dependencia o entidad, bajo su responsabilidad podra suspender la prestacién del
servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados y en su caso, se reintegraran los anticipos no amortizados.

El plazo para la suspensién del servicio no podra ser mayor a 15 dias habiles, y se notificara
mediante escrito del Administrador del contrato.

Cuando |la suspensién obedezca a causas imputables a el INSTITUTO FONACOT, se pagaran
previa solicitud vy justificacién del prestador del servicio, los gastos no recuperables de
conformidad con los articulos 101 y 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

X. Pena convencional

De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y el 96 de su Reglamento, asi como POBALINES se aplicard una pena
convencional del 1% (uno por ciento) por cada dia de atraso en el inicio de |a prestacién del
servicio, sobre el monto total del contrato v su recisidn al acumular el 10% del total del valor
del contrato.

Se aplicara una pena convencional por el equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el importe
del entregable que correspenda, por cada dia natural de atraso en su entrega, de conformidad
con la fecha establecida en el presente anexo.
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xi. Deductivas

El administrador del contrato aplicara al prestador del servicio deducciones al pago del
servicio con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir'respecto
a los entregables equivalentes al 1% (uno por ciento) sobre el importe del entregable
presentado de manera parcial o deficiente de conformidad con la fecha establecida en el
presente anexo,

Xii. Responsabilidad civil
No aplica
xiii. = Responsabilidad laboral

Queda expresamente estipulado que el personal del prestador de servicios estard bajo la
responsabilidad directa del mismo, por lo tantg, en ningun momento se considerara al
Instituto FONACOT como patrén sustituto, por lo que el Instituto FONACOT, no tendra
relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada
de cualguier responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentar en contra del
Instituto FONACOT.

xiv. Confidencialidad

El prestador de servicios se obliga a guardar y hacer guardar estricta confidencialidad vy
reserva de toda la informacién y documentaciéon que el Instituto FONACOT, considerandose
esta informacién como confidencialidad en apego a la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publicay a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

Asimismo, el prestador de servicio se obliga a reconocer que la informacién confidencial que
se le proporciona esta sujeta a lo previsto en los articulos 113 fraccidn | y 117 de |a Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la informacion Publica, asi como a lo previsto en los articulos 116
y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a |la Infoermacién Publica.

Toda la documentacion que con motivo del Anexo Técnico v que el Administrador del
Contrato entregue al prestador, asi como toda la informacién que éste (ltimo desarrolle, sera
propiedad exclusiva del Administrador del Contrato, considerdndose esta informacién como
confidencial y privilegiada, por lo que estara protegida en todo momento como secreto
industrial en términos del articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial, articulo 97 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y articulo 21 de la
Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Particulares, debiendo el
prestador, guardar la secrecia y confidencialidad sobre la misma, obligdndose a no usarla,
copiarla, transmitirla o divulgarla a terceros sin consentimiento expreso y por escrito del
Administrador del Contrato.

Lo anterior debe entenderse, como que el prestador se abstendrd de manera directa o
indirecta de editar, divulgar, publicar, comercializar, usar y modificar total o parcialmente, la
informacion proporcionada, conocida, desarrollada u obtenida, por cualguier medio, sin la
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debida autorizacién, respondiendo en caso contrario por los dafios y perjuicios que se llegaran
a ocasionar para ambas partes, en el entendido de gue dichos actos podran generar la
rescision del contrate. En caso de gue la conducta desplegada por el prestador sea
constitutiva de delito, en perjuicio del Administrader del Contrato, éste podra proceder a
hacer |la denuncia correspondiente ante el ministerio publicé competente. :

xv. Patentes, marcasy derechos
No aplica
xvi. Manuales, catidlogos y folletos

No aplica

xvii.  Administracién del contrato y verificacion

Conforme al articulo 84, pendltimo parrafo del Reglamento de la LASSP, el servidor publico
responsable de administrar y verificar el cumplimiento del servicio por parte del Instituto
FONACOT, sera la LAl Mariana Isabel Flores Villanueva Coordinador Técnico Administrativo
de Alta Responsabilidad en suplencia por ausencia del Director de Auditoria Interna con
fundamento en el articulo 80 del Estatuto Organico del Instituto FONACOT.

Una vez recibido los entregables el Administrador del Contrato contara con tres dias naturales
para su verificacion, en caso de observaciones se notificara al proveedor y éste contara con
dos dias habiles posteriores a su notificacion para subsanarlas,

Atenta ﬁje nte
s 2

Administraﬁéor del Contrato
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